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 مستخلص البحث: 
تهـــــا الاجتماعيـــــة تهدف جميع الدول اليوم إلى تحقيق مزيد من مظاهر الأمن فى بيئ         
قات الناس بعضهـم ببعض؛ تفاديـــّــًا لما يطرأ على المجتمعـــــــات من مفاجـــــأت تخل وفى علا

أحد  فى أنـه ن الاجتماعىــــالأم باستقرارهـــا وأمنها, وتؤثر فى حاضرها ومستقبلها, وتأتـى أهميـــة
صورته العامة  اعى حتى وإن كان فى ـلأمن الاجتمرار أى مجتمع, واــالمقومات المحورية لاستق

راد  ـــــق الأفتـــى عا لــع عـــة تقـــــاعية خاصة بالدولة, إلا أنه يعتبر مسئولية اجتمـيعتبر مسئولي
ن الاستقرار الحياتى  ـــــضمه أن يـــراد من شأنــــاع الحس الأمنى عند الأفـــــإذ إن ارتف؛ اض  أي

ــق الأمــــن الاجتماعـــى تتمثـــل فـى التزام الأفـــــراد  ى أن مسئوليــــة تحقيـــة إلـــبالإضافــ ,للمواطن
بالقيــــم الاجتماعيـة والأنظمــــة والقوانـــين, والمحافظـــة علـى الممتلكات العامـــة والخاصة, كـــذلك  

سهام  اد من المشاركة السياسيــــة والإالأجهـــزة الحكومية تظهر مسئوليتها من خـــلال تمكين الأفـــر 
وكذلك   بحقوقه فرد تعريف كل فى التنميـــة الاقتصادية والاجتماعية, والحزم فى تنفيذ القانون, و 

  ويهدف البحث الحالى إلى التعرف على .منهم ىة تضمن عدم ضياع حقوق أ، بصور بواجباته
م وضع  ث, الاجتماعىالأمن  عمل فى تحقيقن المنظمة للدور الثقافة القانونية المرتبطة بالقواني

 تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحقيق الأمن الاجتماعى.
 الثقافة القانونية للقوانين المنظمة للعمل, الأمن الاجتماعى.  الكلمات المفتاحية:
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The role of legal culture associated with the laws regulating 

work in  achieving social security “Suggested  Perception”   
             
Abstract: 

        Today, all countries aim to  achieve more manifestations of 

security in their social environment and  in people's relations with each 

other, in order to avoid surprises that  might  affect  societies'  stability  

and security, and affect  their  present  and future, Even  if in its general  

form  it is considered a special  responsibility of the state, but it is 

considered a social  responsibility that falls  on the shoulders of the 

individuals  as  well, as the  increased  sense  of  security among the  

individuals would ensure  the  life stability  of  the  citizen, in  addition  

to  the  fact  that  the responsibility  for   achieving   social   security  is   

represented   by   the   social commitment, The regulations and laws, and 

the preservation of public and private property, as well  as  government  

agencies  demonstrate  their  responsibility  by enabling   individuals   to 

  participate   in   political   and   economic  and  social development,   

and  to  be  firm  in  implementing  the  law, and  to  inform  each 

individual of  his  rights as  well as his duties, in a manner  that ensures  

that the rights of any of them are not lost. The current research aims to 

identify the role of legal culture associated  with the laws regulating 

work in achieving social security, and then develop a proposed scenario 

to  activate  the  requirements of achieving social security.                        

                                                              

 Keyword: The  legal culture of  the laws regulating   work,  social   

security.                                                                                 
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 : مقدمة
تهدف جميع الدول اليوم إلى تحقيق مزيد من مظاهر الأمن فى بيئتهـــــا الاجتماعيـــــة وفى      

الأمن هو شعور وهاجس قديم قدم الإنسان نفسه وجد معه فعلاقات الناس بعضهـم ببعض, 
ن بداية مفهوم  س الإنسان حماية نفسه, ومن هنا فإ ـــــــان هاجـــــوف, فكـــــلمواجهة الوحدة والخ 

ن الأخطار البيئية والبشرية التى  ـــيعتمد على حماية الإنسان لنفسه م  كان مفهوم ا ذاتيًّاالأمن 
دة  ـــ ــــاء على الوحــــاس والعيش مع الآخرين للقضــه إلى الاستئنــــــيتعرض لها, الأمر الذى دفع

 ــــــوف والخطر. ــة الخــــــــــه أن الاتحاد قوة لمواجهــــــــلإدراك
  رار أى مجتمعــالمقومات المحورية لاستق ىحد إ فى أنـه ن الاجتماعىــــالأم وتأتـى أهميـــة   

ة خاصة بالدولة, إلا أنه  ـاعى حتى وإن كان فى صورته العامة يعتبر مسئوليـوالأمن الاجتم
اع الحس الأمنى عند  ـــــإذ إن ارتف؛ اض  راد أيـــــق الأفتـــى عا لــع عـــة تقـــــاعييعتبر مسئولية اجتم

, بحيث يشعر بأن له ركائز ثابتة فى  ن الاستقرار الحياتى للمواطنـ ــــضمه أن يـــراد من شأنــــالأف
ل  ـــى داخــه الاجتماعــــلحفظ توازن اــّــً ضروري لا  ــــد عامــــه, كما تعـــــوده وكيانـــمجتمعه تحفظ له وج

ة  ـــــتنميوة لكل ــــالخط ؛ لأنهودةــــة منشـــــــدف مشروع وغايــــــن الاجتماعى هــــفالأم, المجتمع
 ( 25: 2018ى, ـــبع) الز   .رارـــــل استق ــــاس لك ـــــوالأس
بة  ـوى الدولى والرغــام به على المستمزايد الاهتــوت, ة القانونيةـــمفهوم الثقاف وعليه, فقد تــزايد      
ل ـــام بالعمـات إلى زيادة الاهتمـــات والجامعسـوجود أسباب عديدة تدعو المؤسو ة لتحقيقها, د المتزاي

 اــ ــ ا وعلميقها خدمة وواجبا  وطني  ل من تحقيـات وتجعــــة فى الجامعــــة القانونيـــة الثقافـــعلى تنمي
ر ـــالتقري إليـــه ارــــذا ما أش ــــى وهر ـــصمع الــــالمجتم غياب الأمـــن فى م هذه الأسباب هى: ـــومن أه

% من  4,7م  ــــــــغ نسبتهـــاب تبلـــن الشبــة مــــناك نسبـــأن ه ى"ـلد الثانجــرى" المــــى المصــالاجتماع
فـــــى   وةــــــــاد والرشـــة بالفسـالمشكلات الخاصفى مصر هى  ت مشكلاالم ــــث رأت أن أهحـة البــــعين
ار الجرائم  ــــــن وانتشـــوغياب الحرية وحقوق الانسان, وانعدام الأم ,سسات الحكوميــــــةالمؤ 

 ( 57: 2013, رون ـ ـــوآخ حــــــ.) صالةــــــوالبلطج
بالإضافــــة إلـــى أن مسئوليــــة تحقيـــق الأمــــن الاجتماعـــى تتمثـــل فـى الــــتزام الأفـــــراد          

ـــم الاجتماعيـة والأنظمــــة والقوانـــين, والمحافظـــة علـى الممتلكات العامـــة والخاصة, كـــذلك  بالقيـ
الأجهـــزة الحكومية تظهر مسئوليتها من خـــلال تمكين الأفـــراد من المشاركة السياسيــــة, والإسهام  

وكذلك   بحقوقه فرد تعريف كل ون, و فى التنميـــة الاقتصادية والاجتماعية, والحزم فى تنفيذ القان
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 . منهم ىة تضمن عدم ضياع حقوق أ، بصور بواجباته
دور الثقافة القانونية المرتبطة بالقوانين المنظمة   لذا جاء البحث الحالى هادف ا لمعرفة        

ثم وضع تصور مقترح لتفعيل متطلبات تحقيق الأمن   للعمل فى تحقيق الأمن الاجتماعى,
  من هنا تتحدد أبعاد مشكلة البحث فيما يلى:الاجتماعى, و 
 : بحثمشكلة ال

 تبلورت مشكلة البحث الحالى فى التساؤلات التالية:         
 ما الإطار المفاهيمى للأمن الاجتماعى؟  -1
 ؟ لدى طلاب الجامعة  تحقيق الأمن الاجتماعىقانونية بالثقافة ال ما علاقة -2
           ت تحقيق الأمن الاجتماعى؟ما التصور المقترح لتفعيل متطلبا -3

 أهمية البحث: 
ة إلى الألفة والطمأنينة  ــــــالأمن الاجتماعى ضرورة ملحة لاشباع احتياجات الأفراد مثل: الحاج -

 والسكينة, ولا يتحقق ذلك إلا بالأمن. 
ق الضبط  ـــــــــفى تحقية أدوارهم ــــــــــداد الأفراد لممارســـ ــــتحقيق الأمن الاجتماعى يؤدى إلى إع -

م  ــالاجتماعى, مما يساعدهم على فهم طبيعة النظام الثقافى, ويؤدى إلى تكيف الأفراد وتفاعله
 دة فى المجتمع. ــــــــمع النظم والمعايير السائ

ر المخاطر ـللفرد الحماية والتمكين؛ حيث تقى الحماية الأفراد من ش الأمن الاجتماعى يحقق -
د استراتيجية التمكين الأفراد على بناء قدراتهم وإمكاناتهم والمشاركة ـــدق بهم, بينما تساعـــــالتى تح

 الكلية فى عملية اتخاذ القرار.
ة  ـــــة للبقاء والاستمراريــــــــــات الرئيســـنيساعد الأمن الاجتماعى على بناء أنظمة توفر للأفراد اللب   -

 لى كرامتهم وعدم تعريض حياتهم للأذى والخطر.اة والمحافظة عــــــــــفى الحي
 : مصطلحات البحث 

 قانون العمــــل:-1
لناشئــــة ة اــــة والجماعيـــات الفرديـــق على العلاقــــالقواعد التى تُطب" مجموعــة يقصد به         

 بــــل أجر"., بمقالــــم بمناسبة أداء العمــهتطبين العاملين وأصحاب العمل تحت إشرافهم وسل
 ( 4: 2018) الطاس, 
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 الثقافة القانونية للقوانين المنظمة العمل:  -2
دف بشكل ـــته ىراءات التـــجملة التشريعات والإج" اكتساب الطلاب  تعرف إجرائيًّا بأنها     

المؤسسات المختلفة   ىولين عن التوظيف فئين كل من المسمباشر إلى إيجاد سبل للتفاهم ب 
  ـمهذه الأطراف بحقوقهتعريف  ذلك بحيث يضمن ؛اـــــائف والعاملين فيهـــــتقدمين للوظلمن اـــوبي

 ".منهم ىة تضمن عدم ضياع حقوق أ ، بصور موواجباته 
 مفهوم الأمن الاجتماعى:  -3

يعرف الأمن الاجتماعى بأنه معيار ا لضبط الحــــد الأدنى من الأمن وآلية للكشف عن        
ديــــــــة للقيم الحيويــــــــة للدول والأفــــــــراد سواء كانت مرتبطــــــة بحياتهــــــم الاقتصادية  التهديــدات الوجو 

 Krause,2005: 33)) أو السياسية أو الثقافية أو الاجتماعية أو البيئية.
 : بحثمنهج ال

 اهـــا وتفسيرهـــوصف البيانات وتحليل ى القائم علىاستخدام المنهج الوصفـ بحث ال ىقتضا      
بالقوانين المنظمة للعمل فى  المرتبطة ةــ ــــالثقافة القانوني دور نـــلكشف عا اعــد فـــىــــسحيث إنــه 

 تحقيق الأمن الاجتماعى. 
 : حدود البحث

قوانين  لالمرتبطة باة ــــــالثقافة القانوني اقتصر البحث الحالى على التعرف على دور       
 ل فى تحقيق الأمن الاجتماعى, ووضع تصور مقترح لتفعيل هذا الدور.المنظمة للعم

 : محاور البحث
 . الإطار المفاهيمى للأمن الاجتماعى -
 لدى طلاب الجامعة. تحقيق الأمن الاجتماعىالثقافة القانونية ب  علاقة -
 . التصور المقترح لتفعيل متطلبات تحقيق الأمن الاجتماعى -

 محــــاور البحث: 
 ى.ـ ـــن الاجتماعـــى للأمـــار المفاهيمــــالإطور الأول: ـــالمح

 : مفهوم الأمن إصطلاحـــــــا    -1
هو حالة الاطمئنان التى يشعر بها أفراد المجتمع الناتجة عن إسهام مؤسسات التنشئة          

رد  ــــ ــــقق للفات والممارسات التى تحـــــــــالاجتماعية فى تفعيل جميع الاستراتيجيات, والإمكاني
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حماية دينــــــه, ونفســــــه, وعقلـــــه,   إلى وتسعىره ومستقبله, ـــــــور بعدم الخوف فى حاضــــــالشع
ومالــــــه, وعرضــــــــه, وتؤكد له الاعتراف بوجوده ومكانتــه فى المجتمع, وتتيح له المشاركة 

 (162:  2015.) الجعفرى,الإيجابية المجتمعية
 :مفهوم الأمن الاجتماعى  -2

ة الاجتماعية  ــــحالة من الأمن ارتبطت بكافة مقومات البني  عرف الأمن الاجتماعى بأنه        
اة الدول وأفرادها وما تتعرض لها من تأثيرات وتهديدات داخلية وخارجية ويشمل كل ــــلحي

ا النواحى الحياتية  ى والاستقرار  ــــــلاكتفاء المعيشمن شعوره باالتى تهم الإنسان المعاصر, بدء 
 & Corinne)  ه الأسرى وبيئته الخارجية.ـــــــادى إلى الاستقرار الشخصى فى محيطـــــــــالاقتص

Others,2011:13 ) 
اة ــمعنى متكامل فى حيهو   الأمن الاجتماعى أن (4: 2007) الخاقنى, كما أكد         

رد ضمان أمنه على حياته فحسب, فهو كذلك يحتاج إلى  ـالإنسان, فلا يتوفر الأمن للإنسان بمج
وارد حياته المادية, فالشعوب والدول تحتاج  ــــ ــــة وعلى مــــــالأمن على عقيدته وعلى هويته الثقافي

 .ادى والدينى والثقافىــبجانب أمنها الخارجى ضمان أمنها السياسى والاجتماعى والاقتص
إلى أن الأمن الاجتماعى يشمل كل الإجـــــــــراءات   (2118: 2011) إبراهيم,كما أشار         

والبرامج والخطط السياسية والاجتماعية الهادفــــــة لتأمــين الخدمات الأساسية للإنسان, وتوفير 
ضمانات شاملة تحيـــط كل شخص فى المجتمع بالرعاية اللازمة, وتوفـــــــر له سبل تحقيق أقصى  

ـه وأقصـى قدر من الرفاهيـــة فى إطار من الحريــــــــة السياسيــــــــة والعدالـــــــــة الاجتماعية  تنمية لقدراتــ
 من أجل تحقيق مقومات الحياة الإنسانية. 

 : مستويـــــات الأمــــــن الاجتماعــــــى -3
وى الفردى ـــفى أربعة مستويات هى: المست ت مثلددت مستويات الأمن الاجتماعى, وتتع        

ى,  ـــــى والخارجــــــــن النوعــــــى, والأمــارجـى والخــــــى, الداخلــــــى والقومـــــــى والاقليمــــــــوالجماعى, الوطن
 :) (Morgan,2002: 58 ,( 12:  2007) الخليفى, ــيما يلىف ت تضحـى اوالت
 : Individual securityالأمن الفردى  -أ  
ة يتعرض لها فى ـــــــــر وتهديدات اجتماعيــــــــرد ضد أى مخاطـــــــ ــــقصد به تأمين الفوي         

ة وضرورة  ــــــــه وثوابت شخصيته الوطنيــــــــه وهويتـــــــــه, أو تهدد قيمــــه ومجتمعـــــــه ووظيفتـــــــمنزل
 لشخصية.ه اــــــه وسلامتــــــــه واحترام حقوقـــــــحمايت
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 :Collective securityالأمن الجماعى   -ب
ة  ــــــير الحماية الكاملـــــــريق توفــــ ــــدة, وذلك عن طـ ــــن الأمة باعتبارها وحدة واحــــــــــوهو أم        

  ةـــــــن ومصالحة الجماعية المشتركة والتى تتمثل فى وحدة المجتمع الدينية القيميــــــلحقوق الوط
 ة والفكرية. ــــــوالاجتماعية والثقافي

 : Homeland Securityالأمن الوطنى   -جـ
والمجتمع  الدولة  أمن  به  وخارجيًّا  ويقصد  داخليًّا  تهددها  التى  الأخطار  وقدرتها ضد   ,

ال واستقرارهـــعلى  السياسى  استقلالها  عن  مصالـــــدفاع  وتأمين  الداخلى,  وتهيئـــــا  الوطن  ة  ـــــــح 
 . ـــــّــًا واجتماعيًّاظروف المناسبة لتنميته اقتصاديال
   :Regional securityالأمن الاقليمى   -د

اق منطقة جغرافية  ـــة من الدول التى تقع فى نطـــــهو الأمن الذى ينتج عن اتفاق مجموع        
لاقتصادية   ا عاون فى المجالات المختلفة, خاصة  معينة, من أجل تحقيق التكامل والاندماج والت

 والتنموية. 
 : National Securityالأمن القومى   -هـ

ا واح ـيًّا ودينيًّا وعرقيًّاوثقاف الكبيرة التى تمثل كيان ا فكريًّا   يقصد به أمن الأمة         , وهو ــــــد 
لط أو  ة التى تكون فيها الأمة فى كيانها الذاتى وقوميتها المستقلة بعيدة عن تســــــيعنى تلك الحال

 تهديد أى قوة خارجية. 
 : Internal security الأمن الداخلى  -و

ق  ـــــــى على نحو يحقــــــا الداخل ـــــــة فى شأنهـــان للدولـــــــهو تحقيق الاستقرار والاطمئن        
ن الفردى ـــــات الأمــــــــا, وهو يشمل كل مكونــــــــة للمصلحة العامة والخاصة فيهــــــة والحمايـــــالسلام
ا  هام وتوطيده, وأمن الدولة بكل مؤسساتها وأنظمتها, ومصالحــــــة النظــــــاعى, فهو صيانـــــــوالجم

ى ممارسة وظائفها واختصاصاتها النظامية ـــا علـــــــا, وتتحقق قدرتهـــــــــجدهـــــــا مالتى يقوم عليه
 والإدارية والسياسية. 

 : External securityلخارجى   الأمن ا -ز
ا الخارجية, أى علاقاتها مع غيرها من  ــستقرار والاطمئنان للدولة فى شئونهالايعنى         

ى  ـــــــة, وصيانة أراضــــات الدولية, ويقتضى ذلك سلامة وصيانة مصالح الدولـالدول والمنظم
دة وسلامة قدراتها ـ ــــستقلال, والوحلك المصالح مصلحتها فى الاـــــــالبلاد وحدودها, ومن ت
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 باب قوتها.ــــــودها وأســـــــة والاقتصادية وحماية مقومات وجــــــــالدفاعي
 :  Objective securityالأمن الموضوعى   -ح

وانب  ـــلكل ج سالف ا, مما يعنى امتداد الأمن الموضوعى هو صور الأمن التى تم ذكرها        
 ة. ــــــــة والمعنويــياة الماديـــالح

 :  Qualitative securityالأمن النوعى   -ط
ن  ــــــرى, أو الأمـــــن الفكــــــى, أو الأمـــن الغذائــــــى, أو الأمـــن الصناعــــــــكالأم هو نوع محدد         

 ى. ــــالثقاف
 :مقومات الأمن الاجتماعى  -3

ت ــى مقوماإل (76-64: 2009(,) عمـارة,16 -10:  2007) القزوينى, رأشا        
ى هى ــــأ منها الأمـــــن فى مختلف المناحى, والتــالتى تعتبر الأسس التى ينش الاجتماعـىالأمــــن 

 ان وهذه المقومات تتمثل فى:  ــل إنســــبحاجة ك
ل فرد فى المجتمع بأنــــه عندمـــــا يسود القانـــــــون تطمئن النفـــــوس ويشعر كـ :سيادة القانــون  -

تثير  ــــــــه, فهيبـــة القانـــــــون تسـه أو حياتــــه أو عيالــــــن أى متجاوز يتطــــاول على مالـــــفــــى مأمن م
 شر بالآخرين مخاوف نيل العقاب جراء أى تجاوز على حق الآخرين. ـــــــوس التى تريد الــــفى النف

ــن وم على أسس مــــــلابد من بناء قواعــد سليمــــة للعلاقـــــــة بين أفراد المجتمع تق :التعــــــايـــش -
ة ـم الإنسانية تدفعهم إلى الإندماج فى بوتقة واحدة وتخطى الحالة الفردية إلى الحالالقيـ

اتـه, والتعايش بهذا , ويصبح الفرد منتميًّا إلـــــــى المجتمع بدلا  من أن يكون منتمي ا إلى ذ يةــالجماع
 .المعنى له آثار أخلاقيـــة اتضحت فى تحمل الآخـرين وقبولهم

ر فيها ـــظاهـــــرة العنف أكثر ما تتفشى فى المجتمعات التى ينتشــ  :التسامـــــح ونبذ العنف -
ه المجتمع  ــــــو من أخطر ما يواجهــــى إلى سلب حقوق الآخـــــرين, وهــــل والتطــــرف الذى أد الجه

 رار.ـــــــن والاستقــــــــويسلب منه الأم
اونين  ـــــون الناس متعـــــأحد مكونات الأمن فى المجتمع, فعندما يك :التعــــاون الاقتصــــــادى -

 اء اقتصاد قوى تزدهر مؤسسات المجتمع ويستتب فيه الأمن. ـــــفيما بينهم لبن
ة والتى ـــم الذى ينتج الطاقة الخلاقـــبالمسئولية هو الزخـالشعور  :الشعــور بالمسئوليــة -

 بواسطتهــا تتمكن من تحقيق الأهداف السياسية والاقتصادية والاجتماعية. 
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نشأ من الانتماء إلى الوطن شعور لدى الفرد بأن وطنه هو بيته المسئول عن  ت  :المـــواطنـــة -
الإنسان بلا هوية, وتنهـــــار بدونه الأسس والضوابط  وبدون هذا الانتماء يصبحأمنـــه واستقراره, 

ة تربوية ـــــمسئولي وتنمية هذا الانتماء هو  التى تقــــــوم عليها بناء الدولــــــة, فالانتماء مسألة ضرورة,
  ودينية ووطنية.

طن بكل  لا شك أن المجتمع القائم على مشاركة أكبر شريحة من أبناء الو  :ةـــــــاركــــالمش -
ية  ة الأغلب ـــــانتماءاتها له دور مباشر فى تنمية الأمن الاجتماعى, فالنظام الذى يقوم على مشارك

مستلزماتها فى العيش بكرامة ودون إقصاء هو الأقرب  رالمطلقة من أبناء الشعب ويوف
 للاستقرار. 

نشأ منها الأمـــــــــن الاجتماعــــــى  بناء  على ما سبق, يمكن القـــــــول: إن الأسس التـــــــــى         
متعــددة, فالقيم الاجتماعية والأخلاقية التى نشأت بين أفراد المجتمع ساهمت فى تحقيق التعايش  
الإيجابى بينهم, كما أدت إلى زيادة شعور الأفراد بالانتماء إلى المجتمع ككل, وبالتالى الامتثال  

بــــــذ العنف, والتسامح, والمشاركة ,والشعور بالمسئولية, عملت للقيم الإيجابيـة والأخلاقية مثل: ن
على تكوين العلاقات السليمة بين أفراد المجتمع, وإزدهار مؤسسات المجتمع القائمة على  

مشاركة أبنائـــه, وبالتالى تحقيق التنميـة الشاملة للمجتمع فى ظـل سيادة القانون الذى يحافظ على  
 التجاوزات والمخالفات القانونية, ومَن ثَم يتحقق الأمن الاجتماعى. حقوق الأفراد, ويمنع

 .لدى طلاب الجامعة ىـــن الاجتماعـــتحقيق الأمبة  ـــة القانونيـــالثقاف علاقــةالثانى: المحـــور 
 تحقيق سيادة القانون: -1

ؤسسات والكيانات هى " مبدأ للحكم يكون فيه جميع الأفراد والم  سيادة القانون  تعتبر        
العامة والخاصـــة, بما فى ذلك الدولة ذاتها, مسؤولين أمام قوانين صادرة علن ا, وتطبق على  

الجميع بالتساوى, ويُحتكم فى إطارها إلى قضاء مستقـــــل, وتتفق مع القواعــــد والمعايير الدوليـــــة 
ة الالتزام بمبادئ سيادة القانـــــون, والمساواة لحقوق الإنســـــان, ويقتضى ذلك اتخاذ تدابير لكفالــــ

أمام القانـون, والمسئولية أمام القانون, والعـــــدل فى تطبيق القانــــون, والفصل بين السلطــــات,  
والمشاركــــة فى صنع القـــرار, واليقين القانونــــى, وتجنب التعسف, والشفافيــــة الإجرائيــــة 

 ( 18:  2019منظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم والثقافة,) والقانونية".
, ولكى يتسنى لسيادة القانــون أن توجد, فيجب أن يؤمن بها الأفراد وأن يمتثلوا لها        

ا القانونـــى -من نظامهم السياسى ا , وقائمــ ــ ا ضروريًّا, وملائم اباعتبارها جزء   ويعتبرونها أمر ا بديه 
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ليس قاعـــــدة قانونية فى حد ذاتـه, ولكنه تصور سياسى مشترك يصل إلى درجة وهذا الاتجاه 
ا  المعتقد الثقافـــى, وإذا ما تغلغل هذا المعتقد فى المجتمع, يمكن لسيادة القانون أن تستجيب سريع  

للتغيرات, وأن تمتد عبر الأجيال, وتصمد خلال الفترات التى يستخف فيها المسؤولون بسيادة  
 (16: 2015) مكاى,ون.القان

جتمـــاعى فى المجتمعات وعليه أضحى القانون يمثل الدعامة الرئيسة للتنظيم الا        
ـد القانونية أصبحت فى المجتمعات المعاصرة هى الوسيلة التى يمكن  الحديثةلأن القواعــ

ا وفاعليتها على نحو  للمنظمــــات الاجتماعية من خلالها القــــــيام بوظائفها ومباشرة نشاطاتهـــ
ــــــية مطالب واحتياجات أفرادهــــــــا وهيئاته ا, وذلك عن طريق وظيفتها  يضمن استقرار الجماعة وتلب

 ( 79:  1985) سليم,.الضابطة
بناء  على ما سبق, اتضح أن سيادة القانـــون يمكــــن دعمها من خلال معـــرفة الأفراد       

 -الساريــــة, والإيمان بها وتطبيقهــــا تطبيق ا فعليـ ــا بما يتفــــق مع النظام السيــــاسى للقواعــــد القانونيــــة
القانونـــى, الذى يلتزم بمبــــادئ سيادة القانـــون, واحترام حقوق الإنســـــان, وهو ما يحافظ على  

من ناحية, ومن ناحية أخـــرى  المعتقد الثقافـــى لأهمية القانـــــون فى الحفاظ على أمن الإنسـان
الحفاظ على أمن المجتمــــع, فالقانـــــون هو الوسيلة الرسميــة للضبط الاجتماعــى حيث إن 

القانـــــون شديد التكيف مع الأوضاع المجتمعيـــــة المتغيرة, كما أن القانون يضع القـواعــــد التى  
ـاه الآخرين, وكذلك العقوبات التى توقـــع على من يخالف هـــــذه  تحــــدد حقوق الفرد ووجباتـــــه تجــ ــــ

القواعـــــد, وبالتالى اتضحت قدرة القانون فى سيطرتـه على تصرفــــات الأفــراد, كما أنه ضـرورة لا  
غنــــى عنه فى استقرار المجتمــــع وتنظيم العلاقات بين الأفراد؛ نظر ا لاشتقاق تلك القوانين من  

عراف والدين والقيـــم المجتمعية, ومَن ثَم فإن القوانيـــن المنظمة للعمــل تعمل علـــــى تحقيق  الأ
 الضبط الاجتماعى داخل مؤسسات العمل.

وعليه, تستند فكرة الضبــط الاجتماعـــــــى إلى أن الإنســـــــان لديه من الميول الفطـــــرية         
إشباع حاجاته الفردية بغض النظر عن توافقها أو عدم توافقهـــا مع المصلحة  الأوليـــــــة ما يرتبط ب

العامة ونظم الحيــــــاة المختلفــــــة, ولكن المصلحة الاجتماعية تتعارض مع المصلحة الفردية 
  ة إلى أن تطبيع الإنسان إجتماعيًّاوتعلـو عليها, ويهـــدف الضبط الاجتماعى بأساليبـــــه المختلف

تجاهات الإيجابية داخله, والتى تساعد فى تحقيـــق التوافق مع ما تفرضه ية الميول والاوتنم
 ( 171: 1978) أبو الغار,ات.التزام الحياة فى المجتمع من 
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وعلى الرغم من تعدد أساليب الضبط الاجتماعى كالعرف, والدين, والعــــــادات والتقالـــيد,     
لـم تعد كافيه لضبط سلوكيات الأفراد؛ حيث إنها تتكون من مجموعات   والتربية, إلا إنهـــــــــا

متباينة من السكان ثقافيًّا, واجتماعيًّا, ولذلك يعتبر القانون هو الوسيلة التى تنظم سلوك الأفراد 
 فى المجتمع تنظيم ا يحقق الأمن والاستقرار للفرد.

 لضبط الاجتماعى وهى:     أهم وسائل ا (43 -42: 2005) الشجراوى,وأوضح         
من خلال القواعد الدينية التى تضبط سلــــــــوك الأفراد ومن خلال الثواب : الضبط الدينى -

والعــــــقاب ليس فــــى الحياة الدنيا فقط بل فى الدار الآخرة, ويعد من أهم وسائل الضبط 
 الاجتماعى. 

فى تنظيم   بط الاجتماعية وأبعدهـا أثر الضواويعتبر القانون من أقوى ا: الضبط القانونى -
الحيــــــاة الاجتماعية, حيث فيه إجبار واسع النطاق ملزم لجميع الأفراد على السواء, وهو مدون  

 ومكتوب ومسنون. 
فها  ويميز العرف عن القانون بأن العرف عبارة عن إجراءات جمعية تخل: الضبط العرفى -

لعامة عليها, وقبولهم مو مع الزمن, وتستخدم من موافقة الأفراد افتن الحياة الاجتماعيــة تدريجيًّا
ا وظهـــــر ا ا, أما لذلك يصبــح أن يقال العرف تلقائى, منبعث من البيئة الاجتماعية ذاته إياها سند 

ا  , كأنمــــــا هـــــــو خــــــــارج عنها ويراد إدماجه فيها. القانون فيفرض عليها فرض 
مشروطة  الأسرة والمدرسة والتربية دائم ا  تتعدد وسائله وتختلف هيئاته, فى: وى الضبط الترب -

لأنهــــــا تمثل فى كل مجتمع الوسيلة التى يعتمدها فى إعداد الأفراد وتوجيهها على النحو الذى  
 يحدده المجتمع. 

ـى متنوعـــــة منهـــــــا من خـــــــلال ما سبق, يمكن القول: إن وسائـــــــل الضبط الاجتماعـــ        
ن الضبط الاجتماعى هدفه الحفاظ  نها القانون والعرف والتقاليد, وإالــدين والأحكــــــــام الشرعية, وم

على استقرار المجتمع ونظامــــه وعلى حماية حقوق الناس والمحافظة على المصلحة العامة, كما 
له الرسمية وغير الرسمية, والأدوات أن تحقيق الضبط الاجتماعى يتم من خـــلال أشكا

والأســـاليب التى يستخدمهـــــــا, فالتربيــــــة على الثقافة القانونيــــــة بصفــــــة خاصة هى الأداة لتحقيق  
ذات قوة نافذة  -المتمثلة فى القانون  -الضبط الاجتماعى, فكلما كانت الأساليب المستخدمــــة 

, ومَن ثَم  القانونيــــــة بالقواعد  ـا الإيجابية على المجتمع فى الالتزامهعلى الأفراد, ظهرت آثار 
 تحقيــــــق الأمــــــن الاجتماعى. 
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 : تحقيق الوعى القانونى -2
هو إجماع بين خصوصية موقف    -كجزء من النسيج الثقافى للمجتمع –الوعى القانونى        

اب ـــباكتس  اا بل متغير  ففهم القانون ليس ثابت   وعلى ذلكة الفهم لهذا الموقف, ـــــما وعمومي
اث أن موقف أى إنسان من القانون يحدد من خلال معرفته ــــــالخبرات, إذ توضح نتائج الأبح

ار وليس من خلال افتراضات وهمية حول ما  ــــــــلال الاستفســـــوخبراته وتصرفاته التى تزداد من خ
 ( 11:  2002) القصاص,حدث.

ية هو صورة ــــأهمية الوعى بالقانون من حقيقة أن الوعى بالثقافة القانون انطلقت و        
ة وشاملة لكل أنواع الوعى وفى مقدمتها الوعى الاجتماعى, وهذا يعنى استيعاب ــــمتمازج

ه من علاقات ومفاهيم وأهداف من خلال تصورات قانونية  ــــالموظف أو العامل لكل ما يدور حول
ويتعامل مع  ه من القيم التى يحترمها,ــــــــون, ويعتبره قيمنة, وأن يتبنى هو بذاته القاــــ ــــسليم

ى إلا من  ــــــلأبنائه, وهو أمر لا يتأت  ا وجد لمصلحته, حاضرا  له مستقبلا  واجباته بوصفها شيئ  
زأ من ـــــــوبأنه جزء لا يتج ون فى حياته وبفائدته,ــــــــرورة وجود القانـــــــــق بناء وعيه بضـخلال منط

 ( 2: 2017) القاضى, .مسؤوليته الشخصية
بد للموظفين والعمال من معرفة القواعد  ة فلاا كان القانون ضرورة اجتماعيـولم        

وتلك هم فى أن تكون هذه العلاقات االقانونــــــية التى تحكـــــــم علاقاتهم وتصرفاتهم, بما يس
وعى , لذا ظهـرت الحاجة إلى الـون ووفق الضوابط والقواعد المحددة بهالقانـ التصرفات فى حدود 

ل إلى رجل قانون, يحفظ نصوص القانون لكن  حـــــــول الموظف أو العامـبه, ولا يقصد بذلك أن يت
يجب أن يكون لديه اهتمام للحصول على نصيب من القانــــــون, ولما كان هدف قانون العمل 

العمل, وإشاعة العدل والمساواة داخل مؤسسات العمل, فإن وسيلته فــى ذلك هى  تنظيم علاقات 
, طريق إعطاء الموظف أو العامل حق ا أو تحميله واجب اتحديد الحقوق والواجـــــبات, وذلك عن 

فتعطيه بذلك سلطة تمكنه من العمل على جانب معين من علاقاتــــه بالآخــــــــرين, وبالتالى فإن  
ســــاس من حق مقابلــــــه واجب, فالاعتراف بحقوق الأشخاص يعنــــى أنهم يتمتعون بها على أ كل 

ع الشخص بحقه مع عدم  بواجبـات, لضمان أن يتمتـ هم فى الوقت نفسهالعدل والمساواة, مع إلزام
 ( 503 -502: 2016. ) عبداللطيف,إهداره لحقـــــــوق الآخــــرين

سبق, اتضح أن الوعى القانونى أدى إلى معرفة القواعد القانونية المنظــــــمة  بناء  على ما         
بالقوانين المنظمة   مال الالتزاملسير العمـــــل داخل مؤسسات, ومن ثَم يتوقع من الموظفين والع
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التى  للعمــــــــل؛ حيث لا يتم إجــــــازة اعتذار الجهل بالقانون كدفاع, كما أن الوعــــى بالحقوق  
ضمنها القانون للموظفين يؤدى إلى عدم إهدارها, وتجنب الكثير من المتاعب وبذل الجهد فى 

لحفاظ على  يساعدهم فى االوعى القانونى  اقف القانونية المختلفــــــــة, وبالتالى فإن المخالفات والمو 
تحقيق الأمن وظيفتهم ومكانتهم العملية, وعدم الوقوع فى المخالفات القانونية, ومَن ثَم  

الاجتماعى لكافة أفراد المجتمع بصفة عامة, والموظـــــفين والعمال بصفة خاصة داخل مؤسســات  
 العمل. 

 :تنمية الشعور بالمواطنة -3
ى ذلك من ــــ ــــة وما ينعكس علــــه الوطنى للدولــــــفرد بانتمائــــــعن ارتباط ال المواطنةتعبر         

بات والمسئوليات الناتجة  ـلتزام بالقيام بالواجقوق المترتبة على هذه الصفة, والاالحى ــــــحصوله عل
عنها تجاه الدولة التى ينتمى لها, حيث يرتبط مفهوم المواطنة بالقيمة الاجتماعية المتعلقة بقيمة  

المؤسسات المحيطة   ر بالانتماء والولاء تجاه العديد منـــــــاء, والفرد بطبيعته الإنسانية يشعـــــالانتم
اء الاجتماعى لها, وكذلك المؤسسات ـــــــعر بالانتمــرة التى يشـــــــبه, وفى مقدمتها مؤسسة الأس

اء سياسى لها, وكذلك  ــــــــة التى يرتبط الفرد بانتمــــــــزاب والجماعات السياسيـــــــية مثل الأحــــالسياس
ذه  ـــــــل هــــــا, وكـــــــماعى لهـــــادى واجتـــــــاء اقتصــــــالفرد بانتمات العمل التى يرتبط بها ــــــمؤسس

الانتماءات فرعية  فى حين أن الانتماء الرئيس الذى يشترك فيه أفراد المجتمع هو الانتماء  
مل  ــــــــة التى تشــــــــة الأساسيــــــــل المظلـة التى تشكـــــــــى المؤسســــــــة الدولة, وهـــــالوطنى لمؤسس

 ( 66- 64: 2014أبو صليب, .)ةــــــجميع هذه المؤسسات الفرعي
 :   وعليه, اتضحت بعض قيــــــم المواطنــــــــة فيما يلى        

 المساواة: -
حالة التماثل بين الأفراد فى المجتمع أمام القانون, بصرف النظر عن   تُعد المساواة هى   

 ( 232: 2003.) ناصر,جتماعية أو العقيدة الدينية, أو الفكر, أو التعليم, أو المهنة الطبقة الا
ويقوم مبدأ المساواة فى الإسلام على قاعدتين أساسيتين هما العموميــــــــة والإطلاق, حيث         

فراد قانون ا  ـــــؤ الفرص بين الأيـــقر الإسلام مبدأ المساواة على أساس من توحيد المعاملة وتكافــ
)  , والعدل بين الجميـــــع, ومراعاة كل من الجانب الروحى والمادى, ويحترم ذاتية الفرد.وقضاء ا
 ( 241: 2003العامر,
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 : تحمل المسئولية -
تعبر المسئولية عن استعداد الفرد للقيام بما يوكل إليه من واجبات فى المــــــواقف         

الفرد بما يــــــــوكل إليه من   لمعنى تؤكد على الجانب السلوكى وإلزاما المختلفة, والمسئوليــة بهذا
العديد من الواجبات  هذه القيمــــــــة فى ممارســـــــــة ت تضحة استعـــــــداد فطـــــــرى, واأعمال, والمسئولي

 (529:  2018) العطار,تهم, واحترام القانون.ام حريـة الآخرين وخصوصيــــاــتر مثل احـ
 :المسئولية الاجتماعية -

عــــــــن الأفــــراد الذين يعيشـــون معه, وأنه مسؤول عن    -يُعـــد إحســـاس الفرد بأنه مسؤول        
عنصر ا إيجابيًّــا للمجتمع؛ حيث يدرك  -المكان الــذى يعيش عليه, والمكان الذى ينتمى إليه أيضا  

يعيش فيها بصفة عامة, ومؤسسة العمل التى ينتمى إليها  المخاطر التـــــى تهدد البيئة التى
 ( 11: 2007)القزوينى,بصفة خاصة.

الفرد بقوانين المجتمع الذى يعيش فيه   التزامالمسئولية الاجتماعية ظاهرة حديثـة, تعنى     
وتقاليده ونظمه سواء كانت وظيفية أو أدبية, وتقبله للعقوبات التى حددها المجتمع للخارجين  

   (61: 2019.)محمد,ن نظمهع
إن مفهوم المواطنـــــة يتضمن التمتع بحقوق المواطنـــــة الخاصــــة والعامــــــة, وهى فــــــى : الحقوق  -

نفس الـــــوقت واجبات على الدولة وعلى المجتمع, ومنها الحق فى الأمن والسلامة, والصحة  
الخدمات الأساسية, والحق فى التنقل وحريـــــة التعبير عن الرأى  والتعليـــم ونشر الثقافـــــة والعمـــــل و 

والإبـــــــداع, والانتمــــــاء, والمشاركـــــة السياسيـــــة, والحق فى الحياة الكريمة, هذه الحقوق يجب أن 
 ( 180: 2014) العربى, يتمتع بها جميـــــع المواطنين بدون استثنـاء.

عن بعضها فى الواجبات المترتبة على المواطن باختـــلاف الفلسفـــــة  تختلف الدول الواجبات: 
التى تقوم عليهــــــا الدولة, ومن هذه الواجبات احترام النظام العام, وعدم خيانة الوطن, والحفاظ 

على الممتلكات العامـــة والخاصة, والدفاع عن الوطن, والتكافل, والوحدة الوطنية, والمساهمة فى  
)  وازدهار الوطـــــن, وهذه الواجبــــــات يجب أن يلتزم بها كل مواطن حسب قدراته وإمكانياته.بناء 

 ( 180: 2014العربى,
بناء  على ما سبق, يمكن القول: إن قيــــــم المواطنة تعزز من الشعور بالأمــــــــن        

عض أمام القانـــــون تحقق  ضهم البالاجتماعــــــى؛ حــيث إن المساواة بين الموظفين والعاملين بع
الثقافة القانونية المرتبطة   وعى بالثقافات المختلفة ومنهاال أن الإضافة إلىالعدل بين الجميع, ب
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ت اة المهــــارات الاقتصاديـــــة وفهم العلاقـساعدت الأفراد على ممارسبالقوانين المنظمة للعمل 
على تعزيز الشعور بالانتماء للمجتمع    الأفراد  ـــات ساعـدت التجارية, وبالتــــالى فإن هذه الممارس

 ـور بالأمن الاجتماعى. ــة, ومَن ثَم الشعــبصفة عامة, وإلى مؤسســــات العمل بصفـــــــة خاصـــ
 : العنف فى مكان العملنبذ  -4

اللاأخلاقية,  من السلوكيات  اـــ ــ عد سلوكة, حيث يُ ــــــيعتبر العنف ظاهرة غير أخلاقي         
ات الأعمال, فالعنف يتضمن  ــــان ذلك على مستوى المجتمع أم على مستوى منظمــــواء أكـــــــــس

  اة وتعديًّ ر من خلال الإكراه أو الإذعان القسرى, لذلك فإنه يُشكل إهانــــــهيمنة طرف على آخ
ى فالأساس الذى تبنى عليه القواعد  وبالتال ,لاقىـــــرين مما جعله سلوكا  غير أخــــعلى حرية الآخ

  ع قواعد للسلوك البشرى بحيث ــــــع بعض ووضـم مـــــراد بعضهــــــلاقات الأفــــــالأخلاقية هو تنظيم ع
 . إلى تجاوز الحد والتعدى على مجال حقوق الآخرين سلوك فرد ما لا يؤدى

 (  77 :2014) العيسى,
ن العنف فى مكان العمل هو أحـــــــد الحـــــــوادث أو الحوادث  كما أنه يمكن إضافـــــــة أ         

المتراكمــــــــة علــى الموظف أو العامــــــل الذى يتعرض لإعتــــــــداء جسدى أو هجوم بدنــــــــى, أو 
, بشكل مباشر  ط النفسى, المضايقة أو التهديد )علانية , سر اعن طــــــــريق الضغ  اعاطفي   إيذاء  

على الحقوق والكرامة   لعمــــل مع احتمال التأثير سلب ا( فى الظروف ذات الصلة باغير مباشر
والسلامــــــــة الجسدية أو الوجدانيــــة للموظف أو العامــــــل, والرفاهيـــــــة, وعلى أداء العمل والتنمية  

 (89 -88: 2013) عويس,الاجتماعية. 
من عدة   ت تضحاارة إلى أن التكاليف المرتبطة بالعنف فى مكان العمل ـــــــلإشوتجدر ا        

 : (170 -169: 2008) ريان, ى النحو التالى ـــمستويات عل
عن  لا  ــــــة هذا فضـــــى المعاناة أو الشعور بالمهانــــــحيث تكون النتائج ممثلة ف: مستوى الفرد -
كل هذه الآثار تنتج   -ة العنف المادىــــــــخاصة  فى حال -تديمة ات المســــــدوث بعض العاهــــــح

ذين تعرضوا لشكل أو آخر من أشكال  ــــــــة للدافعية لدى أولئك الـــــــل مستويات منخفضــــــفى شك
ة فى النفس والإحباط والغضب وعدم  ــم بعدم الثقــــــمل, وكذلك شعورهـــــالعنف فى مكان الع

باب العنف فى مكان العمل فإن الآثار  ــــــى أســــــظ أنه إذا لم تختفـ ــــرار االنفسى, ويلاحـــــــالاستق
المذكورة آنفا  لن تختفى, وربما تتطور مضاعفاتها فى شكل أمراض عضوية أو نفسية, وقد ينجم  

 عن هذه الأمور إصابات أو حوادث أخرى فى مكان العمل.
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عنف فى مكان العمل حدوث اضطراب وفوضى فى مكان  ينجم عن ال: مستوى المنظمة -
ة  ــالعمل, كما تحدث آثار سلبية على العلاقات بين الأفراد داخل المنظمة, وقد تنخفض الإنتاجي

صورة  قود آثار العنف فى مكان العمل إلى التأثير السلبى على الــــــت اــــ ــ ومستويات الجودة وأحيان
 والعملاء. ينمواطن الذهنية للمنظمة لدى ال

ع تكاليف الرعاية الصحية للمضارين  ـــــــتشمل تكاليف العنف فى المجتم: مستوى المجتمع -
عن أن فقد أيام العمل وتوقف المنظمات وانخفاض   م فى المجتمع, هذا فضلا  ـــــوإعادة تأهيله

ع يدفع تكلفة  ـالمجتم اض إنتاجية المجتمع ككل, أضف إلى ذلك أنــــــاره على انخفــانتاجيتها له آث
راء ادرين والذين أصيبوا بحالات عجز كلى أو جزئى جـــــــة فى رعاية غير القــــــالعنف ممثل

 تعرضهم للعنف فى مكان العمل.
بناء  على ما سبق, يمكن القول: إن العنف من الظواهر غير الأخلاقية, وإن حــــــدوث          

أدى إلى حدوث دمار نفسى لكافة الأفـراد, ســــواء الموظفين أو  هذا العــــــنف فى مكان العمل 
ات العنيفـــة التى أدت إلى من السلوكي هنـاك عدد  ات العمــل, كما أنالعملاء داخل مؤسســـــ

ب عليه الشعور ة, وهو ما ترتوأخرى نفسيـات جسدية وحــدوث إصابــ إهـــــــدار الطاقة البشريــــــــة,
لإصابة بالعجز الكُلى أو الجزئى, وحـدوث الفوضى وخفض الإنتاجيـــــــة,  أحيان ا ابالمهانة و 

مؤسسات العمـــــــل, وبالتالى انخفاض إنتاجيـــــــة المجتمع ككل   وانخــــــفاض مستوى الجــــــــودة لدى
مَن ثَم عـدم  مما أثر سلب ا على تحقيق الرفاهية والتنمية الاجتماعية والاقتصادية للأفراد, و 

انين  وبالتالى فإن نشر الثقافـة القانونية للقو الاستقرار المعيشى واضطــراب الأمــــــن الاجتماعى, 
ى التوعية بالحقوق والواجبات وتعزيز القيم الأخلاقية  المنظمة للعمل لدى الطلاب يعمـل علـ

ات ـذ العنف فـــى مؤسســم فى نبوالأعراف الاجتماعية التى اشتقت منها هذه القوانين, والتى تساهــ
 ن الاجتماعــى.ومَن ثَم الإحســـــاس بالأم ـككل,  ـعل, وفـــــى المجتمـالعم

 :معالجة أزمة القيم  -5
إن التحديات والتحـــــــــولات المعاصــــــــرة التى مر بها المجتمع المصرى فى الفــترة الأخيرة          

فــــى اضطراب منظومــــــة القيــــم لدى الشباب بصفـــــة عامة, ولدى  كان لها الأثر المباشـــــر
العامـــــلين والموظفـــــين بالمؤسســــات بصفة خاصة, إضافة إلى واقع النظام التعليمى البيروقراطى  
الذى تحكمه الضغوط الإداريـة, كان من الطبيعى أن تفقد العملية التربوية ديناميتها وتقل فرصة 

صنع القرار من قبل الطلاب, ولذا لم يحظ طـــــــلاب الجامعـــــــات فى مصر بهامش اهتمام فى  
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عمليــــة صنع القرار التـــــــربوى, هذا الواقع أدى إلى وجــــــــود أزمة حقيقية أصــــــابت الثوابت والقيم  
إخراج جيل من الطلاب لديه شخصيـــــــة  الأصيلة للمجتمع, تجـــــــلت هذه الأزمة فى العجـــــــز عن 

 ( 183 –  182:  2018) الملاحى, وطنية واعية, قادرة على مواجهة المخاطر والتهديدات.
وتعبر القيــم عن مجموع القوانين والأهداف والمُثل العُليا التى توجـه الإنســان سواء فى علاقته  

       (550: 2015) على, للجماعة الإنسانية.بالعــالم المادى أو الاجتماعى, لتحقيق الإطمئنان 
ذوات, وبذلك  فالقيمــة هى ما يُمثل موضوع تفضيل أو تقدير أو رغبة عند جماعة من ال        

وهناك قيم كثيرة استقصاؤها يؤدى إلى الوقوف على تنوع بين قيم   فهى ذات بعد اجتماعى,
)الصحة, الاستقرار...(, وقيم  نتفاع...(, وقيم حيويةالنجـــــــاح الاجتماعــــى, الربح, الا) اقتصادية

ون (, ة, ســـيـــــــادة القانـــ)الحــــــرية, المســــاواة, الأخوة, التضامن, المواطن أخلاقيــــــــة ذات بعد سياسى
ة, الوضوح  )الفن, الجـــــــمال, البعد الروحى...(, قيم فكريــــة )العقلانية, الحقيقي وقيم جماليــــة

, الصداقة  )الأم, الوطـــــــن, الحب  التعلق بشىء مـــــــــا, كالموضوعية...(, قيم انفعاليــة عاطفيـــــــــــــة
 ( 549: 2015) عبد المطلب,السعادة, الشقاء...(. 

تاليــــــة وعليه, يمكـــــن توضيـــح مصـــادر قيم العمـل التى تكونت من الروافـــــــد الأساسيـــــة ال
    (:421 -420: 2017كما يلى ) قندوز,

تعــــد الأسرة من أهم مؤسسـات الاجتماعية فى مجال اكتســـــــاب الفرد للقيم  : التنشئة والخبرة -أ
لأنها تحدد مــــا ينبغـــى وما لا ينبغى فى ظل المعايير الحضاريـــــــة السائــــــدة وكذلك تستمـــــــد القيم 

 تهـــــــا عن طريق خــــــبرات وممارسات الفرد طوال مراحل حياته.أهمي 
: تعتبر التشريعات السماوية والأديان المصدر الأساسى لأغلب القيم السائدة بين  الدين -ب

 الأفراد.
ة  ـــه كما تكتسب أنماط سلوكـه الأخـــــــرى بالملاحظـــــقد يكتسب الفرد قيم: التطبيع الاجتماعى -جـ
 لتقليد وما يسمى بالتعلم الاجتماعى الناتج من تفاعل الفرد مع متغيرات بيئته. وا
 : عضوية الفرد فى جماعات العمل تعد مصدرا  آخر للقيم.جماعة العمل -د

ا فى تكوين  مهم   دور ا لقد أصبحت وسائل الإعلام فـــــــى هذا العـــــصر تؤدى: وسائل الإعلام  -ه
 فلها أهمية خاصة فى تنمية القيم. وغـــرس ونقـل الثقافة, 

ا  إن مجموعة التشريعات والقوانين والأنظمة واللوائــــــح الصــــــادرة استنـــــــاد  : تشريعات العمل -و
علــــــى المصادر التشريعية المعمول بها فى الدول, تعتبر من المصادر المهمـــة لقيــــــم العمل 
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ـــــكم فى تســـــــيير الإدارة فى الاتجاه الـــــــذى تراه يخدم سياســـــة الدولة  وذلك لأنها تضبـــــــط وتتحـ
وتحقيــق أهدافها, ومن زاوية أخـــــــرى لأنهــــــا تعمــــــــل علــــــى تحــــــديد الواجــــــبات التى تفرضــــــها 

ــــــا فــى هـــــــذه الوظيفة.        الوظيفــــــة, والمحظـــــــورات التى يتوجب عدم الاقت  راب منهـ
ا         على ما سبق, يمكن القول: إن القانون جزء لا يتجزأ من القيم الاجتماعية    تأسيس 

والأخلاقية بصفـــــــة عامة, وقيم العمل بصفة خاصة, كما أن قيم العمل جزء من الأعراف 
لتنمية تلك القيم من   تُعد مصدر ا اجتماعيًّا  العمل التى والتقاليد والتشريعات السماويـــة, وجماعة

خلال العلاقات الإنسانيـــــة, هذا بجانب وسائل الإعـــــــلام التى تنمى تلك القيـــــــم, كذلك 
التشريعــــات والقوانين واللوائـــــــح الصادرة عن تشريعات العمل, والتــى ساهمت فـــى تحقيــــــــق 

لدولة, وذلك من خلال التحكم فى نظام إدارة مؤسسات العمل التى من واجبهــــــــا خدمة  مصالح ا
أفـــراد المجتمـــع والسعى نحو تنميته, وبالتالـــــــى تعتبر ســـــيادة القانــــــــون من القيم الأخلاقية والمُثل 

ـــــع, ومَن ثَم فإن الثقافـــة القانونية للقوانين  العُليــــــا التى تحقـــق الأمــن والاطمئنان لأفراد المجتم
المنظمة للعمــــل ساهمت فــــى ترسيخ هذه القيــم داخل المجتمع بصفة عامة, وداخـــل مؤسسات 

 العمل بصفة خاصـة, مما يحقق لهـم الشعور بالأمان والأمـــــــن الاجتماعى. 
 :مواجهة الفساد الإدارى   -6

االفســـــــ مَــــــثل         مـــــــــن التهديدات الرئيســـــــــة ضــــــد التنميــــــــة والإنصـــــــاف والعدالـــــــة  اد واحــــــــد 
والاستقــــــــرار والأمــــــن الاجتماعى, والإنجاز للأجهزة الإدارية الذى ينشده أفراد المجتمع, فهــــــو  

ـــــة ويقلل الاستثمــــــارات, ومع الاعتراف بأنه مسألـــــــة فى الأسـاس أخلاقيـــــــة  يلوث الخدمــــــة العامــ
 (88: 2014. ) المحاسنة,فإنه أيضا  مشكلـــــــة اتخـــــــاذ قرارات إداريـــــــة

ى  فالفساد فى الوظيفة العامة ظاهرة سلبــــــية قد تحدث بشكل فـــــــردى أو جماع           
وتــــــؤدى إلـى إســـــــاءة استعمال السلطة الرسمية ومخالفة الأنظمة والقوانين والمعايير ومن زاوية  
أخلاقيات الوظيفة العامـــة, فهو يعبر عن حصيلة الاتجـــــــاهات والأنماط السلوكيـــــــة المتأصــــــــلة 

مجــــــــال الاجتماعى ككل, وفى النمــــــط الحضــــــــارى ليس فقط فى الهيــــــاكل الإداريـــــــة, بل فى ال
وفى قلوب وعقول الموظـــين المدنيين والمواطنين على حـــــد سواء, بينما من زاوية الأنظمــــــة  

درين القانونيــــــــة الساريـــــــة فهو يُعـبر عن القصور القيمــــــى عند الأفراد, الذى يجعلهـــــم غير قا
.) ــيةضد القـــوانين لاعتبارات شخصـات الذاتيـــــــة المجردة, وارتكـــاب مخــــــالفات الالتزامـعلى تقديم 
 ( 979 -978:  2017ابن طريف,
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وظهر الفساد الإدارى بصورة كثيرة ويرتدى عشرات الأقنعـــة, وله قدرة عالية على          
لتفاف حول القوانين والنظم, فهناك ممارسات ومظاهر متعددة تطــــوير أساليبـــه فى التحايل والإ

ومتباينة فى درجة خطورتها وعـــــمق أثارها السلبية, ويرجع انتشـار الفسـاد الإدارى إلى أسباب  
كثيرة متشعبـــــــة ومتداخلة ساهمت فى تنشيطــه وتوفير الظروف الملائمــــة لبقائه ونمائه, ويمكن  

أسباب رئيســـــة تمثلت فى: أسباب شخصية, وأسباب اجتماعيـــــة وثقافيـــــــــة   إجمالها فى ستة
ـــــــة   وأسباب تنظيميـــــــة ومؤسســـــــية, وأسباب قانونيــــــة, وأسباب اقتصاديـــة, وأســـــــباب سياسي

لطة, ويظهر لاستخدام الس د يعبر عن السلوك الخاطــــــــئ, فالفسا(16: 2010)السالم,
) المعاملـــــــة التفضيليــــة لتحقيق مصلحة شخصية, أو يمنع وصول الحقوق إلى أصحابها.

 ( 8: 2018عساف,
واتضحت أهم النتائج السلبية للفساد على مختلف نواحى الحياة السياسية والاقتصادية          

 :  (77: 2018) حسن,والاجتماعــــــية, كمـا يلى 
أدى الفساد إلى خلخلة القيم الأخلاقيــــــــة وإلى : لى النواحى الاجتماعيةأثر الفساد ع -أ

الإحبـاط وانتشـــــــــار اللامبالاة والسلبية بين أفراد المجتمع, وبروز التعصب والتطـــــرف فى الآراء  
 وانتشار الجريمـــة كرد فعل لانهيار القيم وعدم تكافؤ الفرص.

ة وفقدان قيمة العمل والتقبــــل دى الفساد إلى عدم المهنيـ: أالعمل  تأثير الفساد على قيمة-ب
وتراجع الاهتمام بالحق العام, والشعـور  الوظيفى  ايير أداء الواجب ى لفكــــــرة التفريط فى معالنفس

وزيادة قان الاجتماعى وانتشار الحقد بين شرائح المجتمع دى إلى الاحتـبالظـلم لدى الغالبية مما أ
 المهمشة والمتضررة.  المجموعات  حجم

قـاد الفســـــاد إلـــــى العـــــديد مــن النتائــــج السلبيـــــة  : تأثير الفســاد على التنميــة الاقتصاديــة -جـ
 علــــى التنميــــة الاقتصادية منها:

ساسية وفى  أثر على مدى تمتع النظام بالديمقراطية وقدرته على احترام حقوق المواطنين الأ  -
 مقدمتها الحـق فى المساواة وتكافؤ الفرص, كما يحد من شفافية النظام وانفتاحه. 

أدى إلى حالة يتم فيها اتخاذ القرارات حتى المصيرية منها طبقا  لمصالح شخصية ودون  -
 مراعاة للمصالح العامة. 

 ة. قاد إلى الصراعات الكبيرة إذا ما تعارضت المصالح بين مجموعات مختلف -
ت أشكاله, وخاصة  الفسـاد الذى تعدد بق, يمكن القول: إن الفساد الذى بناء  على ما س        
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 دىهيلات والمحسوبية والعمــولات, أظهر فى صـــورة التحيز والإبتزاز والاستغلال الوظيفى والتس
سلبيّـًا   ه أثرات العمل, كمـا أنن من حقوقهم والإساءة لمؤسســواطني ذلك إلى حرمان بعض الم

  ارات وعوائدها على الموظفين والعاملين من ناحية, وعلىالتنمية وقلل فرص الاستثم ق على تحقي 
لى  ا  عيــ, وبالتالى فإن معرفة القوانين المنظمـــــــة للعمل أثرت إيجابالمجتمع من ناحــــــــية أخرى 

م تقويــــــة  ا ظاهرة الفساد, ومَن ثَ ة, ومواجهة تلك السلبيات التى أفرزتهتحقيق المصلحــــة العامــ
 حساس بالسلام والأمـــــــن الاجتماعى. الشعور الأمنى والإ 

 :تحقيق التنمية البشرية -7 
لطبقــــة معينـة من الشعب دون الأخرى, بل هــــى دستـــور  ص ــاخا إن الثقافـة ليست علم ا        

ما فيها من ضــــروب التفكير والتنـــــــوع الاجتماعى, وخاصة  إذا تتطلبه الحيـــــاة العامة, بجميـــــــع 
إلى الرقى والتقدم والتحضر, وعلى هذه القاعدة فإن   يـــــــعبره الناس وصولا  كانت هى الجسر الذى  

الثقافـــــة تشمل فى معناها العام إطار حيـــــــاة واحدة يجمع بين مختلف شرائح المجتمع, تتوحد  
  مدخلات مشتركـــــــة, وهى تهتم فى معناها بكل طبقة من طبقات المجتمع فيما يناسبهــــــــا بينها

 ( 85  -84: 2008) أندراوس,من وظيــــفة تقــــــــوم بها. 
قادرة على مؤازرة التنمية الاقتصادية فى كونها ة يالتنمية الثقاف وتتجلى أهمية       

ادات سلوكية ــــاهات وعــــــالسلوك الإنسانى, بغرس أنماط واتجى لتطوير ـوالاجتماعية, فهى تسع
ة بين الجماهير, والوصول إلى المستوى الأرفع من القدرة على التصرف ــــــة عامة ومشتركـــــــوفكري

 على اــ ــ فة, فالثقافة فى نظر العمال ليست وقفـــــور فى المواقف الفكرية والاجتماعية المختلـــــوالتص
ل جميع العلوم والتكنولوجيا والفنون بكل ــــــة فى نظرهم عامة تشمــ ــــون والآداب, وإنما الثقافـالفن

عن الثقافة الاجتماعية الضرورية المتصلة بنواحى الاقتصاد   أنواعها, والألعاب الرياضية فضلا  
متماسكة, فكل عنصر   ونقابات العمال والسياسة والتشريعات القانونية, بحيث تكون الثقافة وحدة

 (135:  2015) نصار,فيها يؤثر فى العناصر الأخرى.
فردات  ــــــا, فإن أول وأهم المــــــــونظرا  لارتباط مفهوم التنمية البشرية بحياة الإنسان وتطوره        

التى ظل هذا المفهوم يعنى بها تتألف من قسمين رئيسين يتعلق الأول بتوفير الخدمات الصحية  
ة والرعاية الاجتماعية, وذلك بغية زيادة طول عمره ومستواه التعليمى, أما ــلتعليمية والثقافيوا

 ة.ـــــة باعتبارها مفتاح التنمية البشريـــــــق بتحسين الأحوال الاقتصاديـــــــالثانى فيتعل
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 ( 19:  2003) خميس,
ات لدى ـنى بين الحقوق والواجبولما كان الأمن الاجتماعى هو حالة من التوازن الوجدا        

ية وكذلك  ـــــى للتنمـادى والاجتماعــــــؤثرات البعد الاقتصــــــى بين مــــــــالفرد ينجم عن تفاعل دينام
د السياسى الذى يقوم على ممارسة الحرية والديمقراطية بالإضافة إلى أبعاد الأمن القومى  ـــــــالبع

وليس آخر القدرات التى توفر  ايدة والبعد الحضارى, وأخير  ـــــــه أصول العقـــــــوالبعد الق يمى بجناحي
عضها البعض ويكون  ل ومؤثرات يتداخل بــالاستيعاب التقنى, ولكل بعد من هذه الأبعاد عوام

 ة.ـلمسئولية الفرد والجماعة وإدارة الحكم فى تحقيق أهداف التنميا نتاجها تحديد  
 ( 260: 2001) وهدان,

وعليه, فإن العلاقة بين الأمن والتنميــــــة هى علاقة مركبــــــة لأنها ببساطـــــــة هى علاقـة بين        
ظاهرتين كل منهما ظاهرة مركبة, أى أن العلاقة بين الأمن والتنميـــــــة ليست علاقة بسيطة,  

إن التنمية لا تتحقق  وذلك رغم أن تحقق أى منهمــــــا يساعد على تحقيق الأخر, وبمعنى آخر ف
فى غياب الأمـــن كما أن إخفاق جهود التنميـــــــة لابد وأن تقود إلى تهديد الأمن, إن كلا  من  

الأمن والتنمية هو شرط لوجود الآخر, لكن فيما وراء هذه العلاقـــة القوية والتى تبدو مبسطة بين  
صاغ فـــــى ضوء العديــــــد من المتغيرات  الأمن والتنمية, فإن الصلة بين المفهومين والظاهرتين ت 

والعوامل الاقتصاديــــــــة والاجتماعية والسياسيــــــــة التى تعمــــــل أثرهـــــا على المستويــــــــات الوطنيــــــــة  
 (81: 2001) علوى,والإقليمية والدولية.

ا على ما سبق, يمكن القول: إن التنمية الث         قافيــــة هدف من أهداف التنميــــــة  تأسيس 
البشرية؛ حيث يُعـــــد الإنسان غاية التنمية, وبالتالى فإن تغيير المجتمع للأفضــــــل وتنميته تنميـــة 

شاملة قائم على التغيير الإيجـــــابى للإنسان وتنميته فى كافة النواحى السياسية والاقتصادية  
وذلك من خلال التعليم ونشــــر الثقافــــة, وهو ما يؤدى إلى تحقيق التوازن  والاجتماعيــــة والثقافية, 

الوجدانــى بين الحقوق والواجبــات للإنسان وإحساسـه بالأمن, ودفعـه لتحقيق المزيد من العمل 
وإعلاء شأن العملية الإنتاجية, وبالتالى الارتقاء بمستوى الدخل القومى, ومَن ثَم اتضحت العلاقة 

للقوانين المنظمة   –ن الأمن وتنميـــة الإنسان بصفــة عامة, والأمن الاجتـماعى والتنمية الثقافية بي 
للإنسان بصفة خاصة, الأمــر الذى يعنى أن الأمن الاجتمـاعى والتنمية الثقافية وجهان   -للعمل

 لعملة واحدة. 
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 المحور الثالث: تصور مقترح لتفعيل متطلبات الأمن الاجتماعى.
أخذ تطلبات تحقيق الأمن الاجتماعى, و تناول هذا المحور وضع تصور مقترح لتفعيل م       

 للخطوات التالية: أعاقت تطبيق تلك المتطلبات, وفق ابعين الاعتبار السلبيات التى 
 أولا : أهداف التصور المقترح:

 أهداف التصور المقترح فيما يلى:  ت مثلت        
القانونية المرتبطة بالقوانين المنظمة للعمل فى تحقيق الأمن   تأكيد أهمية دور الثقافة -

 الاجتماعى. 
طرح آليات وإجراءات عملية وعلمية تتخذها الجامعة فى سبيل معرفة الطلاب بالقوانين  -

 المنظمة للعمل.
 : ثانيا : منطلقات التصور المقترح

 فيما يلى: لتصور المقترح من عدة ركائز اتضحت نطلق اا        
  -المشاركة -التعايش  -التسامح ونبذ العنف -الاجتماعى ) سيادة القانون  نـــالأمركائز  -

 المواطنة(. –الشعور بالمسئولية 
دور الثقافة القانونية المرتبطة بالقوانين المنظمة للعمل فى تقليل قضايا العمل, والمنازعات   -

 القانونية التى تعانى منها مؤسسات العمل.
القيم الأخلاقية والعملية, ومواجهة التعصب والتطرف فى الآراء داخل مؤسسات  معالجة أزمة -

 العمل. 
 :ثالثا : أسس التصور المقترح

 فيما يلى:  ت تضحا      
أهمية تفعيل دور الثقافة القانونية المرتبطة بالقوانين المنظمة للعمل فى تحقيق الأمن    -1

 الاجتماعى. 
لمنظمة للعمل؛ لتحقيق الأمن الاجتماعى فى مؤسسات العمل التركيز على مبادئ القوانين ا -2

 بصفة خاصة, وفى المجتمع بصفة عامة. 
قدرة الأفراد على التعايش, والتسامح, ونبذ العنف بناء  على أسس من القيم الأخلاقية والمبادئ  -

 القانونية. 



 2022(1ج) يوليو (131العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 587 

 : رابعا : معوقات تحقيق التصور المقترح
 سواء أكانت موارد طبيعية أو بشرية.  ,ضعف الاستثمار الأمثل للموارد  -
 ضعف تفعيل مبدأ الشورى داخل مؤسسات العمل.  -
خل المجتمع  اتطبيق القانون دون تمييز داخل مؤسسات العمل بصفة خاصة, ود القصور فى   -

 بصفة عامة. 
 : خامسا : متطلبات تنفيذ التصور المقترح

 لبات منها: تطلب تنفيذ التصور المقترح توافر بعض المتط        
 متطلبات خاصة بتحقيق سيادة القانون:  -1
 معرفة الأفراد للقواعد القانونية التى تحكم علاقاتهم وتصرفاتهم داخل مؤسسات العمل. -
 فهم الموظفين للقوانين وتطبيقاتها فى ضبط العمل وتحقيق متطلباتهم. -
 عمل. تنظيم علاقات العمل, وإشاعة العدل والمساواة داخل مؤسسات ال -
 : والثقافية متطلبات خاصة بتحقيق التنمية الاقتصادية والاجتماعية  -2
 توفير الحد الأدنى من مستوى المعيشة للأفراد بزيادة الإنتاج, وتحقيق الرفاهية الاقتصادية.  -
 الاستثمار الأمثل للموارد, سواء أكانت موارد طبيعية أو موارد بشرية. -
 لأفراد.اشباع الاحتياجات الأساسية ل -
 توفير الخدمات الثقافية.  -
 متطلبات خاصة بمواجهة الفساد الإدارى:   -3
 تطبيق القانون دون تمييز بين الموظفين والعمال داخل مؤسسات العمل.  -
 إجادة استعمال السلطة الرسمية, والممارسة الأمينة للصلاحيات.  -
 عدم التفريط فى معايير أداء الواجب الوظيفى والرقابى. -
 متطلبات خاصة بتنمية شعور المواطنة:   -4
 المحافظة على تحقيق العدالة الاجتماعية بين الأفراد. -
تنمية الوعى بالتراث الثقافى, وقيم المواطنة مثل: المسئولية الاجتماعية, والمشاركة, والانتماء,   -

 والمساواة.
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 سادسا : آليات تنفيذ التصور المقترح: 
والقوانين التى تنظم علاقات العمل, ومعرفة الأفراد ما لهم من حقوق  امتثال الأفراد للقواعد  -

 وما عليهم من واجبات.
الشروط المهنية والوظيفية التى تعمل على تأمين مسيرة العمل بطريقة قانونية وتنظيمية   رتواف -

 وإدارية مناسبة. 
مؤسسات المجتمع   تعاون أفراد المجتمع داخل مؤسسات العمل لبناء اقتصاد قوى تزدهر به -

 ويستتب فيه الأمن الاجتماعى.
تقدير الأفراد للسلطة والصلاحيات الممنوحة لهم, والمواكبة للمسئولية المخولة لهم فى منصب   -

 العمل داخل المؤسسة. 
 بناء قواعد سليمة للعلاقة بين أفراد المجتمع تقوم على أسس من القيم الإنسانية.  -

 :خاتمة
ذا البحث مفهـــــــوم الأمن الاجتمـاعى الذى تناولــــــــه العديد من المفكــــــــرين, لقد تناول ه        

هذا بجانب توضيــح العلاقة بين الثقافــــة القانونيـــــة للقوانين المنظمـة للعمـل وتحقيق الأمـــــن 
لقانونى, وتنمية الشعــور  الاجتماعى التى اتضحت من خلال سيـــــــادة القانــــون, وتنمية الوعى ا

بالمواطنة, ونبذ العنف فى مكــــان العمل, ومعالجة أزمة القيم, مواجهة الفساد الإدارى, وتحقيق 
 التنمية البشرية. 
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 المراجع: 
(: دور الجمعيات والأندية الطلابيــــــة فى تنمية ثقافة الطلبة فى  2008أندراوس, تيسير )  -

(, ) 26) ع  ة, ــمجلة الثقافة والتنميــــة التابعة لجامعة البلقان التطبيقية, الكليات الجامعيـــ
 (, جمعية الثقافة من أجل التنمية. 8س
ى من منظور  ــــــة والأمن الاجتماعــ ــــ(: العدالة الاجتماعي2011إبراهيم, مصطفى خليفة ) -

الإنماء الاقتصادى والاجتماعى (,  ى الليبين) دراسة تحليلية لدور صندوق  ـــــع الثروة علـتوزي
(, كلية الخدمة الاجتماعية, جامعة 5) مج  ع والعشرون,ـــــى الرابـــ ـــى الدولــــر العلمـــ ـــالمؤتم
 حلوان.

(: طرق مواجهة الفساد فى الوظيفة العامة, 2017ابن طريف, محمد عبد المحسن محمد ) -
 (, كلية الحقوق, جامعة عين شمس. 2(, ) ع 59) مج  ة,وم القانونية والاقتصادي ـــة العلــــــمجل

دار المعارف,  ى,ــــــاع القانونــــــم الاجتمـــــــدراسات فى عل(: 1978أبو الغار, إبراهيم )   -
 القاهرة. 

  ويت,ـة الكــــمجل(: مفهوم المواطنة والمسؤولية المجتمعية,  2014أبو صليب, فيصل)  -
 الإعلام. (, الكويت, وزارة370) ع 

رأة ـــــــاعى لدى المـــــن الاجتمــــــزيز الأم ـ(: تع2015الجعفرى, نعمات بنت محمد عبدالرحمن ) -
ة دار ــــــة كليــــــمجلة فى أحاديث الصحيحين,  ـــــ: دراسة موضوعيــــــــة النبويةى المدرســــــف

 (.84) ع وم,ــــــالعل
(: دور منظمات المجتمع الأهلـى والمدنى فى مكافحة  2018حسن, انتصار طه عبدالوهاب ) -

ة ــــــة الخدمـــــمجلالفساد المالى والإدارى فى مصر وأسبابه وآثاره وأهم أساليب المعالجة, 
 (, الجمعية المصرية للأخصائيين الاجتماعيين. 8(, ) ج 59)ع   ة,ــــــالاجتماعي

ن ـــــالأم ر ـــــمؤتملتحقيق الأمن الاجتماعى,   الأساسية مبادئ(: ال2007الخاقانى, عيسى ) -
س الأعلى  ـــــأكتوبر(, المجل 31-29فى الفترة من )   ات ",ـــــات وتحديـــــــى " تطلعـــــالاجتماع

 رين. ــــــة البحــــــــون الإسلاميــــــللشئ
راد والمؤسســـــات والدول  (: أثر الأمــــن الاجتمــاعى فى حيـــــاة الأف2007الخليفى, ناصر )  -

أكتوبر(,  31-29فى الفترة من )  ات",ـــــاعى" تطلعات وتحديـــــن الاجتمـــــر الأمــــــمؤتم
 رين.ــــــة البحــــــــون الإسلاميــ ــــى للشئـس الأعلـــــالمجل
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داف. ـــ ــــالمفهوم. الأهة: ــــــــــة المستدامــــــــــ(: التنمية البشري2003خميس, موسى يوسف ) -
 (, الجامعة الأردنية.58, ) عة الثقافية ـــــــالمجل ,ةـالمنهجي

(: العنف فى مكان العمل: الظاهرة والأشكال وسبل العلاج 2008ريان, عادل ريان محمد ) -
 (, كلية التجارة, جامعة أسيوط. 44) ع  ة التجارة للبحوث العلمية,ـــــة كليــــمجل

(: محددات الأمن الاجتماعى ومخاطــــره: دراسة استشرافيـة على  2018على زيد )الزعبى,   -
(,)ع 44, )س ةــــرة العربيــــمجلة دراسات الخليج والجزيعينة من طلبـة جامعـــة الكويت, 

 (, إبريل, جامعة الكويت, الكويت. 169
نظيميـــــــــة تحارب الفســـــــــاد الإدارى (: نحو تأسيس ثقافــــــــة ت2010السالم, عبدالله عبد الكريم ) -

(, أكاديمية السادات للعلوم 1(, ) ع28) مج   مجلة البحوث الإدارية,فى المنظمات العامة, 
 الإدارية.

 , مكتبة وهبة, القاهرة.ىـــــــلام والضبط الاجتماعـــــــالإس(: 1985سليم, سلوى على ) -
ساليب الضبط الاجتماعى وعلاقتها بمفهوم الذات  (: أ2005الشجراوى, صباح صالح ) -

كلية الدراسات  وراه,ــــــدكتز الضبط عند طلبة المرحلة الأساسية فى المدارس الأردنية, ـومرك
 ة عمان العربية, الأردن. ــــالتربوية العليا, جامع

ماعى الشباب المصرى همومه واهتماماته, التقرير الاجت(: 2013صالح, ناهد وآخرون )  -
روع ــــــمش ة,ــــــة والجنائيــــــى للبحوث الاجتماعيــــــ, المركز القوم لد الثانى "ـالمصرى " المج

 , القاهرة.ر الاجتماعى المصرى ــــــالتقري
, منشـــورات الجامعة الإفتراضية السورية, الجامعة  لــــون العمـــقان( :  2018الطاس, هيثم ) -

 سوريا.  الإفتراضية السورية,
ة ــــر " دراسة نقديــــــــر الغربى المعاصـــــــة فى الفكــــــــالمواطن (:2003العامر, عثمان بن صالح ) -

 (, جامعة دمشق, سوريا. 19(, ) ج1, )ع ة دمشقــــــمجلة جامعور إسلامى", ــــــمن منظ
  مجلةدراسة تحليلية",  (: الوعى القانونى لدى المعلمين "2016عبد اللطيف, إيمان يسن ) -

 (, كلية التربية, جامعة حلوان. 3(, )ع22) مج  دراسات تربوية واجتماعية,
دى الشباب ــــــــة القيم لـــــــــة بأزمــــــ(: التغيرات المرتبط2015عبد المطلب, صبرى بديع ) -

مركز تطوير التعليم  قومى التاسع عشر العربى الحادى عشـــر لرى, المؤتمر الـــــــالجامعى المص
" التعليم الجامعى العربى   ,الجامعى بالتعـــــــاون مع مركز التعليم المفتوح جامعة عين شمس
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سبتمبر(, دراسات فى التعليم   17  -16فى الفترة من )  , " وأزمة القيم فى عالم بلا حدود
 الجامعى, جامعة عين شمس.

أعضاء هيئة التدريس فى ترسيم قيم  (: أدوار 2014العربى, هشام يوسف مصطفى على ) -
  25المواطنــــــة لـــــــدى طلبة كلية التربية بالعريش على ضوء متطلبات المجتمع المصرى بعد ثورة  

 (, كلية التربية, جامعة الزقازيق.82) ع ة ونفسية,ـــــات تربويـمجلة دراسيناير, 
حوكمة فى الجامعات الفلسطينية  (: مدى تطبيق مبادئ ال2018عساف, محمود عبد المجيد ) -

المجلة العربية لضمان جودة التعليم وعلاقته بمسؤوليتها الاجتماعية فى مكافحة الفساد, 
 (, 37(, )ع11, )مجالجامعى

 جامعة العلوم والتكنولوجيا, اليمن. 
(: دور المؤسسات التربوية فى تنمية قيم المواطنة لدى 2018العطار, محمد محمود ) -

(, ) ج  179) ع   مجلة كلية التربية,فى المملكة العربية السعودية " المسجد نموذجا ",  الأطفـــال
 (, جامعة الأزهر. 2
ة  والمصرية  ـــــــة عامـــات العربيـــــ(: واقع أزمة القيم فى الجامع2015على, مفيدة إبراهيم ) -

لمركز تطوير التعليـــــــم الجامعى  العربى الحادى عشرر القومى التاسع عشر ــــــ, المؤتمة  ـــــخاص
م  ـــــ" التعليم الجامعى العربى وأزمة القي ,بالتعــــــاون مع مركز التعليم المفتوح جامعة عين شمس

سبتمبر(, دراسات فى التعليم الجامعى, جامعة   17 -16فى الفترة من )  دود ",ــــفى عالم بلا ح
 عين شمس. 

(, 6)ع ة, ــــــة النهضــمجلوالتنمية فى النظرية والتطبيق,  (: الأمن 2001علوى, مصطفى ) -
 (, كلية الاقتصاد والعلوم السياسية, جامعة القاهرة.2) مج

, مكتبة الإمام البخارى  لامــــــى فى الإســــــن الاجتماعــمقومات الأم(:  2009عمارة, محمد ) -
 للنشر والتوزيع, القاهرة. 

(: أثر العنف فى مكـــان العمل على الأداء التنظيمــــــى  2013عويس, راوية عبد القادر ) -
(, كلية التربية والجمعية المصرية للقراءة  143, ) ع  والمعرفة مجلة القراءةبالمنظمات العامة, 

 والمعرفة, جامعة عين شمس.
ثرة فى  ل المؤ ــــــــى مكان العمل إختبار العوامــــ(: العنف ف2014العيسى, حسن محمد حسن ) -
)   لإدارة,ـــالمجلة العربية لوك العنف الممارس ضد الكادر الطبى فى المستشفيات الأردنية, ـــــــسل
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 (, المنظمة العربية للتنمية الإدارية. 1(, ) ع 34مج 
(: الاستراتيجية الوطنية للثقافة القانونيــــــــة فى مصر, صحيفة الأهـــــــــرام 2017القاضى, خالد ) -

ريخ  تاhttps://lym.news/a/1055637 لكترونيـــــة, متاح على الموقع الإلكـــــترونى ,الإ
 م(.4, س 11/10/2020الاسترجاع ) 

(: الرؤى المتباينة عند القروييــــــن فى فهـــــم القانــــــــون: دراسة 2002القصاص, مهدى محمد )  -
(, المركز  3) ع  ة,ـــــــة الشعبيــــة الثقافــــمجليولوجيــــــــة لبعض عناصر الثقافة الشعبية, سوس

 الحضارى لعلوم الإنسان والتراث الشعبى وكلية الآداب, جامعة المنصورة. 
ـــــى  (: مقــــومـــات الأمــــن الاجتمــــاعى فـ2007القزوينـــى, محســــن باقــــر محمد الصالح )  -

(, جامعــــة أهل البيت   7, ) علامــــم السـة أهل البيت عليهـــــمجلالإســـــــــــلام وآليـــــــات تحقيقـــه, 
 عليهم الســــلام, كربلاء, العراق.

(: التغيرات الاجتماعية والاقتصادية وانعكاسها على قيم العمل فى 2017قندوز, منير ) -
(, جامعة محمد بوضياف  13)ع  ة العلوم الاجتماعية والإنسانية,مجلالمجتمــع الجزائرى, 

 بالمسيلة. 
(: أثر الفساد الإدارى فى عرقلـة برامج  2014المحاسنة, محمد عبد الرحيم عبد الرحمن )  -

التطـــوير الإدارى: دراسة ميدانية على العاملين فى الدوائر الحكومية فى محافظـات القريات فى  
(, كلية الإدارة والاقتصاد,  6(, ) مج12) ع ,ة دراسات إداريةـــمجلالسعودية, المملكة العربية 

 جامعة البصرة, العراق.
(: أثر التدريس القائم على متطلبات العمل 2019محمد, أسماء سامى عبد الباقى ) -

الاجتماعى فى تنمية المسئولية الاجتماعية لدى طالبات المرحلة الثانوية من خلال مناهج  
(, كلية البنات, 20, )ع مجلة البحث العلمى فى التربيةتصاد المنزلى وعلوم الحياة الأسرية, الاق

 جامعة عين شمس. 
ة للتحديات ــون "استكشاف الاستجابات الفعالـــادة القانــة سيــنحو ثقاف(: 2015مكاى, ليان)  -

دة للسلام, واشنطن,  دليل عملى, معهد الولايات المتح ة أمام تطبيق العدالة والأمن"ـالقائم
 الولايات المتحدة الأمريكية. 

(: أزمة القيم لدى الشباب المصرى ودور المؤسسات التربوية  2018الملاحى, وفاء مجيد )  -
 (.2(, ) ج 101) ع   مجلة دراسات نفسية وتربوية,الها " دراسة تحليلية", ورؤية مستقبلية, ـحي

https://lym.news/a/1055637
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(: تعزيز سيادة القانون عن طريق التعليم  2019) ثقافةمنظمة الأمم المتحدة للتربية والعلم وال -
 "دليل لواضعى السياسات", اليونسكو والأمم المتحدة. 

 , دار مكتبة الرائد العلمية للنشر, عمان. ةـــــــواطنـــــــالم(: 2003ناصر, إبراهيم )  -
ة ــالمجلية, (: دور الحركة المسرحية فى التنمية الثقاف 2015نصار, تركى إبراهيم كايد ) -

 (, عمادة البحث العلمى, الجامعة الأردنية.8(, ) مج1) ع  لوم الاجتماعية,ــــــة للعــ ـــالأردني
  12(: الأمن الاجتماعى والتنميـــــة ) معهد التخطيط القومى 2001وهدان, نادرة عبد الحليم )  -
(, معهد التخطيط  9مج  (, ) 2ع  )المجلة المصرية للتنمية والتخطيط, (, 1999أكتوبر  13 –

 القومى.
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