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Résumé:

La recherche visait a développer les compétences en conception
pédagogique auprés du corps-enseignant de langue francaise dans les
Facultés des Lettres et de Pédagogie. Pour atteindre cet objectif, le
chercheur a employé a la fois I'approche descriptive et l'approche
expérimentale. Il a congu un questionnaire pour déterminer les
compétences en conception pédagogique nécessaires aux membres du
personnel enseignant, et un programme proposé composeé de (12)
modules, basés sur la philosophie du modele de Dick et Carey, et une
liste d’observation ayant pour but de mesurer l'aspect performatif des
sujets de I'échantillon dans les compétences de conception pédagogique.
Aprés avoir vérifié la validité et la fiabilité des outils et du matériel de
recherche, le chercheur a mis en ceuvre l'expérience de recherche, qui a
duré pendant une période de (8) semaines, au cours de laquelle une
formation a eu lieu sur (112) compétences en conception pédagogique,
en enseignant le programme proposé a un échantillon composé de (22)
membres du personnel enseignant. La recherche a abouti a un certain
nombre de résultats, dont le plus important est la démonstration de
I'efficacité du modele de Dick et Carey dans la formation des membres
du corps professoral de langue francaise des Facultés des Lettres et de
Pédagogie aux compétences en conception pédagogique. La recherche a
également présenté un certain nombre de recommandations, dont la plus
importante est la nécessité d'une formation permanente des membres du
corps professoral, en particulier de nouveaux arrivants, sur les
compétences en conception pédagogique.

Mots-clés: approche des systéemes, modele Dick et Carey, compétences,
conception pédagogique.
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1. Introduction

Il va sans dire que le Ministére de I'Enseignement Supeérieur
cherche a bien former les membres du corps professoral en développant
leurs compétences conformément aux recommandations des études
meneées dans le domaine de I'éducation, & assurer au corps-enseignant
une trées bonne formation et a enrichir le processus
d'enseignement/apprentissage afin que les objectifs visés soient atteints.

Pour étre beaucoup plus précis, on pense que le Ministere de
I'Enseignement Supérieur cherche a acqueérir au corps-enseignant des
compétences en conception pédagogique, en particulier a l'ere de
I'intégration des ordinateurs et de [l'introduction d'Internet dans le
processus éducatif. On croit également que la planification consciente et
la conception systématique de cours, d'unités ou de programmes
nécessitent la maitrise des compétences en conception pédagogique. Les
résultats de recherches et d'études antérieures étayent ce point de vue :
Selon Branch, Darwazeh & El-Hindi, ! 997« Earle, 1992; Reiser, 1988;
Reiser & Mory, 1991; Moallem, 1998, la pratique des compétences en
conception pédagogique aide l'enseignant a réfléchir et a planifier
systématiquement et clairement ses objectifs, ses méthodes, ses activites
pédagogiques et ses techniques d'évaluation.

Selon Connie Malamed, ce serait une simplification excessive de
dire que la conception pédagogique ne fait qu'aider les gens a apprendre.
Le but de la conception pédagogique est d' « identifier les lacunes en
compétences, connaissances, et comportements d'un public cible, et de
créer, sélectionner et proposer des expériences d'apprentissage pour
combler ces lacunes ». En d'autres termes, le but de la conception
pédagogique est partiellement le méme que celui des appareils
technologiques que nous utilisons, pour gagner du temps et rendre
I'apprentissage plus facile et efficace. La conception pédagogique tend a
réduire le processus d'apprentissage et combler les lacunes de nos
connaissances de la facon la plus efficace (Pappas, Ch., juillet 2020). ()

Nous, en tant que membres du corps-enseignant, apprenons ou
enseignons sans cesse d'expériences et remarques positives et négatives.

! Le chercheur a suivi le systeme de “APA, version 7" dans sa documentation des références.


https://elearningindustry.fr/elearning-authors/christopher-pappas
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De plus, nous sommes bombardés d'informations provenant d'internet, de
la télévision et de livres, toutes disponibles dans une grande variété de
formats. Pour cette raison, il est souvent difficile de toutes les employer.
Cela s'applique aussi pour les cours universitaires, ou il est facile de
manqguer quelque chose que I'on ne cherche pas, et c'est la que la
conception pédagogique intervient.

L'importance de la conception pédagogique réside dans le fait qu'il
s'agit d'un pont qui relie les sciences théoriques et les sciences
appliquées ; et a cette epoque ou le fossé se creuse entre les théories et
les pratiques éducatives vient la nécessité de prendre soin de la
conception pédagogique pour transformer I'éducation qui va d'un cadre
théorique basé sur la mémoire et la mémorisation uniguement a la forme
appliquée dans laquelle les apprenants eux-mémes se sentent efficaces
pour appliquer ce qu'ils ont appris dans leur vie (SND Sorbonne, juillet
2020).

Les enseignants se lancent de plus en plus dans la conception de
cours alors méme que peu d’entre eux en maitrisent les fondements
théoriques et les bases pratiques pour créer des enseignements motivants
et efficaces. Souvent, les pédagogues pechent dans la conception de
cours performants par manque de méthodologie et d’une stratégie
d’apprentissage.

Pour résumer, I'importance de la conception pédagogique réside dans:

=

Accorder la priorité aux objectifs éducatifs (résultats d'apprentissage).

2. Préter attention a la recherche des meilleurs traitements et stratégies
pédagogiques qui meénent a la réalisation des objectifs avec un
minimum d'effort et le moyen le plus court pour faciliter
I'apprentissage.

3. Fournir a I'enseignant des conceptions pédagogiques qui le guident
pour travailler en salle de cours loin d'employer des méthodes
aléatoires.

4. Mettre en évidence le r6le de I'enseignant en tant que concepteur et

directeur de situations éducatives, ainsi que mener des évaluations

permanentes de la situation éducative afin d'assurer I'apprentissage de
chaque étudiant.
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5. Se concentrer sur l'apprenant en tant que centre du processus
d'apprentissage éducatif et développer sa participation positive - en
ayant une opinion sur la définition des programmes et des plans
d'études pour l'apprentissage de la maitrise.

La conception pédagogique comprend un grand nombre des
compétences principales et subsidiaires (*) que le concepteur et toutes les
personnes impliguées dans le processus doivent maitriser, et dans leur
intégralité, elles forment la base de ce que I'on appelle des modeles de
conception pédagogique. Ces compétences sont exprimées, en grande
partie, dans le modele général dit ADDIE :

1. Analyse : elle comprend les sous-compétences suivantes: analyser de
I'environnement éducatif entourant le programme a concevoir;
identifier et analyser des problemes; identifier le potentiel mateériel et
humain; definir des objectifs généraux et comportementaux; analyser
du contenu educatif; déterminer les exigences et I'expérience
antérieure nécessaires pour enseigner le programme; analyser les
caractéristiques des apprenants, leur état de préparation, leurs
capacités et leurs orientations (Allen, M., Sites, R., 2009).

Dans cette phase, c'est au corps-enseignant de (d'): étudier ou
analyser le milieu educatif entouré, dans le but d'en vérifier les
difficultes/defis, ressources/possibilités: outils, médias, facilités,
stimula; étudier ou analyser les profiles, les caractéristiques des
apprenants, en vue de reconnaitre ses facultés, aptitudes, capacités,
attitudes stimulant ou génant I'apprentissage; définir les objectifs
pédagogiques (géneraux, intermédiaires et spécifiques ; definir les
informations, les savoirs, les idées, les concepts, les valeurs et les ethnies
de quoi se compose la matiere a enseigner.

2. Desin/conception: elle est liée au choix des meilleurs traitements de
conception avec leur contenu, matériel et appareils, puis a les
préparer et a les organiser tout au long de la semaine ou du semestre
de maniere a aider I'apprenant a atteindre les objectifs (Rambaud,
Ch., aodt 2020).

! Voir annexe no.4: Grille des compétences de conception pédagogique (version finale).
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Dans cette phase, c'est au corps-enseignant de mettre en ordre les
éléments du contenu d'aprés un critére bien précis: ordre pyramidal
accumulatif, ordre linaire, ordre logique (du simple au complexe, du
géneéral au spécifique, du connu a l'inconnu, du concret a l'abstrait, etc.)
ou psychologique, ce qui aide I'apprenant a assimiler systématiquement
les informations (rappel/connaissance, compréhension, application,
analyse, synthese et évaluation).

3. Développement: en fonction de cette compeétence, la conception de
I'éducation est traduite en matériels et stratégies pédagogiques réels,
en veillant a ce qu'ils soient appropriés pour les apprenants avant
I'application - un processus pilote peut avoir lieu (*) (Le Mag’, aofit
2020).

Le développement se relie donc a tout ce qui facilite I'enseignement
de la matiere: budget, auxiliaires, cursus, références, outils, matériels,
supports, salles, enseignant, cadres, etc.

4. Implémentation/mise en aeuvre: elle marque le debut de I'application
réelle du programme en utilisant les matériels et stratégies qui ont été
préparés - et en exploitant tous les cadres humains et les ressources
didacto-pédagogiques pour soutenir et améliorer le processus éducatif
(®) (Leap-bresse-louhans, ao(t 2020).

L’accomplissement se relie donc au choix des méthodes, modalités de
motivation, activités didactiques, différences individuelles, formes de
sanctions, stimulateurs conceptuels et cognitifs, etc. qui aident a
accomplir efficacement le processus d'enseignement.

5. Gestion: grace a cette compétence, I'accent est mis sur le processus
d'apprentissage pédagogique qui doit progresser conformément aux
systemes et réglementations de I'établissement d'enseignement;
adapter les situations éducatives a l'intérieur et a I'extérieur de la
classe; contréler les comportements indésirables; fournir tous les
matériels et outils pédagogiques (°) (Académie Clermont-Ferrand
{CAFOC}, aodt 2020).

1 Voir: Etude du champ, programme proposé, étude-pilote.
2 \/oir: Etude expérimentale, déroulement de |’expérience, intervention.
® Voir; Etude du champ, programme proposé, méthodologie ou démarche.
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La gestion se relie donc a la modalité d'organisation du processus
d'enseignement/apprentissage : dresser les activités, vérifier les
proportions du progres des apprenants vers les objectifs, chasser les
conflits/comportements turbulents, contrdler l'assiduité, corriger aux
taches, découvrir les points forts et les points faibles, faire des portfolios.
Cette gestion administrative aide I'enseignant a diriger I'apprentissage de
I'apprenant.

6. Evaluation: il s'agit de juger de I'étendue de I'apprentissage des
apprenants et d'atteindre les objectifs spécifiés en: détermination les
difficultés rencontrées par le processus educatif et chercher a y
remedier ; conception d'essais avec autorité de référence ; réalisation
de I'évaluation diagnostique ; mise en ceuvre de 1'évaluation agrégée
(*) (Cuofano, G., aolt 2020).

L’évaluation se relie donc au contréle/jugement des proportions de
réalisation des objectifs ciblés : tests, devoirs/taches, etc. Cette liste peut
étre allongée avec des parametres supplémentaires. Il faut aussi prendre
en compte le sujet, la specialisation et domaine de l'instructeur, le cours
et le public cible. Chaque instructeur a un point de vue particulier et
incorpore sa propre expérience et son expertise dans le cours qu'il
Congoit.

Ces six compétences et les sous-compétences relatives seront prises
en compte comme point de repére lors d'élaboration du programme
proposé. (%)

Les compétences du design pédagogique sont mises en schémas,
cartes ou figures dans le but de former I'enseignant. Certains de ces
schémas ou cartes sont généraux/globaux (schéma de Dick & Carey,
schéma de Darwazeh adapté) qui impliquent presque tous les éléments
du processus éducatif (objectifs, contenu, méthodes, médias, enseignant,
enseigné, statut/réglement, techniques d'évaluation) (Darwazeh, A. N.,
1995 ; Dick, W., & Carey, L., 1990 ). Et certains d'autres schémas ne le
sont pas : ils se concentrent beaucoup plus sur le comment organiser et
enseigner le contenu éducatif qu'autre chose (schéma d'Ausubel 1960;

L Voir: Etude du champ, programme proposé, évaluation.
2 Voir; Etude du champ, programme proposé, objectifs.
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Bruner 1966 ; Norman1976; Merrill et al. 1979 ; Gagné, Briggs &
Wager 1992) .

Quels que soient les modeles/ schémas et quel que soit le degré de
leur globalité, ils portent tous sur les compétences didactiques que doit
pratiquer I'enseignant dans la phase de planification en vue d'améliorer le
niveau de sa performance, le niveau de rendement de ses étudiants et la
réalisation des objectifs assignés dans la phase temporelle préalablement
bien définie.

A partir de ces modeles, certains didacticiens tels que Reiser 1988;
Martin 1990; Darwazeh, Branch & El-Hindi 1991; Earle 1991; Graham
1991; Klein 1991 ¢ Reiser & Mory 1991 ; Branch, Darwazeh & El-Hindi
1992 ¢ Branch 1994 pensent a I'existence d'une corrélation positive entre
la pratique de I'enseignant des compétences du design pédagogique et le
niveau de sa performance professionnelle. Autrement dit, il est prévisible
que la performance de I'enseignant pratiquant les compétences du design
pédagogique est meilleure que la performance de celui qui ne le fait pas.
Darwazeh (1994) va plus loin pour constater que la pratique de
I'enseignant des compétences du design pedagogique est d'impact positif
sur le rendement académique de ses étudiants.

A vrai dire, tout le monde pourrait créer un projet éducatif, mais il
faut un bon concepteur pédagogique pour développer un module qui
correspond aux objectifs pédagogiques et aux besoins du public cible.
Ainsi, les compétences du concepteur pédagogique devraient inclure la
capacité d'identifier les erreurs et les failles potentielles au niveau de la
structure du cours, des méthodes pédagogiques, d'accepter le feedback
méme négatif, et enfin la flexibilite d'améliorer ses projets et I'expérience
pédagogique générale pour son public.

2. Position du probléme

Au cours des dernieres années, les universités ont connu une énorme
explosion du nombre de leurs employés, en particulier des membres du
corps professoral. Par consequent, les acteurs universitaires sont invites a
se mobiliser afin d'offrir un environnement propice au succes des
facultés.
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Aux Facultés des Lettres et de Pédagogie, en 2005-2006, coincidant
avec le lancement du Projet de développement de I'éducation, le Projet
Qualité et Accréditation a été mis en place afin d'offrir une éducation de
qualité. Ce modele semble avoir atteint son plein potentiel. Face a
l'augmentation du nombre d'étudiants-chercheurs et de professeurs, des
équipes de chercheurs en exercice, des Facultés des Lettres et de
Pédagogie ont conclu gu'une nouvelle approche est souhaitable. La
conception pédagogique répondait a ce critere. Ce modele pédagogique
est basé sur une planification des cours qui anticipe les obstacles
potentiels a I'apprentissage afin d'offrir un environnement propice a la
réussite de tous.

Or, méme si la conception pédagogique est de plus en plus connue en
enseignement supeérieur, sa transposition en salles de cours peut sembler
difficile pour les enseignants. Certains membres du corps-enseignant ne
s’intéressent pas a concevoir leurs plans de cours; NnOS unites
administratives, nos facultés et nos universités doivent leurs demander
de les faire, comme tel est le cas dans toutes les universités européennes
ou americaines. Selon le chercheur, c’est une question de culture et que
cela ne signifie pas que nos professeurs ne veulent pas les concevoir,
peut-étre, ils ne possédent pas ni la culture ni la connaissance suffisante
de les faire ou ils trouvent quelques difficultés a les faire.

Afin de surmonter ces difficultés et dapporter des applications
pédagogiques concretes a cette approche de conception pédagogique, le
Projet de Qualité —répétons-le- a été lancé en 2005. Ce projet —répétons-
le aussi- est issu du Projet de Développement de I'Education. Au moment
de sa création, le projet de qualité répondait a plusieurs besoins : la rareté
des ressources adaptées pour le collégial ; la difficulté, pour les
enseignants, a obtenir du soutien dans leur college par rapport a la
conception pédagogique ; la nécessité de déconstruire certaines
perceptions et de rendre cette approche plus concrete pour les
enseignants.

Depuis le lancement du Projet de Qualité et d'Accréditation, les
facultés ont travaillé au développement des compétences en conception
pédagogique des membres du corps professoral par le biais de cours ou
ateliers de formation intensifs visant a fournir aux enseignants la
capacité de décrire des programmes et des cours a l'aide de modeéles
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(gabrits) pour préparer les plans des cours : description (simple ou
compléte), objectifs d'apprentissage, activités d'apprentissage, activites
d’évaluation, etc..

Malgré le passage de plusieurs décennies depuis le lancement du
Projet de Qualité et d’Accréditation, le chercheur a remarqué, a travers
son expérience en tant que Directeur Exécutif du Projet de Qualité et
d’Accréditation a la Faculté de Pédagogie de Zagazig, dans la période
2005-2009, qu'il y a une faiblesse évidente dans les compétences en
conception pédagogique aupres des membres du corps professoral. Cette
faiblesse s'est manifestée dans l'incapacité des enseignants a formuler
des objectifs, leur incapacite a choisir et a mettre en ceuvre des activités
d'apprentissage, leur incapacité a choisir et a mettre en ceuvre des
activités d'évaluation et d'autres compétences nécessaires a la conception
d'un plan de cours.

Le chercheur a mené une étude exploratoire (sondage et liste
d’observation) appliquée a un certain nombre d'enseignants de langue
francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie. Cette étude visait
a identifier la pratique actuelle des compétences en conception
pédagogique ; identifier les difficultes et les problémes rencontrés par les
concepteurs pedagogiques. Les resultats de cette étude exploratoire ont
montré une faiblesse marquée dans les compétences en conception
pédagogique aupres des membres du corps professoral. Soient les
tableaux ci-dessous :

a) Echelle
Seuil de maitrise
, . Tres
NO. | Compétence Passable | Bien bien Excellent
1 2 3 4

1 | Formuler des objectifs. N
2 | Choisir des activités d'apprentissage. \
3 Mettre en ceuvre des activités N

d'apprentissage.
4 Choisir des activités d'évaluation. N
5 Mettre en ceuvre des activités N

d'évaluation.
B) Scores
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NO. | Compétence Note Pourcentage
1 Formuler des objectifs. 1 20%
2 Choisir des activités d'apprentissage. 2 40%
3 Mettre en ceuvre des activités d'apprentissage. | 2 40%
4 Choisir des activités d'évaluation. 2 40%
5 Mettre en ceuvre des activités d'évaluation. 2 40%

Le chercheur pense que cette faiblesse est due a un manque de
formation. D'ou I'importance de la recherche actuelle qui tente d’élaborer
un programme de formation basé sur I'approche des systemes
(notamment le modéle de Dick et Carey).

3. Problématique de la recherche

Le probleme de la recherche actuelle réside dans une faiblesse des
compétences de la conception pédagogique aupres du corps professoral
de langue francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie. La
recherche en cours essaie de répondre a la question principale suivante:
"Quelle est I'efficacité d'emploi du modele de Dick et Carey pour le
développement des compétences de conception pédagogique aupres du
corps professoral de langue francaise aux Facultés des Lettres et de
Pédagogie? "

4. Questionnements de la recherche

De la question principale se découlent les questions suivantes:

1. Quelles  sont les compétences de conception pédagogique
nécessaires pour les membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie ?

2. A quel point les membres du corps professoral de langue francaise
aux Facultées des Lettres et de Pédagogie possedent-ils les
compétences de conception pédagogique?

3. Comment employer le modele de Dick et Carey pour le
développement des compétences de conception pédagogique
aupres des membres du corps professoral de langue francaise aux

Facultés des Lettres et de Pédagogief

4. Dans quelle mesure le modele de Dick et Carey est-il efficace pour le
développement des compétences en conception pédagogique aupres des
membres du corps professoral de langue francaise aux Facultés des Lettres et
de Pédagogie ?
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5. Hypothése de la recherche

La recherche actuelle tente de tester la validité de I'hypothese
suivante : “Il y a des différences statistiquement significatives entre les
moyennes des notes des sujets du groupe expérimental au pré/post-test
des compétences en conception pédagogique en faveur du post-test».

6. Objectifs de la recherche
La recherche actuelle a pour but de vérifier de son hypothése et de :

1. Dresser une grille pour les compétences de conception pédagogique
nécessaires pour les membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie.

2. Vérifier a quel point les membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie possedent-ils les
compétences de conception pédagogique.

3. Entrainer les membres du corps professoral de langue francaise aux
Facultés des Lettres et de Pédagogie sur les compétences de
conception pedagogique.

4. Mesurer l'efficacité d'emploi du modele de Dick et Carey pour
developper les compétences de conception pédagogique aupres des
membres du corps professoral de langue francaise aux Facultés des
Lettres et de Pédagogie.

7. Pertinence et intérét de la recherche

La pertinence et les intéréts de la recherche se résument en ce qui
suit :

1) Pour les concepteurs de cours et programmes :

1. Cette recherche sera d'un grand intérét pour les responsables
d'enseignement de diverses matiéres : ils pourront utiliser le
programme propose pour apprendre a concevoir leurs plans de cours,
du point de vue de (d’) : objectifs, thémes, sujets, supports
pédagogiques, activités d'enseignement-apprentissage, activités
d'évaluation, etc.

2. Cette recherche contribuera au développement du domaine de la
formation : elle tente de dresser une liste de compétences en
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conception pédagogique a partir de laquelle tout programme de
formation professorale peut démarrer. La recherche présente
également un programme qui peut étre utilisé comme outil pour
développer ces compétences chez les membres du corps professoral
des Facultés des Lettres et de Pédagogie.

2) Pour tout enseignant de francais

1. La recherche actuelle se concentre sur les compétences en conception
pédagogique, qui sont considérées comme tres essentielles pour tout
enseignant. La recherche attire [l'attention des enseignants sur
I'importance et la rapidité de l'inscription a tout programme de
formation dont le sujet est la conception pédagogique.

2. L'expérience de recherche a été menée dans les Facultés des Lettres et
de Pédagogie, qui sont considérés comme les institutions officielles
de preparation des enseignants sur le plan académique et
pédagogique. Cela signifie que le Ministere de I'Enseignement
Supérieur doit accorder plus d'attention a ces institutions vitales.

3. Cette recherche est la premiere du genre a étudier l'efficacité du
modele de Dick et Carey pour le développement des compétences en
conception pédagogique chez les enseignants de francais. Cela
signifie que la recherche attire l'attention sur l'importance de
s'appuyer sur l'approche systémique et ses modéles en tant qu'outils
efficaces pour la formation des enseignants.

4. Cette recherche peut étre considérée comme réponse rapide aux
recommandations de recherches et d'études antérieures, de seminaires
et de réunions qui interpellent les enseignants sur l'importance
d'acquérir des compétences en conception pedagogique.

5. Cette recherche sera utile aux enseignants de langue francaise qui
pourront appliquer ses résultats, en particulier ceux liés aux
compétences en conception pédagogique et au modeéle de Dick et
Carey.

8. Cadre écologique
L'étude se contente aux limitations suivantes :

e Lieu: Facultés des Lettres et de Pédagogie de Zagazig ou travaille
et s'installe le chercheur.
e Temps: année académique 2021-2022.
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e Population: échantillon des membres du corps-enseigant dans les
Facultés des Lettres et de Pédagogie.

e Théme: quelques compétences de conception pédagogique.

e Approche : approche systémique (Modéle de Dick et Carey).

9. Procedures de la recherche
Pour répondre aux questions de la recherche, on se déroule comme suit :

1. Dresser une grille pour les compétences de conception pédagogique
a partir de (d"):

= Passer en revue des études antérieures.

= Passer en revue des analyses théoriques.

= Elaborer un questionnaire des compétences de conception
pédagogique.

= Valider le questionnaire : validité et fidélité.

= Appliquer le questionnaire a un échantillon du corps
professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres et
de Pédagogie:

2. Elaborer et valider une liste d’observation des compétences en
conception pédagogique.

3. Elaborer un programme portant sur les compétences de conception
pédagogique, basé sur la philosophie du modéle systémique de Dick
et Carey.

4. Valider le programme proposé en le présentant a un jury de
spécialistes.

5. Choisir un echantillon aléatoire du corps professoral de langue
francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie

6. Appliquer la liste d’observation des compétences de conception
pédagogique comme pré-test.

7. Entrainer les memebres de I'échantillon aux compétences de
conception pédagogique a travers le programme proposé «
intervention ».

8. Appliquer la liste d’observation des compétences de conception
pédagogique comme post-test.

9. Traiter statistiquement les résultats.

10. Interpréter et discuter les résultats.
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11. Offrir les suggestions et les recommandations.
10. Terminologie de la recherche
a) Approche des systemes:

Un systeme est I'ensemble des parties ou des éléments
interdépendants avec des interrelations qui fonctionnent ensemble pour
atteindre un objectif ou un but. Cela signifie qu'il y a plusieurs éléments
qui interagissent toujours de sorte qu'ils forment une seule unité intégrée.
Chaque systéeme comporte des sous-systemes qui s'influencent
mutuellement et conduisent a la régularité du fonctionnement global et
général du systeme (Durand, D., 2017).

Cela signifie que I'approche systématique qualifie la méthode
d'analyse, et I'appréhension d'un systeme complexe préfere l'approche
globale a I'étude exhaustive des deétails. Elle permet de maitriser la
complexité sans trop simplifier la réalite en évitant de decouper le
systeme en sous-ensembles indépendants ou d'isoler un facteur comme
peut le faire une méthode plus analytique.

L'approche systématique est une méthode d'identification des
caractéristiques émergentes spécifiques au niveau organisationnel. En
général, l'approche systémique privilégie, plutdt que l'analyse, le
développement de modeles qui fournissent une representation
communicable de la complexité. Il faut determiner les limites du systeme
étudié et choisir les échelles spatiales et temporelles appropriées avec
pragmatism (Belleville, P. et al., novembre 2022).

Le chercheur se sert cette approche parce qu'elle : fixe des objectifs
comportementaux ; analyse les dimensions des compétences a acquérir ;
explique les types et les dimensions des compétences et des attitudes qui
permettent d'atteindre ces objectifs ; adopte une évaluation, un suivi et
des ajustements permanents des objectifs, des activites et des
compeétences ; elle se caractérise par l'objectivité, complémentarité et la
modernité.

Compte tenu de ce qui précede, on peut noter que l'approche
systémique est considérée, dans le cadre de cette recherche, comme un
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processus coordonné et organisé de conception de plans de cours -par les
membres du corps professoral- fonctionnant avec le plus haut degré
d'efficience et d'efficacité afin de faciliter le processus d'apprentissage
des apprenants de langue francaise aux Facultés des Lettres et de
Pédagogie.

b) Modéle de Dick et Carey

Le modeéle dapproche systémique Dick et Carey a été publié a
I'origine en 1978 par Walter Dick et Lou Carey dans leur livre intitulé
« La conception systématique de ’instruction ». Le modele porte sur
I'instruction en tant que systeme complet, en mettant I'accent sur les liens
entre le contexte, le contenu, l'apprentissage et I'enseignement. Selon
Dick et Carey, «Les composants tels que l'instructeur, les apprenants, le
matériel, les activités d'enseignement, le systeme de distribution et des
environnements d'apprentissage et de performance interagissent les uns
avec les autres et travaillent ensemble pour donner les résultats
d'apprentissage des étudiants souhaités» (Perreault F., novembre 2022).

Dans la recherche actuelle, le modéle de Dick et Carey est percu
comme un ensemble d’étapes a suivre pour disposer le contenu des
modules du programme proposé qui vise généralement a développer les
capacités des membres du corps-enseignant de langue francaise a
concevoir leurs plans de cours. Ce modele est percu egalement comme
un moyen de définir la nature et la forme des interactions entre les
différents composants du programme proposé (systeme) : enseignant,
enseigné, matériel, activité d’enseignement-apprentissage, etc.

c) Conception pédagogique:

Le design pédagogique est un champ de recherche anglo-saxon
s'intéressant aux aspects prescriptifs de la conception de I'enseignement,
c'est-a-dire a la maniere dont il peut étre organiseé pour qu'il soit le plus
efficace possible. 1l existe de tres nombreuses traductions en francais de
"Instructional Design" et toutes sont plutdt insatisfaisantes: plan
pédagogique (Lebrun & Berthelot, 1991), conception de séquences
d'enseignement (Dessus, 1995), conception de systéemes de formation
(Brien, 1994), design pédagogique (Raynal & Rieunier, 1991), ingénierie
de formation (Dessus, Ph., 2006).
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La conception pédagogique, c'est la méthode destinée a s'adresser de
maniere intentionnelle a I'environnement de I'apprenant en choisissant
des supports et des méthodes appropriés pour provoquer des
changements dans son comportement afin d'atteindre des objectifs
spécifiques sous certaines conditions (Kemp, J.E., Morrison, G.R., &
Ross, S.M., 1996).

Cette définition met en évidence le role essentiel de la conception
pédagogique, qui se résume a apporter des changements intentionnels a
I'environnement de I'apprenant par la sélection de matériels et méthodes
appropriés.

La conception pédagogique est une science qui décrit les plus hauts
niveaux de méthodes pédagogiques pouvant apporter les changements
nécessaires dans les connaissances et les compétences des apprenants, et
se spécialise dans la description des actions qui font que les rendements
éducatifs atteignent le plus haut niveau (Braxton, S., Bronico, K., &
Looms, T., 1995).

Cette définition attire I'attention sur trois éléments importants: 1) la
qualité des methodes choisies, qui doit étre de haut niveau; 2) la nature
des changements souhaités (dans les connaissances et les compétences
des apprenants); 3) Les chemins qui doivent étre suivis pour atteindre les
objectifs éducatifs.

Ainsi, la conception pédagogique peut jouer le role de lien entre la
théorie de I'éducation et I'application éducative. Grace a sa méthode, les
caracteéristiques du comportement pédagogique peuvent étre déterminées
pour atteindre les résultats souhaités en suivant ce que I'on appelle la
méthode systémique: le processus d'enseignement est congu comme un
systeme compose d'entrées qui interagissent pour atteindre des objectifs
spécifiques (Qureshi, E., 2004).

Par conséquent, ce qui compte dans la conception pédagogique, ce
n'est pas la forme éducative qui semble apparente, mais ce qui est
important, c'est I'application des principes d'apprentissage, qui doivent
suivre des procédures organisées. La décision a prendre a une étape de la
conception pédagogique sera une contribution a la décision a prendre a
une autre étape (Tricot, A., & Musial, M., 2020).
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D'aprés les définitions ci-dessus, le chercheur estime que la
conception pédagogique est la pratigue consistant a rendre
I'apprentissage plus efficace, intéressant et stimulant pour I'apprenant.
C'est un concept qui sera adopté et strictement respecté a toutes les
étapes de la recherche en cours, et en particulier au stade de I'élaboration
du programme propose.

d) Compétence

La compétence est la faculté développée par 1’individu qui lui permet
de maitriser une situation professionnelle (situation nouvelle ou situation
de routine). Elle est liée aux familles de situations qui surgissent dans
I’exercice du métier (par exemple : étre en mesure de manier les outils de
la conception pédagogique). Elle concerne les éléments qui permettent a
I’individu d’identifier, dans des familles de situations professionnelles
(situations qui présentent un lien de proximité entre elles), les problemes
posés et de mettre en ceuvre les actions efficaces pour les résoudre. La
compétence est la démonstration par un individu, qu’il possede
I’aptitude, en 1’occurrence les connaissances, les habiletés et les
attitudes, d’accomplir une tache conformément a une norme ou a une
exigence prédétermineée (ispits.net, aolt 2020).

e) Compétences de conception pédagogique

Le chercheur croit qu’il s’agit d’un ensemble d’aptitudes que les
membres du corps-enseignant doivent posséder pour étre en mesure de
concevoir des plans de cours. Ces compétences sont etroitement liées
aux capacités du corps professoral a analyser les besoins du public, a
inspirer des objectifs, a sélectionner et organiser du contenu, a
sélectionner et appliquer des activités d’apprentissage, et a sélectionner
et appliquer des activités d’évaluation.

CADRE CONCEPTUEL

Cette partie porte essentiellement sur les deux variables de la
recherche : les compétences de conception pédagogique (variable
dépendant) et le modéle systémique de Dick et Carey (variable
indépendant).
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I. Conception pédagogique

Etant donné que I'éducation est la conception prévue de situations
éducatives d'une maniere organisée et systématique, conduisant a
I'apprentissage (un changement souhaitable dans le comportement de
I'apprenant suite a la présentation de ces situations éducatives), le
processus d'apprentissage necessite la conception de matériels
pédagogiques adaptés aux besoins et aux capacités de l'apprenant.

(1) Origine de conception pédagogique

En tant que domaine, la conception pédagogique est historiqguement et
traditionnellement ancrée dans cognitive et la psychologie
comportementale, bien que récemment constructivisme a influencé la
pensée dans le domaine. Cela peut étre attribué a la facon dont il est
apparu au cours d’une période ou le paradigme de comportementaliste
dominait la psychologie ameéricaine. Il y a aussi ceux qui citent que, en
dehors de la psychologie comportementaliste, l'origine du concept
pourrait remonter a I’ingénierie des systémes. L'impact de chacun de ces
domaines est difficile a quantifier, cependant, il est soutenu que les
premieres formes de conception pédagogique et leurs descendants
provenaient de cette discipline d'ingénierie. Plus précisément, ils étaient
liés au modéle de développement de formation utilisé par l'armée
ameéricaine, qui €tait fondé sur ’approche systemique (Wikipédia, aolt
2020).

Reconnaitre son origine nous a donné une idée de l'interrelation entre
la conception pédagogique et les theories psychologiques d'une part, et
entre elle et I'ingénierie des systemes d'autre part. Cela signifie que tout
concepteur pédagogique doit avoir un arriere-plan aussi riche en
psychologie et que notre sélection du modele systémique de Dick et
Carey correspond parfaitement aux caractéristiques de la conception
pédagogique.

Et le role de I'ingénierie des systemes dans le développement précoce
de la conception pédagogique a été démontré pendant la Seconde Guerre
Mondiale lorsqu'une quantité importante de materiel de formation a été
développée pour I'armée sur la base des principes de I'enseignement, de
I'apprentissage et du comportement humain. Des tests d'évaluation des
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capacités des apprenants ont été utilisés pour sélectionner les candidats
aux programmes de formation. Apres le succes de la formation militaire,
les psychologues ont commencé a considérer la formation comme un
systeme et ont développé différentes procédures d'analyse, de conception
et d'évaluation. En 1946, Edgar Dale décrivait une hiérarchie des
méthodes d'enseignement, organisées intuitivement par leur caractére
concret. Les premiers cadres ont migré vers le secteur industriel pour
former des ouvriers avant de trouver finalement leur place dans le
domaine de I'éducation (Lepole, aolt 2020).

Cette initiation historique montre que la conception pédagogique peut
étre un sujet de formation et sa présence dans I'éducation est naturelle, et
son importance pour tout éducateur devient indiscutable.

(2) Sens de conception pédagogique

Tout d’abord, définissons ce que Ion entend par « conception
pédagogique ».

a) Sens linguistique :

Du point de vue linguistique, le mot «conception» est dérivé du verbe
(concevoir), qui a été congu dans le sens de l'intention ou de l'intention
d'un sujet apres Vvérification et examen, en attendant les résultats avec
leurs multiples possibilités (LaMotte, A., juillet 2020).

Cette définition incarne I'importance de l'intention qu'un concepteur
doit avoir. C'est cette intention qui doit s'accompagner de vérifications et
d'examens.

b) Sens idiomatique :

Quant a I'idiome, les uns pensent que conception signifie concevoir
quelque chose selon une certaine simulation. En bref, c’est la pratique
qui consiste a rendre I’apprentissage plus efficace, intéressant et
stimulant pour I’apprenant. Tout le monde peut créer un projet
(éducatif), mais il faut un bon concepteur pédagogique pour développer
un module qui correspond aux objectifs pédagogiques et aux besoins du
public cible (LaMotte, A., juillet 2020).

)
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Cette définition met en évidence le réle de la simulation; elle décrit la
nature pratique de conception pédagogique et montre qu'un concepteur
doit posséder un ensemble complexe de compétences.

Les autres trouvent que la conception pédagogique est un terme que
nous utilisons pour décrire la pratique de creer des modeles éducatifs
afin de faciliter lI'acquisition de connaissances et de compétences et les
rendre intéressantes pour I'apprentissage (Pappas, Ch., juillet 2020).

Cette définition met également en lumiere la nature pragmatique de la
conception pédagogique ; elle détermine la nature des realisations
souhaitées (connaissances et compétences).

Selon Wikipédia (2020), la conception pédagogique est la pratique
consistant a concevoir, développer et fournir systématiqguement des
produits et des expériences pédagogiques, a la fois numeriques et
physiques, de maniere cohérente et fiable en vue d'une acquisition de
connaissances efficace, engageante et inspirante. Le processus implique
généralement l'identification d’état et des besoins de l'apprenant, la
déefinition de [I'objectif final de I'éducation et la creation d'une
« intervention » pour aider a la transition. Le résultat de ces instructions
peut étre directement observé et mesuré scientifiguement, ou caché et
entierement assume.

Cette définition met I'accent sur la nature pratique, méthodologique et
développementale de la conception pedagogique ; elle explique ses
étapes et procédures.

A partir de 13, on pourrait constater que le concept de conception
pédagogique s'est cristallisé en tant que science qui décrit les procédures
lices a la sélection du matériel a concevoir, analyser, organiser,
développer et évaluer pour les programmes éducatifs qui aident a
apprendre d'une maniere meilleure et plus rapide et aident également
I'apprenant a suivre les meilleures facons dans le moins de temps et
d'effort possible.

(3) Participants a la conception pédagogique:
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Les équipes de conception pédagogique ont évolué a mesure que nous
découvrons de nouvelles informations sur les méthodes d'apprentissage.
Nous savons qu'il existe différentes méthodes d'apprentissage et une
équipe de conception pédagogique gagnante inclut un ensemble de
personnes différentes. Les uns trouvent que parmi les participants a la
conception pédagogique sont les suivants :

a) Concepteur pédagogique: c'est celui qui met en ceuvre et coordonne
le plan de travail et dessine les méthodes procédurales pédagogiques.

b) Enseignant: c'est lui pour qui le plan du programme d'enseignement a
été élabore ; il doit avoir une connaissance complete de I'apprenant et
des activités, procédures et exigences du programme, a condition que
cela s'accompagne d'une coopération et d'une coordination avec le
concepteur pédagogique.

c) Spécialiste du sujet: il est la personne qualifiée responsable de
I'exactitude du contenu inclus dans les activités, le matériel et les tests
CONnexes.

d) Evaluateur: c’est une personne qualifiée qui aide l'enseignant et le
membre du corps professoral a développer des outils d'évaluation
appropriés pour effectuer des tests pré ou post-test et collecter et
interpréter des données en expérimentant le programme et en évaluant
les conceptions d'enseignement et en jugeant de leur qualité
(L’Université d’été {Prisme}, aotit 2020).

Il est a noter que la conception pédagogique est un travail de qualité
académique et professionnel qui exige une entente, une coopération et
une coordination entre les différents participants.

(4) Roéles et buts du concepteur pedagogique

Avant tout, on peut rencontrer plusieurs titres différents
technopedagogue, ingénieur pédagogique ou de formation, concepteur
pédagogique ou de formation et consultant. D’ailleurs, peut-étre que
I’expression “conception de formation” induit moins en erreur. En fait,
c’est surtout que la pédagogie, c’est une discipline qui ne se limite pas a
un contexte scolaire.

a) Roles du concepteur pédagogique

Un concepteur pédagogique pourrait jouer les roles suivants :
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a)

b)

d)

Un concepteur pédagogique crée du matériel pédagogique, mais on
mangquerait le point le plus important : un concepteur pédagogique
aide les gens a comprendre ce matériel et ces ressources. Son role est
de transformer l'information en un contenu claire et pertinent, et de
montrer aux apprenants le bon chemin. Cependant, ce n'est pas aussi
simple. Pour un concepteur pedagogique, il est important d'avoir en
téte des buts précis et d'aider ses apprenants a se focaliser sur ce qu'il
faut. Son principal devoir est de donner aux apprenants un contexte
spécifique et des perspectives multiples et d'adopter une approche de
pensée critique.

Le concepteur pédagogique réalise les analyses nécessaires d’un
projet de formation. Cette personne assure le bon fonctionnement de
I’ensemble du déroulement du projet d’élaboration et en est le pivot
au niveau pedagogique, en ce qui a trait au parcours de formation
(réseau des évenements), au choix des medias, a 1’élaboration des
contenus de guidance (guide, consignes, directives, etc.), a la
supervision de 1’¢laboration du contenu didactique, a la coordination
des différentes parties impliquées dans le projet, a 1’¢laboration des
moyens d’évaluation des apprentissages. Le concepteur pédagogique
assure egalement le design des matériels de formation et la validation
des contenus médiatisés du point de vue pedagogique.

Le concepteur pédagogique participe également a la mise en place du
systeme d’apprentissage en concertation avec I’équipe technique et
s’assure d’une réalisation technique adéquate et qui respecte le
design.

Le concepteur est aussi responsable de la réalisation des outils
d’appui au formateur reliés au projet de formation, de 1’¢laboration de
toutes les documentations requises rattachées au systeme
d’apprentissage afin d’en permettre 1’utilisation optimale de la part du
formateur et la mise a jour ainsi que I’élaboration de la description
pédagogique et technique exhaustive du systéme d’apprentissage.
Cette personne assure aussi un suivi périodique en temps opportun.
Enfin, le concepteur pédagogique assure, dans les délais requis, la
mise a jour du systeme d’apprentissage et des guides qui s’y
rattachent et effectue des évaluations du systeme afin de s’assurer de
I’efficacit¢ pédagogique constante du systeme (Association
Canadienne des concepteurs et des conceptrices pédagogiques
{ACCP}, juillet 2020 ; Prat, M., 2008 ; Roy, C., 2009).
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Ce qui est séduisant ici, c'est que le concepteur pédagogigue joue le
role d'expert et danimateur rationnel. Son r6le est tres complexe et
multidimensionnel, au moins il doit étre compétent et expert en
pédagogie. Il doit travailler en concertation avec I'équipe technique.

c) Buts du concepteur pédagogique

Le but du concepteur pédagogique est d'attirer I'attention sur tous les
petits détails et de tout analyser, pour que les apprenants aient une vision
d'ensemble. Le principe de la psychologie de la forme (ou le gestaltisme)
déclare que le tout est plus grand que la somme des parties”. En ce sens,
le réle du concepteur pédagogique est d'aider les apprenants a rassembler
les eléments d'informations qu'ils ont récoltées pour en faire un tout. Ce
processus peut inclure 6 étapes : un concepteur pédagogique devrait
effectuer une recherche des besoins du public cible et de les analyser ; il
doit déterminer si ces besoins peuvent étre satisfaits en apprenant; et
exactement comment ; il écrit les objectifs pédagogiques et fait une
recherche pour voir les résultats ; il évalue les connaissances et les
compétences de chaque apprenant ; basé sur les analyses et résultats
susmentionneés, un concepteur pédagogique devrait choisir les stratégies
pédagogiques et les techniques de formation et sélectionner les formats
média appropriés pour la formation ; a la fin du cours, il doit suivre les
apprenants et s'assurer que le cours a eté benéfique pour leur
développement personnel et professionnel (Méllissaroy, juillet 2020).

Des lors, on constate que les taches, roles et objectifs du concepteur
de formation sont trés complexes et multiples. On peut donc imaginer en
quoi consistent les taches d'un membre du corps professoral en tant que
concepteur pédagogique ; il peut interférer sur plusieurs aspects :
analyser les besoins d'apprentissage et cibler ceux qui feront la
différence ; choisir la meilleure fagon de dispenser la formation ou le
contenu d'apprentissage ; décrire des objectifs d'apprentissage clairs,
mesurables et efficaces ; choisir les bonnes stratégies d’apprentissage ;
créer des outils d’apprentissage; créer des évaluations et évaluer la
formation et les apprenants ; étre le lien entre I'expert du contenu et de la
formation.

(5) Competences principales du concepteur pédagogique
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Les concepteurs pédagogiques ont différentes expériences
professionnelles et éducatives. Il est important d'avoir un fondement
solide dans la théorie de I'apprentissage et les sciences cognitives. Tout
concepteur pédagogique doit posséder certaines ou toutes les
compétences principales suivantes ; il ne s'agit que d'une liste non
exhaustive :

1.

Posséder des connaissances interdisciplinaires, des compétences
multiculturelles ainsi qu'un engagement et une passion pour
I'apprentissage et les technologies.

Avoir de I'expérience dans le domaine de I'enseignement, un esprit
critique et des objectifs pédagogiques bien definis.

Mener des recherches approfondies, avoir un bon esprit d'analyse
et la capacité de résumer des informations provenant de
différentes sources.

Maitriser la communication verbale et non-verbale, avoir une
bonne faculté d'écoute et créer des objectifs mesures sur la base
des besoins du public cible. Cela nécessite I'identification des
caractéristiques générales des apprenants.

Créer un contenu ou les informations peuvent étre utilisées et
appliquées de maniere pratique ; notamment dans le domaine de
compétence des apprenants. Il doit s’assurer d'étre en étroite
collaboration avec les experts de métier, les professionnels et les
membres de I'équipe.

Sélectionner les multimédias adaptés, rédiger des copies, des
textes et des scripts vidéo et audio efficaces. Cette aptitude
nécessite une connaissance approfondie des multimédias.

Se concentrer sur les résultats escomptés, sur la base des
compétences initiales des apprenants, de leurs expériences, leurs
attentes et besoins; par conséquent, concevoir un cours en
exploitant le budget, les technologies disponibles dans les délais
impartis.

Etre capable de gérer un projet éducatif, de développer la stratégie
pédagogique et la structure adéquates ; notamment en s'appuyant
sur les activites, les présentations, la participation des apprenants,
les problemes pratiques, les études de cas et les évaluations.

Avoir de bonnes capacités de resolution de problemes, tout en
étant souple et créatif, pour pouvoir surmonter les problemes et les
obstacles potentiels.
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10. Créer des méthodes d'évaluation équitables et efficaces qui
encouragent le développement des apprenants en leur offrant
I'opportunité de démontrer Il'acquisition et l'assimilation des
objectifs pédagogiques (LaMotte, A., juillet 2020 ; Pappas, Ch.,
juillet 2020).

Ces compétences ont été simplifiées et inventoriées par le modeéle
ADDIE ; elles sont résumées en cing composantes : Analyse,
conception, développement, mise en ceuvre et évaluation (V).

Remarquons que, malgré leur flexibilite, certaines de ces
compétences sont tres compliquéees et si difficiles a maitriser ; c’est
pourquoi, tout concepteur pédagogique doit doubler ses efforts et
s’inscrire en stages de formation, s’il s’agit de posséder et pratiquer ce
type important des competences.

Cette gamme des compétences est bien exploitee, par le chercheur,
en tant qu’une des sources d’inspiration de grille des compétences en
conception pédagogique. Cette grille est creee pour étre un cadre
reprenant les compétences indispensables pour tout concepteur
pédagogique ; elle est congcue pour aider les membres du corps-
enseignant dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie a créer des

cours et ressources pédagogiques. Il est évident que la création d'un cours
efficace requiert de vastes connaissances, un esprit ouvert et une connaissance de

sujets variés. ()

Les compétences de la conception pédagogique doivent étre
pratiquées s’il s’agit d’¢élaborer un plan de cours.

(6) Plan de cours
a) Concept du plan de cours

Selon Leduc (2013), Millis (2009) et Roussel (2022), le plan de cours
est un document écrit, décrivant un cours dans ses principaux aspects de
planification, rédige par le titulaire du cours, délivré trimestriellement a
la demande expresse de I’institution, dés le début du cours, a ’intention

L Voir plus tard, dans cette partie, “Le modéle ADDIE”.
2 Voir annexe no.4: Grille des compétences de conception pédagogique (version finale).
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des étudiants, des directions de programmes, des décanats, etc. Un plan
de cours, aussi appelé un syllabus, bien concu refléte un design de cours
soigneux, attentif a une articulation claire des acquis d’apprentissage des
étudiants, des activités qui promeuvent un apprentissage significatif et
une évaluation sensée.

Dans cette définition, notons plusieurs choses si importantes, comme
suit: un pan de cours ne doit comprendre que les élements essentiels; le
pan doit étre rédige par le titulaire du cours; 1’unité administrative est de
grande responsabilité; les composants du plan cours doivent étre choisis
et mis en oeuvre en fonctions des caractéristiques des étudiants.

Selon I’Université Laval (2022), le plan de cours est un document
pédagogique incontournable qui permet au corps-enseignant de planifier
et de décrire son cours de maniére détaillée. Sa rédaction ameéne les
membres du corps-enseignant a réfléchir aux objectifs de formation de
leurs cours et aux activités d'apprentissage qu’ils envisagent. La
consultation du plan de cours permet également aux étudiants de mieux
cerner les exigences attendues et de planifier adéquatement leur
démarche d’apprentissage.

Cette definition attire I'attention sur trois choses : le plan de cours doit
étre détaillé ; les membres du corps professoral devraient étre orientés
vers l'apprentissage comme option privilégiée ; les différentes parties du
plan de cours doivent étre cohérentes.

b) Rubriques du plan de cours

Les uns pensent que les rubriques essentielles a inclure dans le plan
de cours sont: la présentation de I’enseignant et des personnes ressources
s’1l y a lieu; la description du cours; la place du cours dans le
programme; les objectifs (visées) d’apprentissage du cours; les contenus
du cours; les activités d’apprentissage et les moyens utilisés; les activités
d’évaluation (moyens d’évaluation, critéres et indicateurs, pondération,
etc.); le calendrier des activités pour le déroulement complet du cours;
des informations diverses (le role de 1’enseignant et des étudiants, les
regles de fonctionnement, les politiques en vigueur, des conseils aux
étudiants, etc.); le mateériel et les documents nécessaires; une liste de
références pertinentes (Roussel, Ch., aolt 2022).


https://pedagogie.uquebec.ca/auteurs/chantal-roussel
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Certaines universitiés, y compris 1’Université Laval, trouvent qu’un
plan de cours est un document écrit qui indique: les objectifs; le
contenu; la médiagraphie; la liste du matériel obligatoire et la facon de
se le procurer; la ou les formules pédagogiques retenues; le calendrier
des activités; les modalités d’évaluation formative et sommative avec
mention de leur forme, de leur fréquence, de leurs échéances, de leur
caractere obligatoire ou facultatif, de leur pondération dans 1’évaluation
totale, des critéres généraux d’évaluation de I’atteinte des objectifs du
cours, du bareme de conversion conduisant a la note en lettres et de la
forme que prendra I’appréciation de la qualité¢ de la langue; une mention
relative aux différentes politiques facultaires et départementales
applicables; une mention relative aux exigences du respect du droit
d’auteur; une mention indiquant que [’étudiant qui commet une
infraction au réglement disciplinaire a I’intention des étudiants de
I’université dans le cadre du cours est passible des sanctions prévues
dans ce réglement; s’il y a lieu, les modalités particulicres de I’offre du
cours; les disponibilités de I’enseignant et les moyens pour le joindre
(Université Laval, aolt 2022).

Voyons qu’il y a une presque unanimité ou consensus sur les
rubriques obligatoires que doit comprendre un plan de cours. Ces
rubriques sont encadrées dans les réglements d’études de certaines
universités (I’Université Laval est un bon exemple). Ces universités
disposent d’un environnement numérique qui permet au corps-
enseignant de creer de sites de cours et plan de cours de maniére
simultanée. La majorite des éléments du plan de cours (gabrits, etc.) sont
publiés sur les portails de ces universités afin que les membres du corps-
enseignant puissent les remplir. Nos universitiés doivent étudier cette
question si urgente.

c) Importance du plan de cours

Selon Cullen (2007) et Roussel (2014), cing raisons pour bien
concevoir un plan de cours: un plan de cours constitue souvent le
premier contact avec [|’¢tudiant; c’est une représentation des
enseignements dispensés tout au long d’un trimestre. Ces reperes sont
favorables au sentiment de sécurité éprouvé par les étudiants (et par
I’enseignant), car le contenu du plan de cours met en évidence, de
maniere structurée, les visées d’apprentissage et les résultats attendus au
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terme de ces apprentissages; plus qu’un contrat, il constitue un outil pour
I’apprentissage; la précision et la justesse de certains ¢léments inclus au
plan de cours permettent d’y voir plus clair en cas de litige. Les
différentes rubriques présentées permettent de rendre compte de la
conception pédagogique du cours et I’ensemble des plans de cours donne
des précisions importantes sur un programme (Cullen, R., 2007; Roussel,
Ch., juillet 2020).

Cela voulait dire que concevoir des plans de cours n’est pas un
choix laissé¢ a I’initiative du corps-enseignant, c’est un comportement
obligatoire que toute unité administrative, toute faculté et toute
université doit demander a tout membre du corps professoral. Autrement
dit, tout membre du corps-enseignant est invité a concevoir son plan de
cours et que la maitrise des compétences de conception pédagogique
devient une nécessiteé.

d) Conseils pour la conception d’un bon plan de cours

Chantal Roussel (2020) offre quelques conseils sur la conception
d’un plan de cours:

a) Du point de vue de sa formulation, Roussel recommande de: formuler
de maniére respectueuse les attentes élevees que comporte le plan de
cours, en soulignant le potentiel de réussite des etudiants; bien
clarifier ses attentes afin de réduire I’ambigiité; inclure les
conséquences logiques et naturelles découlant de certains
manquements de [’étudiant. La justice et I’équité sont deux
préoccupations devant transparaitre dans le plan de cours. Inclure les
coordonnées et les disponibilités de I’enseignant afin de faciliter les
échanges a venir avec les étudiants.

b) Du point de vue de sa présentation aux étudiants, Roussel
recommande de: prendre le temps de présenter le plan de cours;
discuter avec les étudiants afin d’assurer leur compréhension du plan
de cours; prendre note des difficultés d’interprétation ou des
incongruités relevées par les étudiants; ajuster, lorsque possible, le
plan de cours aux propositions des étudiants. Ils seront ainsi partie
prenante de leur apprentissage (Roussel, Ch., juillet 2020).


https://pedagogie.uquebec.ca/auteurs/chantal-roussel
https://pedagogie.uquebec.ca/auteurs/chantal-roussel
https://pedagogie.uquebec.ca/auteurs/chantal-roussel
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Cela signifie qu'un plan de cours doit étre claire, logique et cohérent
avec la vécu des étudiants. Un plan doit étre présenté aux étudiants lors
du premier cours, discuté avec eux et ajusté a leurs propositions.

(7) Education et conception pédagogique

Selon Button (2022), tout apprentissage se divise en trois catégories:
connaissances, compétences et attitude. Cela signifie que tous les
enseignements, qu'ils soient en ligne, hors ligne ou mixtes, devraient
s'efforcer d'améliorer les connaissances, les compétences et les attitudes
des apprenants. Un enseignant doit tenir compte des objectifs éducatifs et
des résultats d'apprentissage (de préférence mesurables) lors de la
conception d'un cours.

A partir des objectifs ci-dessus, et pour qu'un bon plan de cours soit
en place, chaque concepteur doit se poser et répondre aux questions
suivantes :

a) Dans combien d'unités interrompe-t-on le cours?

b) A-t-on des titres de travail (titres de sujets) pour chaque unité?

c) Quels sont les objectifs d'apprentissage qu’on fixe pour chaque
unité?

d) Quels résultats mesurables sont attendus de chaque unité?

e) Quelles ressources pédagogiques met-on dans chaque unité?

) Quelles activités pedagogiques organise-t-on pour l'interaction
enseignant-enseigné et l'interaction enseigne-enseigné?

9) Comment mesure-t-on les résultats d'apprentissage d'un enseigné
pour chaque unité?

h) Quelles évaluations a-t-on dans chaque unité?

(8) Conception du contenu éducatif:

L 'utilisation de théories et de modéles de conception pédagogique
dans la conception du contenu repose sur deux piliers successifs:

a) Analyse du contenu educatif
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C'est une méthode qui permet de déterminer les sous-taches requises
de l'apprenant pour atteindre l'objectif pédagogique. Cela comprend
plusieurs étapes:

1. Connaitre les composantes du contenu éducatif (le contenu se
compose généralement de quatre piliers principaux : procédures,
concepts, principes, faits).

2. Connaitre les relations qui organisent ces quatre piliers afin qu'ils

puissent étre controlés.

Découvrir la fagcon dont le contenu est analysé.

S'engager réellement dans l'analyse de contenu et de ses

sujets/themes (Niang, M., mars 2022).

B W

Autrement dit, l'analyse du contenu éducatif est un processus par
lequel le créateur de la matiere éducative est exposé a son contenu d'une
part, aux caractéristiques mentales de l'apprenant, a ses capacités
cognitives, a ses expériences antérieures et a la fagon de l'apprendre,
d'autre part dans le but de créer la maniere optimale pour lui d'apprendre.
Le processus vise a identifier les connaissances et les informations
contenues dans le contenu, puis a les organiser d'une maniere cohérente
avec les caracteristiques de l'individu éduqué

b) Organisation du contenu pédagogique

L'organisation du contenu pédagogique comprend les étapes
suivantes:

=

La mise en ordre qui commence du général au spécifigue.

La mise en ordre qui commence du facile au difficile

3. Lamise en ordre qui commence du connu a l'inconnu et cela dépend
des connaissances de I'apprenant.

4. La mise en ordre qui part du plus important au moins important,

c'est-a-dire le degré de pertinence du concept appris par rapport a

I'objectif pedagogique souhaité d'une part, et le degre de pertinence

par rapport a la realité de I'apprenant et a son environnement d'autre

part (Inconnu, mars 2022).

N
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Cela signifie que le choix du contenu ne suffit pas ; Il est nécessaire
pour tout concepteur de rechercher une organisation appropriée de son
contenu afin qu'il soit adapté a I'atteinte des objectifs. D'ou I'importance
de l'apprentissage des modéles de conception pédagogique. ()

(9) Principes de base de la conception pédagogique

Il existe quelques principes fondamentaux de la conception
pédagogique qu’on peut employer comme point de départ pour son
premier projet éducatif et qui peuvent 1’aider a créer un module qui
servira aux apprenants. En realité, ces principes peuvent méme permettre
aux personnes plus expérimentées d’améliorer leur facon de concevoir
les modules. Soient les principes suivants :

! Le chercheur emploie le modéle de Dick et Carey pour organiser le programme qu’il propose.
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a) Considerer le public cible

L’analyse du public joue un réle important dans la conception
pédagogique. Il y a de nombreux facteurs a analyser, mais celui-ci est
I’'un des plus importants. Pour garantir la réussite de son module
éducatif, on doit savoir pour qui on le développe. On doit se poser les
questions suivantes (ou a son client, le cas échéant) : Qui sont les
apprenants? Quels sont leurs besoins? Que savent-ils déja sur le sujet du
module ? Sont-ils des experts ou des novices ? Dans quelle mesure sont-
ils a I’aise avec la topique du module ? Si certaines informations ne sont
pas essentielles et qu’il n’y aura aucun impact, si les apprenants ne les
apprennent pas, supprimez-les du module (D'Angelo T., Bunch, J. C. &
Thoron, A., juillet 2020).

b) Adopter une structure de module de base

Inutile de réinventer la roue lorsqu’il s’agit de structurer son module
¢ducatif. Pour simplifier le processus, voici une structure de base qu’on
peut employer comme référence : (%)

1. Couverture: on donne au module un titre claire et exprimant de la
topique abordée.

2. Public visé: on attire 1’attention des étudiants au public visé que
les étudiants eux-méme).

3. Objectifs : détaillez les objectifs pédagogiques (généraux et
spécifiques) pour que les apprenants comprennent ce qui va
suivre,

4, Matériels didactiques : on donne aux étudiants une idée sur les
moyens et les outils (textes, photos et images, etc.) qu’ils vont se
servir dans le module.

5. Durée : on informe aux étudiants du temps nessaire pour étudier
les différentes activités qui seront pratiquées dans le module.

6. Instructions : on explique aux étudiants comment se dérouler dans
le module, la signification des sigles, slogans, etc.

7. Organisation : on donne aux étudiants une idée sur les formes
d’organisation qui seront utilisées dans le module (travail
individuel, travail collectif, etc.)

! Voir annexe no.10: Programme proposé, modules.
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8. Introduction : on donne aux apprenants une explication concise de
la topique a aborder dans le module.

9. Contenu : on insére le contenu principal a la forme des activités
autonomes ou interactives. Selon la quantité d’informations, on
aura peut-étre besoin de le diviser en plusieurs modules a part
entiere, chacun avec une introduction, un contenu, une évaluation
et un résumé qui lui sont propres.

10. Evaluation : on propose aux apprenants une évaluation (initiale,
formative et sommative) qui leur permet de savoir s’ils ont
réellement assimilé les informations.

11. Feed-back : on laisse d’initiative aux étudiants de s’auto-évaluer,
étre évalues par les collegues, étre évalués par le moniteur, etc.

12. Barémes de correction : on évalue ses apprenants, a partir d’une
grille qui pourrait étre utilisée comme une check-list, pour décider
si les étudiants peuvent quitter le module ou non.

13. Ressources : on propose du contenu ou des ressources
complémentaires qui permettront aux apprenants de solidifier les
informations apprises dans le module ou d’aller plus loin
(LaMotte, A., juillet 2020).

La plupart des modules éducatifs suivent une structure qui ressemble
plus ou moins a celle-ci. On doit garder a I’esprit qu’une telle base ne
I’empéche pas de créer des scénarios a embranchements dans lesquels
les décisions des apprenants influent sur le parcours qu’ils suivent dans
le module. Tout cela peut aller dans la partie contenu.

(10) Modeles de conception pédagogique
a) Questions de base:

Les modeles et méthodes de conception pédagogique peuvent étre
complexes. Cependant, certaines questions communes peuvent étre
soulevées soit par un éducateur soit par un concepteur:

1. Qu'est-ce que les apprenants doivent apprendre? Cela ne doit pas
seulement inclure des définitions du sujet mais aussi le type
d'apprentissage (en particulier le niveau d'apprentissage) ainsi
qu'une sorte de description de ce que I'apprenant doit étre capable
de faire avec son nouveau bagage de connaissance.
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2. Qui sont les apprenants? Cela inclut également leurs compétences
acquises et peut-étre leur style d'apprentissage.

3. Quel est le cadre d'apprentissage? Combien y a-t-il d'apprenants?
Combien de ressources veut-on investir? Qui enseigne? La
conception est-elle plutét de type "industrielle” (c'est-a-dire un
produit standardisé) ou le produit peut-il étre changé de maniere
dynamique?

4. En fonction de ces contraintes, quelles sont les stratégies
appropriées et les modeles de conception d'instructions? Est-il
besoin d'une méthode de conception pédagogique formelle?

5. Comment évaluer l'apprentissage? Y a-t-il des regles
institutionnelles? (Tahiri, Kh., aolt 2020)

Tres probablement, nous devons répondre au moins a toutes ces
questions. Une fois répondu a ces questions, nous pouvons nous
imaginer comment concevoir les activités d'enseignements et celles
d'apprentissage.

De la-dessus, on pourrait constater que la majorité des modeles
pédagogiques permettent de répondre a quelques questions:

a) Quels sont les apprentissages a réaliser ?

b) Qui sont les apprenants?

c) Quelles seront les modalités d’apprentissage ?

d) Quelles seront les stratégies d’apprentissage les plus efficaces ?
e) Comment évaluer les apprentissages?

b) Modéle ADDIE

Le modele ADDIE est le plus connu et le plus utilisé aujourd'hui.
Cette approche analytique axée sur les problemes suit un processus
systématique avec des jalons et des livrables a chaque étape. Cette
approche permet aux debutants de suivre un cheminement de production.
Notons que la plupart des modéles de conception pédagogique sont basés
sur le modele ADDIE; Cet acronyme représente les premieres lettres des
termes qui expriment les cing étapes qui composent le modele. Analyse,
Design, Développement, Implantation, et Evaluation.
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Les 5 phases du modele ADDIE sont présentées ici selon Basque
(2004), dont les taches constituantes peuvent varier selon les contextes et
le type de systéme d’apprentissage a ¢laborer :

(1) Analyse : Cette phase consiste a analyser un certain nombre de
composantes qui servent a orienter le projet de développement du
systtme d’apprentissage : les besoins de formation, les
caractéristiques de la clientele cible, le contexte dans lequel s’insérera
la formation, les ressources existantes pouvant étre utilisées ou
adaptées pour le systeme d’apprentissage, etc. (L’Université d’été
{Prisme}, aolt 2020)

Il s'agit d'une analyse des besoins du systeme tels que l'analyse de
travail et des taches, les objectifs de I'étudiant, les besoins de la
communauté, I'emplacement et le temps, le matériel, le budget et les
capacités des étudiants.

(2) Design (Conception) : Cette phase vise a spécifier les objectifs
d’apprentissage, a développer la stratégie pédagogique, a sélectionner
les médias d’apprentissage et, le cas échéant, a élaborer des devis
médiatiques (pouvant prendre la forme, dans certains cas, de
magquettes ou de prototypes) des différents éléments composants le
matériel pédagogique inclus dans le systéme d’apprentissage. Au
cours de cette phase, on distingue deux niveaux d’intervention : d’une
part, le macro-design, qui consiste a faire le design de I’architecture
globale du systeme d’apprentissage, puis le micro-design, qui
consiste a faire le design de chacune des différentes composantes du
systéme d’apprentissage (Plasman, E., ao(t 2020).

Cela comprend l'identification du probleme, s'il s'agit a une formation
lice au travail ou a l'enseignement et I'éducation, puis la définition des
objectifs, des stratégies et des diverses méthodes pédagogiques
nécessaires pour atteindre les objectifs.

(3) Développement (Production ou Réalisation) : Cette phase consiste a
mettre en forme le systeme d’apprentissage, a 1’aide de divers outils
(papier, crayon, appareil photographique, caméscope, caméra télé,
traitement de texte, éditeur graphique, logiciel de programmation,
etc.) (Froid, D., aolt 2020).
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Cela comprend I'élaboration de plans pour les ressources disponibles
et la préparation de matériel pédagogique.

(4) Implantation (Diffusion) : Cette phase consiste a rendre le systéme
d’apprentissage disponible aux étudiants, ce qui nécessite la mise en
place d’une infrastructure organisationnelle et technologique. Dans le
cas d’un cours donné en classe, c’est le moment ou le professeur fait
sa prestation (Lossoba, novembre 2022).

Cela comprend la livraison, la mise en ceuvre et la distribution de
matériel et d'outils pédagogiques.

(5)Evaluation : Cette phase consiste a évaluer le systéme
d’apprentissage afin de porter un jugement sur sa qualité et son
efficacité et, dans le cas d’une évaluation sommative, sur le maintien
ou non de la diffusion du systéme d’apprentissage. Des évaluations
formatives des différentes composantes du systéme d’apprentissage
peuvent egalement étre faites a différentes phases du processus de
design pédagogique, et non uniquement a la fin du processus
(Wahyudin, D., Darmawan D. & Suharti, novembre 2022).

Cela comprend I'évaluation formative du matériel pédagogique et
I'adéquation de I'organisation d'un cours (cursus), ainsi que I'évaluation
de l'utilité d'un tel cours pour la société, puis la conduite de I'évaluation
finale ou sommative.

A noter que ces cing étapes sont séquentielles mais aussi itératives :
les premiéres évaluations permettent de corriger et d'améliorer
d'éventuels défauts du dispositif (contenu) ; ce modeéle est neutre : il
n'impose aucun principe pédagogique (pédagogie active, pédagogie par
projet, etc.), mais propose une structure globale de construction du
dispositif (contenu) ; l'une des étapes les plus importantes de ce
processus consiste a fixer des objectifs éducatifs.

De nombreux modeles de conception pédagogique sont apparus et ils

sont tous proches, basés sur les cing étapes précédentes, et la différence
entre eux réside dans la dépendance d'un modéle a I'expansion d'une
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étape sans une autre, tels que modeles Jannier et Progressers, Dick et
Carey, Gerlac et Eli, Kamp, Lichen Roberts, désir, etc. (%)

Les formes modernes de conception pédagogique dépendent de la
rétroaction (?) active associée aux étapes de prototypage rapide, et ce
développement est le résultat de la nécessité d'‘économiser de l'argent et
du temps pour identifier les problémes rencontrés par le concepteur ou
les apprenants lors des étapes de conception et de mise en ceuvre du
systéeme éducatif.

Les formes modernes dépendent également de la connexion de toutes
les phases du modele aux possibilités de révision externes et reciproques.
Comme dans la phase d'évaluation interne, les révisions doivent et
peuvent étre faites dans I'ensemble du processus. (°)

La plupart des modeles de conception pédagogique actuels sont donc
des variantes du modele ADDIE.

(11) Conception pedagogique et style des systemes:

L'approche systémique peut étre décrite comme un processus
systématique qui guide la planification, le développement et la mise en
ceuvre de I'éducation, fournissant un cadre procedural sur les étapes de
travail en commencant par la fixation d'objectifs, puis en les analysant
afin de déterminer les meilleurs moyens de les atteindre, et sur la base de
ce gque les composants les plus appropriés sont choisis pour atteindre la
performance optimale du systeme éducatif avec offrir des opportunités
d'évaluation permanente (Malassingne, F., juillet 2020 ; Leap-bresse-
louhans, juillet 2020).

Compte tenu de ce qui précéde, I'éducation peut étre considerée
comme un systeme intégré, car elle est congue dans un systeme qui vise
a atteindre des objectifs spécifiques.

! Le chercheur a élaboré son programme proposé selon les principes de base du modéle de Dick et
Carey, voir annexe no. 10 : Programme proposé.

2 Voir annexe no. 10 : Programme proposé, modules, estimation ou feedback.

® Dans notre programme proposé, la rétroaction a lieu dans toutes les activités (avant et aprés

I'activité).


http://www.leap-bresse-louhans.fr/comment-utiliser-le-modele-de-conception-pedagogique-addie
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(12) Modele de Dick et Carey (*)

Les composants du modele d'approche systémique, aussi

connu comme le modele Dick et Carey, sont les suivants:

1.

10.

Identifier les objectifs pédagogiques: un énonceé de but décrit une
compétence, la connaissance ou l'attitude (SKA: Skill, Knowledge,
Attitude) que l'apprenant devra acquérir.

Effectuer une analyse pédagogique: identifier ce que l'apprenant
doit rappeler et identifier ce que I'apprenant doit étre en mesure de
faire pour effectuer des taches particuliéres.

Analyser les apprenants et les contextes: identifier les
caractéristiques geénérales du public cible, y compris les
compétences antérieures, l'expérience antérieure et les données
démographiques de base; identifier les caractéristiques
directement liées a I'habileté a enseigner; et effectuer une analyse
des parametres de performance et d'apprentissage.

Ecrire les objectifs de performance: ils consistent en une
description du comportement, I'état et les criteres. La composante
d'un objectif qui décrit les critéres seront utilises pour juger de la
performance de I'apprenant.

Développer les instruments de I'évaluation: objet des tests de
comportement d'entrée, le but de pré-test et le but de post-test.
Elaborer une stratégie pédagogique: les activités de pré-
enseignement, la présentation du contenu, la participation de
I'apprenant, I'évaluation.

Développer et choisir des matériaux d'enseignement.

Développer et appliquer I'évaluation formative de I'instruction: les
concepteurs tentent d'identifier les domaines des matériaux
pédagogiques qui ont besoin d'amélioration.

Réviser l'instruction: identifier les pauvres éléments d'essai et
d'identifier les instructions pauvres

Développer et appliquer I'évaluation sommative (Wikipédia, aodt
2020)

On peut schématiser ces étapes dans la figure suivante :

! Notre programme propose a été élaboré selon les principes de base du modéle Dick et Carey.
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Figure (1) : Modeéle systémique de Dick et Carey
Source : (Wikipédia, aolt 2020)

Pour résumer, on peut constater que le modéle de Dick et Carey est
basé sur une approche systémique, qui comprend l'identification des
problémes, I'évaluation et I'analyse des besoins pour déterminer le point
de départ de I'élaboration du programme, et I'analyse des taches pour
définir les buts et objectifs généraux tout en tenant soigneusement
compte des différentes caractéristiques de Il'apprenant. Et les
comportements d'entrée et les prérequis aux apprentissages, avec une
analyse des comportements pedagogiques a chaque etape.

Avec ce modele, les composants sont exécutés de maniéere itérative et
en parallele, plutdt que de facon linéaire.

Ainsi, Dick et Carey ont apporté une contribution significative au
domaine de la conception pédagogique en préconisant une vision
systémique de I'éducation, plutdt que de définir I'instruction comme la
somme de ses parties discretes.

ETUDE DU CHAMP
Introduction

Cette partie, consacrée a 1’étude empirique, porte sur les outils et
matiéres de la recherche: un questionnaire portant sur les compétences
de conception pédagogique; un programme proposé basé sur la
philosophie du modele systémique de Dick et Carey, et une liste
d’observation.
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(1) Questionnaire des compétences de conception pédagogique
1) Objectif:

Le questionnaire qu’on a élaboré, avait pour but de définir les
compétences de conception pédagogique requises pour les membres du
corps-enseignant de langue francaise aux Facultés des Lettres et de
Pédagogie.

Pour collecter les données de cette recherche, nous avons employé
un questionnaire pour découvrir les opinions des membres du corps-
enseignant de langue francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie
en ce qui concerne les compétences de conception pédagogique qu’ils
doivent posséder, pour étre capables de bien concevoir leurs plans de
cours.

2) Sources:

Le chercheur a puisé les compétences de conception pédagogique
d’un grand nombre de sources différentes: propositions extraites des
entretiens individuels, livres, guides et sites web. ()

3) Forme initiale:

Le questionnaire, dans sa version initiale, était composé de (13)
parties qui réunissent (100) items; il combine plusieurs pages: (%)

e Page de I’interface impliquant: I’'université, la faculté, le département,
le titre du questionnaire, la version, I’auteur et la date de composition.

e Page de consignes qui implique: le public visé, les objectifs, les
directives données au public visé, une explication de modalité de
répondre aux items du questionnaire.

e Page des items combinant (100) compétences indépendantes
représentant chacune une dimension de compétences que doivent
posséder les membres du corps-enseignant de langue francaise aux
Facultés des Lettres et de Pédagogie.

! Voir annexe no. 1: Sources du questionnaire. La liste de sources n’est pas exhaustive.
2 Voir annexe no. 2: Grille des compétences de conception pédagogique (version initiale).



Journal of Faculty of Educaiton No (132 ) October, Part (3), 2022

Le questionnaire a été préparé selon une échelle de réponse de Likert
en 3 points: «Tres important, important, moins important ». Les
répondants au questionnaire (questionnés) étaient invités a lire
attentivement chaque item du questionnaire et a marquer la colonne
correspondante en exprimant leur point de vue. A la fin de la grille, le
chercheur demande aux questionnés de donner leurs suggestions et
d'ajouter les compétences non incluses. ()

Tableau no.1: Descriptif de grille des compétences de conception
pédagogique
Forme initiale: ! - - compeétences divisées en 1 "categories:

_ 0 | Avant de commencer.

Les informations du cours et les coordonnées du professeur.
Descrption du cours.

Les cibles d'apprentissage.

Le contenu.

Les activités pédagogiques.

L'évaluation des apprentissages.

Le calendrier des rencontres.

Les ressources obligatoires et les ressources facultatives du
cours.

Informations complémentaires.

Références bibliographiques.

Commentaires.

(@)
=
S
D~
—+
@
S
)
@
w
«Q
D~
S
D~
@
=
@
2

£) Validation du gquestionnaire
a) Validité du jury (de facade):

Pour mener la validité de facade, le chercheur a presenté le
questionnaire (en sa version initiale) a un nombre de juges. lls étaient
spécialistes en curricula, didactiqgue de langue, langue et littérature
francaises. Les principaux critéres de jugement étaient les suivants:
clarté du vocabulaire, absence d'ambiguité des phrases et pertinence des
items du questionnaire.

! Cf annexe no.2. Grille des compétences de conception pédagogique (forme initiale)
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A partir de points de vue des membres du jury, le chercheur:

1. A supprimé 4 catégories de la liste: la premiére « Avant de
commencer », et les trois dernieres catégories: « Références
bibliographiques », « Commentaires » et « Compétences générales ».
Les juges estiment que les compétences incluses dans ces quatre
catégories sont des compétences d'identité générale. Selon eux, ces
compétences ne se limitent pas au concepteur pédagogique, elles
intéressent toutes les personnes impliquées dans le processus
éducatif.

A rejeté la répetition;

A modifié ou reconfigure certains items;

A remplacé certains items par d’autres;

A ajouté de nouveaux items;

A décomposé les (100) en (112) compétences secondaires.

oghkown

b) Validité statistique (conceptuelle)

La validité conceptuelle d’un instrument est sa capacité a produire
une mesure qui soit en accord avec les liens théoriques devant exister
entre les concepts mesurés. En d’autres termes, il s’agit de corroborer la
signification conceptuelle ou théorique de la mesure (Shuttleworth, M.,
avril 2022).

Afin d'évaluer la validité statistique du questionnaire, le chercheur
a mene une étude-pilote au cours du mois de septembre 2021. Le nombre
d'individus pour cette étude - qui ont été tirés au sort - était de (5)
individus: (2) spécialistes en didactique du FLE et (3) spécialistes en
langue et littérature francaises. lls étaient tous intéresses par la
conception peédagogique; ils eétaient tous des membres du corps
professoral titulaires d'un doctorat. Le chercheur leur a demandé de
répondre librement aux items du questionnaire. Chacun des items a été
estimé par le membre du corps professoral sur une échelle numérique
d’appréciation a 3 points (de 1 a 3). Le chercheur a recueilli les données,
qui ont été répertoriées et organisées dans un tableau récapitulatif.

La validite du questionnaire a été evaluée en calculant la
corrélation entre les scores obtenus au 1° terminal (25%) et au 2°
terminal (25%) du questionnaire. Le 1* terminal combine les (25) items
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dont les totalités sont hautes et le 2° terminal combine les (25) items dont
les totalités sont basses. Les items étaient mis en ordre ascendant, et les
moyennes et les écarts-types des items sont retrouvés.

Le chercheur a appliqué la formule ci-contre pour retrouver le X -y
quotient critique. -
/ (sxP+(sy)2

N
Il a appliqué le (T test) en se servant la formule ci-contre pour X -y

retrouver les différences entre les deux terminaux (les hauts et les T
bas). -

/ Sx2+Sy?2

Apres y avoir appliqué les équations, le chercheur a atteint une
valeur de T (0, 0089). Cette valeur indique explicitement qu'il existe des
différences statistiguement significatives a un seuil (0, 01) entre les deux
extrémités du questionnaire. C'est donc valide.

c) Fidélite

Les données ont été analysées manuellement a partir des tableaux
statistiques et de formules fameuses d’analyse. Les corrélations entre les
items du questionnaire sont décrites a I’aide des moyennes et des écart-
types. La fidélité a été analysée avec le coefficient de corrélation de
Pearson (Pearson’s r). L’interprétation des coefficients de corrélation se
fait en utilisant une échelle qui décrit : une corrélation excellente, >0,91 ;
une bonne corrélation, 0,90-0,71 ; une corrélation moderée, 0,70-0,51 ;
une corrélation acceptable, 0,50-0,31 ; et une faible corrélation, <0,30
‘Donner, A., Eliasziw, M., 1987).

De plus, puisque le coefficient de corrélation de Pearson
(Pearson’s r) tend a surestimer les mesures de fid¢elité, le coefficient de
corrélations interclasse a aussi été calculé pour la mesure de fidélité
(Husted, J.A. et al., 2000).

En appliquant la formule ci-contre de Pearson y
(Pearson’s 1) sur la data, le chercheur s’est assuré¢ de = b 8
la corrélation entre les deux parties du questionnaire \/(an’ %2 (nZ y2 - Sy)?
(les impairs (x) et les pairs (y). R est 0.85, c'est un
facteur bon de corrélation. Il est statistiquement
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significatif au niveau de (0.5). Il est un facteur bon
de corrélation.

2R

Et pour corriger ce facteur de corrélation, nous avons
utilisé la formule ci-contre de Spearman Brown. En appliquant la
formule, nous sommes arrivés aux résultats suivants: R est
approximativement: 0, 01; Cela indique une excellente corrélation
entre les parties du questionnaire.

1+R

Selon les résultats d'application des deux formules, on peut
constater que le questionnaire est suffisamment fidele et valide pour étre
appliqué aux questionnés.

5) Forme finale du questionnaire

Aprés les suppressions, modifications, remplacements, ajouts et
décompositions que nous avons effectués -selon les recommandations
des membres du jury et d’aprés les analyses statistiques des scores- le
questionnaire a pris sa forme définitive, qui comprenait (112) items
représentant (112) compétences en conception pédagogique. (%)

Tableau no.2: Liste descriptive des compétences en conception pédagogique
Forme finale: 12 compétences divisées en 9 catégories:

No. Catégories ~ Nombreditems
[ 1 Informations du cours et coordonnées du professeur
| 2 Descrption du cours

Cibles d'apprentissage

Matiére/contenu du cours

=N
4
[ 5 Activités pédagogiques
6
7]

Evaluation des apprentissages
Calendrier des rencontres

|8  Ressources

| 9  Informations complémentaires

Lorsqu'il atteint sa version finale, le questionnaire devient valide
pour étre appliqué aux questionnés (membres du corps-enseignant de
langue francaise dans les Facultés des Lettres et de Pedagogie), afin
d'identifier les compétences prioritaires pour la conception pédagogique.

! Cf_annexe no. 3: Grille des compétences de conception pédagogique (forme finale).
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Ces compétences seront au centre et au point de départ de notre initiative
pour développer notre programme proposé. Il faudrait développer ce
dernier de maniére a correspondre aux caractéristigues du corps
professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de
Pédagogie et a répondre a ses besoins.

6) Application du questionnaire:
a) Echantillonnage:

L'échantillonnage est la selection d'une partie dans un tout
(fr.wikipedia, 2012). Comme il n’était pas possible d’interroger chaque
élément de la population (membre du corps-enseignant de langue
francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie) et pour definir
les compétences de conception pédagogique requises pour eux, le
chercheur a choisi aléatoirement -pour assurer la conformite- (8)
membres du corps-enseignant de la Faculté des Lettres et (14) de la
Faculté de Pédagogie, de certaines universités égyptiennes. Les (22)
questionnés sont des spécialistes en langue francaise ; ils sont des
académiciens et des pédagogiques en argument qu’ils sont -grace a leur
expérience longue et riche avec les cours et les plans de cours- les plus
aptes a arréter une décision concernant les compétences requises pour
eux. Soit le tableau suivant:

Tableau no.3: Caractéristiques démographiques des questionnés

No. Faculté et universit¢ Nombre Type d’échantillon
Genre Spécialité

1 Pédagogie Zagazig 2 Deux professeurs Didactiques du FLE.

2 Pédagogie Mansoura 2 Deux professeurs Didactiques du FLE.

3 Pédagogie Damiette 2 Un professeur et une femme Didactiques du FLE.
professeur

4 Pédagogie Suez 3 Deux professeurs et une Didactiques du FLE.
femme professeur

5 Pédagogie Ismailia 2 Un professeur et une femme Didactiques du FLE.
professeur

6 Pédagogie Port Said 3 Un professeur et deux Didactiquesdu FLE.
femmes professeurs

7 Lettres Zagazig 6 Quatre professeurs et deux Langue et littérature francaises.
femmes professeurs

8 Lettres Mansoura 2 Deux professeurs Langue et littérature frangaises.

Totalité 22

b) Consigne:

I —————————
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Les questionnés ont été invités a lire chaque item du questionnaire
en cochant une des trois colonnes correspondantes (tres important «3
points», important «2 points», moins important «1 point»), pour
déterminer le degré de signification de leur point de vue. En plus, on leur
a demandé de fournir leurs suggestions et d'ajouter des compétences non
répertoriées.

c) Passation:

Les questionnaires ont été envoyés a (22) questionnés par e-mail,
en septembre 2021. Les reponses aux questionnaires ont été recues
également par e-mail, le méme mois, une semaine plus tard. En
examinant les copies recues, nous avons constaté qu'elles sont toutes
parfaites (pas de copies non sérieuses, ni de copies multi-cochées, ni de
copies non-cochées). Il faut souligner ici que les copies recues ne
comportaient aucune suggestion ou ajout de la part des questionnes.

d) Interpretation des résultats du questionnaire

Compte tenu de la petite taille de I'échantillon (22 questionnés),
nous avons interprété les données obtenues a la lumiére de la fréquence
d'occurrence de chaque réponse.

Afin de déterminer les compétences en conception pédagogique
requises pour les membres du corps-enseignant de langue francaise dans
les Facultés des Lettres et de Pédagogie, nous avons traité
statistiguement les réponses des questionnés selon une échelle de points
(de1a3).(h

D’aprés les analyses statistiques des scores, (112) competences
sont prioritaires et vus comme compétences requises pour les membres
du corps-enseignant de langue francaise dans les Facultés des Lettres et
de Pédagogie.

Remarquons que les (112) compétences ont de pourcentage de
plus de 90%. Ces items sont évalués par les questionnés comme "tres

! CF. annexe no. 5: Réponses des questionnés
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importantsy, ils ont été pris comme champs d’intérét a partir desquels le
programme proposé a été élaboré.

L'étude empirique menée a montré donc que les (112)
compétences inclues dans la grille sont nécéssaires pour les membres du
corps-enseignant de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de
Pédagogie. C'est pourquoi le programme proposé portera sur les (112)
compétences.

(2) Liste d’observation

Tous les cours nécessitent un outil d'évaluation fiable qui pourra
évaluer objectivement, systématiguement et précisément sa validité, son
efficacité et son intégralité. Cet outil va ainsi aider les développeurs et
les concepteurs a améliorer la conception pédagogique et la résumer
davantage, si nécessaire. Cet outil doit prendre la forme d'une liste de
contrdle pour permettre d'évaluer aisément la qualité du contenu et la
pertinence de la portée générale du cours, sa méthodologie, ses
ressources, structures et résultats potentiels en fonction des besoins du
public et de I'instructeur.

Apres avoir identifié les compétences les plus importantes en
conception pédagogique pour les membres du corps professoral de
langue francaise des Facultés des Lettres et de Pédagogie, le chercheur a
constaté qu'il était nécessaire d'élaborer une liste d’observation pour
savoir dans quelle mesure les membres du corps professoral maitrisent
ces compétences.

(1) Obijectif général:

La liste d’observation vise a surveiller la capacité¢ des membres du
corps professoral a élaborer des plans de cours.

(2) Obijectifs specifiques:
La liste d’observation a pour but d’évaluer:

1. La qualité du contenu du cours.
2. La pertinence de la portée genérale du cours.
3. La méthodologie du cours.
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4. Les ressources du cours.

5. Les structures du cours.

6. Les résultats potentiels en fonction des besoins du public et de
I'instructeur.

(3) Public visé:
Les membres du corps professoral de langue francaise des
Facultés des Lettres et de Pédagogie.

(4) Sources:

Les sources de liste d’observation sont: le programme proposé (%)
et la grille des compétences de conception pédagogique. (°)

5) Forme initiale de la liste

Dans la liste d’observation, nous n'avons inclus que les aspects du
cours les plus importants a évaluer et les avons catégorisés comme sulit:
objectif, structure, contenu, et évaluation. (%)

a) Consignes:

Les consignes ont été donnees en demandant aux membres du
corps-enseignant de bien lire les questions et d’y répondre, dans le but
d'évaluer leurs plans de cours.

b) Descriptif de la liste:

La liste combine (133) questions de type choix multiple portant sur
les (11) composantes d’un plan de cours.

Tableau no. 4: Catégories des questionnements (forme initiale)

No. Catégories Nombre d'items
! Informations de cours et coordonnées de professeur 3
2 | Descrption du cours 6
3 Cibles d'apprentissage 8

! Voir annexe no.10: Programme proposé.
2 Voir annexe no.3: Grille des compétences de conception pédagogique (forme finale).
® Voir annexe no. 6: Liste d’observation (forme initiale).
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4 | Contenu du cours 6
5 | Choix des activités pedagogiques 15
6 | Réalisation des activités pédagogiques 20
7 | Choix des activités d’évaluation 19
8 | Réalisation des activités d’évaluation 23
9 | Calendrier des rencontres 5
10 | Ressources 6
11 | Informations complémentaires 22
Totalité 133

2) Validation de la liste:

Pour évaluer la validité de la liste, le chercheur I'a présentée a (2)
spécialistes de langue et littérature francaises de la Faculté des Lettres de
Zagazig et (4) specialistes de didactique du FLE : (2) de la Faculté de
Pédagogie de Zagazig et (2) de la Faculté de Pédagogie de Suez.

Tableau no. 5: Caractéristiques démographiques des juges

No. Faculté et université Nombre Type d’échantillon
1 | Pédagogie Zagazig 2 Spécialistes en didactique de la langue
2 | Pédagogie Suez frangaise
3 | Lettres Zagazig Spécialistes en langue et littérature frangaises
Totalite

DNN

Les conseils et les suggestions des arbitres ont été d'une
grande aide pour le chercheur. Les juges ont conseillé le
chercheur de modifier certaines des questions et d'ajouter plus
de taches dans certaines d’autres pour obtenir une équivalence
entre les différentes parties de la liste. Ils ont également fait des
suggestions de mise en page. Le chercheur a fait les ajustements
nécessaires de maniere professionnelle, ce qui est imposé par la
nature de la recherche en cours.

3) Forme finale de la liste

A partir de points de vue des juges, la liste a pris sa forme finale
(M): (133) questions catégorisées en (11) composantes comme suit:

1, . . , .
Voir annexe no 7: Liste d observation (forme finale)
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Tableau no. 6: Catégories des questionnements (forme finale)

No. Catégories
|1 Informations de cours et coordonnées de professeur
| 2 Descrption de cours

Cibles d'apprentissage

Contenu de cours

Choix des activités pédagogiques

Réalisation des activités pédagogiques

Choix des activites d’évaluation

Reéalisation des activités d’évaluation

Calendrier des rencontres

Ressources

| 11 Informations complémentaires

(3) Programme proposé

Le programme proposé est destiné aux membres du corps-
enseignant de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de
Pédagogie. Cette partie, de la recherche, porte sur1’élaboration du
programme qui combine deux processus: 1) description du programme et
2) validité du programme.

Description du programme

La description du programme proposé combine quatre processus:
1) définition des objectifs, 2) précision des sources, 3) choix du contenu,
des activités et des matériels didactiques, et 4) organisation du contenu
d’aprés une démarche appropriée au modele systémique de Dick et
Carey, aux objectifs, a la nature du contenu et aux caractéristiques des
membres du corps-enseignant.
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1. Objectifs
a. Objectif général:

Le programme propose vise a développer les compétences de
conception pédagogique chez les membres du corps-enseignant de
langue francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie.

b. Objectifs spécifiques:

Le programme proposé vise a développer un ensemble de
compétences, en conception pédagogique, relatives a 1’¢laboration du
plan de cours dont les composantes sont:

Informations de cours et coordonnées de professeur.
Descrption de cours.

Cibles d'apprentissage.

Contenu de cours.

Choix des activités pédagogiques.
Réalisation des activités pédagogiques.
Choix des activités d’évaluation.
Réalisation des activités d’évaluation.
9. Calendrier des rencontres.
10.Ressources.

11.Informations complémentaires.

NN E

2. Sources

La conception, l'approche, les activites et le matériel du
programme s'inspirent d'une lecture approfondie de grand nombre de
références spécialisées et a jour. (%)

3. Contenu

a. Lexiques et structures:

! Voir annexe no.8: Sources du programme proposé.
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Les lexiques et les structures utilisés dans le programme ont été
choisis en fonction des caractéristiques du public cible (corps professoral
de langue francaise), ce sont donc des lexiques et des structures inspires
de la langue soutenue, et ont également été sélectionnés en fonction de la
nature des compétences Vvisées (compétences en conception
pédagogique). Il s'agit donc de lexiques et de structures a caractere
pédagogique. Il va sans dire que tous les dictionnaires et syntaxes utilisés
ont un sens clair et précis. Ici, les significations et les connotations
imagées sont rejetées.

b. Langue et style:

Les regles de la grammaire utilisées ici respectent strictement la
norme de la langue ; elles ont été choisies a la lueur de statut du public
cible (corps professoral de langue francaise) ; aucune forme impérative,
toutes les formes grammaticales utilisées sont des formes atténuées ; les
formes déclaratives sont plus fréquentes que celles-ci exclamatives.

Tant que la langue utilisée ici doit étre une langue academique, le
chercheur faisait ses efforts pour que la langue soit dépourvue des
figures de style ; elle est quand-méme une langue poétique ; la musique
professionnelle trouve son existence dans les différentes positions du
programme propose.

c. Situations:

Dans tous les modules du programme proposé, le chercheur
accorde plus d'importance aux situations fonctionnelles et
professionnelles qui font partie de la vie universitaire. Ces situations
énoncent simplement et directement leur but ; elles sont liees aux
compétences visées (en conception pédagogique).

Les situations d'apprentissage proposées dans le programme
abordent des sujets qui correspondent précisément aux objectifs. Ce sont
des attitudes qui rejoignent le stagiaire dans sa sensibilité et ses golts
personnels. Elles permettent de poursuivre I'apprentissage de conception
pédagogique en ouvrant la porte a la créativité: les membres du corps
professoral expérimentent différentes manieres d'élaborer un plan de
cours, de créer des projets, d'élaborer une stratégie, etc. Ainsi les
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membres du corps-enseignant ont la possibilité de mobiliser toutes leurs
compétences pour s'exprimer avec facilité, fluidité et authenticité. Les
situations structurées dans le programme ne sont que de bonnes
occasions d'échanger des opinions et des expériences entre les membres
du corps professoral.

d. Exercices:

Les exercices inclus dans le programme sont interactifs. Ils
reposent sur l'autonomie du stagiaire et font appel a sa réflexion, son
expérience et sa créativité. Le chercheur a tenu a suggérer une variété
d'exercices intéressants pour atteindre l'attractivité, briser I'ennui et
augmenter la communication entre les membres du corps professoral.

En principe, tout aspect de competences visées est présenté a
travers une variété d’exercices de difficulté progressive, de typologie
familiere pour les membres du corps professoral: exercices de
brainstorming, exercices de causerie morale, exercices de discussion, et
exercices d’expression libre. Ces exercices sont faciles d’acces et
s'affichent de maniere claire.

e. Descriptif du programme:

Les (12) modules du programme sont définis selon les résultats du
questionnaire et repondent aux besoins de développement des
compétences de conception pédagogique. (})

Notons, dans le descriptif, la différence dans le nombre d'objectifs
de performance avec le méme nombre d'heures nécessaires pour les
atteindre. Cela ne refléte pas nécessairement l'ignorance du chercheur
quant a la nature des taches incluses dans tout objectif. Il va sans dire
qu'il existe un nombre de taches simples et d'objectifs faciles a atteindre,
tandis que d'autres sont complexes et difficiles a atteindre. La qualité est
donc tout aussi importante que la quantité. Il faut équilibrer le nombre
d'objectifs et le niveau de difficulté. Il faut donc tenir compte des

! Voir annexe no. 9: Descriptif du programme
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facteurs temps, qualité, quantité, facilité ou difficulté, s'il s'agit de
répartir les objectifs entre les différentes unités du programme.

4. Matériels pédagogiques et supports

Dans les douze modules du programme, un grand nombre de
moyens ont été utilisés: texte, paragraphes, images, photos, graphiques,
tableaux, etc. Ces matériaux et supports ont été sélectionnés en fonction
des objectifs a atteindre. Les caractéristiques du corps professoral ont été
prises en compte lors de la sélection d'un outil ou d'une aide. Cela
signifie que le materiel péedagogique que le chercheur a choisi permet
aux stagiaires de contribuer au succes des activités, et séances de
discussions, brainstorming ou causerie morale. Par conséquent, il est
nécessaire de considérer ces outils ou moyens comme des outils
auxiliaires facilitant la realisation des objectifs.

5. Méthodologie ou démarche

Le programme propose est en place pour aider les membres du
corps professoral a progresser. Conformement aux objectifs fixés, le
programme permet au corps-enseignant de langue francaise de se former
de maniére simple, concréte et progressive. Les stagiaires doivent
d'abord apprendre a employer le programme et surtout I'employer
régulierement: ainsi, leur niveau de pratiqgue des compétences en
conception pédagogique s'améliorera.

Au terme de cette recherche, les membres du corps professoral
seront en mesure d’¢laborer un plan de cours en respectant ses
composantes fameuses. La demarche pedagogique de développement se
déroule (d’apres la philosophie du modéle de Dick et Carey) en quatre
temps ou étapes comme sulit:

(1) Concept et exemple

A ce stade, le concept a reprendre est discuté, et un exemple est
donné a imiter.

(2) Mise en train
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Avant de s'engager dans les activités de formation, un nombre de
questions sont posées au stagiaire afin d'identifier son bagage sur les
compétences visées et de le préparer a la phase de formation. Donc, cette
phase d'échauffement est considérée comme une préparation, d'une part,
et une évaluation préliminaire, d'autre part.

(3) Formation:

Selon notre programme proposé, dans cette étape, la formation se
fait grace a un nombre d’activités interactives bien organisées: dans
chaque activité, le stagiaire passe par trois moments comme suit:

a) Brainstorming:

A ce moment, les stagiaires sont invités a réefléchir aux questions
posées. La reflexion peut étre individuelle ou collective a travers une
discussion ou un debat. Cette étape dépend principalement de
I'indépendance du stagiaire, qui se souvient de son expeérience et échange
avec ses collegues.

b) Aide-mémoire

En ce moment, une aide est disponible pour les stagiaires. A ce
stade, les stagiaires peuvent confirmer leurs anciennes informations ou
obtenir de nouvelles informations. Ces supports peuvent prendre la
forme de textes courts, de graphiques ou de références pour plus
d'informations. Le mémo (aide-mémoire) est donc une phase
d'accompagnement (étayage). A la fin de ce stade, le stagiaire pourrait se
corriger.

c) Estimation & feed-back

A ce stade, les productions/réponses et idées des stagiaires doivent
étre vérifiees, révisées et corrigées. Ces vérifications, révisions ou
corrections peuvent étre faites par le stagiaire lui-méme (auto-
évaluation), par des collegues (évaluation par les pairs), ou par son
formateur. A la fin de ce stade, le stagiaire recoit des commentaires et se
corrige.
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(4) Evaluation

Avant de passer au module suivant, une évaluation finale doit étre
faite. Cette évaluation sommative vise principalement a vérifier dans
quelle mesure les objectifs de l'unité ont été atteints. Toutes sortes de
questions sont possibles ici, y compris des questions de nature pratique
qui demandent aux membres du corps professoral de donner des parties
de plans de cours tres proches des exemples donnés au début du module.

L’évaluation ne se termine qu’avec une réponse aux barémes de
correction. Un bareme de correction est un ensemble de criteres mis en
tableau qui vérifient la réalisation des objectifs du module. Ce type
d’évaluation se fait selon une échelle de 4 points (0, 1, 2, 3). Les
résultats de ces baremes doivent décider dans quelle mesure les objectifs
du module ont été réalisés; ils décident aussi le passage du stagiaire au
module suivant.

2. Validité du programme
a. Validité du jury

Le chercheur a demandé aux arbitres de juger de la pertinence des
situations, des exercices, du vocabulaire et des structures du personnel
enseignant de langue francaise des Facultes des Lettres et de Pédagogie.
Il leur a également été demandé de juger de la clarté et de I'exactitude
des questions, des devoirs et des taches qui leur étaient confiés.

Les observations et recommandations faites par le jury ont été
d'une grande aide pour le chercheur, il en a grandement profité jusqu'a ce
que le programme prenne sa version finale.

b. Forme définitive du programme (%)

Le programme, en sa version finale, se compose de (12) modules
portant sur (112) competences en conception pédagogique. A son arrivee
a cette étape, le programme devient valide et applicable aux membres du

! Voir annexe no.10: Programme proposé.
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corps-professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de
Pédagogie.

ETUDE EXPERIMENTALE
Introduction

Cette partie porte sur: I'administration du
programme (échantillonnage, consigne et passation) et les résultats de
son application.

I. Déroulement de I'expérience
Objectifs:

L'expérience vise a vérifier 1'éfficacité d’un programme proposé -
basé sur la philosophie du modéle systémique de Dick et Carey - pour
développer les compeétences de conception pédagogique chez les
membres du corps-professoral de langue francaise dans les Facultés des
Lettres et de Pédagogie.

1) Répartition
Intervalle: I'experimentation de la recherche a eu lieu pendant les
semaines du dimanche 2 septembre- dimanche 21 octobre 2018.

Durée passée : I’expérience comprend en tout (8) semaines : (45) heures
reparties sur (15) séances d’une durée de (3) heures par jour (2 séances
par semaine : dimanche et mercredi - de 11-13h.- dans le laboratoire de
langue no.2, au 4° niveau, de la Faculté de Pédagogie de Zagazig).
L’enseignement intensif nous a permis de finir I’expérience en (50)
jours. Soit la répartition suivante:

e Dimanche 5 septembre 2021: 1 séance de 3 heures pour les
préparatifs.

e Mercredi 8 septembre 2021: 1 séance de 3 heures pour le prée-test
(grille d’observation des compétences en conception pédagogique).

e Dimanche 12 septembre 2021 a lundi 18 octobre 2021: 12 jours (36
heures) pour I’enseignement des (12) modules du programme proposé
(12 séances de 3 heures).

e Dimanche 24 octobre 2021: 1 séance de 3 heures pour le post-test
(grille d’observation des compétences en conception pédagogique).
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2) Univers

Les membres du corps-professoral de langue francaise, dans les
Facultés des Lettres et de Pédagogie de 1’Université de Zagazig,
constituent 1’univers de cette recherche qui s’est déroulée pendant (8)
semaines lors de I’année académique 2021-2012, premier semestre.

3) Echantillonnage

La population de la recherche (les membres du corps-professoral
de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie) est un
groupe composé de (22) professeurs. En raison de ce nombre et du profil
des professeurs, c’est un groupe qui ne pose pas de probléme de
comportement. On constate néanmoins une forte hétérogenéité. Soient
quelques repéres chiffrés sur I’echantillon de la recherche:

Tableau no.7: caractéristiques de population de la recherche

Faculté de Pédagogie Faculté des Lettres  Totalité
Maitre de conférences 2 14 16
Professeur adjoint 1 - 1
Professeur 2 3 5)
Totalité 5 17 22

La population de la recherche se composait de membres du corps-
professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres et de
Pédagogie de I’Université de Zagazig. La taille de 1'échantillon était de
(22): (5) professeurs, (1) professeur adjoint, et (16) maitres de
conférences. L’échantillon unit, en total, 5 pédagogues et 17
académiciens.

4) Design expérimental

L'étude se sert du design pseudo-expérimental, dit (pré/post-test)
d'un seul groupe (design du groupe pré/post-test), exprimé par les indices
suivants: pré/test, le variable indépendant, puis le post-test (02x01).

Au cours de l'expérience, nous n'avions qu'un seul groupe
expérimental de (22) membres du corps-professoral (5 pédagogues et 17
académiciens). La langue de spécialisation de tous les membres est le
francais, ils enseignent le francais comme deuxieme langue étrangere.
Pendant les sessions, ils emploient soit I'arabe, soit le francais, soit une
combinaison des deux, comme moyen de communication et
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d'interaction. Ils connaissent bien leur propre langue et I'emploient
facilement et efficacement.

5) Préparatifs

Pour préparer I'application du programme proposé, y compris la liste
d’observation, le chercheur a tenu trois réunions:

e La premiére est aupres des autorités de la Faculté de Pédagogie de
Zagazig pour obtenir les autorisations nécessaires, déterminer
I'horaire et réserver les cours appropriés (Laboratoire de langues n° 2
au quatrieme étage).

e La seconde avec les membres du corps-professoral, d'une part, pour
expliquer les objectifs, la valeur et I'importance de I'expérience, et
d'autre part, pour faire la coordination nécessaire concernant les jours
et les heures d'application.

e La troisieme avec les membres du corps-professoral également. Lors
de la premiere séance, les objectifs, les lignes directrices et le
déroulement de [I'expérience ont été expliqués, ainsi que la
distribution des outils et des documents.

Le chercheur a informé les membres du corps professoral, des la
premiere rencontre, de son intention de mener I'étude et de son objectif.
Ils ont également été informés qu'ils participeraient a I'élaboration d'un
plan de cours pour une des matiéres qu'ils enseignent, ce travail serait
répété deux fois: une fois au début de I'expérience, avant qu'ils n'étudient
les compétences en conception péedagogique, et une autre fois a la fin de
I'expérience apres leur formation, des points leur seront attribués.

6) Application du pré-test

Dans la deuxieme session, le pré-test a été appliqué. L'application
a été faite en une session de 180 minutes sans aucune interruption. Lors
de la session, une seule question a été posée aux membres du corps-
professoral: “Faites un plan pour un de vos cours”. Les réponses doivent
inclure des plans de cours composés de différents aspects qui
garantissent un bon processus d'enseignement/apprentissage.
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Au pré-test, le chercheur a demandé aux membres du corps
professoral d'élaborer un plan pour I'un des cours qu'ils enseignent selon
le modeéle fourni par I'Unité d'Assurance de la Qualité et d'Accréditation
de leur collége, qui comprend un certain nombre d'items: coordonnées
du cours, objectifs d'apprentissage, méthodes, moyens, activités,
évaluation, etc. Les professeurs ont été invités a definir les tests
nécessaires a l'enseignement du cours, puis a remettre le plan et les tests
au chercheur. Ce dernier a applique la liste d’observation aux plans de
cours élaborés par les membres du corps-enseignant ; le tableau suivant
démontre leurs points :

Tableau no.8: Scores des sujets de [’échantillon au pré-test

NO. Note % NO. Note %

1 101 25.3 12 111 27.8
2 115 28.8 13 113 28.3
3 111 27.8 14 107 26.8
4 110 27.6 15 105 26.3
5 110 27.6 16 100 25.1
6 100 25.1 17 100 25.1
7 112 28.1 18 103 25.8
8 113 28.3 19 112 28.1
9 109 27.3 20 107 26.8
10 108 27.1 21 104 26.1
11 109 27.3 22 103 25.8

N: Nombre des sujets: 22
Q: Nombre des questions: 133

A partir d'une étude consciente des pourcentages, on peut voir que le
seuil de compétence (maitrise) varie de 25, 1 % a 28, 8 %, ce qui indigue
que:

e Les membres du corps-professoral de langue francgaise n'atteignent
pas le seuil de compétence (maitrise) (80%).

e Ils manquent de compétences en conception pédagogique pour les
aider a élaborer des plans de cours.

e lls auront des difficultés a élaborer des plans de cours.

e |Is ont besoin d'une initiative de renforcement de toute urgence.
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De la vient la valeur et I'importance du programme proposeé, qui vise
a développer les compétences en conception pédagogique aupres des
membres du corps professoral de langue francaise dans les Facultés des
lettres et de pédagogie.

7) Intervention

Dans les sessions 2 a 13, 12 modules ont été enseignés,
représentant 100% du programme proposé. Le programme comprend un
total de (12) modules, 36 heures de formation et d'instruction intensives.
L'enseignement des douze modules a été prolongé a (50) jours (du
dimanche 2 septembre 2018 au dimanche 21 octobre 2018).

L'enseignement s'est déroulé selon la démarche décrite dans la
partie “étude empirique”: l'enseignement a commence par des exemples
a étre imités et s'est terminé par une évaluation des compétences
acquises. L'evaluation sommative a été faite avec des questions ou avec
des échelles de correction.

Selon la nature des taches prévues et les compétences visées, le
travail dans la majorité des séances est de nature collaborative. Quand-
méme, le travail individuel est toujours nécessaire.

Toutes les activitées du programme commencent par une
discussion ou un remue-méninges et se terminent par une évaluation
formative et une rétroaction. Cette derniére est toujours suivie
d'ajustements ou de traitements.

Dans les phases de feed-back, se donnent des commentaires et des
remarques pour remédier aux faiblesses. Ces commentaires et ces
remarques se donnent par les collegues ou par le chercheur qui s’efforce
d'atteindre les objectifs.

Dans toutes les séances, les membres de I'échantillon ont utilisé
les plans de cours qu'ils avaient préparés (lorsqu'ils ont répondu aux
questions du pré-test). lls font les ajustements nécessaires sur place, et
ces plans ont également été utilisés lors du post-test, ou ils ont été
evalués a l'aide d'une liste d'évaluation prepareée a cet effet.
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Ces modules concernaient I'explication des compétences du design

didactique selon le modéle de Dick et Curry (%). Lors de la planification,
les membres du corps professoral ont fait les travaux suivants:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Analyser le milieu éducatif dans lequel ils enseignent en décrivant
les capacites, I'ambiance physique du collége et de la classe, les
moyens et outils qui y sont disponibles, et les obstacles au
processus éducatif, notamment les obstacles liés a I'enseignement
de la matiére enseignée.

Fixant des objectifs pédagogiques généraux pour le cours a
enseigner, il leur a ensuite été demandé d'organiser ces objectifs
hiérarchiqguement de facile a difficile.

Analyser les caracteristiques de leurs étudiants; les analyses
doivent comprendre une description de leurs capacités mentales,
physiques, psychologiques et sociales, leur motivation a apprendre
et d'autres caractéristiques éducatives et mentales.

Analyser le contenu du cours a enseigner, y compris les idées
principales et les sous-idées qui les composent, ainsi que les
concepts, principes, procédures et faits qu'ils contiennent, puis il
leur a ensuite été demandé de hiérarchiser ces idées de facile a
difficile et d’y exprimer sous forme de schéma.

Définir des objectifs comportementaux spécifiques pour le cours,
puis les organiser hiérarchiquement de facile a difficile en
fonction de la maniére dont ils sont atteints d'une maniere qui
correspond aux caractéristiques de I'étudiant.

Définir les methodes d'enseignement principales, secondaires ou
alternatives a employer pour enseigner le cours, tout en expliquant
comment elles envisagent les différences individuelles, la
motivation et les processus de renforcement.

Définir les supports et les activités pédagogiques a employer et
nécessaires a lI'enseignement du cours.

Développer un test de performance qui mesure ce que leurs
étudiants apprendront dans le cours, afin que sa construction
prenne en compte les différents niveaux mentaux, dont les plus
importants sont la mémorisation, la compréhension, I'application,
I'analyse et d'autres capacités mentales qui doivent étre mesurées,
a condition que leurs questions répondent au cahier des charges

! Se référer ala figuren © 1.
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d'une bonne question pédagogique, il leur a ensuite été demandé
d'élaborer un modéle de la bonne réponse (corrigé) et de répartir
les notes sur les questions du test pour guider les enseignants dans
la correction, notamment pour ceux qui s'occupent d’enseigner la
méme matiere pour la méme classe.

9) Décrire les processus d'évaluation formative et les processus
d'évaluation finale. On leur a également demandé d'identifier la
méthode gu'ils employeraient pour juger l'apprentissage de leurs
étudiants. On leur a également demandé de déterminer comment
les scores seraient attribués et interprétés, puis de prendre la
décision educative appropriée en fonction de cela.

Les points ci-dessus représentent les elements qui ont formé la
formation des membres du corps professoral aux compeétences du design
didactique. Le chercheur a corrigé chacune des activités du design
pédagogique, a fourni aux stagiaires les conseils nécessaires et les a
guides vers le travail correct s'il y avait un manque d'activité.

Une fois que le chercheur s'est assuré que la planification de la
conception pedagogique était solide et que tous les elements d'une
planification pedagogique structurée étaient disponibles, les stagiaires
ont été invités a revoir leurs plans de cours et a apporter les
modifications necessaires. Ce processus s'est déroulé comme dans le
début de I’expérience pour chaque stagiaire en fonction de sa matiere, de
la classe a laquelle il enseigne et du groupe avec lequel il coopere.

8) Application du post-test

A la fin de I’intervention, le chercheur a de nouveau appliqué la
liste d’observation qu'il a appliquée au début de I’intervention aux
stagiaires, en tenant compte des mémes consignes, et des mémes
procédures de candidature qui ont accompagné la premiére application
de la liste d’observation. Le tableau suivant illustrant les points des
stagiaires:
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Tableau no.9: Scores des sujets de I’échantillon au post-test

NO. Note % NO. Note %

1 310 7.7 12 355 89.0
2 320 80.2 13 360 90.2
3 315 78.9 14 355 89.0
4 320 80.2 15 365 91.5
5 320 80.2 16 360 90.2
6 340 84.2 17 355 89.0
7 345 86.5 18 350 87.7
8 350 87.7 19 345 86.5
9 355 89.0 20 340 84.2
10 330 82.7 21 355 89.0
11 335 84.0 22 350 87.7

N: Nombre des sujets: 22
Q: Nombre des questions: 133

RESULTATS

Rappelons que cette recherche vise a developper les compétences de
conception pédagogique chez les membres du corps professoral de
langue francaise dans les Facultés des Lettres et de pedagogie. A partir
des résultats d’application du questionnaire et des seuils de maitrise, on
pourrait constater que la recherche en cours a réussi a:

1.

Dresser une grille pour les compétences de conception
pédagogique nécessaires pour les membres du corps professoral de
langue francaise dans les Facultés des Lettres et de Pédagogie.
Elaborer un programme proposé ayant pour but de développer les
compétences de conception pédagogique chez les membres du
corps professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres
et de Pédagogie.

Elaborer une liste d’observation valide a contréler les
compétences de conception pédagogique chez les membres du
corps professoral de langue francaise dans les Facultés des Lettres
et de Pédagogie.

Pour évaluer I’éfficacité du programme propose, le chercheur a

traité statistiguement les résultats des membres du corps professoral au
pré/post-test comme suit:
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1. Faire un tableau combinant: les notes des stagiaires au pré/post-test,
les difféerences et les carrées. Soit le tableau suivant :

Tableau no. 10: scores des sujets de I’échantillon au pré/post-test

Note Note
NO. | Pré- | Post- | Différences | Carrées | NO. | Pré- | Post- | Différences | Carrées
test | test test | test
1 [101 [310 |-209 43681 |12 | 111 [355 |-244 59536
2 [115 [320 |-205 42025 |13 [ 113 [360 |-247 61009
3 [ 111 [315 |-204 41616 |14 | 107 [355 |-248 61504
4 |110 [ 320 [-210 44100 |15 |105 [365 |-260 67600
5 |110 [320 |-210 44100 |16 | 100 [360 |-260 67600
6 | 100 |340 |-240 57600 |17 | 100 | 355 |-255 65025
7 | 112 [ 345 |-233 54289 |18 | 103 [350 | -247 61009
8 |113 [350 |-237 56169 |19 | 112 |345 |-233 54289
9 |109 [355 |-246 60516 |20 |107 |340 |-233 54289
10 | 108 [330 |-222 49284 |21 [104 [355 |-251 63001
11 | 109 [335 |-226 51076 |22 | 103 [350 |-247 61009
2363 | 7530 | -5167 26697889
e Nombre de sujets : 22
e Nombre des questions: 133
e Totalité de différences : 5167
e Totalité de carrées de différences : 26697889

2. Appliquer la formule ci-dessous de (Test T):

Totalité de différences

T=

\/ Totalité de Carrées de Dif férences — (Totalité de Dif férences)2

Nombre de Sujets

Nombre de Sujets (Nombre de Sujets — 1)

D’aprés les données ci-dessus, la valeur de (T) est (0.002), elle est
significative au seuil de (0.01) Cela voulait dire qu’il y a des différences
statistiquement significatives entre les moyennes des notes des membres
du corps-enseignant au pré/post-test, en faveur du post-test. Cela voulait
dire aussi que le programme proposé est éfficace pour le développement
des compétences de conception pédagogique chez les membres du corps-
enseignant de langue francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie.
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DISCUSSION DES RESULTATS
Le but de cette recherche était de répondre a quatre questions:

1. Quelles  sont les compétences de conception pédagogique
nécessaires pour les membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie ?

2. A quel point les membres du corps professoral de langue francaise
aux Facultés des Lettres et de Pédagogie possedent-ils les
compétences de conception pédagogique?

3. Comment employer le modele de Dick et Carey pour le
développement des compeétences de conception pédagogique
aupres des membres du corps professoral de langue frangaise aux
Facultés des Lettres et de Pédagogie?

4. Dans quelle mesure I'emploi du modele de Dick et Carey est-il
efficace pour le développement des compétences de conception
pédagogique auprés des membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie?

Et I’hypothése de cette recherche était la suivante: “lIl y a des
différences significatives entre les moyennes des notes des sujets du
groupe expérimental au pré/post-test, en faveur du post-test ».

Pour la 1°® question : « Quelles sont les compétences de conception
pédagogique nécessaires pour les membres du corps professoral de
langue francaise aux Facultes des Lettres et de Pédagogie ? », d’apres
les résultats du questionnaire, toutes les compétences en conception
pédagogique sont necessaires pour les membres du corps professoral de
langue francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie. Cela signifie
que les membres du corps professoral de langue francaise doivent
recevoir une formation dans I'ensemble de ces compétences.

Pour la 2° question : « A quel point les membres du corps professoral
de langue francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie possedent-
ils les compétences de conception pédagogique? », d’aprés les résultats
d’application du pré-test, les membres du corps professoral de langue
francaise aux Facultés des Lettres et de Pédagogie ne possédent pas
suffisamment les compétences en conception pédagogique ; ils ont
besoin d’une formation urgente.
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Pour la 3° question : « Comment employer le modéle de Dick et Carey
pour le développement des compétences de conception pédagogique
aupres des membres du corps professoral de langue francaise aux
Facultés des Lettres et de Pédagogie ? », le chercheur a élaboré un
programme proposé (combinant 12 modules portant sur 112
compétences en conception peédagogique) basé sur la philosophie du
modeéle de Dick et Carey. Le programme a été appliqué a un échantillon
se composant de (22) membres du corps professoral de langue francaise.

Pour la 4° question : « Dans quelle mesure I'emploi du modéle de Dick
et Carey est-il efficace pour le développement des compétences de
conception pédagogique aupres des membres du corps professoral de
langue francaise aux Facultes des Lettres et de Pédagogie ? », d’apres
une analyse statistique des scores des membres du corps-enseigant au
pré/post-test, le programme propose basé sur les principes de base du
modele de Dick et Carey est efficace pour le développement des
compétences en conception pédagogique. Ainsi, I’hypothese de la
recherche a été réalisée.

CONCLUSION

Les résultats ont clairement montré la validit¢ d’hypothese de la
recherche, car une amélioration de la performance professionnelle du
corps professoral a été constatée apres sa formation aux compétences du
design didactique. Ce résultat est conforme aux conclusions de
nombreuses études antérieures telles que (Reiser 1988; Martin 1990;
Branch, Darwazeh, & El-Hindi 1991; Graham 1991; Klein 1991; Reiser
& Mory 1991), qui ont tous conclu qu'il y avait une relation positive
entre les performances des enseignants et leur pratique des compétences
du design didactique.

RECOMMANDATIONS

a) Sur la base de ces résultats, le chercheur recommande que l'université
organise partout des cours de formation pour les membres du corps-
enseignant en formation permanente qui les forment aux compétences
en design pédagogique, en particulier les membres nouvellement
formés, ou qui n'ont pas déja étudie ou entendu parler de la science du
design didactique, ou n'ont pas été formés a ses compétences
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b)

d)

pédagogiques, ce qui est essentiel pour chague membre du corps
professoral afin de remplir au mieux son devoir éducatif.

Le chercheur voit la nécessité de motiver les membres du corps-
enseignant a suivre des cours de design didactique, en les attachant
avec eux, en les liant a leurs aspirations professionnelles, en
expliquant leur utilité pour I'éducation et en leur donnant le privilege
de les suivre, car ce sont des facteurs qui contribuent a augmenter leur
motivation pour des cours qui incluent une formation aux
compétences pedagogiques.

Le chercheur recommande que les responsables de 1’université
soumettent les membres du corps professoral a des cours sur les
compétences du design pédagogique, car un tel cours est une
opportunité d'améliorer les performances éducatives du corps
professoral ; ce cours est donc d’avantage professionnel et de valeur
educative.

Etant donné que cette étude est la premiére de son genre, le chercheur
recommande que d'autres chercheurs meénent a l'avenir des études
similaires pour vérifier son hypothese.
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