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 هلخص البحث
يهجف البحث الحالي إلي تعخف فاعمية استخاتيجية مقتخحة فى ضػء التعمع القاامع عماي      

التحجػ لتشسية مهارات التفكيخ السحػرػ ومهاارات التفااوض اتجتسااعى لاجػ ت مياح الرا  
قيق أهجاف البحث تع إعجاد أدوات البحث الستسثمة فى اتول اتعجادػ فى مادة العمػم، ولتح

اختباااار مهاااارات التفكياااخ السحاااػرػ ومايااااس مهاااارات التفااااوض ا جتسااااعى ، وتاااع اساااتخجام 
الساااشهج التجخيااااي التراااسيع يااابى التجخيااااي ذػ السجساااػعتيغ الستكااااف تيغ مجسػعاااة ضاااا صة 

جخيايااة )تااجرس  اسااتخجام   شالاا ، ومجسػعااة ت35)تااجرس  الصخيقااة السعتااادة  وبماا  عااجدهع)
  شالااا  35اتساااتخاتيجية السقتخحاااة فاااى ضاااػء الاااتعمع القاااامع عماااي التحاااجػ  وبمااا  عاااجدهع )

دال  الراااا  ااول اتعااااجادػ فااااى مااااادة العمااااػم، وتػواااار البحااااث الحااااالي إلااااي وجااااػدفخق 
  بيغ متػسصى درجات ت ميح السجسػعة التجخياية والسجسػعة 0.01إحراميا عشج مدتػػ) 

فااي التصايااق البعااجػ تختبااار مهااارات التفكيااخ السحااػرػ كااار وفااى أ عاااد  الفخ يااة الزااا صة 
، مسا ياجل عماي فاعمياة اتساتخاتيجية السقتخحاة فاى كر عمي حج  لرالح السجسػعة التجخياية

ضااػء الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ فااى تشسيااة مهااارات التفكيااخ السحااػرػ لااجػ ت ميااح الراا  
إلااي وجااػد فااخق دال إحراااميا  مااػم، كسااا تػواار البحااث الحاااليااول اتعااجادػ فااى مااادة الع

  بااااايغ متػساااااصى درجاااااات ت مياااااح السجسػعاااااة التجخياياااااة والسجسػعاااااة 0.01عشاااااج مداااااتػػ )
الزاااا صة فاااى التصاياااق البعاااجػ لسايااااس مهاااارات التفااااوض اتجتسااااعى كاااار وفاااى مهاراتاااى 

تيجية السقتخحاة فاى ضاػء الفخ ية لرالح السجسػعة التجخياية، مسا يجل عماي فاعمياة اتساتخا
الاااتعمع القاااامع عماااي التحاااجػ فاااى تشسياااة مهاااارات التفااااوض ا جتسااااعى فاااى ماااادة العماااػم لاااجػ 
ت ميااح الراا  اتول ا عااجادػ عيشااة البحااث السحااجدة، وفااى ضااػء مااا تػواار إليااى البحااث 

تقجيع دورات تجرياية لمسعمسيغ حػل  الحالي مغ نتامج قجم مجسػعة مغ التػويات مغ أهسها
ساااتخجام الاااتعمع القاااامع عماااي التحاااجػ فاااى تاااجريذ العماااػم، وكي ياااة تصايقاااى  ذاااار فعاااال فاااى ا

 .الفرػل الجراسية

مهارات  –:استخاتيجية مقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ الكلوبث المفتبحُت
 مهارات التفاوض اتجتساعى. –التفكيخ السحػرػ 
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The effectiveness of a suggested strategy in the light of challenge -

based learning to develop the skills of  

Core thinking and social negotiation skills in  

science among middle school students. 

 

:Abstract 

The current research aims to identify the effectiveness of a suggested 

strategy in the light of challenge-based learning to develop pivotal 

thinking skills and social negotiation skills among first grade middle 

school students in science, To achieve the objectives of the research, the 

research tools were prepared, represented by the test of Core thinking 

skills and the scale of social negotiation skills. The light of challenge-

based learning) and their number reached (35) students in the first year 

of middle school in science, and the current research found that there 

was a statistically significant difference at the level (0.01) between the 

average scores of the students of the experimental group and the control 

group in the post-application of the core thinking skills test as a whole 

And in its sub-dimensions each separately in favor of the experimental 

group, which indicates the effectiveness of the suggested strategy in the 

light of challenge-based learning in developing core thinking skills 

among first-grade middle school students in science. The current 

research also found that there is a statistically significant difference at 

the level (0.01). between the mean scores of the students of the 

experimental group and the control group in the post application of the 

social negotiation skills scale as a whole and in its sub-skills in favor of 

the experimental group, 

In light of the findings of the current research, it presented a set of 

recommendations, the most important of which is providing training 

courses for teachers on the use of challenge-based learning in teaching 

science, and how to apply it effectively in the classroom. 

 

 

Keywords: suggested strategy in the light of challenge-based learning - 

core thinking skills - social negotiation skills. 
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 هقذهت
خارشة الصخيق نحػ اتستثسار فى إعجاد جير متسيد وماجع ويستمظ  2030تسثر رؤية مرخ 

مغ السعارف والسهارات والكفاءات ما يجعمى قادراعمي مػاكبة التصػرالدخيع ومػاجهة التحجيات 
ان السدتسخة وتعديدالخيادة السرخية, وأوبح تصػيخ التعميع ساي  أساسياً لكى نشسى شاقات اتند

ونصػر مغ قجراتى وإماانياتى, كر ذلظ يتأتى مغ التشػع فى مخخجات التعميع فى ضػء اتتجاهات 
التخبػية الحجيثة, التى تؤكج عمى أن التعميع يج  أن يحخص عمي التفكيخ بػوفى عشرخاً 

 أساسياً فى الاشاء العقمي والسعخفى الحػ يستمكى اتندان. 
السعخفي الحػ يستمكى  –عشرخا أساسيا فى الاشاء العقمي  ويعج التفكيخ بػوفى عسمية معخفية

اتندان ويتسيد  صا عى اتجتساعى وعسمى السشطػمى الحػ يجعمى يتبادل التأثيخ مع عشاوخ 
الاشاء الستكػن مشها، وهحا يعشى أنى يؤثخ ويتأثخ بباية العسميات السعخفية ااخخػ كا دراك 

 جػان  الذخرية والعاش ية واتجتسا ية.والترػر والحاكخة، ويؤثخ ويتأثخ  ال
   22، 2011)غبارػ،أبػ يعيخة،  

لحلظ نجج أن تعميع التفكيخ وتجػيج  عشج الصمبة كان وت يدال هجفا رميديا مغ أهجاف التخبية 
العمسية وتجريذ العمػم فى الػقت الحاضخ، ويأخح ماانة هامة فى البحث التخبػػ السعاوخ 

ػيخ التعميع واتهتسام  الصمبة فى هحا العرخ الحػ يتدع  التغيخ خاوة عشج الحجيث عغ تص
 ، مسا يتػج  عميشا تشسية 11، 2010الدخيع فى مختم  جػان  الحياة. ) الرافى ، سميع ، 

مهارات التفكيخ لجػ الت ميح  اخت ف أعسارهع ومدتػياتهع ومخاحمهع التعميسية وذلظ مغ خ ل 
لتقرى ليتػومػا إلي السعخفة  أنفدهع ومغ ضسشها مهارات تذجيع الت ميح عمي البحث وا

  155، 2013التفكيخ السحػرػ.)الفػال ،سميسان ،
يُعج التفكيخ السحػرػ أحج أنػاع التفكيخ الحػ ت بج مغ تشسيتى فى الدشػات السباخة لجػ 

ات التى الستعمع، وذلظ لتسايشى مغ تحقيق أفزر فامجة مغ السعمػمات التى يحرر عميها والخاخ 
يسخ بها أو السعارف التى يتمقاها مغ السحيصيغ  ى، وتسايشى مغ تعمع شخيقة الحرػل عمي 

 (Oxman,Michell,2005,123)السعخفة وليذ فقط تساشى مغ تعمع السعخفة والسعمػمات. 
وتطهخ ضخورة تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ لمت ميح انها تدودهع  أدوات التفكيخ التى 

ا فى حياتهع، وتديج مغ قجرتهع عمي التخكيد والقجرة عمي جسع السعمػمات وتشطيع يحتاجػنه



 0203( 4ابريل ج) (431العدد )  مجلة كلية التربية ببنها
 

 434 

السعمػمات والتحمير والتحكخ ودمج اتفكار، كسا تديج مغ مدتػػ القجرات العقمية ومدتػػ 
   17, 2008التحرير الجراسي والسعارف التى يتمقػنها مغ السحيصيغ بهع. )الاخيجػ، 

حج أنػاع التفكيخ السهسة وتتسثر مهاراتى كػنها عسميات معخفية ويسثر التفكيخ السحػرػ أ
ادراكية يساغ أن نعجها لاشات أساسية فى بشية التفكيخ، وتع تحجيج إحجػ وعذخيغ مهارة مغ 
مهارات التفكيخ السحػرػ, وجُسعت فى ثسانى ف ات رميدية لكر مشها مهارات فخ ية وهى : مهارة 

  , مهارة (Information Gatheringارة جسع السعمػمات  , مه(Focusing Skillالتخكيد 
  , مهارة التحمير (Oraganizing Skill , مهارة التشطيع (Remember Skillالتحكخ 

Analysis Skill) مهارة التػليج ,  Generation Skill) مهارة التكامر ,  Integrating 
Skill) مهارة التقػيع ,  (Evaluation Skill)78-77, 2015و، نػفر ,. )أبػجاد   

وتكسغ أهسية تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ أنها تعج الماشات اتساسية لسهارات التفكيخ 
وعمي درجة هامة لمستعمسيغ ليتساشػا مغ العسر مع إماانية تعميسها وتعديدها فى السجرسة، ع وة 

ػ ية، والايام بجور عمي أنها تحخر فكخ الجارسيغ وتحفدهع عمي تقييع ما يتعمسػنى  سػض
 السحفدات عمي التفكيخ فى مختم  السجاتت السمسػسة والسجخدة. 

    326، 2021)وهبة، الجخاح ،
وبشاءا عمي ما ساق فإن تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ والتى تتسثر فى القجرة عمي التحمير 

ر كايخ فى تجري  وتشطيع السعمػمات والتخكيدلجػ الت ميح وغيخها مغ مهاراتى، تدهع  ذا
الت ميح عمي القجرة عمي اتقشاع وشخح اتس مة واتخاذ القخاروالتػاور مع ااخخيغ ،وكر ذلظ 
يعتاخ مغ مهارات التفاوض اتجتساعى الفعال والتى يدعى البحث الحالي لتشسيتها مع مهارات 

ى مساتى، فشحغ التفكيخ السحػرػ، فالتفاوض عسمية مدتجيسة يقػم بها الفخد مشح وتدتى وحت
نسارس التفاوض فى كر ي ػن حياتشا فى السشدل ومع الآخخيغ فهػ جدء مغ نديج الع قات 
اتجتسا ية بيغ اتفخاد لحلظ اهتع البحث الحالي بتشسية مهارات التفاوض اتجتساعى لجػ ت ميح 

 الر  ااول اتعجادػ  سادة العمػم.
ندتعسمى جسيعا ، وأول هح  الخصػات هى إن التفاوض هػ الحرػل عمي ما نخيج وأسمػب 

معخفة التمسيح لشفدى وقجراتى فالتمسيح السفاوض يدتخجم أداة واحجة وهى يخرى  ار ما يستمظ 
مغ وفات وقجرات، لحلظ يج  أن ياػن عمي دراية كافية  ار ما لجيى مغ قجرات وإماانيات.      

   389، 2022)قشرػة،السميجى،يحاتى ،
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عى مغ ااسالي   الغة ااهسية فى وقتشا الحالي , نطخاً لكػنى يتعمق  قزايا التفاوض اتجتسا
جػهخية ومهسة لاشاء السجتسعات عمي نحػ أفزر، فهػ أسمػب حيػػ لمتذاور والتشػع الفكخػ 
بيغ أفخاد السجتسع الػاحج، واتستعجاد لسػاجهة تعجد أوجى الشذاط ا ندانى والسسارسات الحياتية 

 غ خ ل نذخ الثقافة التفاوضية والحػار السثسخ مع الآخخيغ.السعاوخة ، م
  3، 2018)عاجالحافع،

وتكسغ أهسية التفاوض مغ كػنى عسمية اجتسا ية ونفدية ومشصاية تعتسج عمي التفاعر 
والتأثيخ الشفدي ، وا قشاع ، والحػار، وتبادل وجهات الشطخ بيغ شخفيغ أو أكثخ لجيهسا تبايغ فى 

اف التى يدعى كر مشهسا إلي تحايقها، أو تتعمق  قزية، أو مدألة معيشة تختبط الآراء وااهج
 مرالحهسا بها وذلظ مغ أجر التػور إلي حر أو اتفاق مخض لجسيع ااشخاف. 

    47،  2012)أميغ، 
والسؤسدة التعميسية وما تتزسشى مغ عسميات معخفية وسمػكية ، هى عسمية تبادلية تحتاج  

تبادل الاشاء بيغ أشخافها مغ معمع وتمسيح، كر هحا يحتاج إلي إتباع مهارات إلي التفاعر الس
تفاوضية مشاسبة تداعج  عمي الشجاح فى تحقيق ااهجاف السشذػدة مغ العسمية التعميسية بجت 

مغ إستشداف الصاقة الشفدية والجدجية فى اتخت ف تجا  السػاق  وبيغ 
  2015،79.)عاجالجػاد،الت ميح

مشاهج العمػم الحجيثة عمي أهسية دور التمسيح الشذط والفعال أثشاء عسمية تعمسى  وتؤكج 
وحاجتى إلي إكتداب مهارات  حثية وعمسية وإجتسا ية متسثمة فى جػان  التفاوض واتترال 
الفعال، وبسا يداعج عمي تشطيع وبشاء معارفى  رػرة وضي ية، ومثر هح  اتجخاءات تداعج 

مهارات التفكيخ والقجرة عمي حر السذا ت ومغ ثع تدهير تعمع الحقامق التمسيح عمي تشسية 
 العمسية والسفاهيع.

(Chang,et al,2003,56)    
وتتزح أهسية التفاوض اتجتساعى لجػ الت ميح فى القجرة عمي تشطيع اافكار والحػار 

ر وآراء ااخخيغ، وتشسية الحهشى الاشاء والقخاءة والتحجث  ص قة والسشاقذة السثسخة واحتخام أفكا
عادات العسر الجساعى مغ تعاون وتزافخأعزاء الفخيق الػاحج مغ الت ميح مغ ناحية وبيغ 

 (Baki et al.,2015,165)الت ميح والسعمع مغ ناحية أخخػ.
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أن التجري  عمي مهارات   (Judith, Guerrero & Sarah,2020,17) وأضاف كر مغ
لكفاءة الحاتية التفاوضية، والثقة  الشفذ، ومهارات التفكيخالشقجػ التفاوض يشسى لجػ الت ميح ا

 واتترال الفعال.
وتذيخ مهارات التفاوض اتجتساعى إلي مجسػعة مغ اتداءات الدمػكية الس حطة، والتى 
ترجر عغ الفخد أثشاء العسمية التفاوضية مغ أجر تحقيق ااهجاف وإيباع الحاجات، ومغ هح  

هارة اتقشاع وا نرات والتػاور وشخح ااس مة والقجرة عمي إتخاذ القخار ومهارة السهارات نجج م
   16،  2015التحاع فى الغز  ، ) الخاشخػ،

وتخػ الباحثة أن السهارات التفاوضية تمع  دورا فى رسع وػرة التمسيح السفاوض الستسيد  
لجػ الت ميح، كسا أن هح  ومغ الس حع أن هح  السهارات تدتشج عمي مػاه  واستعجاد يخرى 

السهارات يساغ إكتدابها مغ خ ل التجري  والسسارسة انهسا سيعس ن عمي وقر ما لجػ 
السفاوض مغ هح  السهارات، لحلظ اهتع البحث الحالي بتشسية تمظ السهارات لجػ ت ميح الر  

 ااول اتعجادػ  سادة العمػم. 
ومفاوضا ناجحا ومتسيدا ف  بج مغ تعميسى مهارات  وإذا أردنا أن ياػن التمسيح مفكخا جيجاً 

التفكيخوتجريبى عمي مهارات التفاوض وذلظ مغ خ ل مجسػعة مغ الخصػات الػاضحة التى 
ت مع مخحمة نسػ  وقجراتى العقمية، وهحا ت يساغ أن تحققى الصخامق التجريدية الدامجة فى التعميع 

فالصخامق التجريدية وأسالياها والقػاعج الشسصية لع تدتصع  فهى ت تهتع  السهارات العقمية لمتمسيح,
  مػاكبة تشػع السعارف والسعمػمات فى عرخنا الحالي.

  أنشا  حاجة إلي بخامج وشخامق تجريذ تعسر عمي 2007حيث تػومت دراسة )الفت وػ،
التفكيخ تجري  الت ميح عمي التفكيخ ، كسا تػومت إلي نتامج تذيخ إلى أن استخجام مهارات 

يج  أن يتجرب عميها الت ميح تن الفمدفة التخبػية ما زالت تهتع بتػوير ونقر السعمػمات بجت 
مغ التخكيد عمي تػليجها واستخجامها ، وعجم اتهتسام  إعصاء الت ميح فخوا أو مػاق  تعميسية 

 تثيخ التداؤتت لجيهع ويتع مغ خ لها تعميع مهارات التفكيخ.
أن تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ وكحلظ مهارات التفاوض اتجتساعى ت  ومسا ساق يتزح

تعتسج عمي خصػات ثابتة تاجأ  صخح ااس مة وتشتهى  الحرػل عمي السعمػمات ، وإنسا مػاق  
تخكد عمي السسارسة واتستقراء، لحا أوبح مغ الزخورػ البحث عغ أليات تعمع ججيجة تتفق 

 وتمظ ااهجاف .
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فخوة لمت ميح لتػسيع  "Challenge based learning"مع القامع عمي التحجػ ويُعج التع
قاعجة معارفهع، وتصػيخ مهاراتهع مغ خ ل حر السذا ت والتحقق مشها، حيث يػض  
الستعمسػن اادوات الستاحة لهع  جخاء البحػث، والحرػل عمى السعمػمات ال زمة لمػوػل إلى 

ع عمي تبادل السعمػمات واافكار مع أقخانهع والسذاركة بشذاط استشتاجات خاوة بهع، وتذجيعه
   192،  2022فى عسمية التعمع. )بجوػ ، محسػد ،

– Apple Classrooms of Tomorrowضهخ التعمع القامع عمي التحجػ ضسغ مذخوع 
Today(ACT2) ( لتحجيج مبادغ الترسيع ااساسية لاي ات التعمع  2008الحػ بجأ فى عام  

" مع العجيج مغ التخبػييغ وبعس القادة فى "Appleلقخن الحادػ والعذخيغ، وعسمت يخكة فى ا
مجتسع التعميع لتصػيخ نهج ججيج لمتجريذ والتعمع، وعميى قجمت التعمع القامع عمي التحجػ لتماية 

لتسايغ اتحتياجات التعميسية الججيجة لمت ميح اليػم ، وتع تصايقى فى الاي ات السهشية والتعميسية 
   (Chain,etal,2018,2)الت ميح مغ حر السذا ت السعقجة فى العالع الحايقى.

يُعج التعمع القامع عمي التحجػ أسمػبا فعات عشجما ندعى جاهجيغ لجعر السشاهج الجراسية ذات 
ومة  العالع الخارجى، حيث أنى يتيح لمت ميح الفخوة لمسسارسة، ويحتع عميهع إكسال العسر 

تحجػ وتشفيح الحر، وسػاء نجح الحر أو لع يشجح ت يُشطخ إليى عمي أن التمسيح فذر بر وحر ال
  (Hift,2013,34)يُعج ذلظ جدءاً مغ تجخبة وخاخة التعمع نفدها. 

ويُعخف التعمع القامع عمي التحجػ عمى أنى خاخة تعميسية تعاونية يعسر فيها الت ميح والسعمسػن 
الحمػل   اقتخاح حمػل لها، واتخاذ ا جخاءات ال زمة لتشفيح هحمعاً لمتعخف عمي السذا ت و 

ويتيح لمت ميح الفخوة لمتأمر فى عسمية التعمع  وتقرى تأثيخ أفعالهع. 
(Johnson,Adams,2011,4)                                                            

نى يتيح العسر مع الآخخيغ مسا يجعمى شخيقة وتكسغ أهسية التعمع القامع عمي التحجػ أ         
لمخبط بيغ السشاهج الجراسية والحياة اليػمية لمت ميح، حيث يُرقر العسر الجساعى العجيج مغ 
 -مهارات القخن الحادػ والعذخيغ لجػ الت ميح وذلظ مثر : مهارة ال مخكدية فى اتخاذ القخارات

                                                     649، 2020مهارة اتبتكار.)الفير، –ساعى مهارات العسر الج -مهارة تذارك السعمػمات
ثاتت أوقج أكجت عجيج مغ الجراسات والبحػث الدا قة عمى أهسية التعمع القامع عمى التحجؼ، و 
لديشي فاعميتى في تشسية الكثيخ مغ الستغيخات السختبصة  العسمية التعميسية، فأيارت دراسة ا

لجور التعمع القامع عمى   (Yang,etal ,2018 )ودراسة يان  (Zaini,etal,2018) , وآخخون 
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والتي   Chani, etal,2018),واتبتكار لجػ الت ميح، ودراسة يشيغ ) اتبجاعالتحجؼ في دعع 
 تػومت لفاعميتى في تشسية انجماج التمسيح وتسايشهع مغ إنذاء أعسال حاياية، دراسة زيشي

(Zaini& Joseph,2020)   إلى فاعمية التعمع القامع عمى التحجؼ في تشسية الفهع العسيق وحر
 السذا ت، ومهارات التقجيع.

ومسا ساق يتزح أهسية التعمع القامع عمي التحجػ فى أنى يزع الت ميح أمام تحجيات حاياية 
ونية، مسا يدهع فى مدتسجة مغ العالع الحايقي، ومسارسة السهارات الستشػعة فى وػرة تعا

إكدابهع السعارف والخاخات والسهارات  ذار أفزر، ومغ ثع تحديغ مدتػػ استجا اتهع 
وكفاياتهع فى التعامر مع التحجيات والسذا ت التى سيػاجهػنها فى حياتهع السهشية السدتقامية 

عمي اختيار  كسا يدهع فى تحفيد الت ميح عمي ترسيع وتشفيح أفكار متشػعة مدتشجة عمي قجرتهع
وعخض ونقر السعمػمات وهحا بجور  قج يداهع فى تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ وتذاير 

 يخرية التمسيح لكى ياػن مفاوضا ناجحاً.
وبشاء عمي ماساق جاء البحث الحالي كسحاولة لتشسية مهارات التفكيخ السحػرػ ومهارات     

الر  ااول ا عجادػ  استخجام استخاتيجية التفاوض ا جتساعى فى تعمع العمػم لجػ ت ميح 
 مقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ.

 تحذَذ هشكلت البحث : 
يُعج التعميع مغ أجر التجري  عمي مهارات التفكيخ هجفا مهسا لمتخبية، ويؤدػ التفكيخدورا 

هع فى السهام حيػيا فى نجاح الت ميح وتقجمهع داخر السؤسدة التعميسية وخارجها، ان أدام
ااكاديسية التعميسية واتختبارات السجرسية والسػاق  الحياتية ومهارات التفاوض اتجتساعى هى 
نتاجات تفكيخهع ، وإن فخص الشجاح تتقمز إذا لع يقع السعمسػن بتػفيخ الخاخات السشاسبة لتعميع 

فى السهسات اتكاديسية  الت ميح وتجرياهع عمي تشفيح عسميات ومهارات التفكيخ ال زمة لمشجاح
 والسهسات العامة خارج السجرسة.

وكشتيجة لمتصػر السعخفي الكايخ فقج أوبح التمسيح غيخ قادر عمي خدن كر السعمػمات فى 
ذاكختى فبات مغ الزخورػ عمي التخبية أن تعسر جادة عمي تعميع التمسيح كيف يفكخ ليعدز 

 غيخات السعخفية.قجرتى فى التعمع الحاتى السدتسخ ومػاكبة الت
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وباستقخاء العجيج مغ الجراسات الدا قة التى تشاولت التفكيخ السحػرػ فى مجال تجريذ العمػم 
تحطت الباحثة أن معطع هح  الجراسات أثاتت وجػد تجنى فى مهارات التفكيخ السحػرػ لجػ 

 كر مغ :الت ميح وذلظ مثر دراسة 
 ، 2018  ، )هجخس ،2018ع، ، )قاس2016 ،  )السػسػػ،نريف،2013)الجشجػ،

 ، 2020،  )يػنذ،والح،(Yulianto,etal,2019) يػليشانتػ وآخخون   ، 2019)ناجى،
 . 2022 ،   )ندال،2022 ،   )فخحان،2022 ،  )عيج،2021)إبخاهيع،

 وبإستقخاء الجراسات التى تشاولت مهارات التفاوض ا جتساعى تحطت الباحثة أن معطع 
تجنى فى مهارات التفاوض اتجتساعى لجػ الص ب وهحا ما أكجت   وجػدهح  الجراسات أثاتت   

 ، 2017)الذهخػ،  ، (Baki et al.,2015) ،  2013)سمصان،عميى  دراسة   
 Judith, Guerrero) ، 2020،  )الخػالجة، Canady, 2019) ،  2019)السػسػػ،

&Sarah,2020) ، 2022)قشرػة،   ، 2022 ، ) الذسخػ،2021)يدغ،خم.  
تمسيح وتمسيحة  مغ 40ومغ خ ل نتامج الجراسة اتستص  ية التى أجختها الباحثة عمي )

ت ميح الر  ااول ا عجادػ  سجرسة ياخا وػرة اتعجادية التا عة  دارة ديخب نجع التعميسية 
  2012 سحافطة الذخقية، حيث شبقت الباحثة اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ  )الصػايعة،

  تع تصايق 2013شغ،  وماياس مهارات التفاوض اتجتساعى مغ إعجاد)الذػربجى،نايف،السق
% 50% مغ الت ميح عمي درجة أقر مغ 85البعس مغ فقخاتى،حيث دلت الشتامج عمي حرػل 

% مغ الت ميح عمي درجة 80مغ الجرجة الشهامية تختبار مهارات التفكيخ السحػرػ، وحرػل 
لساياس التفاوض اتجتساعى، مسا يذيخ إلي تجنى مدتػػ مهارات  أقر مغ الجرجة الشهامية

 التفكيخ السحػرػ لجػ عيشة الجراسة وكحلظ تجنى مدتػػ مهارات التفاوض اتجتساعى لجيهع. 
وبشااااء عماااى ماااا سااااق تسثمااات مذاااامة البحاااث الحاااالى فاااى وجاااػد تاااجنى فاااي مهاااارات التفكياااخ 

كحلظ تجنى مهارات التفااوض ا جتسااعى لاجيهع السحػرػ لجػ ت ميح الر  ااول اتعجادػ ، و 
،  اامخ الحػ تصم  معى استخجام استخاتيجية مقتخحة مُعجة فى ضػء الاتعمع القاامع عماي التحاجػ 
لتشسيااة مهااارات التفكيااخ السحااػرػ ومهااارات التفاااوض ا جتساااعى فااى تااجريذ العمااػم لااجػ ت ميااح 

 الر  اتول اتعجادػ.
 لحالي تع وضع الدؤال الخميذ التالي :ولتحجيج مذامة البحث ا   
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استخجام استخاتيجية مقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ فى تجريذ العمػم " ما فاعمية 
لتشسية مهارات التفكيخ السحػرػ ومهارات التفاوض اتجتساعى لجػ ت ميح الر  اتول 

 ؟اتعجادػ
 ت التبلُت:وَتفزع هن هذا السؤال الزئُس الأسئلت الفزػُ    
مااا وااػرة اتسااتخاتيجية السقتخحااة السعااجة فااى ضااػء الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ فااى تااجريذ  -1

العماااػم لتشسياااة مهاااارات التفكياااخ السحاااػرػ ومهاااارات التفااااوض اتجتسااااعى لاااجػ ت مياااح الرااا  
 اتول اتعجادػ ؟

السقتخحة فى  ما وػرة وحجة )اارض والكػن  فى مادة العمػم السُعجة  استخجام اتستختيجية -2
 ضػء التعمع القامع عمي التحجػ  الر  ااول ا عجادػ؟

مااا فاعميااة اسااتخجام اتسااتخاتيجية السقتخحااة السُعااجة فااى ضااػء الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ فااى  -3
 تجريذ العمػم لتشسية مهارات التفكيخ السحػرػ لجػ ت ميح الر  اتول اتعجادػ؟  

لسقتخحااة السُعااجة فااى ضااػء الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ فااى مااا فاعميااة اسااتخجام اتسااتخاتيجية ا -4
 تجريذ العمػم لتشسية مهارات التفاوض اتجتساعى لجػ ت ميح الر  اتول اتعجادػ؟  

 حذود البحث : 
 اقترخ البحث الحالى عمى الحجود التالية: 

 :حدود موضوعية -4
اتول اتعجادػ في العام تجريذ وحجة )اترض والكػن    السقخرة عمي ت ميح الر   -1   

، م23/4/2023الي اتحج 22/3م الفرر الجرسي الثانى مغ اتربعاء 2022/2023الجامعى 
 وذلظ للأسباب التالية:

تحتػػ الػحجة عمي معمػمات عغ الفزاء والكػن مسا قج يدهع  ذار كايخ فى   -
 إعسال العقر والتفكيخ فى الطػاهخ الكػنية السػجػدة فى الكػن 

الػحجة عمي أنذصة وتجريبات يساغ ترسيسها فى وػرة تحجيات بيغ تحتػػ   -
الت ميح، واحتػامها عمي معمػمات تحتاج إلي الشقاش بيغ الت ميح والسعمع مغ حيغ 

 إلي أخخ.
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مهارة جسع  -قياس متغيخيغ هسا  عس مهارات التفكيخ السحػرػ التالية: )مهارة التخكيد -2
مهارة التقػيع   -مهارة التػليج -مهارة التحمير  -تشطيع مهارة ال -مهارة التحكخ -السعمػمات

والتى يتع تشاولها في أغم  ات حاث كسا تعتاخ أكثخ مشاسبة لمسخحمة اتعجادية مغ ناحية 
مهارة  -مهارة التػاور -القجرات العقمية والحهشية, مهارات التفاوض اتجتساعى)مهارة اتقشاع

 مهارة التحاع فى الغز    . -رة اتخاذ القخارمها -مهارة اتنرات –شخح اتس مة 
ديخب نجع التعميسية  دارة  : يصاق البحث فى مجرسة مشذأة وفػت التا عةحدود مكانية -2

  سحافطة الذخقية.
 م 2022/2023: فتخة التصايق فى الفرر الجراسى الثانى لعام حدود زمانية -3
ة ديخب نجع  سحافطة الذخقية عيشة مغ ت ميح الر  اتول اتعجادػ  إدار حدود بشرية: -4

 وقدست إلي مجسػعتيغ، مجسػعة تجخياية وأخخػ ضا صة.
 فزوض البحث:

 في ضػء ا شار الشطخؼ والجراسات الدا قة سعى البحث لمتحقق مغ وحة الفخوض التالية:

  بااايغ متػساااصى درجاااات ت مياااح 0.01يػجاااج فاااخق ذات دتلاااة احراااامية عشاااج مداااتػػ)  -1
لسجسػعة الزا صة فاي التصاياق البعاجػ تختباار مهاارات التفكياخ السجسػعة التجخياية وا

 السحػرػ كار وفى أ عاد  الفخ ية كر عمي حج  لرالح السجسػعة التجخياية.
  بيغ متػسصى درجات ت مياح 0.01يػجج فخق ذات دتلة إحرامية عشج مدتػػ دتلة )-2

ارات التفكيااخ السحااػرػ السجسػعااة التجخيايااة فااى التصايقاايغ القامااي والبعااجؼ تختبااار مهاا
 كار وفى مهاراتى الفخ ية لرالح التصايق البعجػ.

  بيغ متػسصى درجات ت مياح 0.01يػجج فخق ذات دتلة إحرامية عشج مدتػػ دتلة )-3
السجسػعة التجخياية والسجسػعة الزا صة فى التصايق البعجػ لساياس مهارات التفاوض 

 ح السجسػعة التجخياية.اتجتساعى كار وفى مهاراتى الفخ ية لرال

  بيغ متػسصى درجات ت مياح 0.01يػجج فخق ذات دتلة إحرامية عشج مدتػػ دتلة )-4
السجسػعة التجخياية فى التصايقيغ القامي والبعجؼ لساياس مهارات التفاوض اتجتسااعى 

 كار وفى مهاراتى الفخ ية لرالح التصايق البعجػ.



 0203( 4ابريل ج) (431العدد )  مجلة كلية التربية ببنها
 

 438 

 :أهذاف البحث
 هجف البحث الحالي إلي: 

تشسياااااة مهاااااارات التفكياااااخ السحاااااػرػ لاااااجػ ت مياااااح الرااااا  اتول اتعاااااجادػ  اساااااتخجام  -1    
 اتستخاتيجية السقتخحة السُعجة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ.

تشسياااة مهاااارات التفااااوض اتجتسااااعى لاااجػ ت مياااح الرااا  اتول اتعاااجادػ  اساااتخجام  -2    
 ..التعمع القامع عمي التحجػاتستخاتيجية السقتخحة الُسُعجة فى ضػء 

 أهوُــت البحث: 
 تسثمت أهسية البحث الحالي فيسا يساغ أن يدهع  ى: 

تػجيى اهتسام القامسيغ عمي تجريذ العمػم إلي مجػ أهسية التعمع القامع عمي التحجػ  -1
 واستخجامى فى تجريذ العمػم.

القامع عمي التحجػ فى  قجم البحث استخاتيجية مقتخحة لتجريذ العمػم معجة فى ضػء التعمع -2
 تجريذ العمػم قج يدتفيج مشها السعمسػن والباحثػن.

قجم البحث اختبار لسهارات التفكيخ السحػرػ وماياس لسهارات التفاوض ا جتساعى قج  -3
 يفيج الباحثػن والسعمسػن عشج اعجاد اختبارات أخخػ.

تيجية السقتخحة يساغ أن تع اعجاد دلير لمسعمع لتجريذ الػحجة السختارة  استخجام اتستخا -4
 يفيج السعمسيغ والقامسيغ عشج تجريدهع لمعمػم  استخجام اتستخاتيجية السقتخحة .

تجمج اتستخاتيجية السقتخحة ت ميح السخحمة ا عجادية فى تشاول اافكار الكايخة ومعالجة  -5
لمجير السفاهيع السحػرية والتى تعتاخ بجورها أحج ماػنات أو مجاتت معاييخ العمػم 

 .NGSSالقادم
  هنهج البحث:

 استخجم البحث الحالى:
السشهج يبى التجخياي والترسيع ذػ السجسػعتيغ الستكاف تيغ، حيث ايتسر عمي مجسػعة     

 تجخياية )تجرس  استخجام اتستخاتيجية السقتخحة  والسجسػعة الزا صة )تجرس  صخيقة السعتادة .
 تحجيج السرصمحات: 
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ع فى أدبيات البحث )ا شار الشطخػ والجراسات الدا قة  واش ع الباحثة فى ضػء ما ت      
 عجد مغ التعخيفات السختبصة  سرصمحات البحث تع تعخيف السرصمحات إجخاميا كسا يمى:  عمى

     (Challenge Based Learning ) التعمع القامع عمي التحجػ
 ل دمج ت ميح الر  اتول إشار تعميسي قامع عمى حر تحجيات العالع الحايقي مغ خ

اتعجادػ أكثخ فى عسمية التعمع  حيث يُساشهع مغ رؤية وإدراك الع قات بػضػح بيغ السحتػؼ 
 .التعميسى ومذا ت الحياة الحاياية

 جيةالسقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ:اتستخاتي
The Suggested strategy in the light of challenge-based learning)  

مجسػعة مغ الخصػات الستتالية التى تهتع بجمج ت ميح الر  ااول ا عجادػ  رػرة أكثخ     
فاعمية فى العسمية التعميسية أثشاء تجريذ وحجة )اارض والكػن ، وتاجأ بتقجيع اافكار الكايخة 

خحمة حػل العالع ثع تحجيج السذا ت  رػرة أكثخ تحجيجاووضع خصة عسر لحر محجد ثع م
 التشفيح والتقييع.

  :  (Core Thinking Skills )   مهارات التفكيخ السحػرػ 
مجسػعااة مااغ عسميااات معخفيااة وإدراكيااة يسارسااها ت ميااح الراا  ااول ا عااجادػ خاا ل دراسااة 
وحجة )اارض والكػن  وتُعاج  سثا اة الماشاات ااساساية فاى بشياة التفكياخ وتتكاػن ماغ مجسػعاة ماغ 

فااى التخكيااد وجسااع السعمػمااات والتااحكخ والتحمياار والتػليااج والتشطاايع والتقااػيع والتااي السهااارات تتسثاار 
بجورها تتزسغ مهارات فخ ية متخا صة مع  عزها، وتقاس  الجرجة التى يحرر عميها التمسيح فى 

 اتختبارالسعج لحلظ. 
  Negotiation Skills Socialمهارات التفاوض اتجتساعى :    )

اتول ا عجادػ عمي  حث مػضػع أو مذامة بيشهع وبيغ شخف آخخ لكر  قجرة ت ميح الر 
مشهسا مرمحة فى الػوػل إلي اتفاق، أػ أنى القجرة عمى الجخػل فى حػار أو نقاش مع زمير 

، وإكتداب التمسيح لى أو مجسػعة مغ زم مى  بهجف الػوػل إلى اتفاق يخضى جسيع الت ميح
ت وشخح اتس مة وإتخاذ القخار والتحاع فى إنفعال الغز  مهارة اتقشاع والتػاور واتنرا

 ويقاس  الجرجة التى يحرر عميها التمسيح فى ماياس التفاوض السعج لحلظ .
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 الاطبر النظزٌ للبحث:
   Challenge Based Learningالمحىر الأول: التؼلن القبئن ػلً التحذٌ 

 Apple Classrooms of   (ACOT2)ضهخ التعمع القامع عمى التحجؼ ضسغ مذخوع  
Tomorrow-Today ( لتحجياااج مباااادغ التراااسيع ااساساااية لاي اااات 2008الاااحؼ باااجأ فاااى عاااام  

، عسمات يااخكة "  (ACOT2)الاتعمع فاى القاخن الحااادؼ والعذاخيغ ، وانص قااً ماغ مبااادغ تراسيع 
Appleلمتاجريذ  " مع العجيج مغ التخبػييغ وبعس القادة فى مجتساع التعمايع ، لتصاػيخ نهاج ججياج

  لتماياااة اتحتياجاااات التعميسياااة 2008والاااتعمع ، وعمياااى قاااجمت الاااتعمع القاااامع عماااى التحاااجؼ عاااام )
 الججيجة لص ب اليػم ، وهحا السجخر تع تصايقى فى الاي ات السهشية والتعميسية .

, 2016, 6) (Nichols, et al 
تحااجيات العااالع الحايقااي مااغ  الااتعمع القااامع عمااى التحااجؼ يُعااج إشااار تعميسااي قااامع عمااى حاار      

خا ل دماج الصا ب أكثاخ فااى عسمياة الاتعمع ،  حياث يساااشهع رؤياة وإدراك الع قاات بػضاػح باايغ 
السحتااػؼ التعميسااي ومذااا ت الحياااة الحايايااة ، كااحلظ يحدااغ تعمااع الصاا ب  السقارنااة مااع الصااخق 

  (Castano, Melgarejo, 2020, 21)التقميجية ، وياداهع العجيج مغ السهارات الذخرية . 
 تعخيف التعمع القامع عمى التحجؼ : 

يُعاااخف الاااتعمع القاااامع عماااى التحاااجػ عماااى أناااى نهاااج متعاااجد التخرراااات لمتعمااايع يذاااجع  
الص ب عمى اتستفادة مغ التكشػلػجيا التاى يداتخجمػنها فاى حيااتهع اليػمياة لحار مذااكر العاالع 

ى تحجػ ذؼ أهسية عالسية وتصايق أنفدهع الحايقي ، مغ خ ل مشح الص ب الفخوة لمتخكيد عم
   (Johnson, Adams, 2011, 4)عمى تصػيخ الحمػل . 

ويُعخف عمى أنى مشهجية مخنة تذجع الص ب عمى استخجام التكشػلػجيا فى حياتهع اليػمية       
 أؼ أناى مشهجياة تعاونيااة سيذاسر مجسػعاات الصاا ب وأقاخانهع والسعمسايغ والخاااخاء والآ ااء ، وذلااظ

  Conde, et al , 2019 , 25مغ أجر حر مذامة حاياية . )
  عمى أنى شخيقاة تعميسياة ماتكاخة تعسار عماى إياخاك May, Marcela, 2020, 2 وتعخفى ) 

 الص ب  فاعمية فى مذاكر العالع الػاقعي ذات الرمة السػجػدة فى بي اتهع . 
ع قااامع عمااى الدااياق مااغ خاا ل    أنااى تعماا 2022وعخفااى بااجوؼ ومحسااػد ) بااجوؼ ، محسااػد ،     

البحث فى مذا ت واقعية ، تدسح لمص ب  اتناجماج فاى تجخباة تعماع واقعياة ، ومشاقذاة  عاس 
 السذا ت السختبصة  سجتسعهع وتبادل اافكار والسعمػمات حػلها . 
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ومغ خا ل ذلاظ تعاخف الباحثاة الاتعمع القاامع عماى التحاجػ عماى أناى إشاار تعميساي قاامع عماى  
جيات العااالع الحايقااي، ويُعااخف التحااجػ  أنااى نذاااط أو مػقاا  أو مهسااة يػاجههااا الت ميااح حاار تحاا

فيصبقااػن فيهااا معااارفهع ومهاااراتهع لمتػواار إلااي حاار، وذلااظ يداااعج عمااي دمااج الت ميااح أكثااخ فااى 
عسمياة الاتعمع  حيااث يُسااشهع مااغ رؤياة وإدراك الع قااات بػضاػح باايغ السحتاػؼ التعميسااى فاى مااادة 

  ت الحياة الحاياية. العمػم ومذا
 مبادغ التعمع القامع عمى التحجؼ : 

 يختكد التعمع القامع عمى التحجػ عمى مجسػعة مغ السبادغ الهامة نحكخ مشها ما يمي :  
يدتشج التعمع القامع عمى التحجػ عشج اساتخجامى فاى التاجريذ والاتعمع عماى حار التحاجيات  -1

ااساا مة ، أؼ أن الصالاا  يااتعمع مااغ خاا ل ومذاااكر العااالع الحايقااي ، والتعاااون ، وشااخح 
 مػاق  تتزسغ مذا ت حاياية مختبصة  حياتهع . 

يعتسااج الااتعمع القااامع عمااى التحااجػ عمااى نطخيااات تعميسيااة وأسااالي  تخبػيااة مختمفااة عمااى  -2
  ، والاتعمع القاامع عماى اتستفداار PBLساير السثال التعمع القاامع عماى حار السذاا ت )

(IBL.  
تعميع الخيااادؼ  ا ضااافة إلااى الااتعمع السااشطع ذاتياااً ، ويساششااا أيزااا نتبااع  ااال CBLيااختبط  -3

نطخيات الاتعمع الشا عاة ماغ السشطاػرات السعخفياة )الاشامياة اتجتسا ياة والثقافياة   ، حياث 
 ياػن التعمع نذصاً وعسمياً ، أؼ أنى يماي تحجيات ومهارات القخن الحادؼ والعذخيغ . 

(Marie, et al , 2020 , 610 )  
استخجام التكشػلػجيا فى عسمية البحث وإيجاد حمػل لمسذا ت أو فاى عسمياات التػاوار  -4

 وتشطيع السعمػمات . 
التأمر أحج ااسذ العامة فاى الاتعمع القاامع عماى التحاجؼ ، حياث يحتااج الصا ب  عاس  -5

 الػق  فى التفكيخ فى اانذصة التى تع تشفياحها ، أو فاى الحماػل التاى تاع اقتخاحهاا كحار
  Chain, et al, 2018, 267لسذامة ما . )

إلغااء التدمدار الهخمااي بايغ السعمساايغ والصا ب ، عاغ شخيااق تقاجيع تحااجيات متشػعاة فااى  -6
سياقات حياتية أو مهشية يتصم  حمها فخيجاً مغ العسر الجساعي ، وتعميع ااقخان  وحر 

   635،  2020السذا ت ، والتعمع الخاخاتي . ) الفير ، 
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الشذاط التجري  التعميسي فى مػق  يتعمق  السجال السهشي السدتقار أو فى وضع سباق  -7
مػقاااا  حياااااتي مااااختبط  الحياااااة اليػميااااة ، حيااااث يااااختبط محتااااػؼ التحااااجؼ بشتااااامج الااااتعمع 

    193،  2022السدتهجفة . )بجوؼ ومحسػد ، 
ميااح فااى مااغ خاا ل مااا ساااق نجااج أن الااتعمع القااامع عمااى التحااجؼ هااػ نهااج تخبااػػ يذااارك فيااى الت 

مذااامة حايايااة مختبصااة  ااالػاقع لمتػواار إلااي حاار وتشفيااح ، أػ جعاار الااتعمع وثيااق الراامة  حياااة 
الت مياااح ومجاااتسعهع، ويقاااػم عماااي فكاااخة تساااايغ الت مياااح ماااغ إجاااخاء البحاااػث، ماااغ خااا ل إحاااجاث 
 التكامر بيغ الشطخية والتصايق، وهحا يتفق مع شايعة مادة العمػم والتى تعتسج  ذار أساسي عمى

 التجارب والعخوض العسمية .  
  بتمخاايز عشاوااخ الااتعمع القااامع عمااى التحااجؼ ,2017Binder,etalقااام بيشااجر وآخااخون ) 

 عمى الشحػ التالي :
 فكخة هامة .  -
 الدؤال الجػهخؼ .  -
 تحجؼ .  -
 تػجيى ااس مة .  -
 اانذصة ا ريادية والسرادر .  -
 التصايق والتقػيع .  -  تصػيخ الحمػل  -  التحمير -

وأكجوا أناى يسااغ ووا  هاح  العشاواخ ومخاقاتهاا وتحميمهاا  اساتسخار بشااءً عماى ث ثاة جػانا  
    Binder, et al , 2017 , 25وهي : تقييع السعمػمات والتػثيق والشذخ، والتأمر والحػار. )

  إلاااى تماااظ العشاواااخ عشراااخ أخاااخ وهاااػ نذاااخ Zuraini, Easter, 2020وأضااااف ) 
التااى يشفااحها الصاا ب وأياااروا إلااى أنااى فااى الااتعمع القااامع عمااى التحااجػ  عيشات)الشساااذج واانذااصة 

تػجج أهجاف أولية تتحاػل ماغ معخفاة السفااهيع إلاى اساتخجام السفااهيع وتػضيفهاا،  ويتحاػل السعماع 
ماااغ خاياااخ إلاااى وسااايط وسااايحتاج إلاااي تراااسيع وإدارة العسمياااة التعميسياااة والت مياااح سااايتحػلػن ماااغ 

ؤولية السحااجودة عااغ تعمسهااع إلااى متعمساايغ نذااصيغ يتحسمااػن مدااؤولية السااتعمع الدااماي ذوػ السداا
 أكاخ عغ تعمسهع .

    التفرير عشاوخ التعمع القامع عمى التحجؼ كالآتي:2014وأوضح كاستشخ وآخخون ) 
  -ياجأ التعمع القامع عمى التحجػ مغ خ ل : 
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 أو هجف تعميسي .  [ ذكخ فكخة كايخة والتى سيتع ربصها فى الشهاية  سعيار أكاديسي1]
[ ياااجأ الصاا ب فااى وااياغة مجسػعااة مااغ ااساا مة ااساسااية ، وت تاادال اتريااادات ااساساااية 2]

واسااعة جااجاً وتطهااخ فقااط أن هشاااك  عااس العشاوااخ السهسااة لمفكااخة الكايااخة ، والتااى لااع يااتع فهسهااا 
  التذار الكامر . 

 تحجػ .  [ يتع  عج ذلظ تحجيج أحج ااس مة ااساسية ووياغتها فى3]
[ وضع مجسػعة مغ ااس مة ا ريادية مغ قار الص ب والتى ستؤدؼ فى الشهاياة إلاى أنذاصة 4]

 وأنذصة محجدة يتع إجخاؤها فى الفرر لمسداعجة فى ا جا ة عمى هح  ااس مة التػجيهية . 
  وتمظ العشاوختع تػضيحها فى الذار التالي:       

 kastner,etal,2014,32)  
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 CBL  عشاوخ 1يار )
   2014كاستشخوتخوسي وكخكخيتي )
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  أن تمظ العشاوخ الدا قة تتكامر خ ل ث ث مخاحر Chain, 2018وقج بيغ يشيغ ) 
متتا عة ، وتذسر كر مخحمة مجسػعة مغ اانذصة التى تعج الستعمسيغ ل نتقال إلى السخحمة 

 هي : القادمة وهح  السخاحر 
  -: Engage Phase[ مخحمة اتنجماج 1]

وتتع تمظ السخحمة مغ خ ل شخح ااس مة ااساسية ، ويشتقر الستعمع مغ فكخة كايخة إلى  
 تحجػ ممسػس وقابر لمتشفيح وتذسر :

 
 
 
 
 وتذسر :  Investigate Phase[ مخحمة التقري 2]

غ كاار مااا يجاا  تعمسااى مااغ قااار أساا مة تػجيهيااة : وهااى أساا مة متعمقااة  التحااجؼ ، وتتزااس -
 الص ب . 

 اانذصة ا ريادية والسرادر .  -
 التحمير .   -

 وتذسر :  Act Phase[ مخحمة التشفيح 3]
 التقػيع  -3  التشفيح  -2  الحر  -1 

 أهسية التعمع القامع عمى التحجؼ: 
ع السعاوخة ، حيث يستمظ التعمع القامع عمى التحجؼ درجة عالية مغ ااهسية فى بي ات التعمي 

أنااى يُداااعج فااى بشاااء وتشسيااة مهااارات القااخن الحااادػ والعذااخيغ مثاار الايااادة واتبااجاع ومحااػ ااميااة 
ا ع مياااااااااااة ، وحااااااااااار السذاااااااااااا ت والتفكياااااااااااخ الشاقاااااااااااج والسخوناااااااااااة ، والقاااااااااااجرة عماااااااااااى التكياااااااااااف. 

(Johnson,Adams,2011,2   
 ,Jajuddin,Jailaniجؼ )فااى حيااث ذكااخ تاااج الااجيغ وجي نااي أن الااتعمع القااامع عمااى التحاا 

2013, 90   
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يُذخك جسيع الستعمسيغ فى عسمياة الاتعمع ، ويادودهع  سهاارات البحاث والقاخاءة الايساة ، ويقمار  
الفجااػة باايغ الااتعمع الخسااسي وغيااخ الخسااسي ، ويتاشااي الحياااة الخقسيااة لمصالاا  ، عاا وة عمااى ذلااظ ، 

 ، ومذاركة خاخاتهع مع الآخخيغ. يصم  مغ الستعمع العسر مع أقخانى والخاخاء فى مجتسعهع
  أن الاتعمع القاامع عماى التحاجػ يدياج Membrillo, et al, 2021وأياار مايخبماػ وآخاخون ) 

مغ قجرة الص ب عمى التعامر مع ا خفاقات التى تػاجهع مغ أجر تصػيخ مخونتهع ، ويتيج قاجراً 
كسا يتيح هحا الشػع مغ الاتعمع مغ الحخية لمص ب ، لياػنػا ماجعيغ ويطهخون سمػك السخاشخة ، 

الفخواااة لمبحاااث فاااى مجاااال التحاااجؼ ، وتعدياااد الع قااااة بااايغ ماااا يتعمساااى الصااا ب فاااى السؤسدااااة 
 التعميسية ، وما يعايذػنى خارجها،

يُقاااجم الاااتعمع القااااامع عماااى التحااااجػ بشياااة ومشطاااػراً مختمفاااااً لعسمياااة الااااتعمع ياااتحس ديشاميايااااة       
صا ب ، حياث يعسماػن معااً كشدايج واحاج ، لتحقياق أهاجاف عسمياة التدمدر الهخمي بيغ السعمع وال

الااتعمع كسااا أنااى يجسااع باايغ  عااس أنااػاع الااتعمع الشذااط ، ويجسااع باايغ الشطخيااة والسسارسااة ، ويُساااغ 
الص ب مغ حر تحجيات تختبط  سجالهع السهشي السدتقامي ، وبشااء عمياى يُدياج ماغ رغباة وإواخار 

   646، 2020)الفير ، وحساس الص ب فى بي ات التعمع. 
  أن الاتعمع القاامع عماى التحاجػ يشساي Johnson, Adams, 2011, 5وأكاج جػنداػن وآدم ) 

لاجػ الصا ب مهاارات العسار الجسااعي حياث أناى يتاايح لهاع العسار فاى مجسػعاات مساا ياؤدؼ إلااى 
غ وااقر العجيااج مااغ مهااارات القااخن الحااادؼ والعذااخيغ " مااغ خاا ل العساار معاااً" يااتساغ الصاا ب ماا

رباااط البحاااث  التحاااجيات التاااى تحاااجث فاااى مجتسعااااتهع ، أؼ تعدياااد الرااامة بااايغ ماااا يتعمسػناااى فاااى 
 السجرسة وما يختاخونى خارجها. 

مااغ خاا ل مااا ساااق يتزااح أن الااتعمع القااامع عمااى التحااجػ يعتسااج  ذااار أساااس عمااى وضااع  
فياااى ، الصااا ب  أماااام تحاااجيات حاياية)مذاااا ت حاياياااة  مداااتسجة ماااغ السجتساااع الاااحؼ يعيذاااػن 

ومسارساااة السهاااارات الستشػعاااة فاااى واااػرة تعاونياااة، مساااا يداااهع فاااى إكداااابهع السعاااارف والخااااخات 
والسهااارات  ذااار أفزاار واهسيااة الااتعمع القااامع عمااى التحااجؼ اهتساات  عااس الجراسااات بتشسيااة فااى 

 -مخاحر مختمفة ومشها :
تعمع القاااامع عماااى   التاااى تػوااامت  إلاااى أن اساااتخجام الااا2018دراساااة )إساااساعير ،ساااميع، ،     

التحجػ كان لى تأثيخ كايخ عمى تصػيخ مهارات القخاءة ااكاديسية لص ب الجامعة ، كسا أووت 
الجراسة  زخورة دمج التعمع القامع عمى التحجػ كإستخاتيجية فى دورات المغة ا نجميدية الجامعياة 
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التحميمياة التفاعمياة التاى تثاخػ لتدويج الص ب  الغخض ااكاديسي الستسثر فى القخاءة وبي ة الاتعمع 
  عغ فعالية نسػذج التعمع القاامع عماى 2020السعخفة ااكاديسية لمص ب،وكذفت دراسة )الفير ، 

التحااجػ فااى تحداايغ عقميااة ا نساااء والخياااقة السعخفيااة ، كسااا كذاافت عااغ درجااة اخاات ف فعاليااة 
ميااة التخبيااة الشػ يااة جامعااة الااتعمع القااامع عمااى التحااجػ فااى تحداايغ تمااظ الستغيااخات لااجػ شاا ب ك

ا سااااشجرية تبعااااً لستغياااخ الشاااػع )ذكاااخ /أنثاااي  وتػوااامت الجراساااة إلاااى فاعمياااة الاااتعمع القاااامع عماااى 
التحاااجػ فاااى تشسياااة تماااظ الستغياااخات ، كساااا تػوااامت عماااى عاااجم وجاااػد فاااخوق دالاااة إحراااامياً بااايغ 

رساااة إلاااى تػجياااى متػساااصي درجاااات شااا ب السجسػعاااة التجخياياااة تبعااااً لستغياااخ الشاااػع وأووااات الجا
أنطااار الدااادة مخصصااي ومصااػرؼ السشاااهج  سختماا  السخاحاار التعميسيااة إلااى نااػع ججيااج مااغ الااتعمع 

وهااػ الااتعمع القااامع عمااى التحااجؼ وذلااظ لتزااسيغ أنذااصة خاوااة  ااى فااى السشاااهج الجراسااية،هجفت  
مج   إلاااى تشسيااة مهااارات البحاااث لااجػ شاا ب الاااجبمػم العااام  اسااتخجام بخناااا2020دراسااة )مااخاد ، 

  شالباااً تااع 40تااجري  لمااتعمع القااامع عمااى التحااجػ ورضااامهع عشااى ، وتكػناات عيشااة الجراسااة مااغ )
اختياارهع  ذااار عذاػامي مااغ شاا ب الاجبمػم العااام  امياة التخبيااة جامعااة الفياػم ، وكذاافت الجراسااة 

تات عغ الشتامج اتيجابياة لماخناامج عماى تشسياة مهاارات البحاث والخضاا لاجػ عيشاة الجراساة كساا أثا
  فاعمية التعمع القامع عمى التحجػ فى دعع Membrillo, et al, 2021دراسة مايخبمػ وآخخون )

قاااجرة الصااا ب عماااى التعامااار ماااع ا خفااااق ، ماااغ أجااار تصاااػيخ ماااخونتهع، وهاااجفت دراساااة )باااجوػ  
  إلى التعخف عماى فاعمياة بخناامج مداتشج إلاى الاتعمع القاامع عماى التحاجػ لتشسياة 2022محسػد ، 

 STEMرسة العمسياة والخياضاية والهشجساية والسثاابخة لاجػ عيشاة لمصا ب السعمسايغ تخراز السسا
 امية التخبية ،وقاج تاع اختياار مجسػعاة ماغ شا ب وشالباات الفخقاة ااولاي جسياع الذاع  العمسياة 
)فيدياااء وكيسيااااء وبيػلااػجي ورياضااايات   ،وتػوااامت الجراسااة إلاااى فاعمياااة الاخنااامج السداااتشج إلاااى 

امع عمااى التحااجػ  اسااتخجام  عااس اتسااتخاتيجيات التااجريذ الفعالااة فااى تصااػيخ وتحداايغ الااتعمع القاا
مداتػػ السسارسااات والسثااابخة ااكاديسيااة لاجػ عيشااة الجراسااة، كسااا اساتهجفت دراسااة ماركااا وآخااخون 

(Marie, etal.2022  2009  أنسااااط البحاااث فاااى الاااتعمع القاااامع عماااى التحاااجػ بااايغ عاااامي  
ماااغ مفهاااػم  CBLى فاااى التعمااايع العاااالي ، وأضهاااخت الشتاااامج تحاااػل وكياااف ياااتع اساااتخجام 2020

واغتى يخكة تكشػلػجيا متعجدة الجشديات تدتهجف التعمع فى السجارس إلى تاشيى مغ قار التعميع 
مازال غام  أو مػجػد  CBLالعالي . ولكغ استخجام الشهج الشقجػ القامع عمى أسذ عمسية تجا  

  ذار هامذي . 
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خضاااى ماااغ الجراسااات الداااا قة التاااى تشاولاات الاااتعمع القاااامع عمااي التحاااجػ، فقاااج وفااى ضاااػء ماااا تااع ع
استفادت الباحثة مغ تماظ الجراساات عشاج إعاجاد دليار السعماع فاى وحاجة )اارض والكاػن  فاى ماادة 
العمػم لت ميح الرا  ااول اتعاجادػ، كساا اساتفادت الباحثاة ماغ الجراساات الداا قة فاى التعاخف 

قامع عمي التحجػ ومبادمى، وقج استفادت الباحثة مغ ذلظ عشج إقتخاح خصاػات عمي أهسية التعمع ال
 اتستخاتيجية السقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ .

اقتااااخح البحااااث الحااااالي خصااااػات اسااااتخاتيجية فااااى ضااااػء الااااتعمع القااااامع عمااااى التحااااجػ ، وتسثماااات   
 خصػاتها فى ست خصػات كسا هػ مػضح فى الذار التالي : 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   رسع تخصيصي يػضح خصػات ا ستخاتيجية السقتخحة 2يار )
 فى ضػء التعمع القامع عمى التحجػ )إعجاد الباحثة 

 تتسثر خصػات اتستخاتيجية السقتخحة فى ما يمي:
 تقجيع  عس اافكار الكايخة حػل العالع ) تحجيات الص ب : – 1

 ب وياػن لى ع قة  الاي ة التى يػجج فيها وهى مفهػم واسع يصخحى السعمع عمي الص   
 الت ميح وياػن لى أهسية فى حياتهع .
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تقديع الص ب إلي مجسػعات وغيخة لمعسر معاً: حيث تدسى مجسػعات العسر وياػن كر  -2
 مجسػعة لها دور محجد وواضح، ويذتخط فيها أن تكػن مجسػعات متجاندة.

غ اافكار الكايخة: يتع تحجيج الفكخة الكايخة إلي  تحجيج السذا ت  رػرة أكثخ تحجيجا م-3
مذامة أكثخ تحجيجاً، تعاذ اهتسام الت ميح واحتياجات السجتسع، حيث تدسح هح  السذامة بتػليج 

 مجسػعة متشػعة مغ اتس مة  اتساسية .
وضع خصة عسر لحر محجد: يصم  مغ الت ميح وضع خصة محجدة  نذاء حر يساغ أن  – 4

ي إجخاء ممسػس وهادف لحر السذامة السحجدة، حيث تداعج اانذصة السختمفة والػسامر يؤدػ إل
التعميسية التى يدتخجمها الت ميح مع الجعع مغ خ ل استخجام مرادرالتعمع السختمفة عمي تحجيج 

 الت ميح لمعشاوخ الس مسة تيجاد الحمػل لمسذا ت.
السشاس  لمسذامة أو التحجػ الحػ تع شخحى  التشفيح : حيث تتزسغ الػوػل إلي الحر  - 5

 فى الاجاية، حيث تتزسغ تشفيح الحر.
 التقييع : يساغ تقييع الحر مغ حيث مجػ ارتباشى  السحتػػ، وقابمية التصايق والتشفيح. – 6

 

  Core Thinkingالسحػر الثاني : التفكيخ السحػرؼ  
ى فااى الحابااة ااخيااخة ، حيااث أواابح التفكيااخ قااج ازداد اتهتسااام  سػضااػع التفكيااخ وتشسيتاا         

أحاااج ااهاااجاف الخميداااية لمسشااااهج الجراساااية السختمفاااة ، وذلاااظ اهسيتاااى فاااى تحدااايغ مداااتػؼ تعماااع 
الصاا ب ، ونتيجااة لمااجور الااحؼ تمعبااى مهااارات التفكيااخ حيااث أنهااا تمعاا  دوراً أساسااياً فااى مدااتػؼ 

ب مهارات التفكيخ أدػ ذلظ إلى ارتفااع التعمع الحؼ يرر إليى الص ب ، ان كر ما امتمظ الص 
 مدتػؼ تعميسهع .

يُعاااج التفكياااخ السحاااػرؼ نساااط أو ناااػع ماااغ أناااػاع التفكياااخ الجياااج الستسحاااػر حاااػل مهاااارات         
التفكياخ العمياا ، الاحػ يحاث عمااى تاشاي الفكاخة عااخ ثسااني عسميااات إدراكياة مشفرامة تعتااخ لاشااات 

سااية فاى بشياة التفكياخ ، وعماى درجااة كاياخة ماغ ااهسياة لمصاا ب لاشااء التفكياخ ، ويُعاج الماشاة ااسا
فااى جسيااع السخاحاار الجراسااية ، فزااً  عااغ أهسيااة هااحا الشااػع مااغ التفكيااخ فااى تسااايغ الصاا ب مااغ 

    3،  2014العسر إلى جان  إماانية تعميع مهاراتى وتعديدها فى السجارس.  )غانع ، 
 مفهػم التفكيخ السحػرػ  -1

ميااة محااجدة ندااتخجمها عااغ قرااج فااى معالجااة السعمػمااات وتذااسر احااجػ هااػ عسميااات عق 
  Marzano, etal, 1988, 79وعذخيغ مهارة جُسعت فى ثساني ف ات ، )
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   أنااى نااػع مااغ التفكيااخ يخكااد عمااى العسميااات السعخفيااة  43،  2002وعخفااى تنجخيهااخ )         
لسعخفاااة ، والتعامااار ماااع مراااادرها والدااامػكية فاااى عسمياااات الاااتعمع التعمااايع ، ويخكاااد عماااى تشطااايع ا

 السختمفة ،  حيث ت تقترخ عمى ما جاء فى الكتاب السجرسي . 
  إلااااى التفكيااااخ السحااااػرؼ  أنااااى عسميااااة عقميااااة  33،  2008ويذاااايخ نػفاااار والخيساااااوؼ )         

تدتخجم  ذار مػحج لتحقيق هاجف معايغ ، وتعسار مهاراتاى عماى تدوياجنا  الصخيقاة التاى يحتاجهاا 
 ح لتشطيع التفكيخ  ذار خاص .الت مي
   أنااى مجسػعااة مااغ العسميااات العقميااة التااى يقااػم بهااا 45،  2011فااى حاايغ عخفااى سااعادة )      

الستعمع مغ أجر جسع السعمػماات وحفطهاا أو تخديشهاا وذلاظ ماغ خا ل إجاخاء التحميار والتخصايط 
 والتقييع والػوػل إلى استشتاجات واتخاذ القخارات . 

  مجسػعاااة الشذااااشات والعسمياااات العقمياااة التاااى يسارساااها الفاااخد  93،  2022ج )وعخفاااى عيااا     
خاا ل مػاجهتااى لمسػاقاا  السختمفااة مااغ تحجيااج ااهااجاف والسذااا ت وجسااع السعمػمااات وتشطيسهااا 

 واوجار حاع عميها فى ضػء معاييخ محجدة . 
وإدراكيااة تُعااج يتزااح مسااا ساااق أن التفكيااخ السحااػرؼ هااػ مجسػعااة مااغ عسميااات معخفيااة         

 سثا ة الماشات ااساسية فى بشية التفكيخ ويتكػن مغ مجسػعة مغ السهارات والتي بجورها تتزسغ 
 مهارات فخ ية متخا صة مع  عزها البعس. 

 أهسية تشسية مهارات التفكيخ السحػرؼ  -2
خد يُعااج التفكيااخ ومهاراتااى  ذااار عااام ضااخورة ومتصمباااً لمتعماايع الهااادف لتصااػيخ كفاااءة الفاا 

  أن أهسياة 13،  2009وتحقيق الاحات ولمشجااح فاى الجراساة والحيااة كاار ، وذكاخ عااج العدياد )
 تشسية مهارات التفكيخ السحػرية تتمخز فى : 

أنهاااا تُعاااج لاشاااات التفكياااخ وعماااى درجاااة هاماااة لمستعمسااايغ ليتساشاااػا ماااغ العسااار ماااع إماانياااة  -
 تعميسها وتعديدها فى السجرسة . 

 تحفدهع عمى تقييع ما يتعمسػنى  سػضػ ية . تحخر فكخ الجارسيغ و  -
مدااااااعجة الجارسااااايغ عماااااى التراااااػر  فزااااار مهاااااارات التػلياااااج الستعمقاااااة بتفزاااااير وتسثيااااار  -

 السعمػمات.
 تػضيف معخفة سا قة والعسر عمى إضافتها لسعخفة ججيجة .  -
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  أن تشسيااة مهااارات التفكيااخ السحااػرػ تخكااد عمااى تعماايع الصمبااة Belvel, 2010وأضاااف )
ولساذا يشفحون مهاارات التفكياخ واساتخاتيجياتى وتعسار عماى تػسايع إدراك الساتعمع وتذاجيعى كيف ، 

عمى التفكيخ والتصػر وا بجاع ، هحا إلى جان  أن مهارات التفكيخ السحػرػ تسشح الفخوة لمسعمع 
 .  لمسقارنة بيغ الصمبة والتحقيق الفخدػ، والخبط  الحياة اليػمية ومخاقبة الحات وحدغ التقييع

  إلى أن أهسية تشسية مهارات التفكيخ السحاػرؼ تشباع ماغ 2013،13ويذيخأبػ الدسيج وذوقان ) 
إرتباشها  عسمية التجريذ الرفي وإماانية تشسيتهاا وإكداابها لمستعمسايغ واتهتساام  االتخصيط الجياج 

السدااتػػ لهااا وتااػفيخ الصاقااات السصمػبااة التااى مااغ يااأنها التااأثيخ اتيجااابي فااى تشسيتهااا وتحداايغ 
 العمسي لمستعمسيغ .

   إلى أهسية تعميع الص ب مهارات التفكيخ السحػرؼ تكسغ فى : 2008،83وأيار مجيج)  
أنهاااا تجعااار السػاقااا  الرااا ية أكثاااخ حيػياااة ومذااااركة الصااا ب فيهاااا تكاااػن أكثاااخ فاعمياااة  -

تغياخة وفهسهع لسا يقجم إليهع أكثخعسقا فتدداد ثقتهع  أنفدهع فى مػاجهاة ضاخوف الحيااة الس
 حػلهع . 

تساغ الص ب مغ اكتدااب مهاارات عجياجة وتشسياة اتجاهاات مخغػباة ، والقاجرة عماى رباط  -
 معمػماتهع مع  عزها البعس  ذار أفزر . 

 تساشهع مغ رفع كفاءاتهع التفكيخية والقجرة عمى مػاجهة تحجيات السدتقار . -
تي ماغ أنهاا تتايح لمصمباة رؤياة ويتزح مسا ساق أن أهسية تشسية مهارات التفكيخ السحاػرػ تاأ    

اايياء  ذار أوضاح وأوساع عشاج تعماع العماػم ، وتصاػيخ نطاخة أكثاخ إبجا ياة فاى حار السذاا ت 
التى تػاجههع أثشاء إجخاء اانذصة والتجاارب العسمياة، وهاحا يدااهع  ذاار كاياخ فاى إعاجاد الصمباة 

خاً إيجابيااااً وهاااػ التفكياااخ الاااحؼ لياػناااػا مفكاااخيغ مشصقيااايغ ، وإتاحاااة الفخواااة لهاااع لكاااي يفكاااخوا تفكيااا
 يػور إلى أفكار ججيجة. 

 مهارات التفكيخ السحػرؼ  -3
تُعج مهارات التفكيخ السحػرؼ وسامر لغاياات وأهاجاف محاجدة ، مثار هاجف التحميار الشاقاج  

لحجاااة ماااا ، والسثاااال الجياااج هشاااا ياساااغ فاااى عسمياااة واااػت ااهاااجاف الساااخاد تحايقهاااا ماااغ تػضياااف 
ن تعماايع مهااارات التفكيااخ السحااػرػ يُساااغ أن تااتع فااى أيااة مخحمااة مااغ مخاحاار عسميااات التكفيااخ، وإ

التعميع السجرسي، فزً  عمى أنهع أكجوا أن تعميع كار مهاارة يجا  أت يشعادل عاغ تعمايع السهاارات 
  78،  2005ااخخؼ . ) الدخور ، 
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     أنهااا  بااارة عااغ عسميااات عقميااة خاوااة تدااتخجم  ذااار2010،32فقااج عخفهااا نػفاار ) 
 مػحج لتحقيق هجف معيغ . 

  مهااارات التفكيااخ السحااػرػ عمااى أنهااا عسميااات معخفيااة 126،  2006وعااخف محسااػد )  
 داايصة وليدااات مخكباااة ، وتسثاار العسمياااات ااساساااية هااح  بشياااة أساساااية لمتفكيااخ السخكااا  والسعقاااج 

 والعسميات ااعمى . 
لبحاث عماى أنهاا مجسػعاة ماغ وتُعخف الباحثة مهارات التفكيخ السحػرؼ إجخامياً فى هاحا ا 

 عسميات معخفية وإدراكية يسارسها ت ميح الر  ااول ا عجادػ خ ل دراسة وحجة 
)اارض والكاااػن  وتُعاااج  سثا اااة الماشاااات ااساساااية فاااى بشياااة التفكياااخ وتتكاااػن ماااغ مجسػعاااة ماااغ 

والتقااػيع والتااي السهااارات تتسثاار فااى التخكيااد وجسااع السعمػمااات والتااحكخ والتحمياار والتػليااج والتشطاايع 
باجورها تتزااسغ مهااارات فخ يااة متخا صاة مااع  عزااها، وتقاااس  الجرجاة التااى يحراار عميهااا التمسيااح 

 فى اتختبارالسعج لحلظ.
  باجعع ماغ جسعياة Marzano, and Others Robertقاام روباخت ماارزانػ وزما ؤ  ) 

ى تحجياج إحاجػ وعذاخيغ السشاهج واتيخاف التخبػػ اامخياية بتحجيج مهارات التفكياخ السحاػرػ فا
   78-74،  2015مهارة جسعت فى ثساني ف ات . )أبػ جادو ، نػفر ، 

 أوتً: مهارة التخكيد:
تذيخ هح  السهارة إلى تػجياى انتباا  الستعمسايغ إلاى مثياخات معيشاة ماغ الاي اة دون مثياخات  

  تعميسااي أخااخؼ ، وتتزااح هااح  السهااارة لااجػ أػ مااتعمع عشااجما يذااعخ  ااأن هشاااك مذااامة أو مػقاا
معاايغ قااج يثيااخ الحيااخة فااى داخمااى ، أو وجااػد نقااز فااى  عااس السعمػمااات لجيااى ، وتتزااسغ هااح  

وتغشاااي القاااجرة عماااى تػضااايح  -مهاااارة تعخياااف السذاااامة :  -1 -السهاااارة مهاااارتيغ فاااخعتيغ هساااا :
وتتسثار بتحجياج جسياع ااهاجاف  -مهاارة وضاع ااهاجاف : -2السػاق  السثيخة مغ قاار الساتعمع . 

ػدة والشتاجات التعميسية التى يتػقع مغ الستعمع بمػغهاا  عاج ماخو   االخاخة التعميسياة وتعخضاى السشذ
   221،  2012لسػق  عمسي محيخ )العبدي ، 

 In Formation Gathering Skillsثانياً : مهارة جسع السعمػمات 
السهاارة تتسثر  قجرة الستعمع عمى الػواػل إلاى السحتاػؼ السعخفاي لمسذاامة وتتزاسغ هاح   
 -كر مغ :
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وتتسثااار هاااح  السهاااارة  قاااجرة الساااتعمع عماااى التػوااار لمسعمػماااات ماااغ  -مهاااارة الس حطاااة : -1
 الاي ة عغ شخيق تػضيف حاسة أو أكثخ مغ حػاس ا ندان 

تعشاااي القاااجرة عماااى تػضااايح وتحجياااج القزاااايا والسعااااني عاااغ  -مهاااارة واااياغة ااسااا مة : -2
 هتسام نحػ السعمػمات الهامة .شخيق اتستقراء ، فااس مة الجيجة تػجى ات

   79،  2015)عصية ، 
   Remember Skillsثالثاً : مهارة التحكخ )

وهي السهارات التى يقػم بها الستعمسػن بهجف تخديغ السعمػمات فى الحاكخة  عيجة السجػ  
 واتحتفاظ بها لحيغ الحاجة إليها ، وتتزسغ مهارتيغ فخعيتغ هسا : 

سمية تحػير جدميات الطاهخة أو السػق  الحؼ يػاجى الستعمع إلاى مهارة التخميد : وهي ع -1
 رمػز عقمية مجخدة ) مجركات   يدهر تخديشها وحفطها فى الحاكخة  عيج السجؼ . 

مهااارة اتسااتجعاء )اتسااتخجاع   وهااى عسميااة مشطسااة ووا يااة لتخااديغ السعمػمااات  حيااث  -2
   294،  2009يدهر استخجاعها وقت الحاجة .) عاجالعديد ، 

   Organizing Skillsرا عاً : مهارة التشطيع )
 وتتزسغ هح  السهارة أربع مهارات فخ ية هي :  

مهااارة السقارنااة : قااجرة السااتعمع عمااى تشطاايع السعمػمااات وتحجيااج أوجااى الذاابة أو اتخاات ف  -1
 بيغ السعمػمات . 

 سجسػعااة مهااارة الترااشيف : قااجرة السااتعمع عمااى تشطاايع السعمػمااات أو اايااياء ووضااعها  -2
 بشاءاً عمى خرامز أو اتجاهات مذتخكة . 

مهاااارة التختيااا  : قاااجرة الساااتعمع عماااى اخزااااع السعمػماااات أو العشاواااخ إلاااى تشطااايع تبعااااً  -3
 لسعيار معيغ . 

مهااااارة التسثياااار : قااااجرة السااااتعمع عمااااى تغييااااخ  ذااااار السعمػمااااات الااااػاردة اليااااى مااااغ الاي ااااة  -4
السعااجدة  حيااث يدااهر تسثيمهااا  ذااار الخارجيااة عااغ شخيااق إقامااة ع قااات باايغ العشاوااخ 
    22،  2019بياني أو تخصيصي أو عمى يار ججول )الاهجل ، 

  Analyzing skillsخامداً : مهارة التحمير 
وتعشاااي القاااجرة عماااى البحاااث فاااى الخراااامز الجاخمياااة للأفكاااار ، ولسهاااارة التحميااار أرباااع  

 مهارات فخ ية ، هي : 
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ج خرامز أو أجداء يئ ما ، عاغ شخياق قػاعاج تحجيج الدسات والساػنات : وهى تحجي -1
 السعخفة السخدنة لجػ الستعمع . 

تحجياااااج اانسااااااط والع قاااااات : وهاااااى تػضااااايح الع قاااااات الجاخمياااااة التاااااى تحاااااجد اانسااااااط  -2
والع قااات ، والع قاااة يساااغ أن تكاااػن ع قااة ساااا  ونتيجااة أو ع قاااة رأسااية أو ع قاااة 

 زمشية أو ع قة جدمية . 
 لخميدية . تحجيج اافكار ا -3
تحجيج ااخصاء : تدتشج هح  السهارة أساساً إلى اكتذاف ااخصاء أثشاء العخض السشصقي  -4

   213،  2011الحؼ يتزسغ مجسػعة الحدا ات واتجخاءات والسعمػمات )إبخاهيع ، 
 

  Generation Skillسادساً : مهارة التػليج 
 ً  وتتزسغ كر مغ : وتعشي القجرة عمى تػليج أفكار ججيجة ليدت مػجػدة أو 

 مهارة اتستجتل : وهى نػع مغ أنػاع الاخهان اتستقخامي أو اتستشباشي .  -1
مهااااارة التشاااااؤ : وتعشااااي قااااجرة السااااتعمع عمااااى قااااخاءة الايانااااات والسعمػمااااات باااايغ الدااااصػر  -2

 واتستجتل عمى الشتيجة الستػقعة . 
قااجر مساااغ مااغ اافكااار مهااارة التػسااع : قااجرة السااتعمع عمااى البحااث عااغ السدااألة  ااأكاخ  -3

   232،  2012والسعمػمات أؼ البحث عغ تفاوير كاممة . ) العبدي ، 
  Integration Skillسا عاً : مهارة التكامر 

تعشي هح  السهارة تختيا  ااجاداء التاى تتاػافخ فاى ماا بيشهاا ع قاات مذاتخكة  عزاها ماع  
 لسهارة مهارتيغ فخعيتان هسا :  عس  حيث تؤدػ إلى فهع أعسق لتمظ الع قات وتتزسغ هح  ا

  Kizlik, 2009, 33إعادة الاشاء .  ) -2 التمخيز  -1
  Evaluating Skillثامشاً : مهارة التقػيع 

وتعشي القجرة عمى اتخاذ القخار والحاع عمى وجق السعمػمات ثع الكذ  عغ السغالصات  
 وتزع مهارتيغ هسا : 

القااجرة عمااى وضااع السحاااات واتخاااذ مجسػعااة وضااع السعاااييخ : وتذاايخ هااح  السهااارة إلااى  -1
 مغ السعاييخ  وجار القخارات واتحاام عمى وحة السعمػمات . 

التحقاااااق : وتعشاااااي قاااااجرة الساااااتعمع عماااااى تقاااااجيع الاخهاااااان أو الاااااجلير عماااااى واااااحة أو دقاااااة  -2
    72،  2019السعمػمات . )الاهجل ، 
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 تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ وتجريذ العمػم  -4
ة العمااػم مااغ أكثااخ السااػاد الجراسااية التااى تااػفخ فخوااة اكتداااب أو تشسيااة مهااارات تعااج ماااد 

التفكيخ السختمفة  العسر الفخدؼ والجساعي ، وأنها تقػم عماى الجاانايغ الشطاخؼ والعسماي التصايقاى 
، ويعااج الجاناا  العسمااي واحااج مااغ الدااسات السسياادة لتعماايع العمااػم ، مسااا يااجفع السااتعمع إلااى إعسااال 

ؤكاااج التخبػيااػن العمسياااػن عمااي أن أحاااج أهااجاف تاااجريذ العمااػم هاااػ تعماايع الصمباااة )كياااف عقمااى ،وي
يافخون   ت كيف يحفطػن السقخرات والسشاهج السجرسية عغ ضهخ قم  دون فهسها أو استيعابها 
أو تػضيفهااا فااى الحياااة ، ولتحقيااق ذلااظ تبااج أن يخكااد تااجريذ العمااػم عمااى مداااعجة الصمبااة عمااى 

العمسي فى التفكيخأوالصخيقة العمسية فى البحث والتفكيخ  سعشي )تعمايع التفكياخ   اكتداب ااسمػب 
    94،  2005)زيتػن ، 
ونطاااخاً لصايعاااة ماااادة العماااػم العمسياااة نجاااجها فاااى مقجماااة الساااػاد الجراساااية السشاسااابة لتشسياااة  

لصايعيااة التفكياخ  راافة عاماة ، والتفكيااخ السحاػرؼ  راافة خاوااة ، كػنهاا تهااتع بجراساة الطااػاهخ ا
والاي ياااة وأسااابابها والشتاااامج التاااى تتختااا  عمياااى وتفدااايخها وتحميمهاااا واواااجار الحااااع عميهاااا ووضاااع 
الفخضيات وإجخاء التجارب ، مسا يجعمها مغ أند  السػاد الجراسية لتشسية التفكياخ السحاػرػ ، اذا 

   93،  2022تع اتاحة الفخوة لمستعمع لمسذاركة اتيجابية فى عسمية التعمع . ) عيج ، 
وتسثاار مهااارات التفكيااخ السحااػرؼ أدوات رميدااية لمتفكيااخ الفعااال ولكااي ياااػن الفااخد ناجحااا  

فى مجرستى أو حياتاى يعتساج ذلاظ اكتداا ى والساماى ، وتصايقاى لسهاارات التفكياخ مثار مهاارة التاحكخ 
ربها وتشطاايع السعمػمااات والسقارنااة والترااشيف ، لااحلظ يشبغااي أن نعمااع الصاا ب هااح  السهااارات وتااج

   59، 2018عمى استخجامها وتصايقها فى مػاق  مختمفة . )التسيسي ، 
ونطاااخاً اهسياااة تشسياااة مهاااارات التفكياااخ السحاااػرؼ فاااى تاااجريذ العماااػم فقاااج اهتسااات  عاااس  

  -الجراسات الدا قة بتشسيتة فى مخاحر دراسة مختمفة ومشها :
لتعمااايع مهاااارات التفكياااخ    هاااجفت إلاااى بشااااء بخناااامج تاااجرياي2016دراساااة )السػساااػؼ ، نرااايف ، 

السعمساايغ والتحقااق مااغ فاعميتااى فااى تشسيااة التفكيااخ السحااػرػ لت ميااحهع وتسثاار مجتسااع  –لمصمبااة 
البحاث مااغ عيشيااة الصمباة السعمساايغ مااغ قدااع العماػم/ فااخع عمااػم الحيااة / كميااة التخبيااة ااساسااية / 

، وتػومت نتامج الجراساة إلاى معمسة  –معمساً وشالبة  –  شالباً 59جامعة  الار اذ بم  عجدهع )
السعمساايغ فااى  –السعمساايغ فااى السجسػعااة التجخيايااة عمااى ت مااحة الصمبااة  –تفااػق ت مااحة الصمبااة 

  أثاااخ تػضيااااف نسااااػذج الساعاااا  2018السجسػعاااة الزااااا صة. كسااااا  حثااات دراسااااة )السعسااااػرؼ ، 
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اعتساااج البراااخؼ لتشسياااة مهاااارات التفكياااخ السحاااػرػ لاااجػ شااا ب الرااا  الخاااامذ العمساااي ، وقاااج 
  والسااااػن  رااايغتى 2014الباحاااث عماااى اختباااار مهاااارات التفكياااخ السحاااػرؼ الاااحؼ أعاااج  أوجاااي )

  فقاااخة مػزعاااة عماااى أرباااع مهاااارات ) التخكياااد ، التشطااايع ، التحميااار ، التػلياااج   24الشهامياااة ماااغ )
  بايغ متػساصات تشسياة 0.05وتػومت الجراسة إلى وجػد فخق ذو دتلة إحرامية عشاج مداتػػ )

التفكياااااخ السحاااااػرؼ ااساساااااية ) التخكياااااد ، التشطااااايع ، التحميااااار ، التػلياااااج   لاااااجػ أفاااااخاد  مهاااااارات
السجساااػعتيغ التجخياياااة والزاااا صة لراااالح السجسػعاااة التجخياياااة ، كساااا تشاولااات دراساااة )هجاااخس 

  البحااث فااى إجا ااة الدااؤال التااالي : هاار هشاااك ع قااة باايغ مهااارات التفكيااخ السحااػرؼ فااى 2018
تااادان اتنفعاااالي عشاااج شااا ب الرااا  الخا اااع العمساااي ؟ وتػوااار البحاااث إلاااى أن ماااادة الفيديااااء وات

ش ب الرا  الخا اع العمساي يعاانػن ماغ ضاع  فاى مداتػػ مهاارات التفكياخ السحاػرؼ ، وتػجاج 
ع قة شخدية مػجباة بايغ مهاارات التفكياخ السحاػرؼ فاى ماادة الفيديااء واتتادان اتنفعاالي عشاجهع، 

  إلى التعخف عمى أثخ نسػذج كاريغ فى تشسية مهارات  2020، وهجفت دراسة )يػنذ ، والح 
التفكيخ السحػرية لتمسيحات الر  الخامذ اتبتجامي فى مادة العماػم ، وبعاج إجاخاء التجخباة عماى 

  بااايغ 0.05مجسػعاااة البحاااث أضهاااخت الشتاااامج وجاااػد فاااخوق ذات دتلاااة إحراااامية عشاااج مداااتػؼ )
سػعاااة التجخياياااة الماااػاتي درساااغ وفقاااا لشساااػذج كااااريغ متػساااط الفاااخق لاااجرجات التمسياااحات فاااى السج

ومتػسط الفخق لجرجات التمسيحات فى لسجسػعة الزاا صة الماػاتي درساغ  الصخيقاة اتعتيادياة فاى 
  إلاااى 2021اختباااار مهاااارات التفكياااخ السحاااػرؼ القاماااي والبعاااجؼ ، كساااا هاااجفت دراساااة )إباااخاهيع ، 

يااة الااحكاء الشاااجح فااى تشسيااة مهااارات التفكيااخ الكذاا  عااغ فعاليااة بخنااامج تااجرياي قااامع عمااى نطخ 
السحااػرػ لااجػ ت ميااح الحمقااة الثانيااة مااغ التعماايع ااساسااي ، وتػواامت الجراسااة وجااػد فااخوق ذات 
دتلة إحرامية فى مهاارات التفكياخ السحاػرؼ كاار وكار ُ عاج ماغ أ عااد  ) مهاارة التخكياد ، مهاارة 

، مهااارة التقااػيع   لرااالح السجسػعااة التجخيايااة   جسااع السعمػمااات ، مهااارة التااحكخ ، مهااارة التكاماار
وقاااجمت الجراساااة مجسػعاااة ماااغ التػوااايات مشهاااا ضاااخورة تزاااسيغ السهاااارات ااساساااية والفخ ياااة 

 2022لمتفكيخ السحػرؼ فى جسيع السقخرات الجراسية  سختم  السخاحار التعميسياة، دراساة )عياج ، 
"   VARKتخحاة قامساة عماى أنسااط فاارك "  والتاى هاجفت إلاى معخفاة أثاخ اساتخجام اساتخاتيجية مق

فى تجريذ العمػم لتشسية مهارات التفكيخ السحػرؼ ودافعية ا نجاز ااكاديسية لجػ ت ميح الر  
الداااادس ا بتاااجامي ، وتػوااامت نتاااامج الجراساااة إلاااى وجاااػد فاااخق ذو دتلاااة إحراااامية عشاااج مداااتػػ 

والزااااا صة فااااى التصايااااق البعااااج   باااايغ متػسااااصي درجااااات ت ميااااح السجسااااػعتيغ التجخيايااااة 0.05)
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تختبار مهارات التفكيخ السحػرػ كار وكر  عج مغ أ عاد  ، وأووات الجراساة  زاخورة اتهتساام 
 بتشسية مهارات التفكيخ السحػرؼ لجػ ش ب الر  الدادس اتبتجامي .

 حثة:وبالشطخ إلي الجراسات الدا قة والتى تشاولت تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ وججت البا  
أن هشاااك إهتسااام متدايااج بتشسيااة مهااارات التفكيااخ السحااػرػ وهااحا مااا تؤيااج  العجيااج مااغ الجراسااات  -

 التى أجخيت فى الدشػات ااخيخة كسا عخضتها الباحثة سا قا.
تشػعت الجراساات الداا قة فاى أهاجافها فقاج تشاولات أهاجاف متشػعاة وكانات تقاػم  الجرجاة ااولاى  -

 يخ السحػرػ وأثخ  فى تحديغ عسمية تعمع العمػم.عمي تشسية مهارات التفك
تزاااسشت الجراساااات الداااا قة عيشاااات مختمفاااة ماااغ الصمباااة، تشػعااات ماااا بااايغ السخحماااة ا بتجامياااة  -

 وا عجادية والجامعية. 
تبايشاات الجراسااات الدااا قة فااى السشهجيااة السدااتخجمة حيااث فااام الاابعس باشاااء بااخامج تجريايااة أو  -

نساااػذج الساعااا  البراااخػ  بيشساااا قاااام البحاااث  -مختمفاااة)نسػذج كااااريغاساااتخجام نسااااذج تجريداااية 
 الحالي بترسيع استخاتيجية مقتخحة.

إساتفاد البحااث الحاالي مااغ الجراساات الدااا قة فاى التعااخف عماي ا جااخاءات السشاسابة فااى تحجيااج  -
عيشااة البحااث الحااالي والتعاااخف عمااي مهااارات التفكيااخ السحاااػرػ الستعااجدة التااى يجاا  أن يستمكهاااا 
ت ميح الر  اتول ا عجادػ، كسا تع ا ستفادة مغ هح  الجراسات فى التعخف عماي ا ختباارات 

  السُعجة لاياس مهارات التفكيخ السحػرػ، وتع ا ستخياد بها عشج ترسيع أداة البحث الحالي.
 Negotiation Skills Social:  السحػر الثالث : مهارات التفاوض اتجتساعي

ة مؤسدة إجتسا ية تزع أفخادا ذوػ ثقافات وأنساط يخرية مختمفة قج يقع بيشهع تُعج السجرس    
خاا ف أو إخااات ف فاااى وجهاااة الشطاااخ أو حتاااى رغباااة فاااى إقشااااع الآخاااخيغ  اااأمخ ماااا، وماااغ خااا ل 

 التفاوض تتقارب وجهات الشطخ ويرر الجسيع إلي نقصة التقاء. 
 مفهػم التفاوض اتجتساعي  -1

  إلاااى أن التفااااوض اتجتسااااعي هاااػ مػقفااااً يتباااارؼ فياااى  98، 1998وتذااايخ الخداماااي )        
شخفان أو أكثخ يتزسغ مجسػعة مغ العمسيات ت تخزع لذخوط محجدة سمفاً حػل مػضاػع ماغ 
السػضػعات السذتخكة ، يتع هح  السهاراة عخض مصم  كر شخف وتيادل اتراء وتقخي  وجهاات 

 الشطخ وتقجيع الحمػل السقتخحة . 
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  التفاوض عمى أنى عسمية اجتسا ية ونفدية تعتساج عماى  11،  2001عخف إدريذ )ويُ         
التفاعر والتأثيخ الشفدي واتقشاع ، مغ خ ل الحاػار وتباادل وجهاات الشطاخ بايغ شاخفيغ أو أكثاخ 

 لجيهسا تبايغ فى الآراء وااهجاف
ول ظ الاحؼ   التفاوض  أنى محاولة أن ياد  الفخد إلى جانبى أ5،  2001ويخػ حفشي )

يخػ أن لجيهع تحقيق مرمحة مادية أو معشػية لى ولكاشهع ت يسشحاػ  لاى شػا ياة ، ولايذ  سقاجور  
 الحرػل عميها عشػة  عتبارات أخ قية أو قانػنية . 

يُعاااخف التفااااوض اتجتسااااعي عماااى أناااى الجهاااج السااااحول لمتاااأثيخ ايجابيااااً عماااى اتجاهاااات 
اح دون تغييااااااخ دوافعااااااى أو أهجافااااااى أو معمػماتاااااااى. الصااااااخف اتخااااااخ تجااااااا  فكااااااخة معيشاااااااة أو اقتااااااخ 

(Malhotra, Bazerman, 2008, 8)  
مااغ خاا ل مااا ساااق تعااخف الباحثااة التفاااوض اتجتساااعي  أنااى  حااث مػضااػع أو مذااامة 
بيغ الت ميح لكر مشهساا مرامحة فاى الػواػل إلاي اتفااق، والتفااوض هاػ أن تاجخر فاى حاػار أو 

 الػوػل إلى اتفاق يخضى جسيع اتشخاف . نقاش مع شخف أو أشخاف أخخؼ بهجف 
 الخرامز السسيدة لمعسمية التفاوضية:  -2

 لعسمية التفاوض خرامز وعمى كافة السدتػيات ويساغ تحجيجها فى التقاط التالية :  
التفاااوض عسميااة أخ قيااة ، فبااالخغع مااغ يااخ ية السهااارات التفاوضااية والسحاااورة ، إت أن  -1

 أن ياػن مغ سسات الذخز السفاوض . الغر أو التزمير ت يج  
 العسمية التفاوضية عسمية ديشامياية الصايعة ويفتخض أنها تتأثخ  ذخرية الستفاوضيغ .  -2
   تتأثخ  الع قة بيغ السحاوريغ وتؤثخ فيها . Complicatedعسيمة إجتسا ية معقجة ) -3
شاااس يتااأثخ عسميااة التفاااوض عسميااة نفدااية اجتسا يااة ، وهااػ احااجػ وااػر التفاعاار باايغ ال -4

  اتجاهات وانفعاتت وقجرات السفاوض فى تفهع السذامة وأ عادها . 
يتر  التفاوض  العسػمية والتكامر بيغ عسمياتى السختمفة وليذ أنذصة مشفرامة يسااغ  -5

 الايام بها . 
يعتااااخ التفااااوض أداة لفاااس الشاااداع ، وإدارة اازماااات ، وحداااع الخااا ف لمػواااػل تتفااااق  -6

 ختبط  استسخار السرالح السذتخكة .مقاػل ، واستسخار  م
   . 9،  2017  & ) ابخيجان ، 20، 2015)والح وآخخون ،  
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مغ خ ل ما ساق تخؼ الباحثة أن مغ خرامز التفاوض اتجتساعي أنى عمع وفغ فى أن واحج 
، والتمسيااح الشاااجح فااى إجااخاء التفاااوض والشقاااش مااع زم مااى هااػ الااحؼ يدااتصيع أن يايااف مػاقفااى 

 لتفاوض عمى أساس ما يفعمى الصخف ااخخ وما هػ متػقع أن يفعمى . أثشاء ا
 عشاوخ التفاوض اتجتساعي:  -3

 نجج أن العسمية التفاوضية تحتػؼ عمى مجسػعة مغ العشاوخ مشها :  
 : أولًا : الطوقف التفاوضي

التفاااوض يعااج التفاااوض مػقاا  ديشااامياي يقااػم عمااى الحخكااة والفعاار ورد الفعاار إيجا اااً وساامبا ، و  
مػقااا  ماااخن يتصمااا  قاااجرات هامماااة لمتكياااف الداااخيع والسداااتسخ ماااع الستغياااخات السحيصاااة  العسمياااة 

 التفاوضية ، وبريغة عامة فإن السػق  التفاوضي يتزسغ مجسػعة عشاوخ مشها: 
 التخا ط : أؼ التخا ط بيغ عشاوخ القزية التى يتع التفاوض  ذأنها .  -1
التفاوضااي مااغ جدميااات وعشاوااخ يشقدااع إليهااا  التخكياا  : حيااث يجاا  أن يتخكاا  السػقاا  -2

 ويدهر تشاولها فى إشارها الجدمي . 
 إماانية التعخف والتسييد .  -3
اتتدااااع الساااااني والدمااااني : ويقراااج  اااى الفتاااخة الدمشياااة التاااى ياااتع التفااااوض فيهاااا والحياااد  -4

 الجغخافي الحؼ تذسمى القزية عشج التفاوض عميها . 
مػق  معقج حيث تتفاعر فيى مجسػعة ماغ العػامار كساا  التعقيج : السػق  التفاوضي هػ -5

 يتزسغ العجيج مغ ات عاد والجػان  . 
الغسػض : ويصمق البعس عميى )الذظ  : حياث أن السػقا  التفاوضاي يحيصاة قاجر ماغ  -6

الذظ والغسػض الشدي الحؼ يجفع السفاوض إلى تقمير دامخة عجم التأكاج عاغ شخياق جساع 
   11-2008،9تػضح السػق  التفاوضي خاوة .)جػديغ ، السعمػمات والايانات التى 

 أطراف التفاوض :  ثانياً : 
ياااتع التفااااوض فاااى العاااادة بااايغ شاااخفيغ وقاااج يتداااع نصاقاااى ليذاااسر أكثاااخ ماااغ شاااخفيغ نطاااخاً 
 لتذا ظ السرالح وتعارضها بيغ ااشخاف ، ومغ هشا فإن أشخاف التفاوض يساغ تقديسها إلى : 

اف التااى تجمااذ فعااً  إلااى مامااجة السفاوضااات وتبايااخ أشااخاف مبايااخة : وهااى ااشااخ    أ)
 عسمية التفاوض . 
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أشخاف غيخ مبايخة : وهي ااشخاف التى تذار قػؼ ضاغصة تعتباارات السرامحة    ب)
  Thomas, 2008, 3-4أو التى لها ع قة قخيبة أو  عيجة  عسمية التفاوض .)

 القضية التفاوضية :  ثالثاً :
قزية معيشة   أو ) مػضػع معايغ   يسثار محاػر العسمياة تبج أن يجور التفاوض حػل )

 التفاوضية وميجانها الحؼ يتبارز فيى الستفاوضػن . 
 الهدف التفاوضي: رابعاً :

ت تااااتع أؼ عسميااااة تفاااااوض بااااجون هااااجف أساسااااي تدااااعي إلااااى تحايقااااى أو الػوااااػل إليااااى  
اس ماااجػ تقاااجم وتػضاااع ماااغ أجماااى الخصاااط والدياسااايات ، فاشااااء عماااى الهاااجف التفاوضاااي ياااتع قيااا

 الجهػد التفاوضية فى جمدات التفاوض وتجخؼ التحمي ت العسيقة لكر خصػة .
    8،  2017)ابخيجان ،  
 أهذاف التفبوض الاجتوبػٍ لذي المتؼلوين  -4

يُعااج هااجف أساامػب التفاااوض التخبااػؼ فااى التعماايع لاايذ تحقيااق مراامحة عامااة فحداا  باار  
بتعماايسهع كي يااة التفاااوض وتحااػار الااحؼ أواابح تحقيااق مراامحة خاوااة اشااخاف التفاااوض وذلااظ 

لغاااة العاااالع الياااػم ، فالتفااااوض اتيجاااابي يتحقاااق عاااادة إذا كاااان هشااااك احتخامااااً لمدااامصة عشاااجما ت 
يتجاوزها ماغ يسمكهاا وت يتعاجػ عميهاا ماغ ت يسمكهاا فاى حالاة السعماع ماع الصالا  وإدارة السجرساة 

 مع السعمع .
    27،  2015)الخاشخؼ ،  

خض العراخ الحاالي الاحؼ يترا   التعقياج والتذاا ظ فاى أ عااد  وماػناتاى ، اتهتساام ويف 
بتشسيااة التفاااوض اتجتساااعي لااجػ اافااخاد ت انااى وساايمة لمحرااػل عمااى حمااػل لمقزااايا الدياسااية 
واتقترااادية فحداا  ، باار انااى أيزاااً ، وساايمة يدااتخجمها الجسيااع عمااى الدااػاء ، فهااػت يقترااخ 

رة ، وا دارة ، والدياسة ، انى مغ السػضػعات الخميدية التى يهاتع بهاا أكثاخ عمي مجاتت التجا
مااغ عمااع ، كعمااع الااشفذ ، وعمااع الااشفذ اتجتساااعي ، والعمااػم التخبػيااة مااغ مشصمااق أن التفاااوض 

    11،  2017عسمية إجتسا ية تعتسج عمى التفاعر والتأثيخ الشفدي وا قشاع . ) فشػمي ، 
ون أهجاف محجدة وواضاحة لاجػ أشاخاف التفااوض ، فهاػ لايذ غاياة وت يػجج تفاوض بج 

فااى حااج ذاتااى ولكشااى وساايمة لتحقيااق هااجف ، ولكاار شااخف أهااجاف قااج تتفااق أو تختماا  عااغ أهااجاف 
الصخف الآخخ ، ومع ذلظ فهشاك أهجاف تشجرج تحتهاا أهاجاف عسمياات التفااوض  ذاار عاام مشهاا 
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الصخفيغ مغ التػور إليى  ذاظ مشفاخد ، وحار  : الخغبة فى التػور إلى يئ ججيج لع يتساغ أحج
    20،  2015مذامة أو نداع بيغ شخفيغ أو أكثخ . ) عاجالسعصى ، 

مااغ خاا ل مااا ساااق تااخؼ الباحثااة أن الهااجف مااغ التفاااوض اتجتساااعي هااػ التػواار إلااى  
اتفاق مُخضي حػل مذامة معيشة أو حػل مػضاػع محاجد بايغ تمسياح وتمسياح أو بايغ مجسػعاة ماغ 

 ميح ومجسػع آخخػ أو بيغ الت ميح والسعمع وذلظ لمت قاي والتكياف والتفاعار وتقخيا  وجهاات الت
 الشطخ . 

 ههبراث التفبوض الاجتوبػٍ  -5
تمع  مهارات التفاوض اتجتساعي دوراً فى رسع وػرة السفاوض الستسيد ، ومغ الس حاع  

، كسااا أن هااح  السهااارات يساااغ أن السهااارات تدااتشج عمااى مػاهاا  واسااتعجاد يخرااي لااجػ اافااخاد 
إكدابها ماغ خا ل التاجري  الجياج والسسارساة ، حياث أن التاجري  والسسارساة يعسا ن عماى واقر 

    16،  2015ما لجػ السفاوض مغ هح  السهارات . ) الخاشخؼ ، 
  أن مهااارات التفاااوض تذااسر مهااارة حدااغ الحااجيث ، مهااارة 178،  2011يااخػ الجشيااج )       

 ة ، مهارة ا نرات الجيج ، مهارة ضبط اتنفعال ، ومهارة التػاور غيخ المفطي . شخح اتس م
  ماااااع التعخياااااف الداااااابق لسهاااااارات التفااااااوض  9،  2013ويتفاااااق الذاااااػربجي ، الحخياااااى )      

اتجتساعي ، وأضافػا أن مهارات التفاوض اتجتساعي تذسر ثسانية مهارات رميدية وهى التخوؼ 
الراااخ ، السفاجااأة أو التغييااخ السفاااجئ ، اامااخ الػاقااع ، اتندااحاب ، التااجرج  فااى اتخاااذ القااخار ، و 

 الػكالة. 
ة عمااى الايااام   أن مهااارات التفاااوض اتجتساااعي هااي القااجر 2017،9بيشسااا يااخػ ابخيااجيغ )       

 عسر أو اتمتشاع عشى ، والحفاظ عمى الع قات اتجتسا ية مع الآخخيغ ،والقجرة عمى ا نرات 
 الجيج ،والقجرة عمى مػاجهة الزغػط ، وحر السذا ت

  السهاااارات التفاوضاااية عماااى أنهاااا مجسػعاااة ماااغ  511،  2022وقاااج عاااخف الذاااسخؼ )  
عاغ الفاخد أثشااء العسمياة التفاوضاية ماغ أجار تحقياق  اتداءات الدمػكية الس حطة ، والتى ترجر

 .  ااهجاف وإيباع الحاجات . 
  أن هشاك مجسػعة مغ السهارات العامة يساغ 384،  2021وأضاف عاج الله ، شمبة ) 

إضافتها لمسهارات الدا قة لمتفاوض اتجتساعي وهاى تتزاسغ السخوناة ، والقابمياة لمتصاػر ،وساعة 
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بج أن ياػن مخنااً واساع اافاق ، متفهساا لمحاػار الاحؼ ياجور ، ومتجشبااً الشادع اافق ، فالسفاوض ت
 فى إوجار ااحاام . 

ماااغ خااا ل ماااا سااااق تاااخؼ الباحثاااة أن مهاااارات التفااااوض اتجتسااااعي هاااى مجسػعاااة ماااغ  
الدمػكيات التى يسارسها التمسياح  دارة العسمياة التفاوضاية وتحقياق هجفاى مشهاا ، حياث أنهاا تمعا  

ارزاً فى تذاير وػرة التمسيح السفاوض ، ونطخا اهسياة مهاارات التفااوض اتجتسااعي فإنشاا دوراً  
سػف نخكد فى هحا البحث عمى معطع مهارات التفاوض اتجتساعي السشاسبة لمسخحمة ا عجادياة 
حيااث تتراا  هااح  السخحمااة  سجسػعااة مااغ الدااسات اتنفعاليااة والتااى تحتاااج إلااى مهااارات الزاابط 

لآخخيغ ومشها مهاارات ا قشااع ، التػوار ، ا نراات ، شاخح ااسا مة ، الاتحاع فاى والتحاع مع ا
انفعااال الغزاا  ، اتخاااذ القااخار  اياسااة وأخاا ق عاليااة وكمسااا تشػعاات فااى السػضااػعات وأسااالي  

 الحػار  دارة التفاوض كمسا تساغ مغ الشجاح فى مهامى التفاوضية. 
 ونتشاول هح  السهارات  إيجاز فيسا يمي : 

  قااجرة الفااخد عمااى التػاواار مااع ااخااخيغ  45، 2017عخفهااا الذااهخؼ ) مهااارا اناظااا  : (1)
والتااأثيخ عمااى اتتجاهااات واتعتقااادات أو الداامػك ، وقجرتااى عمااى تقااجيع ا دالااة والحجااة 

 والسشصق فى أؼ عسر ما. 
وا قشاااااع هااااػ اسااااتخجام الستحااااجث للألفاااااظ والتعايااااخات التااااى يسااااغ أن تااااؤثخ فااااى تغييااااخ 

اهات والسياػل ، وكساا كاان السفااوض عماى درجاة عالياة ماغ التاأثيخ فايسغ يتفااوض اتتج
 معهع وقادراً عمى تقجيع الحجج والاخاهيغ .

: هى نذاط إنداني يؤدػ إلى التػاور بيغ اافخاد ، الغخض مشى تبادل  مهارا التواصل (2)
متػاوار  السعمػمات وهػ نذاط ذو شايعة خاوة  حيث أن يتدع  السخونة والحكاء اناى

 غيخ مشقصع لمتساغ مغ إقامة حػار هادف لتحقيق أهجاف مذتخكة .
   115،  2021)إسساعير ،  

: وهي تعشي مهارة إجادة فغ اتستساع مغ خ ل الدايصخة عماى الحاػار  مهارا اننصات (3)
الجاخمي مع الشفذ وا نرات  اهتسام لسا يقػلى الصاخف الآخاخ ، وبالتاالي ت يزايع أؼ 

ة أو تعايخات مهسة قج تداعج  فى كذا  نقااط ضاع  وقاػة الصاخف الآخاخ رسالة تذفهي
 . 
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  أن مهااارة ا نرااات الجيااج تتزااسغ التسيااد باايغ اافكااار 384، 2016ويااخؼ ساامصان )
الخميدااااية واافكااااار الفخ يااااة فااااى السدااااسػع ، وتجشاااا  تػجيااااى اتنتقااااادات لمصااااخف الآخااااخ  

 . واتستفدار عغ غيخ السفهػم فى ك م الصخف الآخخ 
: تأخح ااس مة فى العسمية التعميسية أهسياة خاواة  اعتبارهاا مؤياخاً  مهارا طرح الأسئلة (4)

ماااغ مؤياااخات نجااااح العسمياااة التعميسياااة وااسااا مة التعميسياااة هاااى مفتااااح السعخفاااة وأدواتهاااا 
 القامسة عمى عشرخػ اتستقراء والحػار . 

كيخ الشاقج ، هاي وسايمة فعالاة إن مهارة الص ب فى شخح ااس مة الجيجة التى تدتثيخ التف
لتشسية اتتجاهات السخغػبة وتكػيغ السيػل لجػ الصا ب  صاخق جياجة لمتعامار ماع الساادة 

   33،  2012الجراسية ويجعر التقػيع ذات هجف وقيسة ) المدام ، 
ويحتااااج الصالااا  السفااااوض إلاااى إتقاااان مهاااارة واااياغة ااسااا مة وشخحهاااا ، ف باااج لاااى ماااغ 

، وإختيااااار التػقياااات السشاساااا  لصخحااااى واتسااااتفادة مااااغ اتجا ااااة  حدااااغ وااااياغة الدااااؤال
   281،  2016لرالحى ، ويتع هحا كمى  السخان والسسارسة . ) سمصان ، 

:  وتعشاى هاح  السهاارة قاجرة السفااوض عماى الاتحاع فاى مهارا التحكم فى إنفعال الغضا  (5)
انفعاتتااى الدااماية فااى انفعاتتااى ، والسحافطااة عمااى اتبتدااامة قااجر ا ماااان ، وأت تطهااخ 

   384،  2021لغتى المفطية وغيخ المفطية . )عاج الله ، 
  أن السفااوض لكاي ياتساغ ماغ الاتحاع فاى إنفعاال الغزا  91، 2016وأضاف أحسج )

لجياااى يجااا  عميااااى أن يداااتاجل اافكااااار الداااماية لجيااااى  اااأخخػ إيجابيااااة ويساااارس تسخيشااااات 
 ع السذا ت . اتستخخاء لزبط الفعال الغز  لجيى فى معط

ماغ  Decision Making: يتفاق التخبػياػن أن مهاارة إتخااذ القاخار  مهارا إتخاا  القارار (6)
السهااارات الزااخورية لمستعمساايغ ، وذلااظ لسػاجهااة السذااا ت اليػميااة والسػاقاا  الحياتيااة 
التااى تحتاااج إلااى اتخاااذ القااخارات السشاساابة مااغ بااجامر عجيااجة حااػل السذااا ت والسػاقاا  

   142،  2005الفخد )اتسصر ، الخالجػ ، التى تػاجى 
ونجاج أن اساتخجام التفااوض ومسارساة عسمياتاى عاامً  مهساا مؤديااً إلاى إتخااذ قاخاراً نهامياا 
مخضياً لجسيع أشخف عسمية التفاوض  عج مخحمة تبادل مجسػعة الآراء السصخوحة  ذاأن 

ياااة محققااااً لمراااالح حااار مذاااامة ماااا متشاااازع عميهاااا واختياااار أفزااامها الاااحؼ يااااػن فاااى الشها
  211،  2019العام. )عاج  ، 
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  أن اتخاذ القخار هاػ مهاارة عقمياة يقاػم فيهاا السفااوض 281،  2019وأضاف سمصان )
بشذاااط ذهشااي يختاااار مااغ خ لاااى باايغ الاااجامر السصخوحاااة أمامااى فاااى السفاوضااة لسػاجهاااة 

السشذاااػد  السذاااامة أو القزاااية محااار التفااااوض ، لمتغمااا  عميهاااا ، والػواااػل إلاااى الهاااجف 
وعمى السفاوض الجيج التفكيخ ممياً والتخوؼ قار اتخاذ آياة قاخارات ، انهاا ساتكػن قاخارات 

 ممدمة ت يساغ العجول عشها ، ومغ ثع سيتخت  عميها ما يرر إليى مغ نتامج . 
 

 أهطية تظطية مهارات التفاوض الاجتطاعي للتلاميذ أثظاء تدريس العلوم: -7
رااخ الحااالي التااى تػاجااى مرااخ والااػشغ العخبااي فإنشااا  حاجااة لكااي نػاجااى ضااخوف الع       

ماسة إلى بشاء إندان مفااوض لكاى ياتع اساتاجال لغاة القاػة بمغاة التفااوض أثشااء إدارة اازماات 
 والسذا ت الخ فية، وهشا يأتى  دورالسؤسدة التعميسية فى تحقيق ذلظ. 

كااد عمااى التػواار إلااى   أن التفاااوض فااى السجااال التخبااػؼ يخ 70، 2004ويذاايخ عايااج )
أفزاار تعمااع يساااغ أن يحراار عميااى الصاا ب ، حيااث يعطااع ا حداااس  السمكيااة الحاتيااة وهااػ مااا 
يعتاااااخ أفزاااار ضااااسان ل هتسااااام  ااااى والحساااااس لشجاحااااى ،  ا ضااااافة إلااااى تقااااار الصاااا ب  عااااس 
الراعػبات التااى قاج تطهااخ فااى ماادة الااتعمع وعماايهع أن يتفهساػا  عااس السعيقااات التاى قااج تعتااخض 

 عسمية التعمع . سيخ 
وتؤكاج مشااهج العماػم الحجيثاة عماى أهسيااة دور الساتعمع الشذاط والفعاال أثشااء عسمياة تعمسااى 
وحاجتاى إلااى اكتداااب مهااارات  حثيااة وعمسيااة وإجتسا ياة متسثمااة فااى جػاناا  التفاااوض وا نرااات 

عج الفعااال وبساااا يدااااعج عمااى تشطااايع وبشااااء معارفااى  راااػرة وضي ياااة . ومثاار هاااح  ا جاااخاءات تداااا
السااتعمع عمااى تشسيااة مهااارات التفكيااخ والقااجرة عمااى حاار السذااا ت ومااغ ثااع تدااهير تعمااع السفاااهيع 
والحقاامق العمسيااة ، وهاى السهااارات ال زماة ل نصاا ق نحاػ آفاااق السداتقار  عقميااة عمسياة ابتكاريااى 

   Chang, etal . 2003, 57تجيج التعامر مع معصيات هحا العرخ . )
هااااارات التفاااااوض فااااى مشاااااهج العمااااػم السعاوااااخةفى زيااااادة ايااااخاك وتاااااخز أهسيااااة إدراج م

الستعمساايغ وتعديااد قااجراتهع وتشسيااة القااجرة عمااى الحااػار والتػاواار وشااخح اافكااار ، وزيااادة الااػعي 
  زخورة اتنفعاتت فى السػاق  الشدا ية أو الخ فية مع الآخخيغ . 

خا ل تاجريذ العماػم تعسار   أن تشسية السهارات التفاوضية مغ 57، 2020ويخػ سميع )
عمااي تذااجيع الت ميااح ذات السدااتػيات الجراسااية السختمفااة عمااى السذاااركة فااى السشاقذااات العمسيااة  
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ويعااادز إدراكاااتهع لمايساااة التصاياياااة لمسعاااارف العمسياااة ، وتػضيفهاااا فاااى السػاقااا  العمسياااة والحياتياااة 
  مهع . السختمفة وتشسية مهاراتهع وقجراتهع مع التػاور مع معمسيهع وزم

ولكي يسارس التمسيح مهارات التفاوض اتجتسا ية  إيجابية يج  عمى معمع العمػم الايام 
  اادوار التالية : 

يقػم السعمع بجور السػجى والسخيج والسشطع لعسميات وخصػات التفاوض بيشى وبيغ الت ميح  -
 أو بيغ الت ميح وبعزهع . 

الستعمسايغ لتذاجيهع عماى حخياة التعاياخ عاغ  العسر عمى إنساء ع قات إندانية مخناة ماع -
 أفكارهع . 

تااػفيخ قااجراً مااغ السذاااركة الفعالااة مااغ قااار الستعمساايغ فااى اختيااار مرااادر تعمسهااع وكااحلظ  -
 أدواتى مغ أنذصة ووسامر تعميسية وأسالي  تقػيع ، وشخق تجريذ 

   57،  2005) الديج ، 
حتػيااة مااغ أنذااصة وعااخوض عسميااة وتجااارب وتااخؼ الباحثااة أنااى نطااخاً لصايعااة مااادة العمااػم ومااا ت

معسمية تُعج مجاتً خرباً لتشسية مهارات التفااوض اتجتسااعي ، ويجا  عماى معماع العماػم إياخاك 
الت مياااح فاااى التجاااارب السعسمياااة ويهيااائ الفاااخص أماااام الت مياااح لمسذااااركة فاااى السشاقذاااات العمسياااة  

سهااارات والسعااارف العمسيااة والسذاااركة فااى ويشسااي لااجيهع روح السباااردة والتعاااون ، ويعاادز لااجيهع ال
العسر الجساعي وتقجيع السدااعجة لادم مهع ، كار هاحا يداهع  ذاار فعاال إلاى فهاع أفزار لصايعاة 

 العمػم . 
ونطااااخاً اهسيااااة تشسيااااة مهااااارات التفاااااوض اتجتساااااعي فقااااج اهتساااات بتشسيتهااااا العجيااااج مااااغ  

 الجراسات الحجيثة ومشها عمي ساير السثال :
عماااااي أهسياااااة إدراج مهاااااارات التفااااااوض فاااااى مشااااااهج العماااااػم  (Yoon,2010)اساااااة أكاااااجت در    

السعاوااخة وذلااظ لديااادة إيااخاك الصاا ب والتعديااد مااغ قااجراتهع وتشسيااة القااجرة عمااي الحااػار وشااخح 
   إلاااى أن اساااتخجام 2018تػوااامت دراساااة )   ، اافكاااار والقاااجرة عماااي ضااابط اتنفعااااتت،  و 

السعخفااي فااى تااجريذ العمااػم لااجػ شاا ب الراا  اتول الثااانػػ  نسااػذج أدػ ويااايخ لتدااخيع الشسااػ
يساغ أن ياػن قج أثاخ  ا يجااب عماى حسااس الصا ب لماتعمع فاى بي اة وا ية تُدااعج عماى زياادة 
فاخص التػاوار بايغ السعماع والصا ب ، وتفعيار أدوارهااع الستسثماة فاى إتاحاة الفاخص لمسذااركة فااى 

اوض اتجتساااعي لااجػ أفااخاد العيشااة،  وهااجفت دراسااة اانذااصة مسااا ساااهع فااى تشسيااة مهااارات التفاا
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  إلى تحجيج فاعمية استخاتيجي الخؤوس السخقسة والسهام السجدأة فى تجريذ العماػم 2020)سميع ، 
فااى تشسيااة مهااارات التفاااوض وترااػي  أنساااط الفهااع الخصااأ لمسفاااهيع العمسيااة لااجػ ت ميااح السخحمااة 

يااة ا سااتخاتيجيتيغ فااى تشسيااة مهااارات التفاااوض لااجػ اتبتجاميااة ، حيااث أساافخت الشتااامج عااغ فاعم
عيشااة الجراسااة ، وأوواات الجراسااة  زااخورة اتهتسااام بتشسيااة مهااارات التفاااوض فااى تااجريذ مشاااهج 

  أن هشاااك ع قااة إرتباشيااة ذات دتلااة إحرااامية 2021العمااػم . وأساافخت دراسااة ) إسااساعير ، 
وض والدامػك الاياادؼ قيااج الجراساة ، كسااا بايغ الصا ب الااحكػر وا نااث فاى كاار ماغ مهاارات التفااا

تػجج ع قة إرتباشياة ذات دتلاة إحراامية بايغ شا ب كمياة العماػم والآداب فاى كار ماغ مهاارات 
التفاااوض والداامػك الايااادؼ ، وأيزاااً يساااغ التشاااؤ  سهااارات التفاااوض مااغ خاا ل الداامػك الايااادؼ 

  إلى التعخف عماى 2021خم  ،  لجػ ش ب الجامعة عيشة الجراسة، كسا هجفت دراسة ) يذ ،
مدااتػؼ الااحكاء اتجتساااعي والتفاااوض ، والكذاا  عااغ الع قااة باايغ الااحكاء اتجتساااعي ومهااارات 
التفاااوض لااجػ عيشااة مااغ شاا ب جامعااة السمااظ فيراار ، وقااج أيااارت نتااامج الجراسااة أن الصاا ب 

ارتباشيااى عشااج لااجيهع مدااتػػ فااػق الستػسااط فااى مهااارة التفاااوض ، وأثاتاات الشتااامج وجااػد ع قااة 
  بيغ الحكاء اتجتساعي ومهارات التفاوض وأووت  زخورة التجري  عماى فشاػن 0.01مدتػػ )

 ومهارات التفاوض مغ خ ل إدراجها فى السشاهج والسقخرات الجراسية لص ب الجامعة . 
 وبالشطخ إلي الجراسات الدا قة التى تشاولت مهارات التفاوض ا جتساعى ن حع الآتى:    

شػعاات أغااخاض الجراسااات الدااا قة فبعزااها هااجف  سااتخجام اسااتخاتيجيات متشػعااى لتشسيااة ت -
مهااااارات التفاااااوض ا جتساااااعى مثاااار اسااااتخاتيجية الااااخؤوس السخقسااااة واسااااتخاتيجية السهااااام 
السجاادأة، أو اسااتخجام نساااذج متشػعااى مثاار نسااػذج أدػ ويااايخ، وبعااس الجراسااات تشاولاات 

عس الستغياخات مثاار الع قااة باايغ مدااتػػ الااحكاء ع قاة مهااارات التفاااوض اتجتساااعى بااب
 اتجتساعى ومهارات التفاوض، الع قة بيغ الدمػك الايادػ ومهارات التفاوض. 

 جسيع الجراسات أكجت عمي أهسية تشسية مهارات التفاوض ا جتساعى لجػ الص ب . -
اتبتجاميااة  تشػعاات السخاحاار التعميسيااة التااى أجخياات فيهااا هااح  الجراسااات بجايااة مااغ السخحمااة -

والسخحمااة الثانػياااة والجامعياااة، ولااع يهاااتع الااابعس  السخحماااة اتعجاديااة لاااحا ركااادت الجراساااة 
 الحالية عمي السخحمة اتعجادية.
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اسااتفادت الباحثااة مااغ الجراسااات الدااا قة فااى التعااخف عمااي مهااارات التفاااوض ا جتساااعى  -
ا جتسااعى فاى هاحا واتستخياد  ااادوات السداتخجمة لتراسيع مايااس مهاارات التفااوض 

 البحث .
 إجزاءاث البحث:  

 للإجا ة عغ أس مة البحث ولمتحقق مغ وحة فخوضى اتبعت الباحثة ا جخاءات التالية:
التى تشاولت التعمع القامع عمي التحجػ وكحلظ  ا ش ع عمي اادبيات والبحػث والجراسات - أ

 ػم.تشاولت التفكيخ السحػرػ والتفاوض ا جتساعى فى تجريذ العم
:  عج مخاجعة اادبيات إعجاد اتستخاتيجية السقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ - ب

والجراسات الدا قة التى تشاولت التعمع القامع عمي التحجػ اقتخح البحث الحالي خصػات 
 اتستخاتيجية السقتخحة وقج روعى فى ترسيسها مبادغ التعمع القامع عمي التحجػ وفقا

 لية:للخطوات التا 
 تقجيع  عس اافكار الكايخة حػل العالع ) تحجيات الص ب : –1

وهى مفهػم واسع يصخحى السعمع عمي الص ب وياػن لى ع قة  الاي ة التى يػجج فيها    
 الت ميح وياػن لى أهسية فى حياتهع .

 تقديع الص ب إلي مجسػعات وغيخة لمعسر معاً: حيث تدسى مجسػعات العسر وياػن كر -2
 مجسػعة لها دور محجد وواضح، ويذتخط فيها أن تكػن مجسػعات متجاندة.

تحجيج السذا ت  رػرة أكثخ تحجيجا مغ اافكار الكايخة: يتع تحجيج الفكخة الكايخة إلي  -3
مذامة أكثخ تحجيجاً، تعاذ اهتسام الت ميح واحتياجات السجتسع، حيث تدسح هح  السذامة بتػليج 

 تس مة  اتساسية .مجسػعة متشػعة مغ ا
وضع خصة عسر لحر محجد: يصم  مغ الت ميح وضع خصة محجدة  نذاء حر يساغ أن  – 4

يؤدػ إلي إجخاء ممسػس وهادف لحر السذامة السحجدة، حيث تداعج اانذصة السختمفة والػسامر 
عمي تحجيج  التعميسية التى يدتخجمها الت ميح مع الجعع مغ خ ل استخجام مرادرالتعمع السختمفة

 الت ميح لمعشاوخ الس مسة تيجاد الحمػل لمسذا ت.
التشفيح : حيث تتزسغ الػوػل إلي الحر السشاس  لمسذامة أو التحجػ الحػ تع شخحى   - 5

 فى الاجاية، حيث تتزسغ تشفيح الحر.
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 يح.التقييع : يساغ تقييع الحر مغ حيث مجػ ارتباشى  السحتػػ، وقابمية التصايق والتشف – 6
 إعجاد مادة البحث: -ج

إعجاد دلير السعمع لتجريذ الػحجة السختارة  إستخجام اتستخاتيجية السقتخحة فى ضػء  -1
التعمع القامع عمي التحجػ، ويعتاخ الهجف ااساسي مغ إعجاد الجلير هػ إبخاز كي ية 

ة استخجام السعمع ل ستخاتيجية السقتخحة فى معالجة السعمػمات والسفاهيع الستزسش
 الػحجة  رػرة وضي ية حتى يُساغ ش  ى مغ التعمع  فاعمية، وتع ذلظ مغ خ ل 

 الخصػات التالية:
   اختيار وحجة البحث:تع اختيار وحجة )اارض والكػن   مغ كتاب العمػم لمر

 م 2023-2022ااول ا عجادػ الفرر الجراسي الثانى لعام 
 عميسية الستزسشة  ار درس.تحجيج ااهجاف التعميسية لمػحجة وااهجاف الت 
  تحجيج الػسامر التعميسية التى يحتاجها كر درس والتى تدهع فى تحقيق

ااهجاف والتى تتشاس  مع التجريذ  استخجام اتستخاتيجية السقتخحة وفقا 
 لمخصػات التى تع تحجيجها.

  تحجيج اانذصة التعميسية التى يساغ أن يشفحها الت ميح فى ضػء التجريذ
 ام اتستخاتيجية السقتخحة. استخج

  تحجيج شخيقة الديخ فى تجريذ الجروس  استخجام خصػات اتستخاتيجية
 السقتخحة.

 .تحجيج وسامر التقػيع التى يتع استخجامها فى كر درس وفى نهايتى 
 بهجف  1تع عخض الجلير فى وػرتى ااولية عمي مجسػعة مغ السحاسيغ

أرامهع وبحلظ أوبح الجلير فى  التحقق مغ و حيتى ، وتع تعجيمى فى ضػء
 والحا لمتصايق عمي مجسػعة البحث ااساسية. 2وػرتى الشهامية

 إعجاد أدوات البحث: -د
 اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ: مخت خصػات إعجاد هحا اتختباربالخصػات التالية: -1
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  لجػ تحجيج الهجف مغ اتختبار: يهجف اتختبار إلي قياس مهارات التفكيخ السحػرػ
 ت ميح الر  ااول ا عجادػ .

  تحجيج السهارات التى يايدها اتختبار:تع تحجيج السهارات التى يايدها اتختبار مغ
خ ل اتش ع عمي العجيج مغ أدبيات البحث التى تشاولت مهارات التفكيخ السحػرػ 

 -التخكيد،ووفقا اراء ااساتحة الستخرريغ، تػومت الباحثة إلي السهارات التالية: )
التقػيع  وذلظ ان أغم   -التػليج -التحمير –التشطيع  -التحكخ -جسع السعمػمات

الجراسات تشاولت هح  السهارات،حيث تشاولت الجراسة مع معطع هح  السهارات ، 
 وكحلظ لتشاس  هح  السهارات مع السدتػػ العقمي لص ب الر  ااول اتعجادػ .

 .:غة مفخدات اتختبار فى وػرة اختيار مغ متعجد تع ويا وياغة مفخدات اتختبار
 حيث تتزسغ كر مفخدة أربعة بجامر ويصم  مغ التمسيح إختيار أحج هح  الاجامر 

 شبقا لمهجف مغ السهارة التى تحتػػ عمي السفخدة. 
  وضع تعميسات اتختبار: تع وضع تعميسات اتختبار التى تهجف الى يخح فكخة

 دط وػرة مساشة.ا جا ة عغ اتختبار فى أ 
  وجق اتختبار: تع عخض اتختبار فى وػرتى ااولية عمى مجسػعة مغ السحاسيغ

وذلظ لمتحقق مغ مجػ م مسة اتختبار لص ب الر  ااول اتعجادػ،مغ حيث 
مجػ م مسة كر مفخدة لمسهارة التى تايدها، مجػ س مة السفخدات، مجػ تغصية 

السحجدة، مجػ وضػح تعميسات اتختبار ودقتها،  السفخدات لسهارات التفكيخ السحػرػ 
الد مة العمسية لسفخدات اتختبار، والتأكج مغ أن اتختبار يايذ  الفعر ما وضع 
لاياسى، وقج كان لمدادة السحاسيغ  عس الس حطات حػل اتختبار ومشها  )إعادة 

 ذار  وياغة  عس الجسر التقخيخية التى تتكػن مشها مفخدات اتختبار لتتزح
تعجير الرياغة المغػية ببعس  بارات اتختبار ، وقج روعي تمظ  -أكاخ

 الس حطات والتعجي ت عشج إعجاد الرػرة الشهامية ل ختبار.
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  (التجخي  اتستص عي ل ختبار: تع تجخي  اتختبار عمى عيشة استص  ية قػامها
   تمسيح مغ ش ب الر  اتول اتعجادػ، وذلظ  غخض:35

ثبات اتختبار: تع تصايق اختبار مهارات التفكيخالسحػرػ عمى أفخاد حداب  -1
ثبات مفخدات    تمسيح وذلظ لحداب35العيشة اتستص  ية الساػنة مغ )

 صخيقتيغ )ااولى: حداب معامر الفا كخونباخ  اختبار التفكيخ السحػرػ 
Cronbach᾽s Alpha   ،لسفخدات اتختبار كار 

 السحاسيغ عمي ادوات البحثقامسة  أسساء الدادة  -1
 دلير السعمع  استخجام اتستخاتيجية السقتخحة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ  -2

والصخيقة الثانية: حداب معام ت اترتباط بيغ درجة السفخدة والجرجة الكمية ل ختبار كار 
  1)اتتداق الجاخمي  ، كسا  ججول)

  1ججول )
 الجرجة الكمية ل ختبار  باط مفخدات اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ معام ت ألفا ومعام ت ارت

 في حالة ححف درجة السفخدة مغ الجرجة الكمية لمسهارة
معامر اترتباط  معامر الفا رقع السفخدة

 الجرجة الكمية 
 لمساياس

معامر اترتباط  معامر الفا رقع السفخدة
 الجرجة الكمية 

 لمساياس
1 0.281 0.664 28 0.883 0.868 
2 0.636 0.476 29 0.883 0.864 
3 0.556 0.497 30 0.883 0.88 
4 0.294 0.63 31 0.934 410 
 0.911 التحمير 0.638 0.282 5

مهارة 
 التخكيد

0.64 32 0.939 0.96 

6 0.969 0.925 33 0.896 0.972 
7 0.913 0.966 34 0.943 0.959 
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8 0.913 0.966 35 0.939 0.96 
جسع مهارة 

 السعمػمات
 0.972 التقػيع 0.968

9 0.971 0.937 
10 0.925 0.97 
11 0.925 0.97 

 0.981 التحكخ
12 0.161 0.611 
13 0.346 0.546 
14 0.238 0.584 
15 0.371 0.539 
16 0.483 0.495 

17 0.335 0.551 

18 0.271 0.573 

 0.596 التشطيع

19 0.606 0.609 

20 0.66 0.582 
21 0.66 0.582 

22 0.306 0.701 

23 0.275 0.707 

24 0.169 0.745 

 0.701 التػليج

25 0.883 0.868 
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   أن:.1يتزح مغ ججول )      
 كااار، مساا يذاايخ إلاى ثبااات جسيااع  معامار الفااا لكار مفااخدة أقار مااغ أو يدااوؼ معاماار الفااا ل ختباار

 مفخدات اتختبار.
  جسيع معام ت اترتباط بيغ درجة كر سؤال والجرجة الكمية ل ختبار )في حالة وجػد درجة

السفخدة في الجرجة الكمية ل ختبار  دالة احرامياً ،مسا يجل عمى اتتداق الجاخمي وثبات جسيع 
 ختبار مهارات التفكيخ السحػرػ امفخدات 

تع حداب الدمغ ال زم للإجا ة عمى اتختبار مغ خ ل التصايق  حداب زمغ اتختبار : -
اتستص عي وذلظ عغ شخيق التدجير التتا عي لمدمغ الحػ يدتغخقى كر تمسيح وبعج أن أجاب 
جسيع الت ميح عمى اتختبار تع تقجيخ الدمغ ال زم عمى أساس حداب متػسط الدمغ الحػ 

  دقيقةً تقخيباً،  35 ميح وقج بم  متػسط زمغ ا جا ة عمى مفخدات اتختبار ) استغخقى جسيع الت
وقج أضافت الباحثة خسذ دقامق لقخاءة تعميسات اتختبار، وبحلظ أوبح زمغ ا جا ة عمى 

  دقيقة تقخيبا، وقج تع اتلتدام بهحا الدمغ في التصايق القامي والبعجؼ ل ختبار عمى 40اتختبار)
 التجخياية والزا صة. السجسػعة

وجق السهارات الفخ ية:حيث تع حداب وجق السهارات الفخ ية تختبار مهارات التفكيخ  -
وذلظ عغ شخيق حداب معامر اترتباط بيغ درجة  Spss. Ver22السحػرػ  استخجام بخنامج 

تبار، كسا السهارة والجرجة الكمية ل ختبار في حالة ححف درجة السهارة مغ الجرجة الكمية ل خ
  2 ججول )

  2ججول )
 معام ت وجق السهارات الفخ ية  اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ 

معامر اترتباط  الجرجة الكمية  السهارات م
 ل ختبار

 *0.382 مهارة التخكيد 1

26 0.883 0.88 

27 0.928 0.456 

 0.643 معامر ثبات اتختبار كار  صخيقة الفا كخونباخ
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 **0.404 مهارة جسع السعمػمات 2
 *0.306 مهارة التحكخ 3
 **0.543 مهارة التشطيع 4
 **0.492 يجمهارة التػل 5
 **0.668 مهارة التحمير 6
 **0.441 مهارة التقػيع 7

 0.05* تعشى أنها دالة عشج                                      0.01** تعشى أنها دالة عشج 
  الدابق أن جسيع معام ت اترتباط لمسفخدات دالة عشج مدتػػ دتلة 2يتزح مغ الججول )

فخدات اتختبار عمى درجة عالية مغ اتتداق، وبحلظ ياػن    مسا يجل عمى أن م0.01)
 اتختبار والحا ل ستخجام.

  35: بم  عجد مفخدات اتختبار في وػرتى الشهامية ) 3الرػرة الشهامية ل ختبار -
 مهارات  السحجدة سا قا، كسا هػ مػضح  الججول التالي.  الدبعمفخدة مػزعة عمي 

 ػاوفات اختبارمهارات التفكيخ السحػرػ   يػضح م3والججول التالى )   
  3ججول)

 مػاوفات اختبارمهارات التفكيخالسحػرػ 
 الػزن الشداي عجد السفخدات أرقام السفخدات السهارة الخميدية
 %14 5 5-4-3-2-1 مهارة التخكيد

 %9 3 8-7-6 مهارة جسع السعمػمات
 %9 3 11-10-9 مهارة التحكخ
 %20 7 18-17-16-15-14-13-12 مهارة التشطيع
 %17 6 24-23-22-21-20-19 مهارة التػليج
 %20 7 31-30-29-28-27-26-25 مهارة التحمير
 %11 4 35-34-33-32 مهارة التقػيع
 %100 سؤال 35  اتختباركار

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
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 التفكيخ السحػرػ  اختبار مهارات -3
 : 4مفتاح ترحيح اتختبار -

 عج إعجاد اتختبار في وػرتى الشهامية تع إعجاد مفتاح الترحيح، مػضح  ى رقع       
الدؤال وا جا ة الرحيحة بتحجيج الحخف الجال عمى ا جا ة مغ بيغ الاجامر السػجػدة، عمى 

جا ة الرحيحة، ووفخ للإجا ة أن يتع ترحيح كر سؤال  إعصاء التمسيح درجة واحجة للإ
 الخاش ة.

 ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى: -2
 تحجيج الهجف مغ الساياس : -1

استهجف ذلظ الساياس قياس مهارات التفاوض اتجتساعى لجػ ت ميح الر  اتول 
 اتعجادػ في مجال العمػم  ذار عام .

 تحجيج السهارت التي يايدها الساياس : -2
 ارات  اتباع  الباحثة لمخصػات التالية :لقج تع تحجيج تمظ السه

  ا ش ع عمى اادبيات والبحػث الدا قة التي تشاولت مهارات التفاوض اتجتساعى ومفهػم
 كر مهارة .

  اتش ع عمى  عس مقاييذ مهارات التفاوض اتجتساعى السعجة سا قا في مادة العمػم وفي
ء متصمبات البحث الحالي تع تحجيج السػاد الجراسية السختمفة وفي ضػء ماساق وفي ضػ 

شخح  -التػاور -السهارات التي يايدها ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى وهى )ا قشاع
 التحاع فى إنفعال الغز   -إتخاذ القخار -اتنرات –ااس مة 

 إعجاد  بارات الساياس في وػرتها ااولية :  -3
 تالية :وقج تع ذلظ مغ خ ل إتباع الباحثة لمخصػات ال   

 وياغة مفخدات الساياس :  -
تع وياغة مفخدات الساياس فى وػرة مػاق  يسخ بها الت ميح ويمي كر مػق  
أربع بجامر متجرجة وعميى إختيارأفزر بجير يقػم  سسارستى  الفعر ، كسا روعى 

 فى تمظ السػاق  ما يمي:
 قياسها لمسهارة التى تشجرج تحتها.  - 
 تجرج بجامر كر مػق .التشػع فى السػاق  مع  - 
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 سهػلة الرياغة المغػية لمسػاق  . - 
 وياغة تعميسات الساياس : -

لقج تع وضع وفحة في مقجمة الساياس تتشاول التعميسات السخاد مغ الت ميح قخاءتها       
وفهع السقرػد مشها حتى تداعجهع قار الاجء في اتجا ة عغ الساياس، مع اتيارة  أن 

جرتهع عمى استخجاع معمػمات قج تع دراستها أو معمػمات ججيجة  الشدبة الساياس تيايذ ق
لهع، ولكشها تايذ مجػ ترخفهع فى تمظ السػاق ، ومجػ امت كهع لسهارات التفاوض 

 ا جتساعى. 
تقجيخ درجات الساياس: تع تقجيخ درجات الساياس فقج تع إعصاء الاجير الحػ يعاخ عغ  -  

 ، والحػ يميى في 3 ، والاجير الحػ يميى )4التفاوض اتجتساعى )أكثخ معجل تمت ك مهارة 
  1 ، وأخخ معجل في امت ك السهارة أو عجم امت كها لجػ التمسيح)2السدتػػ )

 عخض الساياس عمى مجسػعة مغ السحاسيغ ثع مخاجعتى وتعجيمى :  -4
ااساتحة فقج قامت الباحثة  عخض الساياس في وػرتى ااولية عمى مجسػعة مغ       

السحاسيغ  اميات التخبية الستخرريغ في مجال السشاهج وشخق تجريذ العمػم، وأساتحة عمع 
   مشهع ابجاء أرامهع حػل ما يمي :م  الشفذ، وقج شُ 

 .مجػ يسػلية الساياس لسهارات التفاوض اتجتساعى 
 .مجػ مشاسبة  بارات الساياس لت ميح الر  اتول اتعجادػ 
  اء  الححف أو اتضافة اليها أو التعجير فيها عمى حد  ما تعجير العبارات سػ

 ضافة ما يخونى مغ مقتخحات أخخػ مشاسبة. إيخونى مشاسبا، مع 
 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

 مفتاح ترحيح اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ  -4
معطع ااساتحة السحاسيغ عمى مشاسبة  بارات الساياس لاياس مهارات وقج اتفق       

التفاوض اتجتساعى  ا ضافة إلى مشاساتها لت ميح الر  اتول اتعجادػ الحؼ أعج مغ 
أجمهع، ع وة عمى وضػح التعميسات الدابق ذكخها، ولكشهع قج أضافػا  عس الس حطات، 

بارت لتكػن أكثخ وضػحا، وكحلظ تبديط البعس ومشها تعجير الرياغة المغػية لبعس الع
 اتخخ لتكػن أكثخ سهػلة ووضػحاً.
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وقج تع إجخاء التعجي ت ال زمة عمى الساياس في ضػء أراء السحاسيغ، وأوبح الساياس       
    بارة ، وبالتالي أوبح الساياس في تمظ الرػرة والحا لمتصايق. 30مذتس  عمى ) 

 كج مغ و حيتى : تجخي  الساياس لمتأ -5
لمتأكج مغ و حية الساياس فقج تع تصايقى عمى عيشة استص  ية مغ ت ميح السجتسع       

  تمسيحا لمتأكج مغ مجػ مشاسبة الساياس لمهجف الحؼ وضع مغ أجمى، 35ااور بم  عجدها )
وكحلظ لحداب ثبات وزمغ ووجق الساياس لسفخداتى، وبعج ذلظ تع ترحيح الساياس وروج 

 درجاتى ثع إجخاء السعالجات اتحرامية عميى لحداب كر ماساق
 Reliabilityثبات الساياس:  -

 صخيقتيغ)ااولااى: حداااب ماياااس مهااارات التفاااوض اتجتساااعى وقااج تااع حداااب ثبااات  بااارات 
لسفخدات الساياس كار، والصخيقاة الثانياة: حدااب  Cronbach᾽s Alphaمعامر الفا كخونباخ 
باايغ درجااة السفااخدة والجرجااة الكميااة لمساياااس كااار )اتتداااق الااجاخمي  ، كسااا معااام ت اترتباااط 

  4 ججول)
  4ججول )

 الجرجة الكمية  معام ت ألفا ومعام ت ارتباط مفخدات ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى
  35) ن= لمساياس فى حالة ححف درجة السفخدة مغ الجرجة الكمية لمسهارة 

معامر اترتباط  امعامر الف رقع السفخدة
 الجرجة الكمية 

 لمساياس

معامر اترتباط  معامر الفا رقع السفخدة
 الجرجة الكمية 

 لمساياس
1 0.213 0.596 27 0.606 0.336 
2 0.292 0.544 28 0.653 0.518 
3 0.277 0.567 29 0.544 0.415 
4 0.546 0.408 30 0.688 0.638 
5 

0.419 0.478 
التحاع فى انفعال 

 0.69 ز الغ

 0.576 اتقشاع مهارة
6 0.942 0.91 
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7 0.938 0.94 
8 0.942 0.91 
9 0.956 0.833 

10 0.958 0.814 
 0.957 مهارةالتػاور

11 0.53 0.151 
12 0.363 0.399 
13 0.567 0.106 
14 0.371 0.408 
15 0.363 0.399 

 0.498 شخح اتس مة
16 0.715 0.391 
17 0.681 0.476 
18 0.67 0.504 
19 0.64 0.593 
20 0.681 0.476 

 0.724 مهارةاتنرات
21 0.912 0.822 
22 0.897 0.9 
23 0.883 0.963 
24 0.915 0.808 
25 0.951 0.589 

 0.93 اتخاذ القخار

26 0.682 0.336 
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 0.742 معامر ثبات الساياس كار  صخيقة الفا كخونباخ

   أن:4يتزح مغ ججول )
 ا لكاار مفااخدة أقاار مااغ أو يداااوؼ معاماار الفااا لمساياااس كااار، مسااا يذاايخ إلااى ثبااات جسيااع معاماار الفاا

 مفخدات الساياس.
  جسيع معام ت اترتباط بيغ درجة كر سؤال والجرجة الكمية لمساياس )في حالة وجػد درجة

   مسا يجل عمى اتتداق0.01السفخدة في الجرجة الكمية لمساياس  دالة احرامياً عشج مدتػػ )
 ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى.الجاخمي وثبات جسيع مفخدات 

تع حداب الدمغ ال زم للإجا ة عمى الساياس مغ خ ل   : حداب زمغ الساياس -
التصايق اتستص عي وذلظ عغ شخيق التدجير التتا عي لمدمغ الحػ يدتغخقى كر 

مغ ال زم عمى أساس تمسيح وبعج أن أجاب جسيع الت ميح عمى الساياس تع تقجيخ الد 
حداب متػسط الدمغ الحػ استغخقى جسيع الت ميح وقج بم  متػسط زمغ ا جا ة 

  دقيقةً تقخيباً، وقج أضافت الباحثة خسذ دقامق لقخاءة  30عمى مفخدات الساياس ) 
  دقيقة تقخيبا، وقج 35تعميسات الساياس، وبحلظ أوبح زمغ ا جا ة عمى الساياس)

الدمغ في التصايق القامي والبعجؼ لمساياس عمى السجسػعة التجخياية  تع اتلتدام بهحا
 والزا صة.

وجق اتتداق الجاخمي لمساياس:حيث تع حداب وجق السهارات الفخ ية لساياس مهارات  -
وذلظ عغ شخيق حداب معامر اترتباط  Spss. Ver. 22التفاوض اتجتساعى  استخجام بخنامج 

الكمية لمساياس في حالة ححف درجة السهارة مغ الجرجة الكمية لمساياس،  بيغ درجة السهارة والجرجة
  5كسا  ججول )

  5ججول )
 مهارات التفاوض اتجتساعىمعام ت وجق السهارات الفخ ية  ساياس 

معامر اترتباط  الجرجة الكمية  السهارات م
 لمساياس

*0.480 مهارة اتقشاع  1  
 **0.527 مهارةالتػاور  2
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 *0.490 رة شخح اتس مةمها 3
 **0.529 مهارة اتنرات 4
 *0.418 مهارة اتخاذ القخار 5
 **0.633 مهارة التحاع فى انفعال الغز  6

* تعشى أنها                                      0.01** تعشى أنها دالة عشج          
ترتباط لمسهارات دالة عشج   الدابق أن جسيع معام ت ا5يتزح مغ ججول ) 0.05دالة عشج 

  مسا يجل عمى أن مفخدات الساياس عمى درجة عالية مغ اتتداق، 0.01مدتػػ دتلة )
 وبحلظ ياػن الساياس والحا ل ستخجام.

  30: بم  عجد مػاق  الساياس في وػرتى الشهامية ) 5الرػرة الشهامية لمساياس -
  يػضح 6والججول التالى ) مػقفا مػزعة عمي ست مهارات تع تحجيجها سا قا ،  

 تػزيع مػاق  الساياس عمي مهاراتى والجرجة الشهامية لكر مهارة.
   6ججول)

 مػاوفات ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى
 الجرجة الشهامية عجد السػاق  أرقام السفخدات السهارة الخميدية
 20 5 -5-4-3-2-1 مهارة اتقشاع
 20 5 10-9-8-7-6 مهارة التػاور

 20 5 15-14-13-12-11 مهارة شخح اتس مة
 20 5 20-19-18-17-16 مهارة اتنرات

 20 5 25-24-23-22-21 مهارة إتخاذ القخار
مهارة التحاع فى انفعال 

 الغز 
26-27-28-29-30 5 20 

 120 30  الساياس كار

فكيخ السحػرػ )د  التصايق القامي ادوات البحث: تع تصايق أدوات البحث )اختبارمهارات الت
ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى  عمى ت ميح السجسػعتيغ مع تعخيف الت ميح  الغخض مغ 
تمظ اادوات وكي ية ا جا ة عشها، مع مخاعاة الدمغ السخرز لكر أداة  حثية، وذلظ يػم 
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م ، ثع تع ترحيحهع وروج نتامجهع، وتايغ تجانذ السجسػعتيغ 20/3/2023اتثشيغ السػافق 
  7في اتختباريغ. كسا  ججول)

  7ججول )
قيسة اختبار)ت  لجتلة الفخق بيغ متػسصات درجات ت ميح السجسػعتيغ الزا صة والتجخياية في 

  35التصايق القامي تختبارمهارات التفكيخ السحػرػ كار ومهاراتى الفخ ية ك  عمى حجة: ن )
اتنحخاف  الستػسط السجسػعة السهارة

 السعيارػ 
مدتػػ  الجتلة )ت قيسة

 الجتلة
 0.69209 0.8571 الزا صة التخكيد

0.137 0.89 
 غيخ دال
 1.022 0.8857 التجخياية إحراميًا

 0.6561 0.6286 الزا صة جسع السعمػمات
0.867 0.38 

 غيخ دال
 0.73106 0.7714 التجخياية إحراميًا

 0.7252 0.9429 الزا صة التحكخ
1.20 0.23 

 غيخ دال
 0.85700 1.1714 التجخياية إحراميًا

 0.9500 2.2571 الزا صة التشطيع
1.91 0.60 

 غيخ دال
 0.9230 1.8286 التجخياية إحراميًا

 التحمير
 

 1.0508 1.8857 الزا صة
0.408 0.68 

 غيخ دال
 1.2833 2.000 التجخياية إحراميًا

 .8677 1.8000 الزا صة التػليج
0.408 0.68 

 غيخ دال
 1.4094 1.6857 التجخياية إحراميًا

 0.87255 1.0571 الزا صة التقػيع
1.60 0.11 

 غيخ دال
 1.1062 1.4412 التجخياية إحراميًا

 2.6041 9.4286 الزا صة اتختبار كار
0.290 0.77 

 غيخ دال
 3.5919 9.6471 التجخياية إحراميًا

 ااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا
 ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى -5
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  8ججول )
قيسة اختبار)ت  لجتلة الفخق بيغ متػسصات درجات ت ميح السجسػعتيغ الزا صة والتجخياية في 

  35ية ك  عمى حجة: ن )التصايق القامي لساياس التفاوض اتجتساعى كار ومهاراتى الفخ 
 

اتنحخاف  الستػسط السجسػعة السهارة
 السعيارػ 

مدتػػ  الجتلة قيسة)ت 
 الجتلة

 0.88474 5.900 الزا صة اتقشاع
0.354 0.725 

 غيخ دال
 0.53067 5.8333 التجخياية إحراميا

 1.10589 6.1333 الزا صة التػاور
0.00 1.00 

 غيخ دال
 0.7303 6.1333 التجخياية إحراميا

 1.01992 6.1667 الزا صة شخح اتس مة
0.00 1.00 

 غيخ دال
 0.64772 6.1667 التجخياية إحراميا

 0.89955 6.1333 الزا صة اتنرات
0.415 0.679 

 غيخ دال
 إحراميا

 
 0.96431 6.0333 التجخياية

 اتخاذ القخار
 
 

 1.27802 6.4333 الزا صة
0.326 0.746 

 الغيخ د
 إحراميا

 
 0.72091 6.3448 التجخياية

التحاع فى انفعال 
 الغز 

 0.94443 6.0667 الزا صة
0.177 0.86 

 غيخ دال
 0.78595 6.1071 التجخياية إحراميا

 4.9066 36.8333 الزا صة الساياس كار
0.024 0.981 

 غيخ دال
 2.22302 36.8571 التجخياية إحراميا

 
  أن قيع )ت  غيخ دالة إحراميا، وهحا يػضح عجم وجػد 8  وججول) 7)ويتزح مغ ججول

فخوق دالة إحراميا بيغ متػسصى درجات السجسػعتيغ التجخياية والزا صة فى أدوات البحث 
 قار إجخاء التجخبة، أػ أن السجسػعتيغ متكاف تيغ فى متغيخات البحث الحالى.

التجخياية  استخجام اتستختيجية السقتخحة فى تشفيح تجخبة البحث: تع التجريذ لمسجسػعة  -ها
ضػء التعمع القامع عمي التحجػ، كسا تع التجريذ لمسجسػعة الزا صة استخجام الصخيقة السعتادة 

 م .2023 /23/4إلي اتحج  22/3،فى الفرر الجراسى الثانى مغ اتربعاء
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ػعتيغ التجخياية والزا صة التصايق البعجػ ادوات البحث:  عج اتنتهاء مغ التجريذ لمسجس -و
قامت الباحثة  التصايق البعجػ ادوات البحث الستسثمة فى اختبار مهارات التفكيخ السحػرػ 

 وماياس مهارات التفاوض ا جتساعى، وتع  عج ذلظ الترحيح وروج الجرجات.
 نتامج البحث وتفديخها: تع تشاول نتامج البحث الحالي عمى الشحػ التالي:

 وحة الفخض ااول والحؼ يشز عمى أنى:)أ  اختبار  
  بيغ متػسصى درجات ت ميح السجسػعة 0.01" يػجج فخق ذات دتلة احرامية عشج مدتػػ) 

التجخياية والسجسػعة الزا صة في التصايق البعجػ تختبار مهارات التفكيخ السحػرػ كار وفى 
حقق مغ وحة الفخض مغ عجمى أ عاد  الفخ ية كر عمي حج  لرالح السجسػعة التجخياية"، ولمت

في حداب قيع  )ت  لجتلة الفخوق بيغ درجات    SPSS. Ver.22تع استخجام بخنامج ) 
 التصايق

  9ججول )
قيسة )ت  وحجع وقػة التأثيخ ودتلتهع لشتامج ت ميح السجسػعتيغ الزا صة والتجخياية في 

اتى الفخ ية ك  عمى حجة: ن التصايق البعجؼ تختبار مهارات التفكيخ السحػرػ كار ومهار 
(35  

اتنحخاف  الستػسط السجسػعة السهارة
 السعيارػ 

 قػة التأثيخ 2ω  قيسة)ت

 0.5021 1.4286 الزا صة التخكيد
23.301** 0.887 

يااخة
اااااااااا

كا
 

 

 1.78791 8.7429 التجخياية
جسع 

 السعمػمات
 0.28403 0.9143 الزا صة

25.532** 0.902897 
 0.69209 4.1429 خيايةالتج

 0.40584 0.800 الزا صة التحكخ
17.445** 0.812497 

 0.48159 2.6571 التجخياية
 0.71948 1.800 الزا صة التشطيع

7.468** 0.438972 
 0.38239 2.8286 التجخياية

 0.72529 1.6571 الزا صة التحمير
36.119** 0.949038 

 0.50709 5.5143 التجخياية
 0.49705 1.400 الزا صة التػليج

25.785** 0.904615 
 0.63906 6.3429 التجخياية
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 0.47101 0.6857 الزا صة التقػيع
44.274** 0.965503 

 0.59125 6.3429 التجخياية
 1.78791 8.7429 الزا صة اتختبار كار

60.566** 0.98127 
 1.31379 31.4571 التجخياية

 0.01* تعشى أنها دالة عشج مدتػػ *
  بيغ متػسصى درجات 0.01  وجػد فخق دال إحرامياً عشج مدتػػ )9يتزح مغ ججول )

كار وفي مهاراتى مهارات التفكيخ السحػرػ ت ميح السجسػعتيغ الزا صة والتجخياية في اختبار 
السقتخحة فى تشسية مهارات الفخ ية لرالح السجسػعة التجخياية، كسا يتزح قػة تأثيخاتستخاتيجية 

 التفكيخالسحػرػ، وبالتالي يُقار الفخض ااول.
 )ب  اختبار وحة الفخض الثاني والحؼ يشز عمى أنى:

  بااايغ متػساااصى درجاااات ت مياااح 0.01يػجاااج فاااخق ذات دتلاااة إحراااامية عشاااج مداااتػػ دتلاااة ) "
تفكيااخ السحااػرػ كااار وفااى السجسػعااة التجخيايااة فااى التصايقاايغ القامااي والبعااجؼ تختبااار مهااارات ال

 مهاراتى الفخ ية لرالح التصايق البعجػ".

في حداب    SPSS. Ver.22ولمتحقق مغ وحة الفخض مغ عجمى تع استخجام بخنامج )   
قيع )ت  لجتلة الفخوق بيغ درجات التصايقيغ القامي والبعجؼ لمسجسػعة التجخياية في اختبار 

  10خ ية ك  عمى حجة، كسا  ججول )مهارات التفكيخ السحػرػ ومهاراتى الف
  10ججول )

قيسة )ت  وحجع وقػة التأثيخ ودتلتهع  لشتامج ت ميح السجسػعة التجخياية في التصايقيغ القامي 
  35والبعجؼ تختبارمهارات التفكيخ السحػرػ كار ومهاراتى الفخ ية ك  عمى حجة: ن )

اتنحخاف  الستػسط التصايق السهارة
 السعيارػ 

 قػة التأثيخ 2ω  سة)تقي

 1.02244 0.8857 القامي التخكيد
27.34** 0.914266 

يااخة
اااااااااا

كا
 

 

 1.78791 8.7429 البعجػ
جسع 

 السعمػمات
 0.73106 0.7714 القامي

18.824** 0.834649 
 0.69209 4.1429 البعجػ

 0.857 1.1714 القامي التحكخ
9.56** 0.563574 

 0.48159 2.6571 البعجػ
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 0.92309 1.8286 القامي التشطيع
5.916** 0.326916 

 0.38239 2.8286 البعجػ
  1.28338 2.000 القامي التحمير

14.214** 
0.741733 

 0.50709 5.5143 البعجػ
 1.40945 1.6857 القامي التػليج

17.335** 0.810556 
 0.63906 6.3429 البعجػ

 1.10621 1.4412 اميالق التقػيع
26.012** 0.906119 

 0.5912 6.3429 البعجػ
 3.59193 9.6471 القامي اتختبار كار

31.312** 0.933297 
 1.3137 31.457 البعجػ

 0.01** تعشى أنها دالة عشج مدتػػ 
  بيغ متػسصى 0.01  وجػد فخق دال إحرامياً عشج مدتػػ )10يتزح مغ ججول )      

ات ت ميح السجسػعة التجخياية فى التصايقيغ القامي والبعجؼ تختبارمهارات التفكيخ السحػرػ درج
كار وفي مهاراتى الفخ ية لرالح التصايق البعجؼ، كسا يتزح قػة تأثيخاتستخاتيجية السقتخحة فى 

 تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ، وبالتالي يقار الفخض الثاني 
 يجة إلي أن :وتخجع الباحثة هح  الشت

قجمت اتستخاتيجية السقتخحة السعجة فى ضػء التعمع القامع عمي التحجػ بي ة تعمع ديشامياية  -
وتفاعمية حيث يدتخجم وقت السحاضخة فى التعمع الشذط ، والتعامر السبايخ مع الت ميح 

 وجعر السعمع أكثخ نذاشا معهع.
ع القامع عمي التحجػ أتاحت لمت ميح خصػات اتستخاتيجية السقتخحة السعجة فى ضػء التعم  -

مسارسة التعمع الحاتى، والػوػل تستشتاجات  أنفدهع ، وتشفيح اتستقراءات، وتفديخ 
السعمػمات، وهحا بجور  يشسى لجػ الت ميح القجرة عمي التخكيدوالتػليج والتحمير وهح  مغ 

 ضسغ مهارات التفكيخ السحػرػ. 
خصػات اتستخاتيجية الت ميح عمي الجخػل فى مػاق   يجع وجػد اانذصة السػجػدة داخر -

التحمير والتأمر، والعسر عمي تصايق السعمػمات  رػرة وضي ية لمػوػل لحمػل لمتحجيات 
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الستشػعة، وهػ ما ساعج عمي تشسية مهارات التفكيخ السحػرػ مثر مهارة التحمير والتقػيع ، 
   2022وهحا يتفق مع نتامج دراسة )بجوػ، محسػد،

يعتسااج الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ عمااي أن الااتعمع يحااجث عشااجما ياااػن الت ميااح قااادريغ عمااي  -
تكػيغ السعشى بشاء عمي تجاربهع الخاواة، أػ إدراك أن التعمايع والاتعمع يجا  أن يحاجث فاى 
سياقات متعجدة مختبصة  حياتهع الػاقعية، وهحا بجور  يدهع فى تػفيخ الجافع لجػ الت ميح فاى 

فااااااى السعخفااااااة وإعسااااااال العقاااااار ومسارسااااااة مهااااااارات التفكيخ،وهااااااحا مااااااا أكااااااجت عميااااااى  الخغبااااااة
    (Chanin,2018)دراسة

اتسااتخاتيجية السقتخحااة تااػفخ الااجافع وتذااجع الت ميااح عمااي العساار التعاااونى وذلااظ مااغ خاا ل  -
تقداايع الت ميااح إلااي مجسػعااات وااغيخة لمعساار معااا، كسااا أن الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ يعاادز 

البحث، ومهارات التشطيع وهح  مغ ضسغ مهارات التفكيخ السحاػرػ ) مهاارة التشطايع  عسميات
مهارة جسع السعمػماات ، أػ أن الاتعمع القاامع عماي التحاجػ يغاخس فاى الت مياح الخغباة فاى  –

السعخفة أثشاء العسر عمي التحجيات والسذا ت، ويتفق هحا مع نتاامج دراساة كا  ماغ نيااػلد 
 (Yulianto,etal,2019) & يػليشانتػ وآخخون   ,Nichols,etal)  2016وآخخون)

وتتفاااق هاااح  الشتيجاااة ماااع نتاااامج الجراساااات الآتياااة والتاااى تػوااامت إلاااي إماانياااة تشسياااة مهاااارات  -
 ، 2016 ،  )السػسػػ،نراااااااايف،2013التفكيااااااااخ السحااااااااػرػ وذلااااااااظ مثاااااااار دراسااااااااة)الجشجػ،

،  2020 ،)يػنذ،وااااااااااااااااالح،2019 ، )ناااااااااااااااااجى،2018  ، )هجااااااااااااااااخس ،2018)قاسااااااااااااااااع،
   .2022 ، )ندال،2022 ، )فخحان،2022 ،)عيج،2021)إبخاهيع،

 )ج  اختبار وحة الفخض الثالث والحؼ يشز عمى أنى:
  بيغ متػسصى درجات ت ميح 0.01يػجج فخق ذات دتلة إحرامية عشج مدتػػ دتلة )" 

 السجسػعة التجخياية والسجسػعة الزا صة فى التصايق البعجػ لساياس مهارات التفاوض
 ".اتجتساعى كار وفى مهاراتى الفخ ية لرالح السجسػعة التجخياية

في    SPSS. Ver.22ولمتحقق مغ وحة الفخض مغ عجمى تع استخجام بخنامج )        
حداب قيع  )ت  لجتلة الفخوق بيغ درجات التصايق البعجؼ لمسجسػعتيغ الزا صة والتجخياية 

   11ومهاراتى الفخ ية ك  عمي حج ، كسا  ججول ) في ماياس مهارات التفاوض ا جتساعى كار
  11ججول )
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قيسة )ت  وحجع وقػة التأثيخ ودتلتهع لشتامج ت ميح السجسػعتيغ الزا صة والتجخياية في 
التصايق البعجؼ لساياس مهارات التفاوض اتجتساعى كار ومهاراتى الفخ ية ك  عمى حجة: ن 

(30  
نحخاف ات الستػسط  السجسػعة السهارة

 السعيارػ 
 قػةالتأثيخ 2ω قيسة)ت 

 0.86834 6.0667 الزا صة اتقشاع
50.944** 0.977395 

يااخة
اااااااااا

كا
 

 

 0.98786 18.300 التجخياية
 0.81368 6.400 الزا صة التػاور

56.707** 0.981678 
 0.74664 17.8333 التجخياية

 0.55605 6.6333 الزا صة شخح اتس مة
59.37** 0.983258 

 0.93218 18.400 التجخياية
 0.93218 6.600 الزا صة اتنرات

49.571** 0.976155 
 0.87428 18.1667 التجخياية

 اتخاذ القخار
 

 1.06134 6.6667 الزا صة
43.946** 0.969853 

 1.0036 18.310 التجخياية
التحاع فى 

انفعال 
 الغز 

 1.05162 7.0345 الزا صة
 0.8132 17.928 التجخياية 0.971026 **44.853

 3.21021 39.3448 الزا صة الساياس كار
89.353** 0.99258 

 2.795 100.08972 التجخياية
 0.01** تعشى أنها دالة عشج مدتػػ 

  بيغ متػسصى درجات 0.01  وجػد فخق دال إحرامياً عشج مدتػػ )11يتزح مغ ججول )
جسػعتيغ الزا صة والتجخياية في ماياس مهارات التفاوض اتجتساعى كار وفي ت ميح الس

مهاراتى الفخ ية لرالح السجسػعة التجخياية، كسا يتزح قػة تأثيخ اتستخاتيجية فى تشسية مهارات 
 التفاوض اتجتساعى، وبالتالي يُقار الفخض الثالث.

 )ب  اختبار وحة الفخض الخا ع والحؼ يشز عمى أنى:
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  بيغ متػسصى درجات ت ميح 0.01يػجج فخق ذات دتلة إحرامية عشج مدتػػ دتلة ) "
السجسػعة التجخياية فى التصايقيغ القامي والبعجؼ لساياس مهارات التفاوض اتجتساعى كار 

 ". وفى مهاراتى الفخ ية لرالح التصايق البعجػ
في   SPSS. Ver.22 ولمتحقق مغ وحة الفخض مغ عجمى تع استخجام بخنامج )       

حداب قيع )ت  لجتلة الفخوق بيغ درجات التصايقيغ القامي والبعجؼ لمسجسػعة التجخياية في 
   12ومهاراتى الفخ ية ك  عمى حجة، كسا  ججول ) مهارات التفاوض اتجتساعىماياس 

  12ججول )
ية في التصايقيغ القامي قيسة )ت  وحجع وقػة التأثيخ ودتلتهع  لشتامج ت ميح السجسػعة التجخيا

  30والبعجؼ لساياس مهارات التفاوض اتجتساعى كار ومهاراتى الفخ ية ك  عمى حجة: ن )
اتنحخاف  الستػسط التصايق السهارة

 السعيارػ 
قػة  2ω  قيسة)ت

 التأثيخ
 0.53067 5.8333 القامي اتقشاع

55.774** 0.981071 

يااخة
اااااااااا

كا
 

 

 0.98786 18.3 البعجػ
 0.7303 6.1333 القامي التػاور

60.722** 0.983984 
 0.74664 17.8333 البعجػ

 0.64772 6.1667 القامي شخح اتس مة
54.793** 0.9804 

 0.93218 18.400 البعجػ
 0.96431 6.0333 القامي اتنرات

55.576** 0.980938 
 0.87428 18.1667 البعجػ

 اتخاذ القخار
 

 0.72091 6.3448 لقاميا
56.08** 0.981273 

 1.00369 18.3103 البعجػ
التحاع فى 

انفعال 
 الغز 

 0.78595 6.1071 القامي
 0.81325 17.9286 البعجػ 0.982087 **57.363

 2.22302 36.8571 القامي الساياس كار
100.107** 1.00582 

 2.79526 100.08962 البعجػ
 0.01ها دالة عشج مدتػػ ** تعشى أن
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  بيغ متػسصات 0.01  وجػد فخق دال إحرامياً عشج مدتػػ )12يتزح مغ ججول )   
درجات ت ميح السجسػعة التجخياية في التصايقيغ القامي والبعجؼ لمساياس كار وفي مهاراتى 

ة مهارات الفخ ية لرالح التصايق البعجؼ، كسا يتزح قػة تأثيخاتستخاتيجية السقتخحة فى تشسي
 التفاوض اتجتساعى، وبالتالي يقار الفخض الخا ع.

 وقج أرجعت الباحثة هح  الشتيجة إلى أن:  
التعمع القامع عمي التحجػ يذجع الت ميح عمي مسارسة السهارات التى يحتاجػن إليها فى  -

ػلية، عرخ السعمػمات مثر حر السذا ت والتػاور الفعال ، واتخاذ القخارات، والذعػر  السد 
وكر ذلظُ يدهع  ذار كايخ فى تشسية  ،(Yulianto,etal,2019)وهحا ما أكجت عميى دراسة 

 مهارة التػاور   . -مهارات التفاوض ا جتساعى)مهارة اتخاذ القخار
عسر الت ميح مغ خ ل مجسػعات العسر ضسغ خصػات اتستخاتيجية السقتخحة يجع  عس  -

ق زامج وإحداس  عجم القجرة عمي خػض السػق  التعميسى الت ميح الحيغ كانػا يعانػن مغ قم
عمي تحديغ أدامهع ومذاركتهع  فاعمية فى مجسػعات العسر وهحا يشسى لجػ الت ميح القجرة عمي 
التػاور  فعالية مع  عزهع البعس، مسا أدػ إلي تقػية الع قات بيغ الت ميح، وقج اتفقت هح  

 .(Johnson,Adams,2011)& (Yang,etal,2018)الشتيجة مع نتيجة دراسة ك  مغ 
يساغ أن نفدخ تمظ الشتيجة استشادا إلي مقػمات وشايعة التعمع القامع عمي التحجػ، حيث  -

أنى يجسع بيغ مسيدات التعمع القامع عمي السذخوعات، والتعمع القامع عمي حر السذا ت ، مسا 
يجمج الت ميح أكثخ فى عسمية التعمع ، يشسى لجػ الت ميح ا وخار والذعػر  السد ػلية، وكحلظ 

ويساشهع مغ رؤية وإدراك الع قات بػضػح بيغ السحتػػ التعميسى ومذاكر الحياة الحاياية وهحا 
، وهحا ياػن عميى عامر أساسي فى تشسية قجرة الت ميح عمي  (Hift,2013)ما أثاتتى دراسة 

ة والسشاقذة السثسخة واحتخام أفكار تشطيع اتفكار والحػار الحهشى الاشاء والتحجث  ص ق
الآخخيغ،مسا قج يدهع  ذار كايخ فى تشسية مهارات التفاوض اتجتساعى ، واتفق هحا مع دراسة 

،  (2018   .  
واتفقت هح  الشتيجة مع نتامج الجراسات التالية والتى أثاتت تشسية مهارات التفاوض  -

 ، 2019 ، )السػسػػ،2017 ، )الذهخػ،2013اتجتساعى ومجػ أهسيتها مثر دراسة )سمصان،
  2022  ، )قشرػة،2022 ، ) الذسخػ،2021 ، )يدغ،خم ،2020)الخػالجة،
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   التىصُبث:
 فى ضػء ما تػور إليى البحث الحالي مغ نتامج، تػوى الباحثة  سا يمي:

السقتخحاااة اتساااتفادة ماااغ دليااار السعماااع السعاااج فاااى وحاااجة اترض والكاااػن  اساااتخجام اتساااتخاتيجية  -1   
السعجة فى ضاػء الاتعمع القاامع عماي التحاجػ، واختباار مهاارات التفكياخ السحاػرػ ومايااس مهاارات 

 التفاوض اتجتساعى وتػضيفهع فى مػاق  تعمع أخخػ. 
 اتهتسام  إكداب جسيع الستعمسيغ فى السخاحر الجراسية السختمفة مهارات التفكيخ السحػرػ. -2   
 ستخاتيجيات الحجيثة لتشسية مهارات التفاوض اتجتساعى.استخجام الصخق وات -3   
 ترسيع بخامج تجرياية لتشسية مهارات التفكيخ السحػرػ لجػ الص ب  السخاحر السختمفة. -4   
تقااجيع دورات تجريايااة لمسعمسااايغ حااػل اسااتخجام الاااتعمع القااامع عمااي التحاااجػ فااى تااجريذ العماااػم،  -5   

 فرػل الجراسية.وكي ية تصايقى  ذار فعال فى ال
تاااجري  الصااا ب عماااي تقاااجيع أنذاااصة  حثياااة متشػعاااة وأفكاااار لسذاااخوعات عمسياااة والبحاااث عاااغ  -6   

 السعمػمات  استسخار.
 المقترحبث:

 فى ضػء نتامج البحث تقتخح الباحثة إجخاء البحػث والجراسات التالية:
ػ فااى تشسيااة مهااارات فاعميااة اتسااتخاتيجية السقتخحااة فااى ضااػء الااتعمع القااامع عمااي التحااج -1   

 التعمع مجػ الحياة لجػ ش ب السخحمة اتعجادية.
اساااتخجام التاااجريذ الستساااايد فااااى تشسياااة مهاااارات التفكياااخ السحااااػرػ فاااى الساااػاد الجراسااااية  -2   

 السختمفة.
اسااتخجام الااتعمع القااامع عمااي التحااجػ فااى تشسيااة السسارسااات العمسيااة الهشجسااية لااجػ شاا ب  -3   

 .السخحمة الثانػية
بشاااااء بخنااااامج تااااجرياي قااااامع عمااااي الااااتعمع القااااامع عمااااي التحااااجػ فااااى تشسيااااة مهااااارات حاااار  -4   

 السذا ت والتفكيخ التخيمي لجػ ش ب كميات التخبية.
دراساة أثاخ اساتخجام  عااس اساتخاتيجيات الاتعمع الشذاط فااى تشسياة مهاارات التفكيخالسحااػرػ  -5   

 ومهارات التفاوض اتجتساعى فى تجريذ العمػم.
فاعميااااة اسااااتخاتيجية مقتخحااااة قامسااااة عمااااي مااااجخر الدااااياق فااااى تشسيااااة مهااااارات التفاااااوض  -6   

 اتجتساعى لجػ ش ب السخحمة الثانػية.
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 قبئوت المزاجغ: 
 :  أولاَ: المزاجغ الؼزبُت 

  . فعالية بخنامج تجرياي قامع عمى نطخياة الاحكاء الشااجح 2021إبخاهيع ، خالج أحسج عاج العال )
هااارات التفكيااخ السحااػرؼ لااجػ ت ميااح الحمقااة الثانيااة مااغ التعماايع ااساسااي ، فااى تشسيااة م

 .  341 – 300  ، 3) 15،  جامعة الفيػم لمعمػم التخبػية والشفديةمجمة 
،  2، ط  مهارات التفكيخ فى تعماع المغاة العخبياة وتعمسهاا  . 2011إبخاهيع ، وفاء   محسػد )

 لمشذخ والتػزيع . ا ساشجرية ، مؤسدة حػرس الجولية 
 4،  السجمة المياية العالسياة  . مهارات التفاوض وبخاعة ا قشاع ، 2017ابخيجان ، رياد نجي  )

(17 ،  1-23  . 
إساااااتخاتيجية التاااااجريذ فاااااى القاااااخن الحاااااادؼ   . 2013أباااااػ الداااااسيج ، ساااااهيمة وذوقاااااان، عاياااااجات )

 ، عسان ، مخكد دياػنػ لتعميع التفكيخ .  3، ط  والعذخيغ
، تعماايع التفكيااخ )الشطخيااة والتصايااق   . 2015ػ جااادو ، وااالح   عمااى ونػفاار ،    اااخ )اباا

 عسان ، دار السديخة لمشذخ والتػزيع . 
  ، 2016أحسااج ، جسااال ياافيق ، مرااصفي ، نااخميغ سااسيخ زكااي . والذااخبيشي ، أسااساء محسااػد )

ػلة الستأخخة  استخجام فاعمية بخنامج لتشسية حر الرخاع لجػ عيشى مغ أشفال مخحمة الصف
 .  96-89  ، 72)19،  مجمة دراسات الصفػلةمهارات التفاوض ، 
، ا ساشجرية ، مرخ  اتيجياتواستخ التفاوض : مهارات  . 2001ادريذ ، ثابت عاج الخحسغ )
 ، الجار الجامعية . 

سعماااع فاااى مهشاااة التعمااايع وأدوار ال  . 2005ااساااصر ، إباااخاهيع حاماااج، الخالاااجؼ ، فخياااال ياااػنذ )
 ، ا مارات العخبية الستحجة ، العيغ ، دار الكتاب الجامعي .  مجرسة السدتقار

  . الدامػك الاياادؼ كستشاائ لسهاارات التفااوض لاجػ 2021إسساعير ،  اساشت عااج الحسياج   )
 – 105  ، الجااادء الثالاااث ، 128، ع )مجماااة التخبياااة ، جامعاااة بشهاااا شااا ب الجامعاااة ، 

142 
 .فعالياة اسااتخاتيجية الااتعمع 2019مرااصفى، سميع،ساهيخ إبخاهيع، ،مشااال فاااروق)إساساعير،هسام 

مجمااة القااامع عمااي التحااجػ فااى تصااػيخ السهااارات اتكايسيااة القخاميااة لااجػ شاا ب الجامعااة،
 .210-159 ،1)24، كمية التخبية، جامعة حمػان،دراسات تخبػية وإجتسا ية
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. القاااهخة : دار الفكااخ   تبشاااء الستفااػقيغ عقميااافااغ التفاااوض مااع ا . 2012أماايغ ،سااهيخ محسااػد)  
 العخبي.

  . بخنامج مدتشج إلى التعمع القامع عمى التحجػ 2022بجوػ ، ريا محسػد ، محسػد ، هبة   )
لتشسيااة السسارسااات العمسيااة والخياضااية والهشجسااية والسثااابخة ااكاديسيااة لمصاا ب السعمسااايغ 

  ، 3)46،  ياااة التخبياااة فاااى العماااػم التخبػياااةمجماااة كم امياااة التخبياااة ،  STEMتخراااز 
1818-248 . 

  . تجريذ ودمج مهارات التفكياخ ا باجاعي فاى  عاس مقاخرات العماػم 2008الاخيجػ ، عاج الله )
 ، 1)1، جساعاااة القرااايع ،  مجماااة العماااػم ا دارياااة وا قترااااديةا دارياااة إشاااار مقتاااخح ، 

151-187 . 
، الاجمام ،  التفكياخ وأساالي  الاتعمع بايغ الشطخياة والتصخياق مهاارات  .2019الاهجل ، دخير   )

 دار الستشاي لمشذخ . 
 ،  غجاد ، دار الكت  والػثامق .  تعميع التفكيخ  . 2018التسيسي ، ليث هػرػ )

  متاح 2008. تخجسة :ع  أحسج ) دلير السفاوض الفعالجػديغ فيذتخ : فغ إدارة ا خت ف : 
 أخخزيارة http://www.acc4arab.com/acc/showthraad.php/t-270عمى : 

  . إستخاتيجية مقتخحة فى تعميع القخاءة قامسة عماى الاتعمع الشذاط لتشسياة 2011الجشيج ، عاج الله )
العخبيااة الدااػرية ،  مهااارات التفاااوض لااجػ ت ميااح الراا  ااول الثااانػػ فااى الجسهػريااة

 ، معهج الجراسات التخبػية ، جامعة القاهخة .  رسالة ماجدتيخ
 11،  السجمة السرخية لمجراساات الشفداية،  حػل سياػلػجية التفاوض  . 2001حفشي ، قجرػ )

(32   1-10  . 
تشسياااة ، وزارة التخبياااة والتعمااايع والسجيخياااة العاماااة ل التفااااوض الفعاااال  . 2015الخااااشخػ ، إلهاااام )

 السػارد البذخية ، سمصشة عسان . 
، القااااهخة ،  بشااااء السفااااوض الفعاااال:  أساااذ عسمياااة التفااااوض  . 1998الخداماااي ، عااااج الحااااع )

 ماتبة ابغ سيشا . 
 عسان ، دار الذخوق .  أسالي  تجريذ العمػم ،  . 2005زيتػن ، عاير )

، ااردن ، دار وامار لمشذاخ  لسجرسايتعمايع التفكياخ فاى الساشهج ا  . 2005الدخور ، ناديا هاير )
 والتػزيع . 

http://www.acc4arab.com/acc/showthraad.php/t-270
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 ، عسان، دار الذخوق .  تجريذ مهارات التفكيخ  . 2011سعادة، جػدت )
  . أثاااخ بخناااامج إثخاماااي قاااامع عماااى مػاقااا  لغػياااة تاريخياااة 2016سااامصان ، وااافاء عااااج العدياااد )

التخبية وعمع دراسات عخبية فى لتشسية مهارات التفاوض لجػ ش ب السخحمة ا عجادية . 
 . 302-271  ، مايػ ، الجدء الثاني ، 74، را صة التخبػييغ العخب ، ع ) الشفذ

  . فعالية استخاتيجي الخؤوس السخقسة والسهام السجدأة فاى تشسياة 2020سميع ، نهال يعبان   )
مهااارات التفااااوض وترااػي  أنسااااط الفهااع الخصاااأ لمسفاااهيع العمسياااة لااجػ ت مياااح السخحماااة 

 ، كمية التخبية ، جامعة عيغ يسذ .  رسالة ماجدتيخجامية ، اتبت
  . التفااااااوض اتجتسااااااعي لاااااجػ 2022الذاااااسخؼ ، واااااادق كااااااضع ، وحساااااػد ، سااااايف  بااااااس )

 .  523-509  ، 1)29،  مجمة العمػم ا ندانيةالسخيجيغ التخبػييغ فى محافع  ابر ، 
 .مهاااارات التفااااوض 2017الذاااهخػ،حسدة خزاااخ عامخ،ياااخيف،نادية محسػد،والدااايج،مشى حداااغ)

،  190،عمجمااة القااخاءة والسعخفااةوع قتهاا  حاار السذااا ت لاجػ شاا ب السخحمااة الثانػياة.
 .68ا41

  . إعجاد ماياس مقشغ لسهارات التفاوض 2013الذػربجي ، أبػ السجج والحخبي ، نايف )
  183،  80، جسعة الدقازيق ، ع) مجمة كمية التخبية استخجام أسمػب التقخيخ الحاتي ، 

وااالح ، رجاااء عاااج السااشعع وزايااج ، سااشاء عمااى وعصااػة ، ايسااان أحسااج ومحااخوس ، سااامية حداايغ 
  . كياااف تكاااػن مفاوضااااً متسياااداً ؟ مهاااارات التفااااوض ، 2015وإباااخاهيع ، ساااعاد خميااار )

 .  26ا2  ، 149)4،  مجمة التشسية ا دارية
امج الكااػرت لتعماايع التفكيخفاااى تزااسيغ بخناا .2010الرااافى،عاجالحايع محسااػد وسااميع،   قااارة)

 ،عسان ،دار الثقافة لمشذخ والتػزيع.السشاهج الجراسية
  . الحاساااة وع قتهاااا  سهاااارات التفااااوض لاااجػ عيشاااة ماااغ شااا ب 2015عااااجالجػاد، وفااااء   )

مخكااااد  -مجمااااة التخبيااااة الخاوااااةالجراسااااات العميااااا  ا رياااااد الشفدااااي والتخبيااااة الخاوااااة، 
، أغدااصذ، 12، جامعااة الدقااازيق، ع فدااية والاي يااة  اميااة التخبيااةالسعمػمااات التخبػيااة والش

75-126. 
 . فاعمياااة نساااػذج أدػ وياااايخ لتداااخيع الشساااػ السعخفاااى فاااى 2018عااااجالحافع،  أحساااج عثساااان)

تاااجريذ العماااػم لتشسياااة مهاااارات الحااار ا باااجاعى لمسذاااا ت والتفااااوض ا جتسااااعى لاااجػ 
 .46-1 ،يشايخ،1)21،العمسيةمجمة التخبية ش ب الر  اتول الثانػػ.
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، عساان ، دار  تعميع التفكيخ ومهاراتاى تاجريبات وتصايقاات عسمياة  . 2009عاج العديد ، سعيج )
 الثقافة لمشذخ والتػزيع . 

  . بخناااامج قاااامع عماااى عماااع المغاااة 2021عااااج الله ، ساااامية   ، وشمباااة ، خمااا  عااااج السعصاااي )
حاذ المغاػؼ لاجؼ الصا ب السعمسايغ ياعبة المغاة اتجتسا ية لتشسياة مهاارات التفااوض وال

، جامعاااة عاايغ ياااسذ ،  مجماااة كميااة التخبياااة فااى العماااػم التخبػيااةالعخبيااة  امياااة التخبيااة ، 
45(1 ،  357-450 . 

 . يباات التػاور ا جتساعى وتأثيخها عمي مهارتى التفاوض  2015عاجالسعصى،أحسج حديغ)
لاااااااجػ معمساااااااات ريااااااااض ااشفاااااااال  امياااااااة  التخباااااااػػ والع قاااااااات التبادلياااااااة الايشذخراااااااية

 . 676ا532  ،1)31,مجمة كمية التخبيةالتخبية:دراسة تقػيسية، 
  . اسااتخجام إسااتخاتيجية التفاااوض فااى تااجريذ مااادة عمااع 2019عاااج  ، وتء   واا ح الااجيغ )

السجماااة اتجتسااااعي لتشسياااة ثقافاااة الدااا م واتخااااذ القاااخار لاااجػ شااا ب السخحماااة الثانػياااة ، 
 .  1258 – 1203  ، 64، كمية التخبية ، جامعة سػهاج ، ج)ية التخبػ 

، عساااان ، دار  2، ط  اتلعااااب والتفكياااخ فاااى االخياضااايات  . 2012العبداااي ،   مراااصفى )
 السديخة لمشذخ والتػزيع . 

 –السااااؤتسخ العخبااااي الخا ااااع   . السااااجخر السشطااااػمى والسااااشهج التفاوضااااي ، 2004عايااااج ، ولاااايع )
مخكااد تصااػيخ تااجريذ  –ي فااى التااجريذ والااتعمع ، جامعااة عاايغ يااسذ السااجخر السشطااػم
 .  78 – 67العمػم ، إبخير ، 

،دار واااافاء لمشذااااخ التفكيااااخ وأنػاعااااى، مهاراتى،اسااااتخاتيجيات تعمسااااى . 2015عصية،محدااااغ عمااااي)
 والتػزيع، عسان

 VARK  . اساتخجام إساتخاتجية مقتخحاة قامساة عماى أنسااط فاارك 2022عيج ، سساح   أحساج )
فاااى تاااجريذ العماااػم لتشسياااة مهاااارات التفكياااخ السحاااػرػ ودافعياااة اتنجااااز ااكااااديسي لاااجػ 

،  1، ج  23، ع  مجمااة البحااث العمسااي فااى التخبيااةت ميااح الراا  الدااادس اتبتااجامي . 
79 – 122  

 . أثخ تشطيع محتػػ مادة العمػم العامة 2014غانع،سشاء أحسج  ،ونرخ،حسجان عمي حسجان )
نذاااشات فااى تحداايغ مهااارات التفكيااخ السحااػرػ والتفكيااخ الخعااامى لااجػ شمبااة عمااي يااار 
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، جامعاااااة العماااااػم اتساااااا مية رساااااالة دكتااااااػرا  الرااااا  العاياااااخ ااساساااااي فااااااى فمداااااصيغ،
 العالسية،عسان

، ماتبااة السجتسااع العخبااي   أساساايات فااى التفكيااخ  . 2011غبااارؼ ، ثااامخ, وأبااػ يااعيخة ، خالااج )
 لمشذخ والتػزيع ،عسان

 دار الذخوق،عسانالسشهاج التعميسى والتجريذ الفاعر،  .2007 وػ،سهيمة محدغ كاضع)الفت
 . مدااااتػػ مهااااارات التفاااااوض لااااجػ شمبااااة العمااااػم 2017فشااااػمي ، عاااااج الشاوااااخ عاااااج الااااخحسغ )

، جامعاة  مجماة ا ساتق ل للأ حااثالعداخية واامشية والذخشية فى جامعة ا ساتق ل ، 
 .  46 -7اتستق ل ، فمدصيغ ، 

،مصبعاااة جامعاااة دمذاااق،       شخامااق التاااجريذ العاماااة  .2013الفااػال،   خيخوساااميسان ، جساااال )
 دمذق.

 . فعاليااة نسااػذج الااتعمع القاامع عمااى التحااجؼ فااى تحداايغ عقميااة 2020الفيار ، حمسااي   حمسااي )
جمااة السا نساااء والخياااقة السعخفيااة لااجػ شاا ب كميااة التخبيااة الشػ يااة جامعااة ا ساااشجرية ،

 .  704-629، 78، ج التخبػية 
 .فاعمياااة 2022قشراااػة،كامر عاجالسجياااج،السميجى،ريهام رفعااات  ،ويحاتة،ياساااسيغ عااااجالشطيخ)

مجمااة بخنااامج درامااا حخكيااة لتشسيااة  عااس مهااارات الحااػار والتفاااوض لااجػ شفاار الخوضااة،
 .419ا384، 21،عدراسات فى الصفػلة والتخبية

ع مهاااارات التفكياااخ تاااجريبات عسمياااة اوليااااء ااماااػر والسعمسااايغ تعماااي  . 2002تنعديهااخ ، جاااػن )
 )تخجسة مشيخ الحػراني  . العيغ ، دار الكتاب الجامعي .  والستعمسيغ

 . تقػمي مهارات ااس مة الرا ية لاجػ معمساي العماػم 2012المدام ، إبخاهيع بغ   بغ سميسان )
، ع  مجمة الثقافة والتشسيةقػيع ، ، فى السخحمة الستػسصة  سحافطة القػيعية فى ضػء الت

(61 ،  1-45  . 
، دار وااافاء لمشذاااخ  تشسياااة مهاااارات التفكياااخ ا باااجاعي الشاقاااج  . 2008مجياااج ، سػساااغ يااااكخ )

 والتػزيع،عسان . 
  . فاعميااة نسااػذج أدػ ويااايخ لتدااخيع الشسااػ السعخفااي فااى      2018 ، أحسااج عثسااان عاااجالحافع )
هااااارات الحاااار ا بااااجاعى لمسذااااا ت والتفاااااوض اتجتساااااعى لااااجػ تاااجريذ العمااااػم لتشسيااااة م

 . 47 -1  ،1)21، السجمة السرخية لمتخبية العمسيةش ب الر  ااول الثانػػ. 
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، القاهخة ، عالع الكت  لمشذاخ والتػزياع  تفكيخ    حجود  . 2006محسػد ، و ح الجيغ عخفة )
 والصباعة . 

ج لماتعمع القاامع عماي التحاجػ لتشسياة مهاارات البحاث لاجػ  .بخناام2020مخاد ، مخوة مخاد واالح )
مجماااااااااااااة كمياااااااااااااة التخبياااااااااااااة ،جامعااااااااااااااة شااااااااااااا ب الاااااااااااااجبمػم العاااااااااااااام ورضاااااااااااااامهع عشاااااااااااااى، 

 . 29ا3 ،يشايخ،3)109،السشرػرة
  2016السػسػؼ سالع عاج الله و نريف رعج محسػد نريف و الخفاجي، ابتداام جعفاخ جاػاد.)

ياااخ عشاااج الصمباااة السعمسااايغ واثاااخ  فاااي التفكياااخ . بشااااء بخناااامج تاااجرياي لتعمااايع مهاااارات التفك
، جامعاة  ابار مجمة كمية التخبية ااساسية لمعمػم التخبػياة وا نداانية .السحػرؼ لت محتهع

( ،30،  30 -6 
، عساان ،  تصايقات عسمية فى تشسية التفكيخ  استخجام عادات العقر  . 2008نػفر ،    اخ )

 باعة . دار السديخة لمشذخ والتػزيع والص
، عساااان ، دار  تصايقاااات عسمياااة فاااى تشيساااة التفكياااخ . 2008نػفااار ،   والخيسااااوػ ، محساااػد )
 السديخة لمشذخ والتػزيع . 

  . مهااارات التفكيااخ السحااػرؼ فااى مااادة الفيدياااء وع قتهااا 2018هجااخس ، عاااج الدااتار وااالح )
  ، 226) 3،  اذمجماااة ااسااات ااااتتدان اتنفعاااالي عشاااج شااا ب الرااا  الخا اااع العمساااي ، 

425- 444 . 
  .ترااسيع مشرااة تعميسيااة 2021وهبااة ، فاشسااة عاااجالكخيع خمياار ، والجااخاح ،عاجالسهااجػ عمااي )

edmodo  لتااجريذ مااادة المغااة العخبيااة وقياااس أثخهااا فااى التحرااير الجراسااى وفااى تشسيااة
ة مجماة الجامعامهارات التفكيخ السحػرية لجػ شمبة الر  الثالث ااساساي فاى ااردن ، 

 . 340-318  ،1)29، اتس مية لمجراسات التخبػية والشفدية
  . الااحكاء اتجتساااعي وع قتااى 2021يااذ ، محسااػد   محسااػد وخماا  ،   محجااػب أحسااج )

 سهاارات التفاااوض لااجػ عيشيااة ماغ شاا ب جسعااة السمااظ فيرار ، السجمااة العمسيااة لجسعااة 
 .  77-70،  22العمػم ا ندانية وا دارية ، مج  –السمظ فيرر 

  . أثاخ نساػذج كااريغ فاى تشسياة مهاارات 2020يػنذ ، نكتر جسير ووالح ، هشج عاج العديد )
مجماة كمياة التفكياخ السحػرياة لاجػ تمسياحات الرا  الخاامذ اتبتاجامي فاى ماادة العماػم ، 

 . 1757 – 1725  ، 38) 4، جامعة واسط ،  التخبية
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