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 يت التربيت بالإسماعيليتتطىير مقياس التكنىفىبيا لذي عينت من طلاب كل

 د. هبت سعيذ أبى النجا
 ملخص:

. ابخيلددتع نلطدد  هدد ا بحث ددح بح ددىحت وحددم يطددالت نولددىا بحي طاباثلددى حدد   طدد   بح ىن دد      
طىحثًددى اطىحثدد  نددب طدد   بح ىن دد . ا  ددت   013ثتغددع   ن ددى نيى دد  نددب طدد    تلدد  بحيتثلدد  

ى  ن ىند  بتيثدىط ثلت داب ثدلب بدث دى  بحص ق ثطتلود  بحصد ق بحن دل بحي  ندت ندب طتلدق   د
اهت قلن  نيا ط . اب يخ م بحي تل  بح دىنتت بد ي ادىبت ثطتلود   9..3ابح ت   بح تل  اثتغع 

% ندددب 71.7بحن اطدددىع بس ى دددل  ابحيددد الت بحني ىنددد  ا  دددثتع بحطيدددىرت ندددب  ددد ح بث دددى  ب دددتع 
ا لد   ا  ثيدع بحطيدىرت نطىثود  نوثاحد  بحيثىلب بح تت بحنث ت حتظىهتة. اب يخ م بحي تل  بح ىنتت بحي

بدت  دلب  3.77بت ضاء ثلىطىع بح لط . اق ت بح ثىع ثطتلو   حثدى  تاطثدى ل حتنولدىا   د  اثتد  
ننددى ل طددت بي ددىق بحثطلدد   .3.8وحددم  3.77يتبا ددع ن ددىن ع  حثددى حاث ددى  بح بختلدد  حتنولددىا ثددلب 

 ث   حص ق ا ثىع بحنولىا.بح بختل  حتنولىا. اق   ظ تع طيىرت بح تب   نؤاتبع نتي
 .بح ىن   ط  ؛ قتق بحي طاحا لىل تهى  بحي طاحا لى؛ بحي طاباثلىالكممات المفتاحية: 
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Development of the Technophobia Scale among a Sample of 

students from the College of Education in Ismailia 

 

Abstract: 
The aim of the current was to develop the Technophobia Scale among 

university students. a convenience sample of resarch 310 male and 

female students from the Faculty of Education was selected. The validity 

was assessed using the convergent validity method by calculating the 

Pearson correlation coefficient between the dimensions and the total 

score, which was 0.59, indicating a moderate value. Exploratory factor 

analysis was conducted using the principal components method with 

orthogonal rotation. The results yielded three dimensions that accounted 

for 71.1% of the total explained variance. Confirmatory factor analysis 

was performed, and the results demonstrated an acceptable fit based on 

the sample data. The reliability was estimated using Cronbach's alpha, 

which was 0.77 for the overall scale, while the alpha coefficients for the 

internal dimensions of the scale ranged from 0.77 to 0.85, indicating the 

internal consistency of the scale structure. The study results showed high 

indicators of validity and reliability for the scale. 

Keywords: Technophobia; technology anxiety; technology phobia; 

university students. 
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 :مقذمت
ادد  ع بح ددطابع بسخلددتةل بدددت  نوددى  ب صددىث  ثاثددىء  اتاطدددى ي ددىتنًى هددىرً  بددت بحيطدددات        

ططىنت  لح  صث ع بحي طاحا ت اب يخ بم بحيوطلىع بحتقنل  اب ح يتاطل  ايطثلوىع بحذ ىء بدص
بحي طاحا لى   ءًب د لي    بت ثلرد  بحدي تم بح دىن تل اندت بحيطدات ابحيود م بحي طاحدا ت بح دتلت بد ب 
ث ض بحط   لاب  اب بح  ل  نب بحي  لىع حناب ث  بحي طاحا ل  بح  ل   اب يخ بن ى ث ثىءة ننى 

حي طاباثلددى  ا  نددى يطتددق لطدديت نطددا ناددىنت نددب بحخدداا ابحوتددق نددب ب دديخ بن ى اهددذب نددى ل  ددتا ثى
نتلا بح تب ىع بحطث ل  ثوتق بحي طاحا لى  ا باثلى بحي طاحا لى  لح ي يثت بحي طاباثلى نا ت  طث ل  

 ;Achuonye & Ezekok, 2011)ني بل ة بدطياىت ثلب ط   بح ىن  ل اهذب نى    يا طيىرت 

Di Giacomo et al., 2020; Mazloumiyan et al., 2011; Osiceanu, 2015).  
بحطث ل  حااخىص  ىحيأ لت نتم بحص   بح وتل ل ابحاد ات  نتم بحص   يؤ ت بحي طاحا لىا       

 ثددددىحخاا ابحوتددددق ابحيددددايت ابحي ددددتض حتضددددغط بحن تبددددت بحطددددىيت نددددب ب دددديخ بم بحيوطلددددىع بح ددددد لح

(Khasawneh, 2018) ،   اق  لاب ا ث ض بساخىص بح  ل  نب بحص اثىع بد ينىنل  طيل
 Fakhrou et)اع  ضد ل  د ديخ بم بحي طاحا لدى  ا ياتطدا بدت  دتبرم بدطيتطدع  اب قصد  بحاقد

al., 2022)  ل  ا بحي دتض ب  ثىطدىع نطد  ب ديخ بم بحي طاحا لدى بحتقنلد(Di Giacomo et 

al., 2020). 
  نى  ب بحي طاباثلى هت طاع نب  طابع ت  بحث   بح ىطثت ابحن تبت بحذ  ل  ح   طىء ي ىن       

بحثت  ايثىنتا نت     ة بح ى دا  بحاخصدل  ابحتا لد  ال د ح طيل د  قتد  بحدانت ابحخثدتة اناقدا 
بحثت  ي ىه بدطيتطع ثىنيثىته     نص ت ي  ل ل اثندى  ب بحوتدق ب دي ىث  حخطدت  ا ي  لد  خدىت ت 
احلا نث انًى  اهتلًى  ا  ن  اخصل ل بططتق نتلد  قتدق بح ىحد  اطنلد ه ندب قتدق بح دنىعل الديم 

 (. (Lavasani,2002يصطلثا نت ظابهت طث ل   خت  ن   قتق بدخيثىت اقتق بحتلىضلىع 
 ,.Korukonda & Finn,2003; Mazloumiyan et al)ايت  بح تب ىع بحطث ل  ن         

وحم  ب بحي طاباثلى نا ت  نطياتة ثلب ط   بح ىن د  ثاد   خدىص اح دب ثد   بدهيندىم   (2011
ح وددد  بحنىضدددتل اذحدددل طيل ددد  ي  لدددا بحي طاحا لدددى بدددت بح لدددىة بحلانلددد  ث دددى ثاددد   ث  دددت خددد   ب

ابح ىن لدد   لددح  صددث ع بحوىنددىع بحي تل ددل  ندد ا ة ثيوطلددىع   ل دد  ني تودد  ثددىح نثلايتل الطتدد  
نب بحط   ثا   ني بل  ون ب   ث ى  م ان ىن م بح تب ل  نتم     ة بح نثلايت اب ديخ بم ثدتبنت 

 ناىتل  م بحنخيتث  ايطثلو ى بت بحثص  بح تب ت.ا    ة بح نثلايت حتولىم ث
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 نثدت بدطيتطدع بحيدت يود ن ى بح ىن دىع  اا   بحي تدلم بهينىندى ني بلد ب بدت بحد اتبع بحي تلثلد      
ابت بيتة قصدلتة  د ،بل اب ثدع  0303ل اح ب بت نىم (Dillon, 2008)  اتبع بحي ا  بحتقنت 

تلنلد  بدطيودى  ثاد    ىند   ا   ردت وحدم بحثصدا  اي لثع بح  ل  نب بح ىن ىع ابحنؤ  دىع بحي 
 تلد  وحدم بحي تدلم  1033ل  لح ي احع    دت ندب 19بح تب ل  نثت بدطيتطع ث ث   ىر    ابل 

 .(Smalley, 2020)بوط نثت ب طيتطع ا حغع  نلت بحثصا  بح تب ل  
  19  طدا بدت ظد   ىر د   ابلد   (Khasawneh, 2023) ا اضد ع  تب د  بحخصدىاط        

 بح ابند  تهدى  بحي طاحا لدى   د  هدذهابحي ا  بح تلت وحدم بصدا   تب دل  نثدت بدطيتطدع قد  ل داب 
ل ناددلتبً بحثصددا  بح تب ددل  نثددت ب طيتطددع هددذه يددأ لت  ددىت ت نتددم   بء بحطدد   بددت بحيددت  ددىب ح ددى

   دددل اب حتهدددىاب دددم ناقدددا بحطددد   بي دددىه بحي طاحا لدددى بت بحندددابت  ابحددد نم بحنطى دددثلبل بوحدددم يدددا 
بح ىن ددىع ابحن تنددلب نتددم يصددنلم  ل ا ل ددىن  ث  دد بحددي تم نددب  بحي طاحا لددى يددأ لت ول ددىثت نتددم 

ل ايصدنلم نداب   تب دل  وح يتاطلد  يوتد  ندب تهدىث م بصا   تب دل  يطى د  بحطد   نثدت ب طيتطدع
بحي طاحددا ت ايوثدد  بحيوطلددىع بح  لدد ة بددت بحثصددا  بح تب ددل  نثددت بدطيتطددع. اح ددب نددب ا  دد  طظددت 

ى  دددد      هددددذب وحددددم ظ ددددات  ددددىت ت ثدددد ل  نددددب بحددددي تم بحصددددثت اهددددا ب دددديخ بم نابقددددت بحددددذ ىء بحث
بدصددططىنت  ددابء بددت   بء بحن ددىم بح تب ددل   ا بددت بطيددىو ندداب  نتنلدد ل اطظددتبً ح ددذب بودد      هددذب 
وحددم يدد طت ن دديالىع بح تب دد  حدد   طدد   بح ىن دد  ا صددث  بحخدداا  ا باثلددى بحي طاحا لددى لطصدد  

نددب بحضددلىع وذب نددى ببيضدد   نددته طيل دد  بقيثى ددا ح ىبدد  بحن تبدد  نددب بدطيتطددع  نتددم خدداا بحنددي تم
؛ ن ندد  0300اهدذب قدد  لؤلد ه وحددم  دد  ندى  تب ددىع اطددىهت ن ند  بح ددى   ان نددا  نتدم نا ددمل 

 (.0300طىلا  ثا ن ت ان نا  نتت نا مل 
 ;DiGiacomo et al., 2020)ا ادددىتع بح تب دددىع بح دددىثو  ابسطدددت بحطظتلددد         

Fatmawati et al., 2024; Kohzadi & Mirzaeian, 2019; Mazloumiyan et al., 

2011; Santos & de Santana, 2023; Sibarani, 2024; Thinakaran & 

Husin,2018)   وحم  ب هطىل ب اة نثىهلنل   بدت ي تلدا بحي طاباثلدىل اقىندع بح تب دىع ثي تلد
تب دىع بحيدت يطىاحيدا ثنصدطت  بحوتدق ندب بح اب د  بحثطت بحنخيتث  بت هذب بحص   ثنى بت ذحدل بح 

ابحوتددق بحتقنددت ابحي طاحددا تل بددت  ددلب ب دديخ نيا ث ددض بح تب ددىع  نؤاددت حتطثددات نددب بح اب ددل  
  ,.Chen, 2012; Compton, Burkett  & Burkett,2002; Mcilroy et al)  تب دىع 

2007; Schulenberg, & Melton, 2008; Schulenberg et al., 2006; Yunus et 

al., 2016) ل اح ب ث ض بح تب ىع  اىتع وحلدا تتهى  بح نثلاي  حيت  اىتع حتي طاباثلى ثأط ىل ا
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 ,.Borle et al.,  2021;  La Torre et al)ثنصطت  ب   ى  بحي طاحا ت  ا بحيوطت   تب ىع

2019; Sami, & Pangannaiah, 2006) ل  اب بحينللدد  ثددلب بح  لدد  نددب بحنصددطت ىع
ثياضددل  هددذه بحث دداة  (Khasawneh,2018)ثدد ؛ اطيل دد  حددذحل قىنددع  تب دد  بحخصددىال  بحنخيت

انددب  ددم  دد ع  بحنثىهلنلدد  ثددلب بحي طاباثلددى ابحوتددق نددب بح نثلددايت ا تب دد  نابنتددا بحخثلدد  اي تلثددا.
بحثى  دد  وحددم يطددالت نولددىا بحي طاباثلددى حدد   طدد   بح ىن دد  سهنليددا اندد   بطياددىته ثددلب طدد   

 بح ىن  .
 :الذراست مشكلت

نددب خدد   نندد  بحثى  دد  بددت ن ددى  بحيدد تلا بح ددىن ت د ظددع  ب ث ددض بحطدد   ل ددىطاب نددب 
 بحخاا غلت بحنثتت نب ب يخ بم بحي طاحا لى بح  ل    ا بحتقنل ل انط ى:

ا ات ث ض بحط   ثىحوتق اند م بح ود  ثدىحطثا ندب ب ديخ بم بدخيثدىتبع ب ح يتاطلد   ا  .1
 ت نتم   بر م بس ى لنت.ب ينى    اح  نطى  يوطل  يؤ 

ي ط  ث ض بحط   بحولدىم ثىحي تلثدىع ب ح يتاطلد  حخداب م ندب ب ديخ بم بحي طاحا لدى  ا   .0
بحن ت ىع بحث  ل ل اق  لدؤ   خداب م ندب بحي طاحا لدى وحدم بح صدا  نتدم  ت د  ضد لث  

 بت نوتت نى ث ث    بر م بحض لا نط  و نى  بحي تلثىع ب ح يتاطل . 
، Zoomبحطدددد   نددددت  ضددددات بحن ىضددددتبع  اط لددددب  ثتطددددىنت  صدددد اث  ي لددددا ث ددددض .1

Microsoft Team.ل خىص  وذب  ىطاب ل ىطاب نب بحي طاباثلى 
بحخدداا ابحيددايت بحطددىيت نددب ب دديخ بم بح ددثاتة بحذ لدد    طددىء نددتض ث ددض بحناضددانىعل  .0

 طيل   ن م بح و  بت ن ىتبي م بحيوطل ل اقت  بحخثتة ث لثل  ياغلت ى ابحي ىن  ن  ى.
يت اقتددق ث ددض بحطدد   نددب   بء ث ددض بد دديثلىطىع بحيددت يت دد  وحددل م نثددت بحددابيا يددا   .0

    حيوللم بحنوتت بح تب ت. 
 Power Pointيددايت بحطدد   نطدد نى  طتدد  نددط م بحولددىم ث ندد  حتولددىم ث ددتض يودد لنت  .4

 حت  ء بحن تا ثا.
  ندددت يغللدددت طظدددىم يصددد ل  بدني دددىب ندددب بحطظدددىم بحيوتل  ابحلددد ا ( وحدددم طظدددىم بحيصددد ل ..

ب ح يتاطددددت د ظددددع بحثى  دددد  خدددداا اقتددددق ث ددددض بحطدددد   نددددب  ب   ددددى  بحيصدددد ل  



 2224( 2ابريل ج) (831العدد )  مجلة كلية التربية ببنها

 

 361 

ب ح يتاطت ق  لؤ ت نتدم طيدىر  م بح تب دل  اد ل ديطلت قدتبءة ب  ىثدىع بندط م ث دض  ب 
 لظت  ب  ىثىع ثىحوتم بحتصىص ل ل اب نتلا ثىحوتم بح ىا نتة  خت .  

 ىث  نب بس رت  بلآيل :الن ب ي  ل  نا ت  بحث ح بح ىحت بت ن ىاح  ب   
 نى  ددع بحص ق بحثطىرت حنولىا بحي طاباثلى ح   ط    تل  بحيتثل  ثى  نىنلتل ؟ .1

نى نص بقل  نولىا بحي طاباثلى بت ضاء ص ق بحن ل انولىا بحي طاباثلىل انولىا بحثط   .0
 بحاب   حيو لت بحي طاباثلى(؟

   ؟ نى  ددع  ثىع نولىا بحي طاباثلى ح   ط   بح ىن .0

  :  أهذاف الذراست
ايودددددد لت خصىرصددددددا  بحي طاباثلددددددى حدددددد   طدددددد   بح ىن دددددد  ن دددددديا  يطددددددالت   بة حولددددددىا .1

 بح ل انيتل . 

 بحي طاباثلى ح   ط    تل  بحيتثل  ثى  نىنلتل . بحي وق نب  ثىع نولىا .0

بحي طاباثلددددى حدددد   طدددد    تلدددد  بحيتثلددددد  نولددددىا ح بحن ددددل بحي  نددددت بحي وددددق نددددب صدددد ق .0
 .ثى  نىنلتل 

 :هميت الذراستأ
و    بحنا  ع بحطث ل  بحني تو  ثىحي طاحا لىل ابحيت يؤ ت  بت تص  ي نب  هنل  بح تب         

نتم بحص   بحطث ل  حط   بح ىن  ل انتم   بر م بس ى لنتل  نى ي ىا  بح تب   وحوىء بحضاء 
بد يثى ة نب طيىرت نتم ث ض بح ابن  بحطث ل  ابد ينىنل  بحنؤ تة نتم بحي طاباثلى. الن ب 

بح تب   بت يصنلم ث ض بحثتبنت ب تاى ل  اي تلثل  حخثض ن يا  بحي طاباثلىل اي  ل  بحص   
بحطث ل  ح ل مل اي تلث م نتم بحي ىن  نت بحي طاحا لى حي  لب   بر م بس ى لنت. الن ب بت ضاء 

حي طاباثلىل انو  ط ابع بحنؤاتبع بحاصثل  ي  ل  بحط   بحذلب ل ىطاب نب بتيثىع بت ن يا  ب
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ا اتبع ح م حي  ل  ن ىتبع ب يخ بم بحي طاحا لى ثطتق ي  م بت خثض بحوتقل اي  ل  بح و  
 ثىحطثا ح ل مل ايغللت بي ىهىي م بح تثل  بي ىه بحي طاحا لى. 

 :مصطلحاث الذراست
ت نددب ثأطددا بحخدداا غلددت بحنثددتت اغلددت بح و طدد تعٌرفهها باحثة هه : Technophobiaالتكنوفوبيااا 

بحن ددي   ىع بحي طاحا لدد  بح ىحلدد  ابحن دديوثتل . اي ددتا و تبرلددىً ثأط ددى بح ت دد  بحيددت ل صدد  نتل ددى 
 بحطىح  نتم نولىا بحي طاباثلى. 

 :الإطار النظري ودراساث سابقت
 :نفسي كمصطمحإشكالية تعريف 

سطددددت ثددددىدط ع نتددددم بح تب ددددىع بح ددددىثو  ي دددد  ع ن ددددنلىع بحي طاباثلددددى ثي دددد   ابخددددي ا ب      
بحطظتل  بحيت يطىاحع هذب بحنصطت  انط ى تهى  بحي طاحا لىل  ا بد دي نىدع بحتقنلد ل  ا تهدى  

 ا تهددى  بحي طاحا لددى بحتقنلدد ل  ل ا بحنخددىاا بحي طاحا لدد  ل ا نددتض بح صددت بحي طاحددا ت لبحيوىطد 
ىل ث ددض  ا بحخدداا نددب ب دديخ بم بحي طاحا لددىل اتهددى  ب طيتطددع اغلتهددى؛ اهطدد ل ا تهددى  بحيوطلدد 

 بحن بخ  بحيت نتبيا نتم بحط ا بحنثلب:
بحيدت ثدتتع بحخداا ندب  (Sinkovics et al., 2002) انط م  تب ىعالمدخل النفسي،  .1

ابحدددذ  لن دددب  ب لظ دددت  بحي طاحا لدددىل ت  ب ددد  طث دددت  دددتثت ي دددىهبحي طاحا لدددى نتدددم  طدددا 
 طددد   بدددت بحاددد ة. بدددت  دددلب ب دددته نضددد ت بح نيثىايددد  اثددد ت ىع ثأاددد ى  ا طدددابع نخيتثددد 

( ثأطدددا بضدددطتب  طث دددت ليضدددنب اددد ات بحندددتء ثىحضدددغاط ابحوتدددق نطددد  ب ددديخ بم 0310ا
 يوطلىع ي طاحا ل    ل ة ابحيت ل  نتم بلآ ىت بح تثل  حتي ىن  نت بحي طاحا لى.

ثأطدا بحخداا  ا بحوتدق غلدت  (Osiceanu, 2015) ل اندب  طصدىتهالمادخل اجتتماا ي .0
ل دددد  ابحذ لدددد ل ا   دددد ة بح اب دددد  بحاخصددددل  بحنثددددتت بحطددددىيت نددددب ب دددديخ بم بحيوطلددددىع بح  

اليضنب هذب بحي تلدا نطصدتبب بسا : بحخداا ندب بلآ دىت بح ىطثلد  حتيطدات بحي طاحدا ت 
نتددم بحن ينددت ابحثلردد ل ابح ددىطت: بحخدداا نددب بودد  ب دديخ بم بس  دد ة بحي طاحا لدد  اهددا نددى 

 ,.Ilona et al)  طتوددع نتلددا ث ددض بح تب ددىع بحطث ددل  ثىحطاناباثلددى.  ا نددى  طتوددا

ثأطددا نوىاندد  بح دد لح  ا بحيث لددت بددت بحي طاحا لددى اي ددالب  ب ددىت ن برلدد  طيل دد   (2017
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بحيثىندد  بحن ودد  ثددلب ن اطددىع بحاخصددل  بح ددتا ل   ددابء بح ولولدد   ا بح برثدد  بحيددت لي ىندد  
ث ددى بحنددتء خدد   ثتن لددىع بحددذ ىء بدصددططىنت  ا نابقددت بحيابصدد ل ات ا  بحث دد   ددابء 

ثلدددد  بحطى ندددد  نددددب يتددددل بحيثددددىن ع بد ينىنلدددد  بح ددددىن  بحطىي دددد  نددددب بدطث ىحلدددد  ابح ىط
 .Alharbi et al بد ي ىل ثىحاخصلىع بدبيتبضل   ا بحثتن لىع بحتبر  .  ندى ت  

ابح  دددددلبل ابحي تلثدددددىع  ت ب بحي طاباثلدددددى ظ دددددتع  دددددت  ب ددددد  حتدددددي تم ب ح يتاطددددد (2022)
 بحنت ت .  بدح يتاطل  بحيت ظ تع بت بنوى  ننتلىع بحيوللم حيتل

هددا  (Khasawneh,2018) بحخصددىاط ل اقدد   اددىت الماادخل السااموكي التكنولااوتي .1
بحخددداا  ا بحوتدددق غلدددت بحنططودددت بحدددذ  لاددد ت ثدددا بحثدددت   دددت  ب ددد  نطددد  ب ددديخ بم يوطلددد  
ي طاحا لددد    ل ددد ل اهدددا نددد لت ندددب يأطلددد  بحضدددنلت  ا بحوتدددق بحنططتدددق ندددب يثىنددد  ندددت 

ل اهدا بحخداا غلدت (Boyer- Davis et al., 2023; Kim et al., 2023)بحن  ا  
 ,Di Giacomo)بحطثل دددت  ا غلدددت بحنثدددتت حدددا  دددا    دددىت بحي طاحا لدددى بحنيو نددد  

Ranieri, D’Amico,, Guerra & Passafiume, 2019).  د ل ة  ا  ندى  ادىت 
( ثأط دى بحخداا غلدت بحنثدتت  ا بحنثدىح  بلدا ندب بحي ىند  ندت 0300نثد  بحنداد ا خدتاب ا

نيو ندد   ا بس  دد ة بحن ودد ةل اخىصدد     دد ة بح نثلددايت نصددى ثًى سنددتبض بحي طاحا لددى بح
 ن تبل  ا تا ل  اا  بطل  يؤ   وحم ي ط  بحي ىن  نت بحي طاحا لى بح  ل  .

اي  تا بحثى    بحي طاباثلى ثأط ى بحخاا غلت بحنثتت اغلت بح و طت نب بحن ي   ىع بحي طاحا ل  
 بح ىحل  ابحن يوثتل .

 وفوبيا:أسباب التكن
) ;Dincher & Wagner, 2023; Khasawneh, 2023  دثى  ن لد ة  د  هى  حتي طاباثلدى

Metcalf, 2019)، :بلنى لتت 
ي دددددتض بحثدددددت  وحدددددم ي دددددىت  انابقدددددا  دددددىثو    ع وحدددددم اددددد اته ثدددددىحوتق ابحخددددداا ط دددددا  .1

بحي طاحا لدددىل  ىحثاددد  نطددد  بحولدددىم ثىحن دددىم بحنطتاثددد  طيل ددد  بحولدددىم ثأطادددط  خىطرددد    طدددىء 
 ىن  نت بحي طاحا لى.بحي 
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ل  ا قدد  ل دداب خابددىً نددب ضدد ا بددت بحودد تبع ابحن ددىتبع بح  ندد  حتي ىندد  نددت بحي طاحا لددى  .0
طيىرت بحي طاحا لى ابحيت ق  ي اثا  ا ي    نت  ه ثلب  ن را ثىسخص بلنى ل يخ نا نب 

 نطي ا ثاب ط  بحذ ىء بدصططىنت. ناب  ي تلنلا 
بحيوطلددىع بح  ل دد  بددت بحي تددلم ننددى لددؤ   وحددم ا ددا   ندد م بحادد ات ثىحتب دد    طددىء ب دديخ بم .0

بضطتبثىع طث ل  ابطث ىحل  حد   بحثدت ل  ا نادىنت نت ثد  طيل د  ند م بحود تة بحنثىحغد  بدت 
بحي ىندد  نددت بحي طاحا لددى  ا بحي ىندد  ن  ددى ثودد ت نددب بح نددق بحادد ل  ثىح صددا  نتددم ندداب  

  ظتهى.  ي تلنل  ثطتق غلت ناتان   ثي  نتثىع ن بان  ثنابقت حثل
بحن يودد بع بحن تبلدد  بحخىطردد  بحنتيثطدد  ثىحي طاحا لددى اندد م بحادد ات ثىسنددىب ابحخدداا نددب  .4

 بحن  ا .
بحاددد ات ثىطي دددىل بحخصاصدددل ل ابحنتبقثددد  ندددب خددد   بحي ىنددد  ندددت بحي طاحا لدددىل  تهدددى   ..

بحني تم نب بحضغط نتم    ناقت حت خا  نتلا خابىً نب ب لوىع ثا  ض ل  حثلتا ىع 
  ا خ با.بح يتاطل  

بطخثددىض ن ددديا  بح بب لددد ل اضدد ا بح دددىب  ط دددا ب دديخ بم بحي طاحا لدددىل ايظ دددت ث دددض  .6
بحنظددىهت بح ددتا ل  حتطدد   ثددتبض قلددىم بحطىحدد  ثىحي تلثددىع ن ياثدد  بح يتاطلددىل ايثضددلتا 

 حتث ح بحاتقت  بخ  بحن يث  ث دً نب بحث ح نتم بدطيتطع.  

 :هت ترل ل  ن ثثىع  ثت    ح تو ي عيط  بحي طاباثلى ن ثثىع  ب بحثى    ي يختصا 
يين ددد  بدددت بحي دددىت  ابحناقدددا ابحخثدددتبع بحيدددت ندددت ث دددى بحندددتء   طدددىء أساااباب اتتما ياااة:  .1

بحي ىن  نت بحي طاحا لى  ىحخاا نب بحاقاع بت بحخطأ   طىء ب يخ بم يوطلىع   ل ة   طدىء 
حيددت ط ددل  بح ند  بددت ن نانددىعل ابحخداا نددب  ددلطتة بحي طاحا لدى نتددم  لىيطددى ايغللدت ب

ث ىل اطيابص  ث ىل ا يم بح  دم نتدم بلآخدتلب اغىحثدى هدذب بحطداع ندب بحيوطلدىع قد  ل دث  
بح تددت  ا ن ددت بحندد بو ابدضددطتبثىع بحطث ددل  نتددم بحندد   بحطالدد  نددب ب دديخ بن ى  نددى 

؛ ن ندددا  نتدددم نا دددم 0300 اضددد  ان نددد  طدددىلا  ثدددا ن دددت ان ندددا  نتدددت نا دددمل 
 (.0300ا ىحت ص ح نطيتل 
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يين دد  بددت بدضددطتبثىع بحطث ددل  ابدطث ىحلدد  بحيددت لادد ت ث ددى بحثددت    طددىء ية: أسااباب نفساا .0
بحي ىن  نت بحي طاحا لى  ىحا ات ثىحوتق نط نى لضطت بحثدت  وحدم ب ديخ بم   دى  بيصدى  
  لددد ل ابحخددداا ندددب ن  وددد  انتبقثددد  ادددخص حدددا انادددىه ة ندددى لودددام ثدددا ال دددينت وحلدددال 

سط دى ي  د  ندب  Bingا Yahooا Googleابحخاا ندب ب ديخ بم نابقدت بحالد  ن د  
 بح     ً ب نتم بساخىص ن  ويا

 ن ىطلددىع قدد تبع ضدد ا بددت يين دد مهاريااة وسااموكية:  أسااباب  د دديخ بم بح  ندد  بحثددت  اب 
 ندب نيدأخت بحثدت  ي    بح  ل   ابحيوطلىع بحي طاحا لى ثن ىتبع ب حنىم ان م بحي طاحا لىل

  .بحنخيتث  بحي طاحا ل  ةبس     نت حتي ىن  خثتبيا اض ا  ن رال

 مظاهر وأ راض التكنوفوبيا:
 نددد  نؤادددتبع  بحددد  نتدددم اددد ات بحندددتء ثدددىحخاا ابحوتدددق نطددد  بحي ىنددد  ندددت بحي طاحا لدددى           

بح  ل دد : ن دد  بح ددتو نددب بحيغللددتبع بحي طاحا لدد ل ابحنوىاندد  بح ددتثل  حنودد نىع    يوطلدد ل ابحددي ثظ 
م بح ى ددد  خادددل   دددتق  بح الددد ل انددد م بحتغثددد  بدددت بدددت تبدددض بحي ىنددد  ن  دددىل ابحخددداا ندددب ي تددد

 ضدددات  اتبع ي تلثلددد  خىصددد  ثىحي طاحا لدددىل ابحخددداا ندددب بحثاددد  بدددت بحدددي تم ابصددد ح  نطدددى  
نظىهت ا نتبض بحي طاباثلى يخيتا   ب بحثى    اي يطيت(. 0314بحيوطلىع بح  ل   اطاا  نو ل 

 نب اخص لآخت الن ب يو لن ى وحم      نظىهت ترل ل :
: أ راض تسمية أو فسيولوتية: أو  اييضدنب بحاد ات ثىحد اتبب  ا بحغ لدىب  ا بحصد بعل ا لدى ة جا

ضددتثىع بحوتدد ل  ا ضددلق بددت بحيددطثال با بحي ددتقل  ا بحي دد ل  ا ب تهددىقل بودد بب بح ددلطتة نتددم 
 طث ا.

 ا بحوتقل  ا بحيايتل  ا ب   دىا ثىدطثصدى   لاييضنب بحا ات ثىحخااثانياا: أ راض نفسية: 
 نب بحابقتل  ا بحذنت.

اييضدنب ي طدد  ب ديخ بم بحي طاحا لددى قد ت ب ن ددىبل ابدط د ى  نددب ثالثااا: اع ااراض السااموكية: 
بحنابقا بحيت ييطت  ب يخ بم بحي طاحا لىل تبض ي تم  لثل  ب يخ بم بحي طاحا لى بح  ل د   نابقدت 

ىنلد  حتي ددت  نددب طاددىطىع بحدذ ىء بدصددططىنت. اث ددذب قد  ي دديطيت بحثى  دد   ط ددى قد  ي دداب  لدد   ب
 ب يخ بم بحي طاحا لى  ابء بت بحناضانىع بح تب ل   ا بلنى لتيثط ثىح لىة. 
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 ;Achuonye, & Ezekoka, 2011) د    تب د   د  ندب   :لعوامل المؤثرة فاي التكنوفوبيااا

et al., 2023; Di Giacomo et al., 2020; Khasawneh, 2018, 2023;  Alharbi

)Moussa, 2021 ل بح  ل  ندب بح ابند  بحندؤ تة بدت بحي طاباثلدىل ايطو دم 0314طاا  نو  ال ا)
 وحم:

  وامل شخصية، ومنها: .1
 ابحضددغاط حتوتددق نتضدد  ل دداب بددىحنتءالخااوف ماان المتهااول أو الخااوف ماان ال ااياع:  .  

طيل   بحوتق بحني بل  نب نابق  ب يخ بم بحي طاحا لى  ابء بح دتق  بح تنلد   ح  يرى  ا  لىطى
  حتناضدددانىع بح تب دددل ل  ا اقاندددا  ضددد ل ل  ا خابدددا دهيددد ب  نت ددد ه ثدددلب بدددت بدطي دددى

 ن رددا بددت  ىحدد  ندد م يددابت بحيوطلدد   ا بحثتن لدد  بحي طاحا لدد  بحيددت بنيندد  نتل ددى بددت بندد ب  
اطدىهت ن ند   بحيث لت ثىحطنط بح دتثتناضانىع نتنل  يخص  تب يال اثىحيىحت لنل  وحم 

  طدددىلا  ثدددا ن دددت ان ندددا  نتدددت نا دددمل ؛ ن نددد0300بح دددى   ان ندددا  نتدددت نا دددمل 
0300). 

ي دىت   دتثل  ندت بحي طاحا لدى بدت بحنىضدت قد  ي لد   ق  ي ابالسابقة: التتارب الشخصية  .  
ل اقد  ييطدات بحن دأح  وحدم بح د  بحدذ  لصد  وحدم نب ب ينىحل  يطالت بحي طاباثلدى حد   بحثدت 

بود  بحنت د  بحدذ  ثتغددا  بحطاناباثلدى بحنتيثطد  ثى ديخ بم بحدذ ىء بدصدططىنت  ا بحخدداا ندب
 بحثت   تبء ب يخ بنا حتي طاحا لى ابحذ  ل يثت ي الضىً نب ض ا ق تبيا بحن تبل . 

بساخىص بحذلب لثيودتاب وحدم بح ود  ثأطث د م  ا بحود تة الثقة بالنفس والقدرة  مى التكيف:  .و 
 نتم بحي لا نت بحيغلتبع بحي طاحا ل  ق  ل اطاب    ت نتض  حتي طاباثلى.

قدد  لددؤ ت ن دديا  بحي تددلم ابحن تبدد  بحي طاحا لدد  بددت التعماايم والمعرفااة التكنولوتيااة: مسااتو   .  
 اثىحيىحت بت يوتل  بحي طاباثلى.بحي طاحا لىل ن   تب   بحاخص بت بحي ىن  نت 

بحاخصل  بحيت ي ىطت نب بضطتبثىع طث ل   ا نىطثل ل ن   الصحة النفسية والعاطفية:  .ه 
ت نتض  حتي طاباثلى طيل   ح لى ة بحيايت ابحوتق بحطى م نب بحوتق  ا بد يرى ل ق  ي اب    

 بحي طاحا لى.
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بحياق ددىع بح ددتثل  ابحيصدداتبع بح ددلر   ددا  بحي طاحا لددى قدد   :التوقعااات والتصااورات الساامبية .و 
ي ل  نب ب ينىحل  يطالت بحي طاباثلى ح   بحاخصل  لح لن ب حتياق دىع بح دتثل   ب يدؤ ت 

 .خ بن ىنتم طظتيا حتي طاحا لى اب ي
بحاددخص بحددذ  لي ددتض ثادد   ني ددتت حتي طاحا لددى ال دداب مسااتو  التعاارض لمتكنولوتيااا:  .  

ح لا ب م ننلق ح ى ق  ل اب  ق  نتضد  حتي طاباثلدى نوىتطد  ثىحادخص بحدذ  ل داب ي تضدا 
 حتي طاحا لى ن  اً ب  ا لثيوت وحم ب م  ىاٍ ح ى.

يتدل ن قدىع ب ينىنلد  قالد  بحادخص بحدذ  لن: الإنساانيالعلاقات اجتتما ياة والتواصال  .ح 
الثضددد  بحيابصددد  بحثادددت  قددد  ل ددداب    دددت نتضددد  حتي طاباثلدددى نوىتطددد  ثىسادددخىص بحدددذلب 

 .ل ين اب ثا    ثلت نتم بحيابص  بحتقنت
قد  ل لدت بدنيندى  بحنثدتط نتدم بحي طاحا لدى بحوتدق ثادأب بود بب الخوف من التعمق الرقماي:  .ط 

 بس   ة ب ح يتاطل  ثا   نثتط. بحو تة نتم بحيثىن  بحاخصت ابدنينى  نتم
 العوامل اجتتما ية والثقافية:  .0

 لقدد  يددؤ ت بحوددلم ابحن يودد بع بحاخصددل  نتددم طظددتة بحاددخص حتي طاحا لددىالقاايم والمعتقاادات:  .أ 
نتم  ثل  بحن ى ل ق  ل يود  ث دض بسادخىص  ب بحي طاحا لدى هدت ادتء  دتثت ل د   بحودلم 

 بحيوتل ل .
ن   يثىن  بحثت  نت بحثلرد  بحتقنلد  ابنيندى ه نتل دى بدت  لىيدا التفا ل مع البيئة الرقمية:  .  

اثىحيدىحت نتدم ند   بحي طاباثلدى  لبحلانل  لن دب  ب لدؤ ت نتدم ند   يدأ لت بحي طاحا لدى نتلدا
 بحيت ل ىطت نط ى.

ق  لا ت ث ض بساخىص ثىحضغط د ديخ بم بحي طاحا لدى ندب قثد  التوقعات اجتتما ية:  .ج 
 .اب نتيى لب د يخ بن ىبلآختلبل  يم حا حم ل اط

ق  يؤ ت بحطتلو  بحيدت لديم ث دى يصدالت بحي طاحا لدى بدت ا دىر  ب ند م التغطية الإ لامية:  .  
نتددم  ددثل  بحن ددى ل قدد  يددؤ   بحوصددص ب خثىتلدد  نددب ل نتددم طظددتة بحاددخص حتي طاحا لددى

 بحي طاحا لى وحم  لى ة بحا ات ثىحخاا ابحوتق.  خطىت
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ث دض بح ابند  بحيدت يدؤ   وحدم يطدات  Subero-Navarro   et al. (2022)ا ضدىبع       
بحي طاباثلدددى حددد   بسبددددتب   دددىحخاا ندددب بحيودددد م بحي طاحدددا تل  ا ي ولددد  بس  دددد ةل  ا بدبيودددىت وحددددم 

 ا د عنتدم بح تب دىع بح دىثو   اثدىدط ع بحن ىتبع  ا بح ثدىءبع بحتقنلد   ا بح  د  ثىحي طاحا لدى.
نددد ل هطدددىل ث دددض بح ابنددد  بسخدددت  بحيدددت قددد  يدددؤ ت نتدددم بحثى  ددد   طدددا ثى ضدددىب  وحدددم هدددذه بح اب

 بحي طاباثلىل ن  :
 :وبق  ل اب  ثىت بح ب    ت نتض  حتي طاباثلى نب بحاثى   لح العمر: اوجا: 

قد  لاب  داب صد اث  بدت ي تدم  لثلد  ب ديخ بم بحي طاحا لدى بح  لد ةل نندى : كبار السن .  
 .ق  لؤ   وحم بحخاا ابحوتق

لادد تاب    لىطًددى ددت بطثيىً ددى نتددم بحي طاحا لددى بح  لدد ةل ح ددب قدد  ل اطدداب   ب، الشاابا .  
. اهطدددى يثدددتت بحثى  ددد  بخيلىتهدددى حثرددد  ثدددىحوتق ندددب نخىطتهدددىل ن ددد  بحيطندددت ب ح يتاطدددت

بحاثى  نب ط   بح ىن ىع ث ث  بحنا  ع بحيت ظ تع بت بحثيتة بسخلتة ث ث  
  بحث دددددح بحي طاحا لدددددى اثدددددىسخص بدددددت بح دددددتقىع بح تنلددددد  بحيدددددت تصددددد ع بدددددت طددددد 

ثىح تب ىع بح تلىل  ا ننب ي تضاب حتاقاع ي ع طىرتد  بحودىطاب بدت ب ندىب بحيتلطد  بدت 
 يلل يال. 

( بحيدددت هددد بع وحدددم ن تبددد  بح ابنددد  0314اهدددذب ندددى  اضددد ع طيدددىرت  تب ددد  طادددا  نوددد  ا       
تب د  بحنؤ تة نتم يخالا بحن يخ نلب حي طاحا لى بديصى  بح  ل   بحي طاباثلىل اي اطع نلطد  بح 

( نددب  دد ىب بحوددىهتة بح ثددت  نددب نخيتددا بحثرددىع بح نتلدد ل اياصددتع بحطيددىرت  ب بح ددب 410نددب ا
بحيت ه بع وحم ن تب    ت (Hogan, 2006)  بتيثط اطت لًى( ثىحي طاباثلى. ا ذحل  تب   ها ىب 

اثلى بح ب نتم ن يا  بحي طاباثلى ثلب  ثىت بح ب بت ولتحط بل  ظ تع بحطيىرت  ب ن يالىع بحي طاب
 ح    ثىت بح ب نتيث   اخىص  نط  بحط ىء  ثىت بح ب    ت نب بحت ى .

 (.الاذكور)الرتال( أكثر  ر ة لمتكنوفوبيا من )النساء : قد تكون الإناثاجتتما ي النوعثانياا 
( بح  قدد  ثددلب بحخدداا نددب ب دديخ بم بحي طاحا لددى ا دد  نددب 0310قدد تع  تب دد  نضدد ت بح طدد   ا

( ندب طد    ىن د  بحنتدل  د ا ل 017 يوث  اي اطدع نلطد  بح تب د  ندب ا ا ة بح لىة اقتق بحن
ا ظ دددتع بحطيدددىرت  ب هطدددىل بدددتاق ثدددلب بحدددذ ات اب طدددىح نتدددم نولدددىا تهدددى  بحي طاحا لدددى حصدددىح  

بحيددت هد بع وحدم بحي دتا نتدم ن دديا   Ilona et al. (2017)ب طدىح. ابيثدق ندت ذحدل  تب د  
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( ثىحغًدددى ا ثدددىت  دددبل 104اي اطدددع نلطددد  بح تب ددد  ندددب ابحي طاباثلدددى حددد   بحثدددىحغلب ا ثدددىت بح دددبل 
ا ادددىتع بحطيدددىرت وحدددم ا دددا  ي طاباثلدددى ثدددلب بحثدددىحغلب بدددت نطيصدددا بح ندددت ا ثدددىت بح دددبل اا دددا  

 ي طاباثلددى ثددلب بحتبادد لب خىصدد  بسطددىحل     ب بحط ددىء ل ددتهب بحي طاحا لددى    ددت نددب بحت ددى .
ن دديالىع بحي طاباثلددىل ا ظ ددتع  نتددم بحثددتاق ثددلب بح ط ددلب بددت Anderson (2011)اي ددتا 

 (Kotze et al., 2016) بحطيىرت  ب هطىل بتاق  بح  و صىرل  بت بحطاع حصىح  بحط ىء. ا تب  
ن يالىع بحي طاباثلىل ا ظ تع بحطيىرت  ب بحط ىء ثلب بح ط لب بت  بحيت ه بع وحم ن تب  بحثتاق

 دددا طيدددىرت  تب ددد  طادددا  نوددد   ظ دددتب ن ددديالىع  نتدددم ندددب بحي طاباثلدددى ندددب بحت دددى . ابخيتثدددع ن
( بح ىثق ذ تهى ثأب د لا   بتاق ثدلب بحت دى  ابحط دىء بدت ن ديالىع بحي طاباثلدىل ابيثدق 0314ا

 .(Khasawneh, 2020; Mazloumiyan et al., 2011)ىع نت ذحل  تب 
المستو  التعميمي: قد يكاون اعشاخاذ ذو المساتو  التعميماي المانخفض أكثار  ر اة ثالثاا: 
 وبيا من اعشخاذ ذوي المستو  التعميمي العالي.لمتكنوف
بحي تلنددت بتيددثط   ( ثددأب بحن دديا 0310اهددذب نددى  اددىتع وحلددا طيددىرت  تب دد  نضدد ت بح طدد   ا     

ن ديا   Achuonye, & Ezekoka (2011)ان  دلًى( ثن ديا  بحي طاباثلدى. بدت  دلب ي دت  
تد  نتل دىل اي اطدع نلطد  بح تب د  ندب بحي طاباثلدى ثدلب طىحثدىع بح ىن د  ا  دىته بح دتثل  اطدتق بحيغ

طىحثددد  ندددب  ىن ددد  ادلددد  ولندددال ا ظ دددتع بحطيدددىرت  ب بحي طاباثلدددى ين ددد  ي  لددد ب  ولولدددى  ندددىم  033
اح ددب  لطىحثدىع بح ىن دد ل ا ظ ددتع  ب بحي طاباثلددى د يددؤ ت نتدم بخيلددىت بحطدد   حتنوددتت بح تب ددت

ب هطددىل ن قدد  ن  ددل  ثددلب ن دديا  يددؤ ت نتددم   بر ددم بس ددى لنت ابحن تبدد  حدد ل مل اهددذب ل طددت  
 بحي طاباثلىل ابحن يا  بحي تلنت حتط  .

 الطريقت والاجراءاث
بحث دددح  ددديخ نع بحثى  ددد  بحندددط ت بحاصدددثت بدتيثدددىطت حن رنيدددا حطثل ددد  ب: الدراساااةمااانه  أوجا: 

ايصدددنلم بح تب دددىع بحن ي تضددد   لدددح طثدددق بحث دددح ن نانددد  ندددب بحنودددىللا  ا ه ببدددا. بح دددىحت
 لى بحي طاحا لى ح  ى  ص ق بحثطل  اص ق بحن ل بحي  نت.بحخىص  ثثاث

  
 لثى  ددنىنلتل  بحيتثلدد   تلدد  طدد   نددب نيى دد  ثصدداتة بحث ددح نلطدد  بخيلددتع ثانياااا: المشاااركون:

ندددب طددد   بح ىن ددد  ثنخيتدددا بح تلدددىع ث ىن ددد  قطدددىة  اطىحثددد  طىحددد  013بح لطددد  ندددب ي اطدددع ا 
 ثنيا ددط ننددت نددىم  .0وحددم  18نددب   ننددىتهم ييددتباحبح ددالال ا ىطددع يتددل بح لطدد  بحنيى دد ل ا 
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ايددم  نددب طدد   بحثددتق بحنخيتثدد . ايددم بخيلددىتهمنددىم  1.79ثتدد   ىط تبا ن لددىت ثدد لنىنًددى 03.7
نددتض  هدد با بح تب دد  نتددم بحطدد   انددى لن ددب  ب يتصدد ه بحثى  دد  نددب  ددتا لىع اقدد نع ح ددم 

 م  ب ب دي ىثىي م نتدم بحنولدىا بحثى    بحيتولب بحنطى   قث  بحاتاع بت بح تب  ل نت بحيأ ل  نتل
 80ثن دددد   نددددب  ت ددددىي م نتددددم بحنوددددتت. ابطو ددددنع بح لطدددد  نددددب  لددددح بحطدددداع بد ينددددىنت وحددددم 

 %( وطىح...70ا 008%( ذ اتل ا..06ا
 : ثالثاا: أدوات الدراسة

 .Sinkovics et alبحي طاباثلدى حدد نولدىا  نثىتبعقىنع بحثى    ثيطالت : التكنوفوبيامقياس أ( 

 لددح  ب بحنولدىا طثدق بدت ن دى  و بتة بدننددى  ل  يطى د  ندت نلطد  طد   بح ىن د حل (2002)
نى ة صلىغ  نثىتبيا ث لح يينىام ندت بحن يندت بحنصدت  اطد   بح ىن دىع  اطاتيا بحثى    اب 

ن ديا  بحي طاباثلدى  ثولدىا بحنصتل ل  نى  ب بحنظىهت بح تا ل  حنولىا قث  بحي  ل   ىطع يي تق
( نثددىتة نا ندد  09ع بحي طاحا لدد  اي دداب بحنولددىا بددت صدداتيا بساحلدد  نددب احتن ددي ت لب حتنطي ددى
 نددى  ىطددع  ل: ابحوتددق بحاخصددتل اغندداض بسط ددىب نوىثدد  بلآحدد ل بحتب دد (اهنددىنتددم    دد   ث ددى  

بح ثددىتبع  ت دددى ياددلت وحدددم    دد ة بحصدددتا بلآحدددت ابحخدداا ندددب ب دديخ بن ى ان ىن ي دددى بحنخيتثددد ل 
 :اهت  ث ى       نتم نا ن  نثىتة( 03ا نب بحيطالت ث   احل بس صاتيا بت  بحنولىا اي اب
الوصدد  ثددا  دد  لنددت ثددا : القمااق الشخصااي المتعمااق باسااتخدام التكنولوتياااالبعااد اعول:  .  

 بحثت  نب خثتبع انا  ع اب  ثىطىع نط  ب يخ بم بحي طاحا لى.
ي تق ثيثىن ع الوص  ثا    نى ل: الخوف المتعمق باستخدام التكنولوتياالبعد الثاني:  .  

  بحثت  نط  ب يخ بم بحي طاحا لى.
الوصددد  ثدددا قددد تبع : التاناااب المعرفاااي المتعماااق باساااتخدام التكنولوتيااااالبعاااد الثالاااث:  .و 

 ان ىتبع بحنتء بحنياق   نط  بحي ىن  نت بحي طاحا لى.

طدددابع بح دددىثو  اضدددت حتنولدددىا ي تلندددىع ييضدددنب  ب لخيدددىت ثطدددىءً نتدددم خ تصاااحيح المقيااااس:
( ايم يص ل  نثت بع بحنولىا ثطتلود  طى تب - برنىد   لىطىب ي ىثىع اهت ا   ح بحنث اص نب

 لدح ي طدت بد ددي ىث   برندى ا د ح  ت دىع(ل ا  لىطًددى ا ت يدلب(ل اطدى تب ا ت د  اب دد ة(ل  حل دتع
 بت  ىح  بح ثىتبع ب ل ىثل ل ابح  ا نت بح ثىتبع بح تثل .
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 ل د ا( 0300ا ا خدتاب  د ل ة نثد  بحنداد يدا ن : التكنوفوبياا مقيااسب( الصورة المختصارة ل
ثنت تد  بح تب دىع  بحتباد لب بح ىن د  طد   ندب نلطد  ح   بحي طاباثلى ن يا  قلىا وحم بحنولىا

 نا ن  نثىتة( 19ا نب بحط ىرل  صاتيا بت بحنولىا اي اب بح تلى ثىح ثتام بح ىم يتثل  نلب انا
ا قددد  ياصدددتع ن ددد   بحث ددد  بحن تبدددت. بحا ددد بطتل ابحث ددد  بح دددتا تل بحث ددد : هندددى  ث دددى     ددد  نتدددم

% 40بحنولىا وحم نابن     ل  بت ضاء بحي تل  بح ىنتت بد ي اىبت اق  ثت  بحيثىلب بحنث دت 
 3.71ا .3.7ا 3.60حاث ددى  بح   دد  حتنولددىا. اقدد  ثتدد  ن ددىن ع بح ثددىع بحثددى حن دد  بحنولددىا 

  بددت بح تب دد  بح ىحلدد  بحي تلدد  بح ددىنتت . اقدد    ددتع بحثى  دد.3.6نتددم بحيتيلدد  احتنثددت بع   دد  
% 07.7بد ي اىبت ا اب ي  ل  بح ابن  بياث ع بحنثدت بع نتدم بح ابند  بحد  ح بحيدت ب دتع 

ا دددىب ن دددل ثىتيتلدددع  ب  ب صدددىرلىً ا  دددثتع بحطيدددىرت ندددب ث دددىط   KMO= .83اثتددد  ن دددل 
 حتطناذو. 

 ند      وحدم" اب د   ؤب  نب تةنثى اهاالبند الواحد:  القمق من التكنولوتيا صورة مقياسج( 
 وحدم 1 ندب ب ي ىث  ي تو نتم و ىثيا بحطىح  ا نطت" بحي طاحا لى؟ د يخ بم يط ذ   طل يا ت
 حا  دددت 13 ابح ت ددد  بحي طاحا لدددىل د ددديخ بم بط دددذبثًى بسقددد  1 بح ت ددد  ين ددد  ث لدددح  ت دددىع 13

 .بحي طاحا لى د يخ بم بط ذبثًى
بحثى  د  ثي د ل  نثدىتبع نولدىا بحي طاباثلدى بحدذ  طاتيدا بحثى  د ل : قىندع الدراساة إتراءاترابعاا: 

ايددم نتضددا نتددم بحن  نددلب  ثدد بء بحددت  ل ثى ضددىب  وحددم  ب بحثى  دد  بطيوددع نولددىا  خددت لوددلا 
بحي طاباثلددى بددت بحثلردد  بح تثلدد  حولددىا صدد ق بحن ددل بحي  نددتل اب دديخ نع بحثى  دد  نولددىا بحثطدد  

ا لى. اقىنع بحثى    ث ن ب  بحنولىا بدت بحصداتة بدح يتاطلد  نثدت بحاب   حيو لت بحوتق نب بحي طاح
نطص   ا   باتمل اق    ت ع حثى    بحناببو  بحن ديطلتة حتطد   نثدت نطصد  بحيطثلدقل اقىندع 
بحثى    نتم بحيطثلق نتم طد   بح ىن د ل ندت يود لم بحيتودلب بحد  م ثدأب  ت دىي م نتدم بحنولدىا 

بدت بحنودتتبعل ا ب بحنادىت لب لن دط م بدط د ى  ندب بحيطثلدق اقيندى ن يوت  ينىندى ندب يود لتبي م 
ا ددد  بحنولدددىا غلدددت نطى دددثىً حنلاحدددا. ا ىطدددع  نلدددت بد دددي ىثىع نتدددم بحنولدددىا ب ثىتلددد  ث لدددح 
يددديختص بحثى  ددد  ندددب بحثلىطدددىع بحغىرثددد  ح ثدددىتبع بحنولدددىا. اقىندددع بحثى  ددد  ثي الددد  بحنتدددا ث ددد  

 بء بحي تل  بد صىرت.   ت  SAVوحم  XLSXبحيطثلق نب بحصلغ  
اذحدل  Jamobi 2.3.26: بنين ع بحثى  د  نتدم ثتطدىنت اجحصائي التحميل استراتيتيةخامساا: 

لوددام ثي تلدد  بحثلىطددىع بددت بحن دديا  بحنيدد تو نددت بدنينددى  نتددم نصددثاب   ىثىنيثددىته ثتطىن ددى ذ لدد
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طيدىو ن دىن ع بح ثدىع بحتيثلد  ان ىند  نى ا طىحد   انل دى.  بدتيثىط حتثلىطىع بحني ت د  بحيتيلثلد ل اب 
ا  ددت  بحي تلدد  بد صددىرت حتنوددىللا اب دديخ م   ددتا  بحي تلدد  بح ددىنتت بحيا لدد   ابد ي اددىبتل 
اقددد ت بحصددد ق حتن دددل بحي  ندددت ثى ددديخ بم ن ىنددد  بتيثدددىط ثلت ددداب ثدددلب بح ت ددد  بح تلددد  حتنولدددىا 

  حثى  تاطثى . ابح ت ىع نتم بحنولىا بحن ل. اب يخ م بح ثىع ثى يخ بم ن ىن  بح ثىع 
 نتائج الذراست ومناقشتها

 صدق التحميل العاممي اجستكشافي: (1ا
  ت  بحص ق بح ىنتت بد ي اىبت حتي وق ثطل  بح ابند  حتنولدىال اب ديخ نع طتلود  بحي تلد     

ل Obliminل اب دديخ نع طتلودد  بحيدد الت بحنىردد  ثطتلودد  PAFطتلودد  ي تلدد  بحن ددىات بس ى ددل  
اب يث  ع بحنثت بع نى  اب ذحل احم ل     3.0اث ىع حتنثت بع ن ىال  ابخيلتع طوط  قطت حتي

ندد   بح ابندد  بح تلدد  د دديخ ص بحنثددت بع نتددم بحنولددىا. اقدد    ددثتع طيددىرت بحي تلدد  نددب ن ددل 
 RMSEA= .05اثت  قلن  نؤادت  KMO= .87ثىتيتلع  ب  ب صىرلى حتينى  ل ان ل  ىل ت 

 ( لاض  ذحل ياث ىع بحنثت بع نتم بسث ى :1 ا  ال ابح اثىحيىحت بىحي تل   ل  بحنطىثو 
 مقياس التكنوفوبيا المطور  مى أبعاد ( تشبعات مفردات1تدول )

 العوامل العبارات

1 2 3 

1 8668   

2 8644   

3 8643   

4 -8637 8633  

5 8648   

6 8651   

7 8648   

8 -- -- -- 

9 8649   

18 8641  8633 

11 8639   

12 8651   

13  8665  
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14 8643   

15 8667   

16  8644  

17 8668   

18 8642   

19   8657 

28  8655  

21  8668  

22  8667  

23  8647  

24  8658  

25   8658 

26 8636  8634 

27 8634  8642 

28 8661   

29 8644   

38  8649  

نتددددم  0.48ا 0.96ا 4.08نطدددد  ثتغددددع   ددددثتع طيددددىرت بحي تلدددد  نددددب  دددد ح نابندددد  ث ددددذات  ى
% نتم بحيابحت ث  ندىحت يثدىلب نث دت ثتغدع قلنيدا 14.6% ا04.4% ا00.7بحيابحتل اب تع 

71.7 .% 

ل 08ل .1ل 14ل 10ل 11ل 13ل 9ل 7ل 6ل .ل 0ل 0ل 1اياث ع نتم بحث   بسا  بحنثت بع ا
 ع بحنثددت بع بددت بحث دد  ( ا طتددق نتلددا ث دد  بحوتددق بحاخصددت بحنددتيثط ثىحي طاحا لددىل ثلطنددى ياددث09
( اقدد   طتددق نتلددا بحخدداا نددب بحي طاحا لددىل ثلطنددى 03ل 04ل 00ل 00ل 01ل 03ل 16ل 10ل 4ا

( ا طتددق نتلددا بحوتددق بحن تبددت بحنددتيثط 07ل 06ل .0ل 19ياددث ع نتددم بحث دد  بح ىحددح بحنثددت بع ا
 ثىحي طاحا لى.

بحث ددد  بح دددىطت ثيادددثت نتدددم بحث ددد  بسا  ثيادددثت ن  دددتل ثلطندددى يادددث ع نتدددم  4ايادددث ع بحنثدددت ة 
ول ىثتل اثىحت اع وحم صلىغ  بحنثت ة بيض   ط ى ول ىثلد  بحصدلىغ  بود   قتي دى بحثى  د  بدت بحث د  

اطظتبً سب  3.00انتم بحث   بح ىحح  3.41نتم بحث   بسا  ثولن   13بح ىطتل اياث ع بحنثت ة 
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نتددم  06 . اياددث ع بحنثددت ة بحياددثت نتددم بحث دد  بسا   نتددم بودد   قتي ددى بحثى  دد  نتددم بحث دد  بسا 
اثدددىحتغم ندددب  ب بحيادددثت نتدددم بحث ددد   3.04انتدددم بحث ددد  بح ىحدددح ثولنددد   3.06بحث ددد  بسا  ثولنددد  

بح ىحح  ق  نى لن ب ود  ب بحثى     قتيا نتم بحث   بح ىحح دتيثىط صلىغيا ث ذب بحث  . بت  دلب 
ات  دع بحثى  د   ط ددى  3.40 انتددم بحث د  بح ىحدح 3.04ادث ع نتدم بحث د  بسا   07 ب بحنثدت ة 

 يطينت حتث   بح ىحح حياث  ى بس ثت نتلا. 
 الصدق العاممي التوكيدي:  (0ا

  ت  بحي تل  بح ىنتت بحيا ل   ثىحطتلو  بدبيتبضل  حتثتطىنت حنثت بع نولىا بحي طاباثلى ثطتلو  
  قصم ب ينى  ا ىطع نؤاتبع بحنطىثو  نتم بحط ا بحيىحت:

 المطابقة لمقياس التكنوفوبيا( مؤشرات حسن 2تدول ) 
X2 AGFI RNI CFI TLI RMR RMSEA 
727 (347) 3.823 3.96 3.96 3.96 3.381 3.363 

 نلدت بحنؤادتبع ود  ب نؤادت نتثدت  دى   دىب  اق    ثتع بحطيىرت ندب نطىثود   لد ة بدت ضداء 
بحطندداذول  ب  ب صددىرلىًل هددذب لدد   نتددم ا ددا  ندد   نددب بحنؤاددتبع بحنطىثودد  ننددى لدد   نتددم قثددا  

ابلنى لتت ياث ىع بحنثت بع حتطناذو بحن لىت   الؤ   ينيت بحنولىا ثص ق نىنتت يا ل    ل .
 بح ىنتت اذحل نب طتلق ي ثلع ياثت بحنثت ة بساحم ثاب   ص ل .

 (: تشعبات المفردات  مى أبعاد مقياس التكنوفوبيا. 3تدول )

 التشبع العبارات العوامل
الخطأ 

 المعياري 
 دلالةال Zقيمة

القلق الشخص ي 

المتعلق 

باستخدام 

 التكنولوجيا

1 1 8688   

2 8697 86899 9676 86888 

3 8693 86182 18658 86888 

5 8678 86894 7643 86888 

6 8674 86897 7663 86888 

7 8689 86181 8678 86888 

9 8679 86113 18678 86888 

18 8682 86115 18638 86888 

11 8698 86189 8696 86888 
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12 8675 86894 11644 86888 

14 8699 86892 11689 86888 

15 8698 86891 18675 86888 

17 8686 86891 12658 86888 

18 8693 86185 18621 86888 

الخوف المتعلق 

باستخدام 

 التكنولوجيا

4 1 8688   

13 8691 86125 9674 86888 

16 8678 86114 6614 86888 

28 8698 86123 7627 86888 

21 8683 86138 9688 86888 

22 8692 86125 8661 86888 

23 8693 86112 9657 86888 

24 8688 86127 9647 86888 

المعرفي  القلق

المتعلق 

باستخدام 

 التكنولوجيا

19 1 8688   

25 8695 86885 11614 86888 

26 8691 86875 14669 86888 

27 8697 86874 14647 86888 

28 8673 86873 18688 86888 

29 8666 8688 8622 86888 

اهددت قددلم  3.99وحددم  3.73ياددث ع نثددت بع ث دد  حوتددق حاخصددت بحنددتيثط ثىحي طاحا لددى ثددلب بحوددلم 
نيا ط  وحم نتيث   احم ل يث      نب نثت بع بحث  ل ثلطنى ياث ع نثت بع بح ىن  بح ىطت اهت 

اهددت قددلم نيا ددط  وحددم نتيث دد ل  3.90وحددم  3.73ثى دديخ بم بحي طاحا لددى ثددلب  بحخدداا بحني تددق
 3.97وحدم  3.66اياث ع بحنثت بع نتم ث   بحوتق بحن تبت بحني تق ثى ديخ بم بحي طاحا لدى ثدلب 

 ا نل  ى قلم  بح  ب صىرلى احم ل يث      نب نثت بع بحث  . 

 ثالثاا: ثبات المقياس: 

ان ىندددد   ب دددديخ نع بحثى  دددد  ن ىندددد   حثددددى  تاطثددددى  حي طاباثلددددىا بندددد    ثددددىع نولددددى حولددددىا     
 :( لاض  ذحل4ال ابح  ا    بة بح تب  بي ىق حتيأ   نب  نى  اطىح   نل ى حت ثىع
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 (: معاملات الثبات لمقياس التكنوفوبيا.4)تدول 

معامل  ألفا كرونباخ البعد
 أوميتا

  دد العبارات

 14 3.896 3.896 اكنولوتيالقمق الشخصي المتعمق باستخدام الت
 9 3.837 3.835 الخوف المتعمق باستخدام التكنولوتيا

 6 3.833 3.829 التانب المعرفي المتعمق باستخدام التكنولوتيا
 29 3.891 3.773 المقياس ككل

ننى ل   ل  ىطع نتيث  بح     ن ىن ع بح ثىع حاث ى    ب قلميض  نب بح  ا  بح ىثق ب       
بددت  يددت بحنولددىا ث ت دد  نىحلدد  نددب بح ثددىع الن ددب بدنينددى  نتلددا بددت بحيطثلددق بحنلدد بطتنتددم ين

طد     اصد  ليا حتولدىا حد  بحي طاباثلدىل يدم بحيأ د  ندب صد ق ا ثدىع نولدىا . تب دىع خخدت 
 (09ا ل  لددح ي دداب بحنولددىا بددت صدداتيا بحط ىرلدد  نددببح ىن دد  ثنخيتددا بح تلددىع ايخصصددىي م

ث ددى . ايثاقددع نؤاددتبع بح ثددىع نتددم بسث ددى  انتددم بح ت دد  بح تلدد  نددب    دد   نثددىتة نا ندد  نتددم 
 ( ث ت   نت اظ . 0300نؤاتبع   ل ة نث  بحناد ا ختاب ا

 صدق المحك التلازمي لممقياس: (0ا
قىنع بحثى    ث  ى  بحص ق بحي  نت ث  ى  ن ىن  بتيثىط ثلت داب ثدلب  ت دىع نولدىا      

(ل انؤاددت بحثطدد  0300ولددىا  دد ل ة نثدد  بحندداد ا خددتاب ابحي طاباثلددى بحنطددات ا ت ددىي م نتددم ن
 بحاب   حولىا بحي طاباثلى ا ىطع ن ىن ع بدتيثىط نتم بحط ا بحنثلب: 

 (: مصفوفة ارتباط بيرسون لمعلاقات بين مقياس التكنوفوبيا والدرتات  مى المحك.5تدول )

 

 الدرتات  مى المحك التلازمي

مؤشر البند 
الواحد 
 المتكنوفوبي

 التكنوفوبيا
 بد  سعيدة
 وآخرون الموج
(2323) 

 البعد المعرفي البعد السموكي البعد اجنفعالي

القمق 
 ***3.694 ***3.293- ***3.243 ***3.438 ***3.351- الشخصي

 ***3.173- ***3.651 3.396 ***3.267 ***3.356 الخوف
القمق 
 ***3.538 3.134- ***3.299 ***3.421 ***3.267- المعرفي
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 3.331*** دال  ند  - 3.31** دال  ند  - 3.35ممحوظة: * دال  ند 
بيض  نب بح  ا  بح ىثق  ب بح  قد  ثدلب بحوتدق بحن تبدت انؤادت بحثطد  بحاب د  حتي طاباثلدى        

اهت ي طت  ب بطخثىض بحوتق بحن تبت ل لد  بحي طاباثلدىل  3.067- ىب ن  لىً اها قلن  صغلتة 
لددد  ذحدددل ا ب بحوتدددق بحن تبدددت بحندددتيثط ثدددطوص بحن يوددد بع بحن تبلددد  حتوتدددق اهدددت ن قددد  ادددثا نططو

ابحخدداا ثى لوددىع ثددا  ضدد ل   ا  طددا لصددث  نتضدد  حتثضدد  ابحن  ودد  طيل دد  ب دد  بتي ثددا  اب 
قصدد   ا اصددنا ثاددتء طيل دد  ب ددي ىطيا ثىحددذ ىء بدصددططىنت بددت   بء اب ثىيددا لددؤ   وحددم بحن لدد  

 ,.Di Giacomo et al., 2020; Fakhrou et al)ت نب باثلى بحي طاحا لى اهذب ليثق ن

 2022) . 
 نى  ب بحوتق بحن تبت بحنتيثط ثىحي طاباثلى بتيثط ثىحنولىا بحن ل حتي طاباثلدى بحدذ   ن يدا        

نب بدي ىق بح بختت حتنولدىا ثىنيثدىت  طدا نولدىا  ى( اهذب ق  لثلب طان0300  ل ة نث  بحناد ا
ا بحن ددلل اهددذب لثددتت بتيثددىط بحث دد  بحن تبددت ثنولددىا بحن ددل ابحوتددق بتنددت هددا بسخددت نددب بحنولددى

بحن تبددت حتنولدددىا ناضدددت بح تب ددد  بتيثىطددى نا ثدددىً نيا دددطىً اهدددذب لثدد ا نططولدددىً بدددت ضددداء  تب ددد  
Mazloumiyan et al. (2011) . 

ابيض   ب بحخاا  ث   نب  ث ى  بحنولىا بتيثط طت لىً ث ت   نيا دط  ندت نولدىا بحثطد         
( ثتد  0300ثلطنى ثىحنولىا بحن ل ح  ل ة نث  بحناد ا خدتاب ا 3.0.6بحاب   حتي طاباثلى ثولن  

اثىحيددىحت لن ددب بحخددتاو ثطيل دد  نثى هددى  ب بحخدداا نددب بحي طاحا لددى هددا ت  ب دد   3.067بدتيثددىط 
 ددتثت لظ ددت ثادد ة نيثىايدد  طيل دد  بحخدداا نددب بحن  ددا  انددى لثتضددا نددب بضددطتبثىع نتددم بحنددتء 

. اثىحيأنددد  بدددت قلنددد  ث ددد  بحخددداا بحندددتيثط (Sinkovics et al., 2002)يثدددق ندددت اهدددذب ل
ثىحي طاحا لدددى بدددت بتيثىطدددا بيضددد   طدددا قلنيدددا  نتدددم نتدددم نولدددىا بحثطددد  بحاب ددد  نندددى ل طدددت بح قددد  
بحياخلصددل  حنولدددىا بحثطدد  بحاب ددد   لددح لطدددتح بلددا بحنث ددداص  ت دد  ب  ى دددا ثىح ددن  بحنوى ددد ل 

 ة لي تت نب بحنتغاثل  بد ينىنل   ا ن ىاح  بحني تم حتنتباغد  بدت اثىحيىحت بنولىا بح ن  بحاب 
 بد ي ىث  ثصاتة ن  ل  نتم بحنوىللا بحيت لتبهى ينا  ابطثا بحاخصل .

ابيضدد  نددب بحطيددىرت  ب بحوتددق بحاخصددت لددتيثط ن  ددلى نددت نولددىا بحثطدد  بحاب دد  حتي طاباثلددى       
اهذب ق  ل  ا بط نىو بحخصدىرص بحاخصدل  اهت قلن  نيا ط ل  3.0.1-ثولن  بتيثىط ثتغع 

حتوتق بت بحيأ لت نتدم  دن  باثلدى بحي طاحا لدىل بود  لاد ت بحندتء ثيأطلد  بحضدنلت  دتبء ند م ب ندا 
حيث دىع ب ديخ بنا حتي طاحا لددى ثصداتة  دلر   ىطي ددى  ن دنلىع نتنلد  اقطددت ن ياثد   اب ب اددىتة 
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حن دى   ا قد  ل داب ث دث  بحيثىند  ندت وحل ى نتم  ط ى نب صطت بحذ ىء بدصدططىنت نتدم  دثل  ب
 Boyer- Davis et al., 2023; Khasawneh, 2018; Kim)بحن  ا  اهذب لثتته  تب ىع 

et al., 2023). 
اق  لث ت بح  قىع بحطت ل  بحضد لث  ابحنيا دط  ث د  ندب بحوتدق بحاخصدت ا ث دى  بحنولدىا      

هم يث ىع حتوتدق بحي طاحدا ت اهدذب ليثدق ندت بحن ل  ىحن اب بدطث ىحت ابح تا ت ابحن تبت ثىنيثىت 
 (.0300  ل ة نث  بحناد ا ختاب ا

 المناقشت والتعليق
ه ا بحث ح بح ىحت وحم بحي وق نب ثطل  بحنولىا بحدذ  طاتيدا بحثى  د  حولدىا ي طاباثلدى         

نلط   تل   ا تهى  بحي طاحا لى ح   نلط  نب ط    تل  بحيتثل  ثى  نىنلتل ل ابخيىتع بحثى    
بحيتثل  حنى د ظيا بت   درتي م ا دتا لىي م ندب ي تلثدىع نيوطد  ث ت د  نت اظد  اند م وظ دىت    
ندددب ط ددد  بدطي دددى  نطددد  ب ددديخ بم اب دددص ي تلثدددىي م بلندددى لي تدددق ثى ددديخ بم بحثدددتبنت بحيوتل لددد ل 

ا ثى ضددىب  وحددم  ب تهددى  بحي طاحا لددى حدد   نلطدد  بحاددثى  بددت بح ىن دد  بيضدد  بددت تبضدد م بحولددى
ح ددد م  تب دددي م ثىح نددد  نتدددم بحي طاحا لدددىل  Wordثث دددح ن يدددا  نتدددم ثدددتبنت ن دددىحت بحطصددداص 

اتبددض بحي ىندد  نثددت بحثتلدد  بحاخصددت بدح يتاطددت اتبددض بحث ددح نثددت قابندد  بحثلىطددىع بح ىحنلدد  
 .Sinkovics et al ط دى  بحي تلثددىع بحنطتاثد  نددط م. بخيدىتع بحثى  دد  نولدىا بحي طاباثلددى حدد 

ته ثيغللت نثىتبيا حنى لي ق ندت بد ديخ بم بحيتثدا  ثد دً ندب صدلىغىيا بحيدت  حدع ايطال (2002)
نتددم ن ددى  ب  بتة ابحي ددالق. اطظددتبً حنددى حددا نددب  ددن    ددل انيتل  نطدد  ب دديخ بنا بددت بحث دداح 

 بحي الول  اب  بتل . 
طظتبً سط ى    تع بحثى    بحي وق نب ثطل  بحنولىا ثى يخ بم بح تل  بح ىنتت بد ي اىبت        

ل Sinkovics et al. (2002)طداتع بحصدلغ  بحنخيصدتة حصدلغ  بحنولدىا بحطىي د  ندب  تب د  
بودد    ددتع بحثى  دد  بحي تلدد  بح ددىنتت بد ي اددىبت ثغتضددلب بحي وددق نددب بحثطلدد  بحيددت لطدديظم  اح ددى 
بحنثددت بع اندد   ينى ددل بحث دد ل اقدد   ثددع نصدد بقل  بحنولددىا. اقدد  ي ووددع بحثى  دد  نددب بحصدد ق 

 ىنتت بحيا ل   حتنولىا نتم نلط  ط   بح تلد ل اح دب بحنولدىا ندىطم ندب ث دض بحناد  ع بح
ب  صددددىرل  خدددد ص بحي تلدددد  بأطي ددددع بحثى  دددد  ياددددث ىع بحنولددددىا ثى دددديخ بم بحطندددداذو بحنوددددىا 
بحن لىت  ث لح ليم ي ثلع  ا حيادثت بدت  د  ث د  ثولند  بحاب د  بحصد ل ل بىتيث دع قدلم بحيادث ىع 

ت اظ  ثى ضىب  وحم بتيثىع نؤاتبع بحنطىثو  نتم بحنولدىا. اي وودع بحثى  د  حتنولىا ث ت   ن
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نب قلم ن دىن ع بح ثدىع حتنولدىا ثطدتلويلب اهدت طتلود  ن ىند   حثدى  تاطثدى  اطتلود  نى  اطىحد  
نتددم بحيتيلدد . اقدد  تبضددع  3.89ا 3.77 انل ددى اثتغددع قلن ددى نتددم بحنثددت بع بح تلدد  حتنولددىا 

بحطصدثل  بحيدت  قتي دى بح تب دىع بحطث دل  وذ  ط دى يطي دل ادتط ي   لد  بدث دى   بحثى    و تبء بحي  ر 
 بحيت لثيتض ى ن ىن   حثى الي ىن  نت    ث   نتم  طا نولىا ن يو . 

  ددتع بحثى  دد  صدد ق بحن ددل بحي  نددت نددب طتلددق   ددى  ن ىندد  بدتيثددىط ثددلب  ث ددى           
لىا بحثط  بحاب   انولىا  د ل ة بحنداد ا خدتاب بحنولىا ناضت بح تب   ابحنولىا بحن ل اها نو

( حتي طاباثلىل اق   ىطع  ت ىع بدتيثىط نيا ط  ا بح  ب صىرلى ننى ل طت ي وق ص ق 0300ا
بحن ددلل ا  ثيددع بح تب دد   ب بحنولددىا قددى تبً نتددم قلددىا بحي طاباثلددى اصدد  ليا نتددم طدد    تلدد  

 دددد  نتددددم نلطددددىع نخيتثدددد  نددددب  تلددددىع بحيتثلدددد  بحيتثلدددد  ثى  ددددنىنلتل ل الن ددددب ي نددددلم طيددددىرت بح تب
 بحنصتل . 

اي ىطت بح تب   نب ن    بحطاع بد ينىنت  لح وب نلط  بحذ ات  ابحت تثت   م بح لطد         
نب ب  نىحت بسصتت. اثىحيىحت حم ي    بحثى    بحثتاق ثلب بح ط لب ث ث  ن م ي ل  بحطيىرت 

ي نلم بحطيىرتل ثى ضىب  وحم يثاق بدطىح بت بح دنىع ان م بحاقاع بت خطأ نب بحطاع بسا  بت 
 تب ددد  نضددد ت  بدطث ىحلددد  ثى ضدددىب  وحدددم  ب باثلدددى بحي طاحا لدددى  دددن  بطث ىحلددد ل   تب ددد   ددد  ندددب

 Ilona et al. 2017; Kotze et)(ل اهدذب ليثدق  لضدىً ندت بح تب دىع بس طثلد  0310بح طد   ا

al., 2016; Anderson,2011)  . 
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 العربيت ــــــــراجــــــعالم
(. بحخصىرص 0300ا   ل ة نث ه نث  بحنادل ن نا  تبن    لبل  اتا نث  بح تلم

ل ..0بح ل انيتل  حنولىا بحي طاباثلى ح   نلط  نب بحتبا لب. ن ت  بحوتبءة ابحن تب ل 
61-96. 

ح   (. تهى  بحي طاحا لى ان قيا ث ا ة بح لىة اقتق بحن يوث  0310نض ت  ىلت بح ط   ا
(ل 0ا1.6نلط  نب بحاثى  بح  ا  . ن ت  بحيتثل .  تل  بحيتثل ل  ىن   بس هتل 

0.9-090. 
(. بح ابن  بحنؤ تة نتم يخالا بحن يخ نلب حي طاحا لى بديصى  0314طاا   تلنىب نو  ا

بح  ل  " بحي طاباثلى".  تل  ب ن مل  ىن   بحوىهتةل بحن ت  بحنصتل  حث اح ب ن مل 
 .011-177(ل 49ا
ل لطىلت(. بحص ق بحثطىرت حنولىا ن ا  0300نتت نا م ا ىحت ص ح نطيت. ا ن نا 

بدطث ى : تؤل  طو ل  حتثطل  بت ضاء بحذ ىء بحا  بطت. ن ت   تل  بحيتثل  ثثات  ل ل 
 . 9.. -03.ل 41

ل   ياثت(.  اببت بحخاا نب بحضلىع 0300ن ن  بح ى   ان نا  نتت نا م. ا طىهت
ح   ط   بحنت ت  بح ىن ل  بت ظ  ب ينتبت  ىر    اتاطى. بحن ت  بح احل   ا لىقىيا

. 048 -017(ل 4ا6حتث اح بت بح تام بحيتثال ل 
http://dx.doi.org/10.29009/ijres.6.4.7  

 بت بحطاناباثلى نولىا يطالت(.   ياثتل 0300. انا م نتت ان نا  ن ت  ثا طىلا ن ن 
 بحنيو ن  بح تام ن ت . بحاثى  نب نلط  ح   بدصططىنت بحذ ىء ب يخ بنىع ضاء

 .080 -049(ل .ا0300 بحخىص ل ابحيتثل  بحطث ل  حتص  
 
 
 
 
 
 

http://dx.doi.org/10.29009/ijres.6.4.7
http://dx.doi.org/10.29009/ijres.6.4.7
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