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استراتيجيت مقترحت نتعزيز انقذرة انتنبفسيت المستذامت نهجبمعبث "
 )جبمعت المنىفيت نمىرجب(" المصريت في ضىء مذخم انتجذيذ الاستراتيجي

 سماح انسيد محمد انسيد/ ا.و.د

 

ص
َ
ستخه

ُ
 الم

د القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة ىجف البحث الحالي إلى بشاء استخاتيجية مقتخحة لتعدي
السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي ، مؽ خلبل التعخف عمى الإطار السفاـيسي 
لمتججيج الاستخاتيجي وأىؼ أبعاده ، والأسذ الشغخية لمقجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات ، 

، بالاعتساد عمى السشيج الؾصفي ،  وتذخيص واقع القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية
واستخجام أسمؾب التحميل البيئي الخباعي ، وفي ضؾء ذلػ تؼ تظبيق استسارة تقييؼ عشاصخ البيئة 
الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج 

لسشؾؼية مؽ أجل التؾصل إلى الاستخاتيجي ، عمى عجد مؽ خبخاء التعميؼ بكميات جامعة ا
الاستخاتيجية السشذؾدة ، وقج تؾصل البحث إلى مجسؾعة مؽ الشتائج أىسيا : أن واقع القجرة 
التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي يتستع بالعجيج مؽ نقاط 

اتو يؾاجو الكثيخ مؽ التيجيجات القؾة ويعاني أيزا مؽ العجيج مؽ مؾاطؽ الزعف ، وفي الؾقت ذ
السحتسمة والقميل مؽ الفخص الستاحة ، وفي ضؾء تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية 
ومجسؾع متؾسظات الأوزان الشدبية ليؼ ، تؼ تقجيؼ عجد مؽ البجائل الاستخاتيجية وتحجيج 

لمقجرة التشافدية السدتجامة  الاستخاتيجية السخجحة وىي الاستخاتيجية الجفاعية فتعجد نقاط القؾة
لجامعة السشؾؼية يتيح لمجامعة إمكانية الإفادة مشيا في سبيل الدعي نحؾ تحقيق التججيج 
الاستخاتيجي ومعالجة التيجيجات السحتسمة والتي تقف عائقاً أماميا نحؾ تحقيق التججيج 

اف الاستخاتيجية الاستخاتيجي ، وانتيي البحث بؾضع خظة تشفيحية لتحقيق الغايات والأىج
 للبستخاتيجية السقتخحة .
 انكهمبث المفتبحيت :
التججيج  –القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات  -القجرة التشافدية –استخاتيجية مقتخحة 

 جامعة السشهفية . –الاستخاتيجي 
 
 



 1212( 1( ابريم ج)241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها

 

 
 

616 

"A proposed strategy to enhance the sustainable competitiveness of 

Egyptian universities in light of the strategic renewal approach 

(Menoufia University as a model)" 

 

Abstract 

The current research aims to develop a proposed strategy to enhance the 

sustainable competitiveness of Menoufia University in light of the 

strategic renewal approach, by identifying the conceptual framework of 

strategic renewal and its most important dimensions, the theoretical 

foundations of the sustainable competitiveness of universities, and 

diagnosing the reality of the sustainable competitiveness of Menoufia 

University, relying on the descriptive approach, and using the 4-Step 

Environmental Analysis method. In light of this, a form was applied to 

evaluate the internal and external environmental elements of the 

sustainable competitiveness of Menoufia University in light of the 

strategic renewal approach, on a number of education experts at the 

faculties of Menoufia University in order to reach the desired strategy. 

The research also reached a set of results, including: The reality of the 

sustainable competitiveness of Menoufia University in light of the 

strategic renewal approach enjoys much strength and also suffers from 

many weaknesses, and at the same time faces many potential threats and 

few available opportunities. In light of the evaluation of the elements of 

the internal and external environment and the total averages of their 

relative weights, a number of strategic alternatives were presented and the 

most likely strategy was determined, which is the defensive strategy. The 

multiplicity of strengths of the sustainable competitiveness of Menoufia 

University allows the university to benefit from them in the pursuit of 

achieving renewal strategy and addressing potential threats that stand in 

the way of achieving strategic renewal. The research concluded with the 

development of an executive plan to achieve the strategic goals and 

objectives of the proposed strategy. 

Key words:Proposed Strategy - Sustainable Competitiveness  - 

Sustainable Competitiveness of Universities - Strategic Renewal -

Menoufia University. 
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 المحىر الأول: الإطبر انعبو نهبحث

 مقذمت:
تؾاجو الجامعات اليؾم العجيج مؽ التغيخات والتجاخلبت والتعقيجات السدتسخة مؽ كافة 
السجالات، ونغخًا لمتحجيات العجيجة التي فخضيا التقجم العمسي والتكشؾلؾجي في التعميؼ، 

شاعية الخابعة مؽ تغيخات مدتسخة أثخت عمى والاكتذافات العمسية الستؾاتخة، وما أفخزتو الثؾرة الر
بيئة العسل الجامعية، الأمخ الحؼ فخض عمى تمػ الجامعات تحجيات أكبخ لتحقيق مدتؾػ 
تشافدي أعمى؛ مسا استجعى ضخورة تبشي مجاخل إدارية حجيثة لتعديد قجرتيا التشافدية السدالة 

ابتكارية بالتؾاكب تمػ التظؾرات والتحجيات؛ ظتيا واستخاتيجياتيا بسخونة وفعالية وتشؾع و وتججيج أنذ
 بسا يداعجىا عمى الحفاظ عمى بقائيا وكيانيا وتظؾيخىا، ومشيا عيخ مفيؾم التججيج الاستخاتيجي.

حيث إن ديشاميكية البيئة السدتسخة التي تعسل فييا الجامعات يجعل مؽ تمػ الجامعات 
ى تقادم إستخاتيجياتيا، لحا فيي في حاجة عخضة لمقرؾر الحاتي والجسؾد التشغيسي كسا يؤدؼ إل

جة، دائسة لتظؾيع الدبل والآليات والإجخاءات التي تسكشيا مؽ إنعاش وتحجيث الاستخاتيجية السعتس
مسا تبخز الحاجة إلى التججيج الاستخاتيجي كأحج السجاخل التي لجييا إمكانية التأثيخ في الآفاق 

ياكميا البعيجة الأمج لمجامعة والحاسسة لسدتقب ميا والتي تسكشيا مؽ إعادة تذكيل استخاتيجياتيا وـ
 (022، 2222السؾجؾدة لسؾاجية التيجيجات الفعمية والسحتسمة. )الفتلبوؼ، 

ويسثل التججيج الاستخاتيجي أحج أساليب الإدارة الاستخاتيجية الشاجحة، والتي تسكؽ 
ا في استكذاف إمكاناتيا ومؾاردىا الجامعة مؽ تظؾيخ إستخاتيجياتيا التشافدية، وتعديد قجراتي

الجاخمية، واستثسار الفخص الخارجية الستاحة، وتذجيع أفخادىا نحؾ الخيادة والإبجاع والسشافدة، 
 (691، 2222خ القرؾر الحاتي الشاجؼ عشو. )العفيخؼ، وتقميل مخاط

الجامعات كسا يسثل التججيج الاستخاتيجي فمدفة تشغيسية واستخاتيجية ججيجة ندبيًا تداعج 
عمى إعادة التفكيخ بذكل جؾىخؼ حؾل كيؽية السشافدة، والبحث عؽ السقجرات التي تتساشى مع 

 (12، 2262التغيخات البيئية، والتي تسشح الجامعة ميدة تشافدية. )البغجادؼ والحجراوؼ، 

كسا يتشاول التججيج الاستخاتيجي دراسة الفخص الستاحة والتيجيجات السحتسمة في البيئة 
لخارجية التي تؾاجو الجامعات، وقج يكؾن ىحا التججيج غيخ مخغؾب ؼيو في بعض الأحيان ا

امعات نتيجة التسدػ ببعض العادات والتقاليج التي تسثل ثقافة الجامعة، إلا أنو يسثل عاملًب لمج
ج أساسيًا في تحقيق الشجاح السدتسخ لمجامعات، ومؽ ثؼ تعديد قجراتيا التشافدية السدتجامة. )عب

 (222، 2222الؾىاب، 
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ومؽ ىشا باتت الجامعات الشاجحة ىي التي تتخح مؽ مجخل التججيج الاستخاتيجي أساساً 
لتججيج الجامعة وبشائيا مؽ ججيج، ليذسل ىحا التججيج تغييخاً في الثقافة الدائجة، وفي أفكارىا 

عة وكافة أعساليا، بسا يحؾل ونؾاياىا الاستخاتيجية ومسارساتيا السختمفة، والتؾجيات الجاخمية لمجام
ىحه الجامعة مؽ جامعة تقميجية إلى جامعة ريادية قادرة عمى تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة 

 وتحقيق وضع تشافدي مدتجام داخل الأسؾاق. 

ونغخا لاعتبار الجامعة أحج السؤسدات الأساسية لتشسية السجتسع وتحقيق تقجمو لسا ليا 
ؽ الفكخؼ والثقافي والاجتساعي لأفخاد السجتسع  مؽ خلبل تأىيل وتدويج مؽ دور ميؼ في التكؾي

كة كبيخة مؽ الظلبب بالعجيج مؽ السعارف والسيارات والقجرات التي تؤىميؼ لتمبية احتياجات اشخ 
سؾق العسل، ومؾاجية ما يظخأ مؽ تظؾرات، الأمخ الحػ جعل الجامعات مظالبة بتخخيج نؾعية 

تمكؾن ميارات ذات جؾدة عالية، ولجييؼ القجرة عمى تظؾيخ قجراتيؼ بذكل معيشة مؽ الخخيجيؽ يس
 ( ٩9، 2222مدتسخ، لتحقيق الأىجاف السخجؾة بفاعمية. )عظية، 

ومؽ ثؼ يبخز دور الجامعات في البحث عؽ مديج مؽ الفخص في البيئة الخارجية 
لسدتسخة في سؾق العسل، واستغلبليا لسؾاجية التحجيات والتيجيجات التي أفخزتيا الستغيخات ا

ودراسة واستثسار الإمكانيات والسؾارد الستاحة بالبيئة الجاخمية لسعالجة مؾاطؽ الزعف بيا وتعديد 
نقاط القؾة وكحلػ تحقيق التؾازن بيؽ الإمكانيات الستاحة ليا وما تفخضو البيئة الخارجية مؽ 

حقيق التججيج والتظؾيخ بالجامعات فخص وتيجيجات، وتشفيح كافة الأنذظة والإجخاءات اللبزمة لت
وفقاً لحغة زمشية محجدة، مسا يشعكذ كل ذلػ عمى جؾدة الأداء بالجامعات.)صلبح الجيؽ 

 ( 0، 2220وحسادة، 

وذلػ لأن السشافدة تعج أكثخ تأثيخاً في تحجيج نجاح أو فذل الجامعات في الؾصؾل إلى تحقيق  
مؼ يعج أمام تمػ الجامعات الا تشسية قجرتيا التشافدية أىجافيا وإنجازاتيا التي أنذأت مؽ أجميا، ف

والعسل برفة مدتسخة عمى تحديؽ مخكدىا التشافدي اعتساداً عمى ما تدتظيع تحؿيقو مؽ تظؾيخ 
في مشتجاتيا وخجماتيا، وتحديؽ قجراتيا عمى التشافدية السدتجامة، حيث إن الجامعات ذات القجرة 

ظيع الحفاظ عمى استسخارية تحديؽ جؾدتيا التعميسية التشافدية السدتجامة ىي التي تدت
 (2220والأكاديسية، مسا يؤدػ إلى زيادة مؤشخات التشافدية ليا. )أحسج، 

مؽ تحجيات نتيجة لمتغيخات  اوبشاء عمى الأىسية الكبيخة لمجامعات السرخية، وما يؾاجيي 
شؾلؾجية والثؾرات العمسية الدخيعة والستلبحقة في متظمبات سؾق العسل، نغخا لمتظؾرات التك

الستتالية وكثخة السذاريع الججيجة التي تقؾم بيا الجولة، بات لداماً اتباع استخاتيجية واضحة لإحجاث 
طفخة مؽ التغييخ الإيجابي داخل نغام التعميؼ الجامعي، وتحجيث السشغؾمة بالكامل ورفع كفاءتيا 
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مخ الحؼ دعا بزخورة العسل نحؾ اتخاذ مجخل لسدايخة كافة التغيخات الحالية والسدتقبمية، الأ
التججيج الاستخاتيجي خياراً مشاسباً لسؾاكبة تمػ التظؾرات والتغيخات، وتحقيق العؾائج السخجؾة، 
وتحقيق تسيداً تشافدياً، وذلػ باعتباره أحج السجاخل والأساليب الإدارية التي يشتج عؽ مسارستيا 

د ججيجة ميسة ليا، بالإضافة إلى استثسار مؾاردىا تحفيد الجامعة واستكذاف قجرات ومؾار 
وتشسيتيا واتباع أساليب وتؾجيات ججيجة يسكشيا مؽ تحقيق أىجافيا السدتقبمية في التؾقيتات 
السخظط ليا، بسا يداعجىا عمى تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة وتحقيق الخيادة والتشافدية 

 إقميسياً وعالسياً.

 ته مشكهت انبحث وأسئه 
عمى الخغؼ مؽ الجيؾد السبحولة مؽ الجولة لتظؾيخ وتحديؽ مشغؾمة التعميؼ الجامعي في 
مرخ، إلا أنو يؾاجو العجيج مؽ التحجيات التي أفخزتيا البيئة الجيشاميكية الجاخمية والخارجية عمى 

مؽ  الدؾاء، مسا يفخض ضخورة تظؾيخه بذكل مدتسخ ليتؾاكب مع التظؾرات والتغيخات الستدارعة
خلبل ؾيام الجامعات بتججيج استخاتيجياتيا باستسخار، حيث أصبح بقاء تمػ الجامعات واستسخارىا 
يعتسج بالجرجة الأولى عمى تججيج استخاتيجياتيا بسا يتؾافق مع التغيخات البيئية الستدارعة، لحلػ 

بيؽ التظؾر بيؽ يعج مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ السجاخل الإدارية الأكثخ حجاثة التي يسدج 
البيئة الجاخمية لمجامعة والبيئة الخارجية السحيظة بيا. وبالشغخ إلى القجرة التشافدية لمجامعات 
السرخية يتزح أنيا تعاني مؽ العجيج مؽ مؾاطؽ الزعف والتي تعؾق تحقيق التججيج 

ابقة ومشيا ما الاستخاتيجي بأبعاده السختمفة، ويتزح ذلػ مؽ خلبل ما تشاولتو بعض الجراسات الد
( أن الجامعات السرخية تعاني مؽ ضعف مؽ قجرتيا 2262يمي: فقج أشارت دراسة )فخغمي، 

التشافدية نتيجة ما يؾاجييا مؽ مذكلبت متعجدة مشيا قرؾر في التذخيعات السشغسة ليا، 
والسخكدية الذجيجة والعذؾائية في اتخاذ القخارات، وغياب الحخية الأكاديسية لأعزاء ىيئة 
التجريذ، وما يتختب عمى ذلػ مؽ تجني مدتؾػ أداء الجامعات السرخية وانعكذ ذلػ سمباً عمى 
ترشيف الجامعات السرخية ضسؽ أفزل الجامعات عمى مدتؾػ العالؼ. وقج أكجت التقاريخ 
الجولية عمى انخفاض عؽ القجرة التشافدية السدتجامة لسؤسدات التعميؼ العالي السرخؼ، وىحا ما 

ما رصجتو تقاريخ الترشيف الجولي لمجامعات التي صجرت حجيثة والتي أشارت إلى  يتفق مع
، 2226غياب معغؼ الجامعات السرخية عؽ قؾائؼ الترشيفات العالسية لمجامعات )مرظفى، 

( مسا يذيخ إلى ضعف القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات السرخية وفذميا في الحرؾل 201
 ترشيف العالسي لمجامعات.عمى مخاكد متقجمة في ال
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( بأن الجامعات السرخية تعاني ضعفاً في 2269وأكجت عمى ذلػ دراسة عبج الغالي )
قجرتيا التشافدية السدتجامة وأرجعت ذلػ إلى غياب الؿيادة الأكاديسية الؾاعية وضعف الخقابة 

ضعف الاىتسام الإيجابية وغياب الذفاؼية في مؾاجية السعؾقات السؾارد الجامعات البذخية، و 
بالاستخاتيجيات التي تدتخجم لؿياس الفخصة وتسكؽ الجامعة مؽ التعخف عمى التيجيجات البيئية. 

يؼ، ( ، )زىخان، 2222( )ناصف،عمي،ومحخوس،2220كسا اضافت دراسة )محسؾد وإبخاـ
( أن الجامعات 2226( ، )عبج الدلبم ، 2222( اضافت )عبج الحسيج، مخمؾف، ومحمد، 2222
ة تؾاجو العجيج مؽ التحجيات التي تعؾق تمػ الجامعات عؽ تعديد قجرتيا التشافدية السرخي

السدتجامة مشيا : ضعف ربط بخامج التعميؼ بستظمبات سؾق العسل ، قمة الانذظة التي تعدز 
ميارات السؾاطشة العالسية ، ضعف تشاسب قجرات بعض الؿيادات الجامعية ، و الإمكانيات 

اون بيؽ الؿيادات الجامعية والعامميؽ ، ضعف بخامج تشسية اعزاء ىيئة السالية ، ضعف التع
التجريذ، افتقار الجامعات لاستحجاث استخاتيجيات واضحة ومحجدة وقابمة لمتشفيح، ضعف 
الاستثسار التكشؾلؾجي، غياب المؾائح والقؾانيؽ والتذخيعات التي تختبط بالتشافدية ، ضعف 

د فجؾة بيج مدتؾػ الخخيجيؽ واحتياجات سؾق العسل، غياب تؾعيف البحؾث وتدؾيقيا ، ووجؾ 
الثقافة التشغيسية السذجعة عمى الابتكار والإبجاع ، ضعف البشية التحتية السادية والتقشية 

 بالجامعات السرخية.

وبالشغخ إلى واقع جامعة السشؾؼية كإحجػ الجامعات السرخية العخيقة التي تدعى إلى 
السدتجامة ، فيي كغيخىا مؽ الجامعات السرخية تؾاجو العجيج مؽ  تعديد قجرتيا التشافدية

التحجيات والتيجيجات التي أحجثت فجؾة بيؽ تظمعاتيا. وواقعيا الفعمي ، حالت دون تعديد قجرتيا 
التشافدية السدتجامة التي تدعى إلييا مؽ أجل الارتقاء إلى أعمى مدتؾػ أداء ، والتفؾق عمى 

 قميسية والعالسية ، والحرؾل عمى مخاكد مقجمة في الترؽيات العالسية .الجامعات السحمية والإ

( أن جامعة السشؾؼية تؾاجو 2222/2222حيث أكجت الخظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية )
العجيج مؽ التيجيجات والتحجيات مشيا " قمة تؾافخ نغام التقؾيؼ مدتؾػ الأداء الجامعي ، ضعف 

لأعزاء ىيئة التجريذ ضعف ربط الخخيظة البحثية باحتياجات السجتسع مدتؾػ التييئة الؾعيؽية 
الفعمية ، قمة فعالية نغام الإرشاد الأكاديسي ، قمة فعالية معاييخ تقييؼ الؿيادات الإدارية ، ضعف 
ملبءمة بعض البخامج التعميسية مع احتياجات سؾق العسل ، ضعف مدتؾػ السقؾمات السالية 

ة اللبزمة لتظبيق نغام الاختبارات الإلكتخونية ، محجودية التسؾيل الحكؾمي ، والبذخية والتكشؾلؾجي
/  2222ىجخة أعزاء ىيئة التجريذ إلى الخارج . ) الخظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية ، 

 ( 2٩-21، ص ص  2222،  2222
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وقج أكج عمى ذلػ العجيج مؽ الجراسات التي طبقت عمى جامعة السشؾؼية دراسة ) 
 2220( ، ) بجوؼ و عخنجس ،  2220(، مشيا )عبج العال ، 2222(،)البمتاجي،2222دي،عي

( حيث أشاروا إلى ضعف  2222( ، ) القجيؼ ،  2222( ، ) شخيف  2222( ، ) عد الجيؽ ، 
دور جامعة السشؾؼية في استقظاب الكفاءات البذخية الستسيدة لتحقيق التسيد في أدائيا ، وقرؾر 

يخ بيئة أكاديسية مشاسبة ، وتؾسط دورىا تجاه السدؤولية السجتسعية ، وقمة ؾيام الجامعة في تؾف
الجامعة بعقج شخاكات خارجية مع السؤسدات الخاصة والجامعات الأخخػ السحمية والعالسية ، 
ووجؾد فجؾة بيؽ مخخجاتيا واحتياجات سؾق العسل ، وخخوج الجامعة عؽ نظاق ترشيفات أفزل 

مدتؾػ العالؼ، وتجني تختيبيا في الترشيفات العالسية ، وضعف سسعتيا ( جامعة عمى 6222)
الأكاديسية، وتجني مخكدىا التشافدي ،  بالإضافة إلى اتباع الجامعة نغام السخكدية في تدؾيق 
خجماتيا التعميسية ، وغياب الخظط الاستخاتيجية لمتدؾيق الجولي لمخجمات التعميسية والبحؾث 

ؤية الاستخاتيجية الؾاقعية لمبحث العمسي وتسؾيمو . ونغخاً لسا يؾاجيو التعميؼ العمسية ، وغياب الخ 
الجامعي في مرخ برفو عامة وجامعة السشؾؼية خاصة مؽ تيجيجات وتحجيات عجيجة حالت 
دون تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة ، بات نبشي استخاتيجيات ججيجة في التغمب عمى تمػ 

خورة حتسية، ويعج التججيج الاستخاتيجي مجخلًب وأسمؾباً مشاسباً لسؾاجية التحجيات والتيجيجات ض
العجيج مؽ التيجيجات التي يؾاجييا ىحا الشؾع مؽ التعميؼ وتظؾيخه وتعديد قجرتو التشافدية 
السدتجامة. ويسكؽ لجامعة السشؾؼية تعديد قجراتيا التشافدية السدتجامة مؽ خلبل تبشي مجخل 

جي حيث يعج التججيج الاستخاتيجي مجخلب ذات أىسية في تحقيق الشجاح السدتجام التججيج الاستخاتي
في الجامعات وتحديؽ قجرتيا التشافدية السدتجامة ، مؽ خلبل زيادة قجرتيا عمى تشغيؼ وتشديق 
مؾاردىا وتسييد الفخص واستغلبليا والاستجابة لمستغيخات البيئة السحيظة ، والقجرة عمى الإبجاع 

ر واكتذاف لكل ججيج ، والخيادة، وتؾفيخ الؿيادة السذاركة ، وأن تتبشي  التججيج في كل والابتكا
 ـياكميا حتى تربح قادرة عمى السشافدة إقميسياً وعالسياً .

وفقاً لسا تقجم ، فإن البحث الحالي يدعى إلى تقجيؼ استخاتيجية مقتخحة لتعديد القجرة 
ي ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي، والتي قج تداىؼ في التشافدية السدتجامة بجامعة السشؾؼية ف

 الؾصؾل إلى أعمى مخاحل التسيد والتفؾق التشافذ.

 -وفي ضهء ما سبق يطخح البحث  الحالي الأسئمة التالية :

 ما الاطار السفاـيسي لسجخل التججيج الاستخاتيجي ، وأىؼ أبعاده ؟ -6

 جامة لمجامعات ؟ما الأسذ الشغخية لمقجرة التشافدية السدت -2
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ما واقع البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية والسؤثخة عمى  -2
 التججيج الاستخاتيجي بيا ؟

ما الأوزان الشدبية لستغيخات البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة  -0
 الاستخاتيجي بيا ؟السشؾؼية والسؤثخة عمى التججيج 

الشاتجة مؽ دمج متغيخات البيئة الجاخمية والخارجية والسؤثخة عمى  ةما البجائل الاستخاتيجي -2
 التججيج الاستخاتيجي بيا ؟

السقتخحة لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل  ةما الاستخاتيجي -1
 التججيج الاستخاتيجي ؟

 هذف انبحث :
ىجف البحث الحالي إلى وضع استخاتيجية مقتخحة لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة 
السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي ، وذلػ مؽ خلبل التعخف عمى الإطار السفاـيسي 

عات، السجخل التججيج الاستخاتيجي وأىؼ أبعاده، والأسذ الشغخية لمقجرة التشافدية السدتجامة لمجام
بالإضافة الكذف عؽ واقع البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية 

 والسؤثخة عمى التججيج الاستخاتيجي بيا،

 أهميت انبحث :
 تحجدت أىسية البحث الحالي فيسا يمي :

حجيثة تدميط الزؾء عمى أىسية مجخل التججيج الاستخاتيجي كأحج السجاخل الإدارية ال -
ونسؾ واستجامة  التي يديؼ في تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعة وتحقيق بقاء

الجامعات وبالتالي عميو مؽ خلبلو الؾصؾل إلى مختبة متقجمة في قؾائؼ الترشيفات 
 العالسية لمجامعات.

 ج عمى ضخورة مؾاكبة حخكة التظؾرات الإقميسية والعالسية في الجامعات، بػيةيالتأك -
وتحقيق التشسية السدتجامة لمسجتسعات السحمية لتذيخ عمى  وعالسياً  تحقيق السشافدة إقميسياً 

 غخار السجتسعات العالسية .
في ضؾء  ةتقجيؼ استخاتيجية مقخحة لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼي -

جامعة متحؾل نحؾ لمجامعة ل ومؾجياً  ن تكؾن مخشجاً مجخل التججيج الاستخاتيجي، يسكؽ أ
 متسيدة إبجاعية وريادة. 
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مؽ حجاثة مؾضع التججيج الاستخاتيجي حيث يعتبخ ىحا البحث عمى حج عمؼ الباحثة  -
الحؼ يحاول الكذف عؽ واقع القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية البحؾث القميمة 

 في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي ووضع استخاتيجية لتعديدىا . 
قج تفيج نتائج البحث الحالي مخظظي وصانعي القخار التخبؾؼ ومدئؾلي التعميؼ الجامعي  -

بجامعة السشؾؼية عشج اتخاذ قخارتيؼ بذأن التؾجو نحؾ التججيج الاستخاتيجي وتعديد القجرة 
 جامعة. التشافدية السدتجامة لم

ات والأبحاث الستعمقة مام الباحثيؽ لعسل السديج مؽ الجراسأقج يفتح البحث الحالي السجال  -
 التشافدية السدتجامة بالجامعات . بسؾضؾع التججيج الاستخاتيجي وتعديدا القجرة 

 منهج انبحث وأداته: 
حث عمى السشيج الؾصفي ملبءمتو لظبيعة الجراسة وذلػ بؾصف واقع القجرة باعتسج ال

 ي، كسا استخجمالتشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيج
، والحؼ يعتسج عمى بعجيؽ أساسييؽ، الأول يتسثل في SWOTأسمؾب التحميل البيئي الخباعي 

الؾصف والتذخيص  لتحجيج متغيخات وعؾامل البيئة الجاخمية والخارجية السؤثخة عمى القجرة 
العؾامل  التشافدية السدتجامة لمجامعة، والثاني يتسثل في البعج التقؾيسي لجمج ومداوجة تمػ

 ثؼ استخلبص الاستخاتيجية السقتخحة.الجاخمية والخارجية ومؽ 

وفي ضؾء مشيجية البحث تؼ ترسيؼ استسارة تقييؼ تذتسل عمى عشاصخ القؾة والزعف  -
الشدبية وتختيبيا ، وتؼ تؾجيييا إلى عيشة مؽ الخبخاء وحداب اوزانو توالفخص والتيجيجا

ثؼ بشاء مرفؾفة التحميل  شاصخ الأقل أىسية، ومؽتأثيخىا واستبعاد الع عمى حدب اولؾية
بشاء خلبلو يسكؽ مؽ  حؼاتيجية واختيار البجيل الأمثل الالبيئي، ثؼ تحجيج البجائل الاستخ 

 الاستخاتيجية السقتخحة.
 حذود انبحث

 تسثمت حجود البحث فيسا يمي:

لتشافدية عمى تقجيؼ استخاتيجية مقتخحة لتعديد القجرة االسؾضؾعية: اقترخ البحث الحجود  -
جخل التججيج الاستخاتيجي، وذلػ مؽ خلبل وصف السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء م

وتذخيص عشاصخ السشغؾمة الجامعية بجامعة السشؾؼية مؽ خلبل السؾارد البذخية 
والسالية والسادية والإدارة الجامعية وجؾدة العسمية التعميسية والبحث العمسي والتدؾيؿية 

سية والذخاكات والتحالفات الاستخاتيجية السحمية والجولية وخجمة السجتسع، والدسعة الأكادي
والجؾانب الدياسية والاقترادية والتكشؾلؾجية والاجتساعية كبيئة خارجية، بالإضافة إلى 
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الاستخاتيجي التالية: الاستكذاف واستثسار الفخص اقترار البحث عمى أبعاد التججيج 
 عسال.والؿيادة السذاركة وريادة الأ

الحجود السكانية: اقترخ البحث الحالي عمى جامعة السشؾؼية باعتبارىا واحجة مؽ  -
لدشة  09الجامعات السرخية الحكؾمية والإقميسية الخاضعة لأحكام القانؾن رقؼ 

 م، بالإضافة إلى أنيا مكان عسل الباحثة فييا.69٩2
والخارجية عمى مجسؾعة مؽ الحجود البذخية: تؼ تظبيق استسارة تقييؼ البيئة الجاخمية  -

التجريذ بكميات جامعة السشؾؼية ذوؼ أكثخ خبخة ودراية الخبخاء الستسثمة في أعزاء ىيئة 
 (06وعجدىؼ ) في تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية لجامعة السشؾؼية بذكل أدق

، والتؾصل إلى نتائج أكثخ مؾضؾعية وشسؾلية، ما يديؼ في الؾصؾل إلى خبيخ
 اتيجية مقتخحة قابمة لمتظبيق.استخ 

الحجود الدمشية: امتجت الفتخة الدمشية التي طبقت فييا الباحثة التحميل البيئي الخباعي  -
SWOT  لمتعخف عمى واقع القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل

م 2220بخ التججيج الاستخاتيجي إلى ثلبثة شيؾر، حيث تؼ ذلػ في الفتخة مؽ شيخ ديدس
م، كسا تؼ تظبيق استسارة تقييؼ البيئة الجاخمية 2222حتى نياية شيخ فبخايخ عام 

 م.2222ل عام والخارجية عمى الخبخاء في الفتخة مؽ شيخ مارس حتى شيخ أبخي
 مصطهحبث انبحث:

تشاول البحث السفاـيؼ السختمفة الستعمقة بالبحث الحالي  في إطاره الشغخؼ ، وؼيسا يمي 
 تعخيفات الإجخائية لسرظمحات البحث الحالي:عخض لم

 :Strategic Renewalالتججيج الاستخاتيجي 
يعخف التججيج الاستخاتيجي إجخائياً بأنو مشيجاً فكخياً وتظؾيخياً يداىؼ في إعادة تذكيل 
وتأىيل وتظؾيخ الجامعات، والحؼ يسكؽ أن يؤدؼ دوراً حيؾياً في تعديد القجرة التشافدية 

ويعؾد الجامعات نحؾ التفؾق والازدىار بسا يزسؽ وصؾل الجامعة تذكل السدتجامة 
فعال ومدتسخ نحؾ الابتكار والابجاع، واستثسار الفخص واستحجاث قجرات ججيجة وزيادة 

ذاركة لمتكيف مع البيئة الخارجية الستغيخة، ما يؤدؼ إلى تفؾقيا التشافدي القجرة عمى م
 عمى السجػ الظؾيل.

 :Sustainable Competitiveة السدتجامة القجرة التشافدي
تعخف القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات إجخائياً بأنيا قجرة الجامعة عمى الاستثسار 
الأمثل لإمكانياتيا ومؾاردىا الستاحة مؽ مؾارد مادية وبذخية وتكشؾلؾجية ومالية، 

ل تقجيؼ خجمات تعميسية واستثسار القؾػ والعؾامل السشافدة الجاخمية والخارجية، مؽ خلب
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وبحثية متسيدة، تسكشيا مؽ البقاء والاستسخار والشسؾ عمى السجػ الظؾيل، وتحديؽ تختيبيا 
 مياً وإقميسياً وعالسياً.بيؽ الجامعات السشافدة، وتحقيق التسيد والخيادة مح

 :Proposed Strategyاستخاتيجية مقتخحة 
جخائياً بأنيا خظة عسل تيجف إلى تحقيق يعخف البحث الحالي الاستخاتيجية السقتخحة إ

ف محجدة ضسؽ تؾقيت زمشي محجد، مؽ خلبل تؾجيو الجيؾد والسؾارد الستاحة نحؾ أىجا
تحقيق الأىجاف السشذؾدة، استشاداً إلى فيؼ وتحميل البيئة الجاخمية والخارجية والسؤثخة 

عة، حيث تتزسؽ تحجيج عمى التججيج الاستخاتيجي بيا والقجرة التشافدية السدتجامة لمجام
 الأىجاف والخظؾات التشفيحية ومؤشخات وأنذظة وزمؽ محجد لمتشفيح.

 انذراسبث انسببقت وانتعهيق عهيهب:
اولت القجرة التشافدية السدتجامة والتججيج الاستخاتيجي، تؼ الاطلبع عمى الجراسات الدابقة التي تش
 وسيتؼ عخضيا وفقا لسحؾريؽ رئيديؽ وىسا:

 شاولت مجخل التججيج الاستخاتيجي.ل: دراسات تالسحؾر الأو 
السحؾر الثاني: دراسات تشاولت القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات، وؼيسا يمى عخض كل 

 تفريلب وفقا لتدمدميا الدمشي مؽ الاقجم إلى الاحجث كسا يمى: 
  السحهر الأول: دراسات تشاولت مجخل التججيج الاستخاتيجي

( والتي ىجفت إلى التعخف عمى حجؼ الاختلبفات بيؽ Hervan.2019دراسة ىخبان)
الذخكات الرغيخة والستؾسظة الحجؼ في اختفاء الظابع الخسسي عمى الأنذظة التي تحقق السخونة 

في مؾاجية  دالاستخاتيجية والتججيج الاستخاتيجي، والأنذظة التي تعدز القجرة عمى الرسؾ 
وتتؼ ة عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة، السذكلبت والتيجيجات، واعتسجت الجراس

مؽ الذخكات الرغيخة والستؾسظة، وتؾصمت إلى 212تظبيعيا عمى عيشة مؽ الذخاكات بمغ عجده 
عجة نتائج مؽ أىسيا: وجؾد تفاعل بيؽ مجسؾعة مؽ أنذظة ريادة الاعسال، والقخارات الستعمقة 

والتججيج  ةتي تداىؼ في تحقيق السخونة الاستخاتيجيبالتخظيط والذبكات والتعمؼ والسؾقع، وال
 الاستخاتيجي.

( إلى التعخف عمى أثخ التحميل الجاخمي مؽ مشغؾر 2226كسا ىجفت دراسة السؾاجية )
نغخية السؾارد في التججيج الاستخاتيجي في الجامعات الخاصة، واعتسج الجارسة عمى السشيج 

( تكؾنت مؽ رئيذ 222تظبيقيا عمى عيشة بمغ عجدىا )الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة، وتؼ 
الجامعة، ورئيذ القدؼ الأكاديسي، مجيخ دائخة، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: وجؾد علبقة 

ي )السؾارد السادية، والسؾارد ارتباطية بيؽ جسيع ابعاد التحميل الاستخاتيجي الجاخمي الستسثمة ف
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يؽ جسيع أبعاد التججيج الاستخاتيجي )الاستكذافي، والاستثسارؼ، البذخية، والسؾارد التشغيسية(، وب
 تكؾيؽ الأفكار الججيجة( في الجامعات الخاصة الأردنية.

 ,Khan, Yasir, Javed & shahأيزاً دراسة خان وماجج وياسخ وجافج وشاه ) ىجفتو 

جي لمذخكات ( إلى التعخف عمى دور رأس السال الاجتساعي في تعديد التججيج الاستخاتي2021
 واعتسجتلسخونة التشغيسية. الرغيخة والستؾسظة مؽ خلبل الجور الؾسيط لمتؾجو الخيادؼ وا

السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة، والتي تؼ تظبيقيا عمى عيشة مكؾنة مؽ  عمي الجراسة
خكات ( فخداً مؽ السالكيؽ والسجيخيؽ والخؤساء التشفيحييؽ وصانعي الدياسات في الذ922)

الرغيخة والستؾسظة. وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا أن التؾجو الخيادؼ يتؾسط العلبقة 
الإيجابية بيؽ رأس السال الاجتساعي والتججيج الاستخاتيجي، كسا أن السخونة التشغيسية تعدز 

 الارتباط بيؽ رأس السال الاجتساعي والتججيج الاستخاتيجي لمذخكات الستؾسظة والرغيخة.
( إلى تقجيؼ مشغؾر واضح حؾل التججيج الاستخاتيجي 2222فت دراسة الفتلبوؼ )ىج كسا

ومجػ انعكاسو عمى الاستجامة التشغيسية. واعتسجت عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة 
الاستبانة، وتؼ تظبيقيا عمى عيشة مؽ قادة الجامعات )رؤساء الجامعات، عسجاء الكميات، 

(، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: 222قدام، أساتحة( بمغ عجدىا )معاونيؽ عسجاء، ورؤساء أ
وجؾد علبقة تأثيخ وارتباط ذات دلالة معشؾية بيؽ التججيج الاستخاتيجي ببعجيو )التججيج 
الاستخاتيجي الاستثسارؼ، والتججيج الاستخاتيجي الاستكذافي( والاستجامة التشغيسية بأبعادىا 

 ادؼ، والاجتساعي، والتكشؾلؾجي(.السختمفة )البيئي، والاقتر
( إلى بيان دور التججيج الاستخاتيجي بأبعاده الستسثمة 2222وىجفت أيزاً دراسة حدؽ )

في )السحتؾػ، والدياق، والعسمية( في تحقيق الازدىار التشغيسي لمسشغسة بأبعاده الستسثمة في 
شغيسية(. واعتسجت عمى السشيج )السيدة التشافدية السدتجامة، الكفاءة، الفاعمية، الخشاقة الت

( مؽ الؿيادات الإدارية 22الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة، وتؼ تظبيقيا عمى عيشة عجدىا )
في السجيخية العامة لمتخبية... وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: وجؾد علبقة ارتباط وتأثيخ ذات 

 يسي.التشغ دلالة معشؾية بيؽ التججيج الاستخاتيجي والازدىار
( إلى Al Romeedy & Mohamed, 2022ومحمد ) جؼكسا ىجفت أيزاً دراسة الخومي

تقييؼ أثخ التججيج الاستخاتيجي عمى اليؾية التشغيسية والدسعة التشغيسية، واستكذاف الجور 
التشغيسية في العلبقة بيؽ التججيج الاستخاتيجي والدسعة التشغيسية، واعتسجت عمى  لميؾيةالؾسيط 
( 020لسعادلة البشائية، واستخجمت أداة الاستبانة، وتؼ تظبيقيا عمى عيشة بمغ عجدىا )نسؾذج ا

مجيخاً في وكلبء الدفخ السرخية، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: أن التججيج الاستخاتيجي 
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التشغيسية  اليؾيةيؤثخ بذكل كبيخ وإيجابي عمى اليؾية التشغيسية والدسعة التشغيسية، وإلى أن 
 في تعديد الارتباط بيؽ التججيج الاستخاتيجي والدسعة التشغيسية. ؼ دوراً وسيظاً تؤد

( إلى التعخف عمى دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق 2222وىجفت دراسة العفيخؼ )
الديادة الاستخاتيجية لمسعيج التكشؾلؾجي الجولي. واعتسجت عمى السشيج الؾصفي السدحي، 

( فخداً، وتؾصمت إلى عجة 21والتي تؼ تظبيقيا عمى عيشة بمغ عجدىا )واستخجمت أداة الاستبانة 
نتائج مؽ أىسيا: أن مدتؾػ مسارسة التججيج الاستخاتيجي بأبعاده )الاستكذاف، استثسار الفخص، 
ريادة الأعسال، مذاركة الؿيادة( والديادة الاستخاتيجية بأبعادىا )دائخة الشفؾذ، الزغط التشافدي، 

دي( جاءت مختفعة عمى السدتؾػ الكمي للبستبانة، ووجؾد علبقة تأثيخ قؾية ذات البشاء التشاف
دلالة معشؾية لمتججيج الاستخاتيجي والديادة الاستخاتيجية، وجاءت العلبقة طخدية مؾجبة بيؽ بعجؼ 

ارتباط مؾجبة متؾسظة بيؽ بعجؼ  الاستكذاف وريادة الأعسال والديادة الاستخاتيجية، وعلبقة
 ؿيادة واستثسار الفخص والديادة الاستخاتيجية.مذاركة ال

( إلى الكذف Gomez & Rodriguez, 2024كسا ىجفت دراسة غؾميد ورودريغيد )
، والكذف عؽ 69-عؽ أثخ التججيج الاستخاتيجي وانعكاساتو عمى التؾعيف خلبل جائحة كؾفيج

عديد التكيف التشغيسي دور التججيج الاستخاتيجي في التخؽيف مؽ الآثار الدمبية للؤزمات، وت
وقجرات إعادة الييكمة. واعتسجت عمى أسمؾب الشسحجة بالسعادلات البشائية، واستخجمت بيانات مؽ 

دولة خلبل  ٩2شخكة كبخػ تعسل في  2261العالسي لجسع معمؾمات عؽ  STEPاتحاد مذخوع 
نسؾ  عمى كبيخ الؾباء، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: أن التججيج الاستخاتيجي أثخ بذكل

في الذخكات الكبخػ، وأن التججيج الاستخاتيجي يمعب دورًا  69-التؾعيف خلبل جائحة كؾفيج
حاسسًا في تخؽيف التأثيخات الدمبية التي خمفتيا تمػ الأزمة عمى تذغيل العسالة مؽ خلبل 

 مداعجة الذخكات عمى التكيف وإعادة ـيكمة قجراتيا.
( إلى بشاء استخاتيجية مقتخحة 2220يؽ وحسادة )دراسة صلبح الج ايزا وكسا ىجفت

لمتججيج الاستخاتيجي بالسجارس الثانؾية الفشية الرشاعية في مرخ، وقج تؼ الاستعانة بأسمؾب 
. وفي ضؾء ذلػ تؼ تظبيق استسارة تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية SWOTالخباعي  البيئي التحميل

ي بالسجارس الثانؾية الفشية الرشاعية في مرخ عمى والخارجية السؤثخة عمى التججيج الاستخاتيج
عجد مؽ الخبخاء التخبؾييؽ في مجال التعميؼ الفشي الرشاعي مؽ أجل التؾصل إلى الاستخاتيجية 

، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: تعجد جؾانب القؾة التي تؤثخ عمى التججيج السشذؾدة
مؾاطؽ ضعف تؤثخ عمى تحقيق  لعجيج مؽووجؾد ا الاستخاتيجي بالسجارس الرشاعية بسرخ،

التججيج الاستخاتيجي، كسا أن ىشاك العجيج مؽ العؾامل الخارجية التي تؤثخ عمى إحجاث التججيج 
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الاستخاتيجي بالسجارس الثانؾية الرشاعية، وقج تسثمت في العجيج مؽ الفخص والتيجيجات السؤثخة 
 .عمى التججيج الاستخاتيجي بالسجارس الرشاعية بسرخ

 السحهر الثاني: دراسات تشاولت القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات
( إلى التعخف عمى واقع القجرة التشافدية بجامعة أسؾان، 2269الي )غىجفت دراسة عبج ال

ومؽ ثؼ وضع ترؾر مقتخح مؽ خلبل تقجيؼ مجسؾعة مؽ الإجخاءات العسمية التظبيؿية التي يسكؽ 
لتحقيق القجرة التشافدية بيا، واعتسجت عمى السشيج الؾصفي، أن تيتجؼ بيا جامعة أسؾان 

واستخجمت أداة الاستبانة لمتعخف عمى آراء أعزاء ىيئة التجريذ حؾل مجػ تؾافخ متظمبات 
ن، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا وجؾد قرؾر في تحقيق القجرة التشافدية بجامعة أسؾا

سؾان ؼيسا يتعمق بالإدارة الجامعية وتشسية أعزاء ىيئة متظمبات تحقيق القجرة التشافدية بجامعة أ
 التجريذ والبخامج والسقخرات والبشية التحتية والأداء البحثي وتجعيؼ القجرة التشافدية.

 ,Hartonoوىجفت دراسة ىارتؾنؾ، بخودجشجيخو، وكؾنكؾرو، وبجستيت )

Brodjonegoro, Kuncoro & Budiastuti, 2019 الخئيدية لمقجرة ( إلى دراسة العؾامل
افدية لسؤسدات التعميؼ العالي، واعتسجت عمى السشيج الؾصفي وتؼ جسع البيانات مؽ خلبل التش

دراسة الؾثائق والسقابمة والاستبانة، وتؾصمت إلى أن مؤسدات التعميؼ العالي يسكؽ تذخيريا 
الاستخاتيجية وكيؽية  وفيسيا وتغييخىا لتعديد القجرة التشافدية، كسا قجمت مقتخحات لتؾجيو تظؾيخ

 السعخفة. وإدارة تظؾيخ ثقافة ريادة الأعسال وتعديد الدمؾك الابتكارؼ مؽ خلبل الأدوار التحؾيمية
( إلى وضع رؤية استخاتيجية مقتخحة لستظمبات تسكيؽ 2222) مرظفيكسا ىجفت دراسة 

سجت عمى السشيج الجامعات السرخية مؽ تجويل خجماتيا كسجخل لتحقيق القجرة التشافدية، واعت
الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة لمتعخف عمى واقع متظمبات تجويل التعميؼ الجامعي العالسي 

إجخاء السقابلبت غيخ السقششة،  إلى بالإضافة التشافدية بالجامعات السرخيةالجاعسة لتحديؽ القجرة 
لؾاقع الفعمي لتؾفخ وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا اكتذاف العجيج مؽ جؾانب الزعف في ا

 متظمبات تجويل الخجمات الجامعية في تحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية.
بة ومرظفى ) ( إلى التعخف عمى واقع القجرة 2226كسا ىجفت أيزاً دراسة عباس، وـ

التشافدية بالجامعات السرخية في ضؾء الترشيفات العالسية لمجامعات. واعتسجت عمى السشيج 
، واستخجمت أداة الاستبانة، وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا أن متظمبات القجرة الؾصفي

التشافدية لمجامعات السرخية ضعيفة مقارنة بالجامعات العالسية، مسا يتظمب ضخورة بحل السديج 
مؽ الجيج لخفعيا والارتقاء بيا، وانتيت بؾضع مجسؾعة مقتخحات لتظبيق آليات التشافدية 

 رخية لديادة مخكدىا التشافدي في الترشيفات الجولية.بالجامعات الس
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( إلى تعديد القجرات التشافدية لمجامعات السرخية في 2226كسا ىجفت دراسة ىلبل )
ضؾء الخشاقة الاستخاتيجية، واعتسجت عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة، وتؾصمت 

ت التشافدية لمجامعات السرخية في ضؾء إلى مجسؾعة مؽ الإجخاءات السقتخحة لتعديد القجرا
الخشاقة الاستخاتيجية وفقاً لأبعاد ثلبثة ىي الحداسية الاستخاتيجية، وسيؾلة السؾارد، والالتدام 

 الجساعي.
( إلى التؾصل إلى ترؾر مقتخح لتسكيؽ أعزاء ىيئة 2222وىجفت دراسة صالح )

اعتسجت عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت التجريذ وتحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية، و 
ومؽ ثؼ وضع ترؾر مقتخح لتسكيؽ  ضعف القجرة التشافدية لمجامعات السرخية أداة الاستبانة،

 أعزاء ىيئة التجريذ لتحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية
( إلى التعخف عمى الأسذ الشغخية لمقجرة 2222كسا ىجفت أيزاً دراسة يؾسف )

الجولي لأعزاء ىيئة التجريذ،  في الجامعات والؾقؾف عمى ملبمح الحخاك الأكاديسي التشافدية
والتؾصل إلى إجخاءات مقتخحة لتحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية في ضؾء الحخاك 
الأكاديسي الجولي لأعزاء ىيئة التجريذ، واعتسجت عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة 

لى مجسؾعة مؽ الشتائج مؽ أىسيا قمة تؾعيف الجامعات لأعزاء ىيئة الاستبانة، وتؾصمت إ
التجريذ الأجانب بالجامعات السرخية، وقرؾر استقظاب أعزاء ىيئة التجريذ الجولية 
بالجامعات السرخية، ولا تؾجج رؤية أو ىجف واضح لجػ الجامعات السرخية لمسذاركة 

 التؾأمة. مذاريع في
( إلى التعخف عمى دور التغييخ الاستخاتيجي في 2222بل )وىجفت أيزاً دراسة عيج وقا

محافغة السشؾؼية واعتسجت  بسدتذؽياتدعؼ القجرة التشافدية السدتجامة بالتظبيق عمى العامميؽ 
( فخداً، 022عمى عيشة بمغ عجدىا ) قبالتظبيعمى السشيج الؾصفي، واستخجمت قائسة الاستقراء 

جؾد تؾافق بيؽ آراء العامميؽ حؾل التغييخ الاستخاتيجي وتؾصمت إلى عجة نتائج مؽ أىسيا: و 
برؾرة كمية وجدئية، ووجؾد تؾافق بيؽ آرائيؼ حؾل القجرة التشافدية السدتجامة وفقاً لمشؾع برؾرة 
كمية وجدئية ووفقاً لسدتؾػ الخبخة برؾرة كمية، بيشسا وججت اختلبفات ؼيسا يتعمق بسدتؾػ الخبخة 

ت، كسا تبيؽ وجؾد علبقة معشؾية بيؽ التغييخ الاستخاتيجي وبيؽ القجرة برؾرة جدئية لبعج القجرا
 التشافدية السدتجامة.

( إلى التؾصل إلى متظمبات تعديد القجرة التشافدية بجامعة 2220كسا ىجفت دراسة محمد )
السشؾؼية في ضؾء مجخل الؿيادة الخيادية، وتحجيج الآليات السقتخحة لتؾفيخ ىحه الستظمبات، 

( عزؾ 222سجت عمى السشيج الؾصفي، واستخجمت أداة الاستبانة والتي طبقت عمى عيشة )واعت
أىسيا  مؽ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ ببعض كميات جامعة السشؾؼية، وتؾصمت إلى عجة نتائج
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آراء أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السشؾؼية  ءؾ ضدرجة تؾافخ متظمبات تعديد القجرة التشافدية في 
 الؿيادة الخيادية جاءت بجرجة متؾسظة. في ضؾء مجخل

 التعميق عمى الجراسات الدابقة:
باستقخاء وتحميل ما تؼ عخضو مؽ دراسات سابقة عخبية وأجشبية تتزح أنيا تؤكج عمى أىسية 
مجخل التججيج الاستخاتيجي في تحقيق التشافدية، كسا أكجت عمى ضعف القجرة التشافدية 

 لمجامعات السرخية.
البحث الحالي مع الجراسات الدابقة في استخجامو لمسشيج الؾصفي، واختمف البحث حلػ اتفق ل

الجراسات الدابقة في استخجامو مشيجية أسمؾب التحميل البيئي الخباعي اغمب الحالي مع 
SWOTباستثشاء دراسة ، ، فأغمب الجراسات الدابقة استخجمت الاستبانة كأداة لجسع البيانات

في التؾصل إلى استخاتيجية  SWOT( التي اعتسجت عمى أسمؾب 2220)صلبح الجيؽ وحسادة، 
مقتخحة لمتججيج الاستخاتيجي بالسجارس الثانؾية الفشية الرشاعية في مرخ، كسا اختمف في تشاولو 
لستغيخ التججيج الاستخاتيجي لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية، وقج استفاد البحث 

اسات الدابقة في التأطيخ الشغخؼ والفكخؼ لمتججيج الاستخاتيجي والقجرة التشافدية الحالي مؽ الجر 
 السشؾؼية. فدية السدتجامة لجامعةالسدتجامة لمجامعات، ورصج واقع القجرة التشا

 خطىاث انسير في انبحث
 لتحقيق أىجاف البحث ووفقاً لمسشيجية الستبعة، يتؼ تظبيق الخظؾات التالية:

دبيات التخبؾية لتحجيج الأسذ الشغخية والفكخية لمتججيج الاستخاتيجي ولى: تحميل الأ* الخظؾة الأ 
 والقجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات.

* الخظؾة الثانية: تحميل عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة  
 السشؾؼية والسؤثخة عمى التججيج الاستخاتيجي.

خظؾة الثالثة: تحجيج الأوزان الشدبية لستغيخات البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية * ال 
 السدتجامة لجامعة السشؾؼية والسؤثخة عمى التججيج الاستخاتيجي.

 * الخظؾة الخابعة: بشاء مرفؾفة التحميل البيئي الخباعي لمؾصؾل إلى البجائل الاستخاتيجية. 
لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة  اغة استخاتيجية مقتخحة* الخظؾة الخامدة: صي 

 السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي.

 نهبحث:الإطبر اننظري المحىر انثبني :
سهف يتم  لو يتزسن مبحثين أساسين الشعخي وفقاً لطبيعة البحث وأىجافو، فإن الإطار 

 تشاوليسا بالعخض والتحميل كسا يمي: 
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 الاستخاتيجي لسجخل التججيجالأول: الإطار السفاليسي  بحثالس
تتخحه فكخة ولادة مشغسة ججيجة  تبحالسشغسات وأصعمى اىتسام  الاستخاتيجيحاز مجخل التججيج 

مؽ حيث الأفكار والأعسال والتحؾل مؽ مدتؾػ إلى مدتؾػ آخخ مؽ خلبل تججيج الأفكار داخل 
 التؾافق والاندجام مع بيئتيا الخارجية. ليا يزسؽ السشغسة، لسالو مؽ أىسية كبيخة 

مرظمح التججيج الاستخاتيجي عمى السدتؾػ السحمى والعالسي، فقج شغل الفكخ  لحجاثةونغخ 
سؾف يتؼ عخض  في الدشؾات الأخيخة في عل التحجيات الستدارعة لمبيئة، لحلػ الاستخاتيجي

 الإطار السفاـيسي ليحا السرظمح بالتفريل ؼيسا يمي: 
 

 :جيتيأولًا: نذأة وتطهر مفيهم التججيج الاستخا
( March & Simon, 1958) إلى ما طخحو الباحثؾن  تيجيتعؾد جحور التججيج الاستخا  

Awrence & Lorsch, 1967), (urns & stalker, 1961) )حؾل  الحيؽ تسثمت أفكارىؼ
تلبءم مع التغيخات البيئية التؾجو إلى الأعسال الججيجة والابتكار وتظؾيخ أداء السشغسات بسا ي

الكاتبان  يعج(، كسا 2226،22،لمسشغسات )الديارؼ والتكشؾلؾجية السؾجؾدة في البيئة الخارجية 
في كتابيسا  الاستخاتيجي( أول مؽ حجد مرظمح التججيج Schendel & Hoferذشجل وىؾفخ )س

، إذ أصبح يتعامل لساضياالسعخوف بالإدارة الاستخاتيجية، وذلػ في نياية الدبعيشات مؽ القخن 
 ،عؾاد)        مع التججيج التشغيسي والشسؾ عمى أنو مؽ السكؾنات الخئيدة للئدارة الاستخاتيجية. 

٩1،2269) 
وفي نياية الثسانيشيات زادت السشافدة بيؽ السشغسات عمى السدتؾػ العالسي الحؼ أدػ إلى 

عمى الاستخاتيجية الحالية وتخكيدىا انخفاض فخص الشسؾ، قدست السشغسات إلى تقميل اعتسادىا 
عمى تججيج أعساليا مؽ خلبل الاعتساد عمى التججيج الاستخاتيجي عؽ طخيق وضع خظط بجيمة 

الغالسي، )ب التغيخات البيئة مؽ أجل إمكانية البقاء لسجة طؾيمة. دبالحالية ب لمخظط الاستخاتيجية
2222 ،222) 

 الاستخاتيجية،السرظمحات الحجيثة في أدبيات الإدارة لحلػ بعج مرظمح التججيج الاستخاتيجي مؽ 
إلا انو في الغالب لا يتؼ تحجيجه بذكل واضح، إذ يعاني الأدب الاستخاتيجي مؽ نجرة وجؾد 

 ق ودقيق. دتعخيف مت
الحؼ يذيخ إلى  renewal ا التججيجسمؽ مرظمحيؽ أولي الاستخاتيجيفيتكؾن مرظمح التججيج 
وىؾ  strategic سا الاستخاتيجياستبجال الدسات العالية لمسشغسة وثانيي تشذيط أو إعادة تؾزيع أو

طخيقة عامة تدعى إلييا السغمسة لتحؾيل القجرات الأساسية السختبظة بالسيدة التشافدية والحفاظ 
 (Jarvis ,Khoreva ,2019, 77.  )عمى الأداء أو تحديشو
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لقجرة السشغسة عمى الحفاظ عمى قجرتيا  حيؾيةلحلػ يعخف التججيج الاستخاتيجي عمى أنو عسمية 
مدتقبمية مدتجامة تعتسج تحقيق التؾازن فييا بيؽ استخجام  ةاستخاتيجيالتشافدية في الرشاعة وبشاء 

 ( kwee, 2011, 995) ما تعمستو السشغسة وما تؼ اكتابو مؽ خلبل رؤػ وحمؾل ججيجة. 
ستخاتيجي لمسشغسة ؼيسا يترل بالأفعال لاا التظؾيخبأنو "مدار ( 1٩،2262كسا عخفو رشيج ولفتو )

 السدتسخة مع التغيخات الحاصمة في البيئة الخارجية ".  ةإلى السؾائسالاستثسارية والاستكذاؼية اليادفة 
نيا عسمية إدارية تيجف إلى تعجيل "بأ (16،226٩وحديؽ( ) والظائي الياسخؼ في حيؽ يعخف )

سا يزسؽ تحؾل السشغسة بذكل فعال ومدتسخ نحؾ أو استبجال وتحجيث نسؾذج أعسال السشغسة ب
الابتكار لخمق الفخص واستكذاف قجرات ججيجة واستثسار القجرات الحالية لمتغمب عمى السخاطخ 

 الظؾيل " الأمجالبيئية في 
( عمى عسمية مشغسة الغاية مشيا تؾجيو. عسل السؤسدة تجاه تحجيج 2٩، 2262ويذيخ محسؾد ) 

ة استغلبليا في السدتقبل فيؾ إعادة تؾجيو بذكل جحرؼ وفي وقت محجد الفخص الحالية وإمكاني
 يحؾل السؤسدة نحؾ الأفزل.

( عمى أنو " عسمية تغييخ جدئي برؾرة دورية، حافع مؽ 6٩2، 2262في حيؽ يعخفو الغالبي ) 
 ".  الستغيخةخلبلو السشغسة عمى بعض الدسات الخئيدية لمشغام، بػية تكيفيا مع بيئتيا الخارجية 

نو عسمية إدارية عمى أ (Zulkify & Hamzan ,2020,103زيمكفى وىسدان عخفو )ولكؽ 
نسؾذج الأعسال الحالي لمسشغسة وتفعيل العسميات أو تغييخىا لسعالجة  واستبجلريادية لتعجيل 
لمسخاطخ مؽ أجل الشجاح والاستسخار وتحقيق  والتحجؼتؾاجو عسل السشغسة  التيالفخص البيئية 

 ي الأمج البعيج. الشسؾ ف
( حيث يعخفو بأنو " عسميو تحؾيل في استخاتيجيات 226،2222ويتفق معو عبج الؾىاب )

السشغسة مؽ نظاق ضيق إلى نظاق واسع حدب الحاجة ليا ميؼ كسا أنو غسط تغييخ عسميات 
 . السشغسةفي  والخوتيؽمعارفيؼ وخبخاتيا والتغمب عمى حالات الجسؾد  وزيادة  دتؾزيع السؾار 

( عمى أنو " عسمية مدتسخة تتكؾن مؽ مجسؾعة مؽ الأنذظة 22، 2222 الرخايخة)إليو   ونغخ
التي تقؾم بيا السشغسة بقرج تغييخ أو تعجيل مدارىا الاستخاتيجي، حيث تؤثخ عمى مكؾنات 

بيجف إيجاد التؾافق بيؽ الفخص ونقاط القؾة الجاخمية، وإيجاد  السشغسة وعمى كافة السدتؾيات
 مؽ السؾارد والقجرات الأكثخ ملبءمة لمسشغسة.  مجسؾعة

حيث يعخفو بأنو  مجسؾعة مؽ الأنذظة التظؾيخية "( 662،2226وتتفق معو حدؾن )
بيجف تعجيل السسارسات التشغيسية، بسا يديؼ في مؾاكبة البيئة  ()الاستكذاؼية والاستثسارية

 التشافدية". الخارجية وتحقيق الأفزمية عمى
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( عمى أنو " عسمية تظؾيخية تيجف إلى إحجاث تغييخات 62،2226و ىجيب )أيزاً مع ويتفق
استخاتيجية أو تشغيسية في السؤسدات التعميسية لتغيخ نسط مؾاردىا و مدارىا الاستخاتيجي، بسا 
يزسؽ التحؾل بذكل فعال نحؾ الابتكار لخمق الفخص واستكذاف القجرات الحالية بسا يتؾافق مع 

 ستدارعة لتظؾيخ أدائيا وتعديد قجرتيا التشافدية".التغيخات البيئية ال
قابمية السشغسة في إحجاث التغيخ الفكخؼ والعسل و " عمى أن( ٩2،2222) عخفو حدؽ ؽفي حي

بسا يزسؽ تحؾل السشغسة بذكل فعال ومدتسخ نحؾ الابتكار الخمق القخص واستكذاف قجرات 
 " الاستخاتيجيةمؽ أجل ضسان الديادة  ججيجة لمتغمب عمى السخاطخ البيئية في الأمج البعيج

( عمى أنو " قجرة إدارة السشغسة عمى اكتذاف القخص 222، 2222كسا عخفو و العفيخػ )
الخارجية واستثسار مؾارده وإمكاناتو الستاحة في ابتكار طخائق ججيجة تسكشو مؽ سخعة الاستجابة 

أم مؤسدات في سؾق العسل، وتتكيف لتقجيؼ خجمات تذيع تفزيلبت السدتفيجيؽ سؾاء كان أفخاداً 
 السحيظة " البيئية تالتغيخامع 
عسمية شاممة مشغسة يتؼ مؽ خلبليا تظبيق أبعاد "( عمى أنو 692،2220عخفيا القخشى ) بيشسا

حيث تيجف )الاستكذاف، استثسار الفخص، ريادة الأعسال، ؾيادة السذاركة(  يالاستخاتيجالتججيج 
البجائل  الاستخاتيجية وتحجيجورؤيتيا لمسدتقبل، والأىجاف  القخػ رسالة جامعة أم إلى تحجيج 

 . "الاستخاتيجية التي تداعج عمى تحؿيقيا
( عمي أنو "مجسؾعة الأنذظة التي تقؾم بيا إدارة 9، 2220وأخيخا عخفتيا صلبح الجيؽ وحساده )

مية : لتغييخ السجرسة الثانؾية الرشاعية الفشية مؽ خلبل أبعاد : السحتؾؼ والدياق والعس
استخاتيجياتيا وسساتيا وثقافتيا التشغيسية وتظؾيخ واستثسار مؾاردىا وعشاصخىا البذخية مؽ 

يخ أدائيا في تؾقيتات زمشية معمسيؽ وإدارييؽ وطلبب ،والبحث عؽ فخص ججيجة واستثسارىا لتظؾ 
 محجدة ،وبسا يحقق مدتؾػ عاليا مؽ التشافدية ".

التججيج الاستخاتيجي مؽ خلبل مشغؾريؽ  إلىاتيجي نغخ يتزح مسا سبق أن الأدب الاستخ 
السشغسات والثاني ىؾ الابجاع السدتسخ، لحا تعجدت وتشؾعت مفاـيسو بشاء  تحؾلأحجىسا ىؾ قؾل 

لمجامعة  يالاستخاتيجيسثل مدار التظؾر  يالاستخاتيجعمى ذلػ، وتدتخمص مسا سبق أن التججيج 
قجرة يئة الخارجية وتحقيق الشجاح السدتسخ وتحديؽ اللتحقيق التكيف السدتسخ مع تغيخات الب

 التشافدية السدتجامة لمجامعة. 
الباحثة ان مفيؾم التججيج الاستخاتيجي إجخائياً ىؾ مشيجاً فكخياً وتظؾيخياً يداىؼ في إعادة  وتخػ 

ية ن يؤدػ دوراً حيؾياً في تعديد القجرة التشافدأوالحؼ يسكؽ تذكيل وتأىيل وتظؾر الجامعات، 
الجامعة بذكل فعال  وصؾلبسا يزسؽ  والازدىارالتفؾق  نحؾالسدتجامة ويقؾد الجامعات 

واستكذاف قجرات وريادة الاعسال فخص ال مؽ خلبل استثسار ومدتسخ نحؾ الابتكار والابجاع 



 1212( 1( ابريم ج)241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها

 

 
 

636 

عمى  التشافدي، مسا يؤدػ إلى تفؾقيا وؾيادة مذاركة غيخةتالخارجية الس البيئةججيجة لمتكيف مع 
 ػ الظؾيل.السج

 أىسية التججيج الاستخاتيجي ثانياً:
تبخز أىسية التججيج الاستخاتيجي مؽ خلبل إسيامو في تحديؽ القجرة التشافدية وزيادة الشجاح  

السدتجام لمجامعة والسلبءمة بيؽ البيئة الجاخمية والتغيخات السدتسخة في البيئة الخارجية السحيظة، 
(، 69٩، 2220، ي(، )القخش92، 2222لرخايخة، وتتسثل تمػ الأىسية ؼيسا يمي: )ا

 (229،2222)العسخو،
يسكؽ الجامعات مؽ الشجاح، ويجعميا قادرة عمى الحفاظ عمى وضعيا التشافذ مؽ خلبل  -

 وضع استخاتيجيات تسكؽ الجامعات مؽ مؾاجية التحجيات وانتياز الفخص باستسخار. 
قجرة وميدة تشافدية مدتجامة في عرخ التظؾر يججد مؽ أساليب العسل الدابقة وبالتالي يحقق  -
 حؼ تعيذو الجامعات ال
يجعل الجامعات رائجة في مجال تؾليج الأفكار الابتكارية التي تعج الشذاط الخئيذ لعسمية  -

 . يالاستخاتيجالتججيج 
يحقق لمجامعات فخص عالية مؽ الشجاح السدتجام عبخ تذجيع الجامعات والسشغسات  -

 معيا. إقامة الذخاكات الاستخاتيجية السجتسعية عمى
 وإمكانياتيا.  يشقل الجامعات إلى وضع استخاتيجي أفزل مؽ خلبل تحديؽ قجراتيا -
لمجامعات السختبظة بالسدايا  حؾلًا ؼيسا يخص القجرات والسعارف الأساسيةتيحقق لمجامعات  -

 التشافدية. 
 العسل ؼيو. وديسؾمة لمتججيج قجرتو عمى كدخ السدار الخوتيؽ وضسان السجػ الظؾيل -
يعكذ تأثيخاً بارزاً عمى جسيع مدتؾيات الجامعة ومؾعفييا وقادتيا وطلببيا وأعزاء ىيئة  -

 التجريذ بيا. 
مجخل ميؼ نغخاً لقجرتو عمى الاستجابة الدخيعة  الاستخاتيجييتزح مسا سبق أن التججيج 

الاستخاتيجي بيؽ القجرات  التشاسبيحقق لمتحؾلات السختمفة السؾجؾدة في البيئة الخارجية مسا 
الجاخمية والتحؾلات في البيئة الخارجية، كسا أنو يداعج الجامعة عمى استغلبل الفخص الستاحة 
واكتذاف فخص ججيجة وتشسية الخيادة في أعساليا وبسذاركة جسيع السدتؾيات الإدارية مسا يزسؽ 

بذكل مدتسخ، مسا يحقق الاستجامة في القجرات ليا البقاء والشسؾ والاستجابة لمستغيخات البيئة 
 .لمجامعة ومؽ ثؼ لتربح رائجة عمى غيخىا التشافدية
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 ثالثاً: خرائص التججيج الاستخاتيجي
تكسيل تجعل قجرات الجامعة تزسؽ  التييختص التججيج الاستخاتيجي بالعجيج مؽ الخرائص 
، 2220:  )القخشى، كالتاليتكار، وىي الاستجامة التشافدية وتجعميا قادرة عمى التججيج والاب

 (62، 2226(، )ىجيب، 691
 يحقق الشسؾ والتظؾر والاستجامة لمجامعات عمى السجػ البعيج.  .6
 .تججيج سسات الجامعات بذكل كامل أو جدئي .2
 مخاطخة عالية.  استباؾية الجامعات بحيث يكؾن التعامل مدبقاً مع القجرة عمى تبشى .2
 تجامة. قق السيدة التشافدية السدقائؼ عمى السعخفة بحيث تح .0
 والغايات.  مشيجية السجخل حيث أنو قائؼ عمى الام التقييؼ السدتسخ للؤىجاف .2
 قجرت عمى التأثيخ عمى تؾقعات الجامعات طؾيمة السجػ .1
 يختكد عمى ثلبث أساسيات ىي العسمية، والسحتؾػ، والشتائج .٩

 يتدؼ بالخرائص الآتية:  يجيتخاتالاس أن التججيج( sievinen & Pihkala ,2020,2وأضاف )
التأثيخ، حيث يجعل الجامعة تسمػ قؾة ذات تأثيخ كبيخ في الأفاق طؾيمة الأمج مؽ أجل  - 6

 . ونسؾىاضسان نجاحيا 
الحؼ يؾضح التفاعل ما  السدار إمكانية الؿياس: حيث تتيح لمجامعة ؾياس أدائيا مؽ خلبل -2

مع الفخص  يالاستخاتيجلعسمية التججيج  الجاخمي بيؽ الجامعة وبيئتيا، ومؽ خلبل التؾافق
 والتيجيجات السؾجؾدة بالبيئة السحيظة بالجامعة، أيزاً يسكؽ ؾياس أداء الجامعة عبخ عسمية

 الاستخاتيجي عمى كافة السدتؾيات.  التججيج
اتيجي حريمة استبجال سسات الجامعة الحالية بدسات الاستبجال: حيث أن التججيج الاستخ  -2

معة عمي استخجام قجراتيا التشافدية تأثيخ كبيخ في الجامعة بعيجة الأجل، حيث يداعج الجا ذات
 والسحافغة عمييا مؽ أجل تحقيق الشجاح والشسؾ.

تشذيط الشسؾ: حيث يذيخ التججيج الاستخاتيجي الي ملبحقة زحؼ إعادة الشسؾ والاستسخارية بعج  -0
 ؼالانقظاع في انذظة البحث والتظؾيخ والتعم

بالسخونة والاندجام والتؾافق بيؽ الجامعة  الاستخاتيجيالتكيف: تترف عسمية التججيج  - 2
خف برؾرة استباؾية مؽ أجل تحقيق ىحا التؾافق مؽ خلبل استغلبل القجرات روبيئتيا، والت

بقجرة  تكسؽ التيججيجة مؽ خلبل التشافذ والسعخفة  التشافدية الحالية واستكذاف قجرات تشافدية
التسيد عؽ  يتقجيؼ خجمات لمظلبب والسؾعفيؽ بالسدتؾػ السظمؾب لمسداىسة ف جامعة عمىال

 مشافدييا. 
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إعادة التذكيل: حيث يعتسج عمى إعادة تذكيل قجرات الجامعة لتحقيق ـيكل قجرة ججيجة وبشاء  -1
 قجرات ججيجة. 

لتكامل والتؾازن والقجرة يتزح مؽ الخرائص الدابقة لمتججيج الاستخاتيجي أنو يتستع بالذسؾلية وا
 . والسدتقبميافة عمى السجػ العالي عمى التأثيخ في نذاطات الجامعة والسدتؾيات ك

 
 رابعاً: أىجاف التججيج الاستخاتيجي

 إن التججيج الاستخاتيجي لو العجيج مؽ الأىجاف والتي تتسثل ؼيسا يمي: 
 (01٩، 2226، )الجليسي، (226، 2222ج الؾىاب، عب) 

خات وتعجيلبت مؽ أجل مؾائسة القجرات مع البيئة السحيظة بالجامعة لتعديد القجرة ث تغيإحجا -6
 والسيدة التشافدية عمى الأمج البعيج. 

 ما بيؽ البيئة والجامعة.  الشدبيالسحافغة عمى حالة الاستقخار  -2
 السدتقبل.  فيالشسؾ والتظؾيخ  ذمؽ خلبل تبشى أس الازدىارتحقيق حالة  -2
لمجامعة مع الستظمبات السدتقبمية لشجاح  العاليحالة التؾازن بيؽ متظمبات العسل  يقتحق -0

 عسل الجامعة عمى السجػ الظؾيل.
الؾقت الحاضخ وإعادة الشسؾ  فيتحجيث واستبجال الدسات التشغيسية الحالية لمجامعة  - 2

 مدتؿبلًب مسا يديج مؽ قجرتيا التشافدية مدتؿبلًب. لمجامعة بأكسميا 
مسا سبق أن التججيج الاستخاتيجي ييجف أساساً إلى الشسؾ والتشسية لمجامعة في السدتقبل،  زحتي

السدتقبل لسؾاجية  فيكسا ييجف إلى السحافغة عمى قجراتيا التشافدية واستسخارية وجؾدىا 
 يالبيئة الخارجية، مسا يداعج عمى وصؾل الجامعة إلى وضع تشافد فيالتغيخات الستدارعة 

 خلبل بشاء استخاتيجياتيا بذكل يلبئؼ بيئة عالسية متدارعة التغيخ.ؽ م عالي
 خامداً: أنهاع التججيج الاستخاتيجي

 الجامعات وىسا كسا يمي:  في الاستخاتيجينؾعان مؽ أنؾاع التججيج يؾجج 
 (29 ، 2222(، )أبؾ عكخ،  699، 2220) القخشي،  
 (الجحري ( التججيج الاستخاتيجي الستقطع )1)

جانب واحج أو أكثخ مؽ جؾانب استخاتيجياتيا، وبالتالي تمقى  في جؾىخؼ الجامعة بتغييخ  ؾياموىؾ 
ومتظمباتيا، ويختبط ىحا الشؾع مؽ  االتكشؾلؾجيأكبخ قجر مؽ الاىتسام بحكؼ التغيخات اليائمة في 

جرات العقمية التججيج مع ميؾل القادة إلى التحؾل الاستخاتيجي، وييتؼ بتحميل )الييكل والسؾارد والق
 لمغاية.  اعج ىحا الشؾع صعبي، و والسؾعفيؽ( والتشغيسية ومتظمبات الظلبب
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 السدتسخ(( التججيج الاستخاتيجي التجريجي )2) 
استبجال الإدارة الاستخاتيجية أو  فييحجث ىحا الشؾع مؽ التججيج بشاءً عمى التحؾلات الجحرية 

، وىؾ يسكؽ استباقيإجخاءه الجامعات بذكل  ءالجامعة، تبج فيالؾعائف أو الؾحجات الخئيدة 
الجامعة مؽ التعامل مع التغيخات البيئة الخارجية، لحلػ تدعى الجامعات إلى أن يكؾن التججيج 

السخاد تحؿيقو، وبالتالي أقل صعؾبة مؽ التججيج الستقظع. ويتزح مؽ الأنؾاع  نحؾ تجريجي
ياً مؽ أجل تؾفيخ أساس لمشسؾ ججيجاً جدئياً أو كمأنو يؾفخ لمجامعة ت يالاستخاتيجالدابقة لمتججيج 

 تعيق تحقيق أىجافيا.  التيوتحقيق التظؾر السدتقبمي لمجامعة والتخمص مؽ السعؾقات 
 سادساً: أبعاد التججيج الاستخاتيجي

مؽ مشغؾريؽ الأول ىؾ تحؾل السشغسات يشغخ الأدب الاستخاتيجي إلى التججيج الاستخاتيجي 
 ,STienstra) جيج الاستخاتيجي فبيؽ كلًب مؽجاع السدتسخ، لحلػ تعجدت أبعاد التوالثاني ىؾ الابج

ريادة الأعسال،  ىيالاستخاتيجي لو ثلبثة أبعاد أن التججيج ( ,Folkeringa   (2004و  (2008
( أن 22 -1،  2261 ائى والحبحاوػ والعمى )ظالاستكذاف  استثسار الفخص. و بيؽ كلب مؽ ال

ؽ الأفكار الججيجة، والأسذ الفمدؽية لمسعخفة، الؾصؾل لاستخاتيجي تتسثل في تكؾيأبعاد التججيج ا
يخػ كل "مؽ العبؾدػ  حيؽوتحديؽ العلبقات في  الاجتساعية، السجسؾعات متبايشةإلى معمؾمات 

أن أبعاد التججيج ( 229، 2222، )العسخو، (volberda, 2017(، )2،2261) ورشيج
والتججيج الاستخاتيجي  الاستثسارؼ ىسا التججيج الاستخاتيجي  أساسييؽ الاستخاتيجي تتسثل في بعجيؽ

( الا أن أبعاد sievinenetal,2020,13، )(Rajes ,2013بيشسا بيؽ كلب مؽ )الاستكذافي. 
ورغؼ تعجد أبعاد التججيج الاستخاتيجي ركدت عمي ثلبثة أبعاد ىي الدياق، السحتؾؼ، العسمية 

يعتسج الأبعاد الآتية الاستكذاف ومجخيات استثسار  الحاليالبحث  التججيج الاستخاتيجي إلا أن
الفخص، ريادة الأعسال، الؿيادة لكؾنيا تتلبءم مع البحث الحالي وتتدؼ بجرجة مؽ الذسؾلية، وتؼ 

( الحؼ دعا إلى مذاركة الؿيادة Gilbert، 2261إضافة بعج مذاركة الؿيادة بشاء عمى أفكار )
السدؤولة عؽ  فييعمى فيؼ مجخػ الأحجاث لمتعامل مع الاستخاتيجية  كؾنيا السشدقة والقادرة
 .نجاح أو فذل الجامعة
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 والذكل التالي يؾضح أبعاد التججيج الاستخاتيجي كسا يمي: 
 الاستكذاف                                             

 
 الؿيادة السذاركة                          استثسار الفخص                                          

 
 

                                                  
 
 

 ريادة الاعسال
 

 أبعاد التججيج الاستخاتيجي (1الذكل )
 السرجر: من إعجاد الباحثة.

 وؼيسا يمي سيتؼ عخض تمػ الأبعاد بالتفريل كسا يمي: 
 Explorationالاستكذاف  -6

ؾ جؾىخ التججيج الاستخاتيجي ومؽ الأنذظة الأساسية لو، حيث يعخف بأنو تكذاف ىإن الاس
لجػ أفخاد  الحىشيالخخوج عؽ السألؾف وابتكار تقشيات ججيجة وتجخيب الأفكار السحفدة لمعرف 

التؾقعات السدتقبمية الإيجابية ؼيسا يتعمق بتحميل البيئة  ؽالجامعة وتشسية قجراتيؼ في تكؾي
 ( 2٩،2222ستكذاف الفخص وتقييسيا بذكل أسخع )عبج الله، الخارجية وا

ما فزلب عؽ الخغبة والاستعجاد لتحسل  ءشيكسا يعخف الاستكذاف بأنو القجرة عمى اكتذاف 
ب مؽ خلبل عسميات مشدقة مؽ الؿبايؽ والتجخيب السخظط. دالسخاطخة بالإضافة إلى التعمؼ السكت

(Yigit, 2013,8 ) 
يؤدػ إلى تظؾيخ الإبجاع ونزج الأفكار  ( أن الاستكذاف29،2269وقج أشارت عبؾدػ )

الججيجة ويبجأ بتحجيج الؾضع القائؼ لمجامعة، حيث إن عسمية البحث عؽ ىحه الأفكار تداعج في 
( أن الجامعة حتى تتسكؽ مؽ 226،  2220ي،تؾسيع أفاق التفكيخ الإبجاعي. وأضاف القخش

  تججىا مؽ خلبل البحث التيتثسار الفخص لا بج أن تكؾن قادرة عمى اس فالاستكذا
الخغبة لتقميل التغييخ تحقيق عمييا أن تكؾن قادرة عمى  ويشبغي، الججيجة عؽ السعارف والأفكار

 السظمؾب. 
الجامعة تظؾيخ استخاتيجياتيا في مؾاجية التيجيجات السحتسمة،  لإدارة يشبغيوفي ضؾء ذلػ 

يا كميا  ص، وتؾعيف التكشؾلؾجيا الحجيثة في اكتذاف الفخ عؽ  البحث فيوتشغيؼ مؾاردىا وـ

 التججيج الاستخاتيجي
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اكتذاف طخق مبتكخة لتقجيؼ الخجمات  فيأفكار ومعارف ججيجة والاستعجاد لتحسل السخاطخة 
 .التعميسية والتجريبية لمسجتسع السحيط

   Investment opportunitiesخص فاستثسار ال -2 
لسيارات والعسميات والسؾارد السؾجؾدة يتسحؾر استثسار الفخص واستغلبليا حؾل كيؽية تؾعيف ا
، 2226اىخ، طيؾسف و ) التشافدية بالجامعة لإدخال تحديشات وتحجيات عمييا لتحديؽ قجرتيا

202 ) 
( إلى أن استغلبل الفخص يسثل مخاطخة مؽ قبل 10، 226٩كسا أشار الياسخػ وآخخون )

ؼ العسل والتخمص مؽ الشسظية أن تكؾن مدتعجة لإعادة التفكيخ والتذكيل في نغ يشبغيالجامعة 
مع البيئة والتدامؽ مع  تحقق التفاعل والتؾاصل التيتعامل مع الخؤية الججيجة والثبات والتحخك لم

 الثؾرة العالسية الخقسية 
 ( استثسار الفخص بأنيا قجرة الجامعة عمى التشبؤ226، 2220كسا وصف القخش )

 التيالقجرات الحالية  تحديؽقخيب مسا يداعج عمى بالعؾائج الإيجابية تجاه الأنذظة في السجػ ال
، كسا أشار إلى أن العجيج مؽ الجامعات وججت أن مؽ أىؼ أسباب عجم استثسار الجامعةتستمكيا 

 لجييا. الاستخاتيجي الفخص ىؾ غياب التججيج 
تأسياً عمى ما سبق يتزح أن استغلبل الفخص يسثل قجرة الجامعة عمى استخجام مؾاردىا 

ؾدة واستغلبليا بذكل أمثل واستثسار الفخص الخارجية لغخض تحديؽ وتظؾيخ أنذظتيا السؾج
 التشافدية وضسان بقائيا في الأمج القخيب وتحقيق أىجافيا السدتقبمية.وقجرتيا 

     Entrepreneurship Business ريادة الأعسال -2
ؾاجية التحجيات الحالية مفتاح نجاح الجامعات في م الحاليتعتبخ ريادة الأعسال في الؾقت 

 والسدتقبمية
التشافدية  مؽ الجوافع القؾية في الخيادؼ( أن العسل Rotharmel، 2262، 2226)  لحلػ أشار

 . ة استخاتيجية الأعسالغلريا تشافديوسلبح 
( أن ريادة الأعسال بسثابة استخاتيجية مقالة لمخد عمى 200، 2226 وطاىخ،كسا أشارا )يؾسف 

مؽ خلبل التخكيد عمى السخونة والقجرة عمى التكيف وتحقيق الدخعة في  البيئيأكج مذكمة عجم الت
تداىؼ في إنذاء الفخص وتظؾيخ الدمؾك الإبجاعي لتجشب السخاطخة والتيجيجات  فييالإبجاع، 

 الخارجية. 
التججيج  أن السيل نحؾ ريادة الأعسال مؽ أىؼ مغاىخ (12، 226٩ويخػ الياسخػ وآخخون  ) 

اتيجي لمتعامل مع الجيات الفاعمة في مختمف السدتؾيات الإدارية، حيث تقجم أدوار متسيدة الاستخ 
 لتحديؽ أداء الجامعة وبشاء القجرات الابجاعية. 
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أن ريادة الأعسال تعكذ قجرة الجامعات عمى تشغيؼ وتشديق  (22، 2220)ولكؽ يخػ القخشى   
قبميا لمسخاطخة وتعكذ أيزاً قجرتيا التشافدية السؾارد وقجرتيا عمى تسييد الفخص واستغلبليا وت

ماـية الجامعات  الخيادؼدمؾك وقجرتيا عمى الاستجابة مع التغيخات البيئية، لحلػ يعكذ ال
 .وقجراتيا ؼيسا يختص بالحالات الابجاعية والابتكارية الخيادية

تيتؼ  التية اً عمى ما سبق يتزح أن ريادة الأعسال سسة مؽ سسات الجامعات الستقجمدتأسي
القائسة باستسخار وتعديد قجرتيا  ااستخاتيجياتيضسؽ أىجافيا لتحديؽ  الخيادؼبتظبيق العسل 

يجفع بالجامعات إلى التقجم وخمق ميدة  استخاتيجي، فيؾ نيج السجتسعيالتشافدية ودورىا الخيادؼ 
 تشافدية تداعجىا عمى الشسؾ السدتسخ. 

 Participative leadershipقيادة مذاركة  -0

الخئيذ مع السخؤوسيؽ في أعسال الإدارة مذاركة فعمية  مذاركةتتسثل الؿيادة السذاركة في 
 ؾيض السيام الؿيادية واختيار الؾقت السشاسب لاختيار القخارات السشاسبة فبت
 (62، 2226، )الخؾالجة 

ؼ البيئية السعقجة متابعة الحخكة الاستخاتيجية والتعامل مع نغ ىيحيث إن دور الؿيادة السذاركة 
 التيبيؽ أفخاد الجامعة لتعديد الدمؾكيات التشافدية  الفكخؼ يق التبادل والستغيخة باستسخار التحق

 (222،  2222 ،  آفاق السدتقبل. )العقيخؼ  بشيتؤدػ إلى 
وتبخز أىسية الؿيادة السذاركة في ميميا إلى تؾسيع السكؾن السعخفي القائؼ داخمياً وخارجياً، 

بالثقة وتؾفيخ الحخية الفكخية، فزلب عؽ تقجيؼ  ودعسيؼ االسؾعفيؽ السبجعيؽ فكخي دوتحفي وتذجيع
 التكامل بيؽ الأنذظة الجساعية والسيل حؾل اكتذاف أفكار وتظمعاتالسبادرات الفخدية وتحقيق 

 ججيجة وتحسل السخاطخ والاستفادة مؽ رأس السال الفكخؼ والاجتساعي، وتحديؽ القجرات التشافدية
 (200، 2226اىخ، طالسدتجامة. )يؾسف و 

( أن الؿيادة السذاركة مظمؾبة لمتججيج الاستخاتيجي حيث (Edoso man,2009,3وقج أشار 
تؤدػ إلى مديج مؽ الابتكارات والابجاعات مسا يؤثخ عمى كافة أعسال الجامعة واختيار الأىجاف 

 الجيجة لبمؾرة التججيج الاستخاتيجي عمى السجػ الظؾيل.
تداىؼ في  ( حيث أشار إلى أن الؿيادة السذاركةharreld et al،2013، 23ذلػ ) كج عمى وأ

 أنذظة التججيج الاستخاتيجي مؽ خلبل الالتدام والجيؾد الجساعي والانداني والعاطفي
التججيج الاستخاتيجي  بشاء عمى ما تقجم يتزح أن الؿيادة السذاركة تسثل دوراً محؾرياً في أنذظة

وتشسية العلبقات الاندانية في جسيع السدتؾيات الؾعيؽية  الفكخؼ مة وتعديد الشسؾ وفى استجا
 لمجامعة. 



 1212( 1( ابريم ج)241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها

 

 
 

644 

ويتزح مؽ أبعاد التججيج الاستخاتيجي أنيا تسثل في الاستكذاف مؽ حيث الدعخ لمتغييخ والبحث 
عؽ الفخص الججيجة وتجخيب نساذج ججيجة، كسا تتسثل في استغلبل الفخص مؽ خلبل كيؽية 

السيارات والعسميات والسؾارد السؾجؾدة لإدخال تحديشات عمى الخجمات الستقجمة بحيث تؾعيف 
تتحدؽ قجرتيا التشافدية، كسا تتسثل أيزاً في ريادة الأعسال حيث تعتبخ ريادة الأعسال ىي 

مع جسيع أفخاد  لمؿيادة فعالة، وذلػ بسذاركة الحاليمؤسدة في الؾقت  أؼمفتاح نجاح 
ستسخار وتحديؽ القجرة التشافدية السدتجامة ية مسا يزسؽ لمجامعة البقاء والاالسدتؾيات الإدار 

 يق الشجاح الاستخاتيجي السدتجام.تحق وبالتالي
 سابعاً: متطمبات تطبيق التججيج الاستخاتيجي في الجامعات.

 السادؼعمى الاستقلبل  إن الجامعات اليؾم أصبحت مظالبة بالسديج مؽ الجيؾد في تربح قادرة
الجامعات استخاتيجياتيا القائسة وأن تتبشى التججيج  والأكاديسي، فالأمخ يتظمب أن تججد الإدارؼ و 

في كل ـياكميا حتى تربح قادرة عمى الاستجامة التشافدية، وؼيسا يمي عخض لأىؼ متظمبات 
 تظبيق التججيج الاستخاتيجي في الجامعات: 

 الدياسات والأنغسة.غييخ اليياكل و تتؼ عؽ طخيق ت والتيمخونة القادة الجامعييؽ  -6
 نيا حؾارعمى أ جسيع السؾعفيؽ في عسمية التججيج الاستخاتيجي والتعامل معيااشخاك  -2

Leng, 2012, 64)) 
أن تؾازن الؿيادات الجامعية بيؽ احتياجات السؾعف للبستقخار والاحتياجات التشغيسية  - 2

 لمتغييخ 
 واختيار تظمعات الشسؾ لمسدتقبل.  السؤسديداء الجائؼ نحؾ الاىتسام بالأ الدعي - 0
الأىجاف الاستخاتيجية بحيث تتزسؽ تشؾيعاً لسؾارد الجامعة وتخؽيف  صياغةتججيج  - 2

التحتية، وتشسية وتظؾيخ السؾارد البذخية  ، وتشسية وتظؾيخ البشيةالحكؾميالاعتساد عمى التسؾيل 
 2220لاستذارة والبحث العمؼ. )القخش، حتى تربح الجامعة بيت خبخة في مجال التجريب وا

،220) 
 تججيج رسالة الجامعة بحيث تتزسؽ ؾيؼ التسيد والإبجاع والابتكار. - 1
القخارات الاستخاتيجية  وتؾجيو و تؾجيو جيؾد العامميؽ في السدتؾيات الإدارية السختمفة، جيتؾح -٩

 (222،2226مخداد،  ) التججيج. نحؾلمجامعة 

حاجة ضخورية إلى التججيج الاستخاتيجي لتحديؽ قجرتيا  فيالجامعات يتزح مسا سبق أن 
التشافدية وبشاء استخاتيجية مدتقبمية مدتجامة ومؾاجية التغيخات البيئة بذكل دائؼ، وذلػ مؽ خلبل 

 تؾفخ الستظمبات الدابقة.
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قجة السجخل التججيج الاستخاتيجي يتزح أنو عسمية مع مفاـيسيوبشاء عمى ما تقجم مؽ إطار 
ة ن، تحتاج إلى جيج مشتغؼ و مدتسخ، وتؾجيو فعال، ومخو الحاليوضخورية لمجامعات في الؾقت 

داخمية، وتحفيد لمعامميؽ وتسكيشيا، وذلػ مؽ خلبل استغلبل القجرات التشافدية الحالية أفزل 
 استغلبل نحؾ تحقيق اليجف الاستخاتيجي والخؤية الاستخاتيجية السدتقبمية مسا يزسؽ البقاء

والاستسخار والشسؾ والاستجابة لمستغيخات البيئية بذكل مدتسخ التعديد القجرات التشافدية و 
 السدتجامة. 

 الأسذ الشعخية لمقجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات. بحث الثاني:سال
تدعى الجامعات في عل البيئة الستغيخة والذجيجة الثانية إلى تعديد قجراتيا التشافدية بحيث  

يا تتفؾق عمى مشافدييا مخخجات ذات ميارات ومعارف مدتجامة، وذلػ مؽ خلبل تجعم
 لبل الأمثل لإمكانياتيا ومؾاردىا السختمفة بذكل مدتسخ. غالاست

القجرة التشافدية السدتجامة ونذأتو وتظؾر مفيؾميا  مفيؾمالسبحث  لحلػ تتشاول الباحثة في ىحا
سجاخل تعديدىا، ومعؾقاتيا ومتظمبات. وىؾ ما سيتؼ وخرائريا واىسيتيا واىجافيا و أبعادىا ال

 : التاليبالتفريل عمى الشحؾ  عخضو
 مفيهم القجرة التشافدية السدتجامة -6

تعتبخ بجايات الثسانيشات نقظة انظلبق لفكخة القجرة التشافدية في قظاع الأعسال، و بدبب 
الاىتسام بو في مؤسدات  دازدامجسؾعة مؽ العؾامل اندحب ىحا السفيؾم إلى الجامعات حيث 

والعذخيؽ، وخاصة عشجما واجيت كميات ججيجة  الحادؼوالجامعي مع بجاية القخن  العاليالتعميؼ 
 (2611،2260 تسثمت في ضخورة تحؿيقيا السعايخ الجؾد و الاعتساد. )حدؽ

ث فخضت وبعج عيؾر ترشيفات الجامعات العالسية ازدادت الأمؾر بالاىتسام بالقجرة التشافدية، حي
عمى الجامعات التفكيخ ؼيسا يسكؽ عسمو إزاء ىحه الترشيفات مؽ خلبل صياغة رؤية استخاتيجية 

بة مرظفى، . )تشافدية الاستجامة ميدة تشافدية لمشيؾض بالجامعات  ( 201، 2226عباس، وـ
الكتابات  فقج تعجدت السفاـيؼ والتعخيفات التي تشاولت القجرة التشافدية السدتجامة واختمفت باختلبف

بأنيا تظبيق ( " kancoru & suriani, 2018,54ولاتجاىات، حيث عخفيا كشكؾر وسخيان  )
نفذ استخاتيجيات متسيدة قادرة عمى خمق ؾيسة مدتجامة تتفخد بيا السؤسدة عؽ نغيخاتيا في 

حيث عخفيا بأنيا الؿيسة  (Hakkak@ thodsi   (2015, ؾده ثالقظاع "، ويتفق معو ىاكاك و 
 تجامة السؤسدة لسؾعفييا وتحافع عمى تمبية احتياجاتيؼ واستسخاريتيا مدتؿبلًب. السد

( بأنيا قجرة الجامعة عمى استثسار القؾػ والعؾامل 216، 2226 )في حيؽ عخفيا في ىلبل 
التشافدية الجاخمية والخارجية وتحديؽ أدائيا ومخخجاتيا، مؽ خلبل تقجيؼ خجمات تعميسية وبحثية 
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 في الدؾق العالسي، و تحديؽ تختكبيا بيؽ الجامعات بحرتيايا مؽ الاحتفاظ متسيدة، تسكش
 السشاقذة. 

عخفؾىا بأنيا الظاقات  حيث( 22،  2226) بؾر و اليلبلى غالحديؽ، ويؤكج عمى ذلػ 
والإمكانيات الستاحة مؽ مؾارد مادية وبذخية وتكشؾلؾجية لجػ الجامعة لتحقيق مكانة تشافدية في 

 نات السشاعخة. مؾاجية الكيا
بأنيا الظخيقة التي يتبعيا الكادر الإدارؼ في مؤسدات  "( ٩2، 2222تعخفيا الشعيسية ) حيؽفي 

في مجسل مؾاردىا وكفاءتيا لاستجامة تسيدىا وتفخدىا مؽ وجية نغخ  الجامعيالتعميؼ ما قبل 
 ,Danil ev icime & Laceولاس  ) دانيل اؼيديؼواتفق معيا   الجراسات الاجتساعية" معمسي

قجرة السشغسة عمى اكتذاف أو خمق ميدة تشافدية أو أكثخ تسيدىا عج مشافدييا مؽ بأنيا  (2021
خلبل استغلبليا لمعجيج مؽ الأدوات الاستخاتيجية السختمفة لاكتذاف السرادر والأنذظة، وحتى 

جرة التشافدية تسكيؽ لمسشغسة الاستسخار في السشافدة عمى السجػ الظؾيل والحفاظ عمى تمػ الق
 .وجعميا مدتجامة

بأنيا قجرة السشغسة عمى التؾصل إلى "( 112،2220وعبج الحسيج والبخوان ) حمسى كسا عخفيا 
 ".طخق حجيثة أكثخ فاعمية وتسيدىا عؽ مشا قدسيا ويعظييا قجرة عمى الإبجاع

تؾافخ السؾارد ن مفيؾم القجرة التشافدية السدتجامة بالشدبة لمجامعات يختبط بأيتزح مسا سبق 
واستغلبليا الاستغلبل الأمثل بسا يشعكذ إيجابيا  استخجاميا تسكؽالسادية والبذخية والتقشية التي 

عمى مدتؾػ خخيجييا وأعزاء ىيئة التجريذ بيا، الأمخ الحػ يكدبيؼ قجرات تشافدية وتتسيد 
 بالاستجامة وبشائيا عمى السجػ الظؾيل. 

عمى الاستثسار  ةقجرة الجامع بأنيا إجخائياة السدتجامة لمجامعات لحا يسكؽ تعخيف القجرة التشافدي
واستثسار القؾؼ  ،ومالية  الأمثل لإمكانياتيا ومؾاردىا الستاحة مؽ مؾارد مادية وبذخية وتكشؾلؾجية

مؽ خلبل تقجيؼ خجمات تعميسية وبحثية متسيدة، تسكشيا  والعؾامل التشافدية الجاخمية والخارجية ،
وتحديؽ تختيبيا بيؽ الجامعات السشافدة والشسؾ عمى السجػ الظؾيل،  الاستسخارمؽ البقاء و 

 اً. يوإقميسياً وعالس اوتحقيق التسيد والخيادة محمي،
  خرائص القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات - 2

(، 29،2269،تتسيد القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات بسجسؾعة مؽ الخرائص. )غبؾر
 (21،2220، (، )محمد2٩0،2222،ة )الستعمق

 ؼيسا يمي:  تتسثل
 .الذسؾلية: بأنيا تذسل كل الإمكانيات والقجرات بالجامعة -أ  
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التكاممية: أنيا تعتسج عمى التكامل والتخابط بيؽ أجداء الجامعة التكؾيؽ كتمة متكاممة مؽ  -ب 
لقجرات السشافدة ليا مؽ قادرة مؽ تكؾن قادرة عمى مؾاجية ا اتالسؾارد والإمكانيات والقجر 

 .الجامعات الأخخػ 
 .الدخيعة في البيئة السحيظة تالتغيخالسؾاجية  باستسخارمتغيخة ألا تتغيخ  -جـ 

التخاكسية والاستجامة: حيث تسخ بسخاحل متعجدة وتدتغخق وقتاً  طؾيلًب مسا يعظييا صفة  -د  
 .لمتؾاجج الأطؾل فتخة مسكشة ةالاستجام

 لاستخجام الأمثل لمسؾارد الستاحة.يتسثل ذلػ في االكفاءة: كل و  -ىـ 
الابتكار: ويقرج بو التحديؽ السدتسخ بإدخال أفكار ججيجة باستسخار ما تزسيؽ الاستسخارية  -و 

 في الستشافذ. 
 أؼ استغلبلالسدتقبمية: حيث لا تقؾم القجرة التشافدية عمى الحاضخ فقط و إنسا تيجف إلى  - ز

 .السدتقبلفخص مدتقبمية لتذكيل 
السثابخة: حيث تحتاج إلى السثابخة لإحجاث تأثيخ عسيق لديادة قجرة الجامعة في استغلبل  -ح 

 .الفخص السدتقبمية لفتخة طؾيمة
يتزح مسا سبق أن خرائص القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات تجعميا ذو اىسية كبيخة 

 لتفؾق عمى الجامعات الأخخػ.لتحؿيقيا داخل الجامعات مسا يداعجىا عمى السشافدة وا
  أىسية القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات - 2

(، 222،2261العديد، عبجؼيسا يمى : ) لمجامعات تتسثل أىسية القجرة التشافدية السدتجامة
 (122،2269)محسؾد، 

  والإقميسية. العالسية دخؾل الجامعات في سؾق التشافذ العالسي مع الجامعات - أ 
التي تداعج الجامعات عمى الارتقاء بشؾعية مخخجاتيا  ةفيخ البيئة التشافدية السدتجامتؾ  -ب 

 والخجمات التي تقجميا محميا وعالسيا.
 في جؾدة مخخجاتيا وخجماتيا التعميسية والبحثية. السدتسخ تحقيق التسيد والإبجاع  -جـ 

فذ مع الجامعات العالسية مؽ تحقيق ميدة تشافدية لمجامعات وتجعميا أكثخ قجرة عمى التشا -د
 ات والسؾارد الستاحة. خلبل الاستغلبل الأمثل للئمكاني

 الجامعي التعميؼ ، وبالتالي إعادة خخيظة وضعالجامعيلمتعميؼ  الاقترادؼزيادة العائج  - ـى
 بالشدبة لفمدفة الأجؾر داخل السجتسع.

 ومتسيدتقجيؼ كل ما ىؾ مبتكخ تحفيد كل السؾارد البذخية بالجامعات عمى العسل بججية و  -و
 ومبجع. 



 1212( 1( ابريم ج)241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها

 

 
 

646 

مؽ خلبل التخكيد عمى تحقيق الإبجاعات  الجامعيالسدتسخ لأداء مؤسدات التعميؼ  التحديؽ -ز
 .التكشؾلؾجية والابتكارات باستسخار

 تديؼ في إلدام الجامعة بتظؾيخ وبشاء نغؼ لمسعمؾمات باستسخار. - ح
 ي. الدؾق السحمبسرخية وعجم الاكتفاء التدؾيق العالسي لسخخجات الجامعات ال - ط
تخيج الجامعة بمؾغيا والفخص الكبيخة التي تخغب  التي للؤىجافتكؾيؽ فكخة مدتقبمية ججيجة  - ػ

 .اقتشاصيا في
مؽ اىسية القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات أنيا تداعج عمى تحديؽ أدائيا ورفع  يتزح

لمتعميؼ، مسا  والعالسية اججىا باستسخار في الأسؾاق السحميةكفاءتيا الجاخمية والخارجية وتعديد تؾ 
عمى جسيع السدتؾيات الاقميسية  يالتشافد مخكدىا ي وتحديؽيعدز مؽ سسعة الجامعة التشافد

 .والعالسية
 : مقهمات القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات - 0

السدتجامة لمجامعات وتتسثل ؼيسا ىشاك العجيج مؽ السقؾمات الأساسية لتحقيق القجرة التشافدية 
 (، 202 - 202، 2261يمي: )عبج العديد، 

الجائؼ والسدتسخ للبرتقاء بالأداء الاستخاتيجي لجسيع السؾارد البذخية بالجامعات عمى  الدعي‌-‌أ
 .السدتؾيات الإدارية والأكاديسية بسا يتشاسب مع طبيعة مجتسع السعخفة

ومحاولة تفعيميا، ية السمسؾسة داخل الجامعات. السرخية استقلبل جسيع السؾارد الاستخاتيج -ب 
 وذلػ مؽ أجل الحرؾل عمى أعمى عائج مسكؽ وتحقيق الجؾدة السظمؾبة. 

الارتقاء بالسؾارد الاستخاتيجية غيخ السمسؾسة بالجامعات مؽ أجل تحقيق ميخة تشافدية ليا  - ح
بخوتؾكؾلات شخاكة وتعاون مع عؽ مشافدييا مؽ خلبل زيادة تفعيل سسعة الجامعة، وإحجاث 

 الجامعات العالسية. 
 استغلبل كافة القجرات الستؾاججة داخل الجامعات مؽ أجل تحقيق الجؾة السظمؾبة. -د 

تفعيل اللبمخكدية بالجامعات بكل مقؾماتيا مؽ السحاسبية والذفاؼية والعجالة والانراف  -ىـ 
 عؽ مؾارد ذاتية لتسؾيميا.  لػ لتخخج الجامعات مؽ قيؾدىا في الحبوغيخىا، وذ

جسيع العسميات التي تحجث وذلػ داخل مشغؾمة  فيتفعيل تظبيق مجخل التكمفة السدتيجفة  -و
 .الجامعات ولمحرؾل عمى أعمى عائج مسكؽ بأقل التكاليف

تتؼ داخل الجامعات لتتشاسب مع متظمبات العرخ،  التيالتحديؽ السدتسخ لجسيع العسميات  - ز
 سخ عؽ مسيدات حجيثة لا يتؾاجج في مثيلبتيا في الجامعات.والبحث السدت

كل الابتكارات وبخاءات الاختخاع مؽ خلبل فتح مخاكد خاصة بحلػ مثل حجائق  تبشى - ح
 التكشؾلؾجيا ومخاكد الابحاث وحزانات الأعسال وغيخىا. 
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ي جؾدة خجماتيا اتو التي تدعى دائسا لتحقيق السسيد فالتخظيط الاستخاتيجي بكل تقشي تبشى -ط 
 السقجمة.

السقؾمات الأساسية  يتزح مسا سبق أن القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات لجؼ العجيج مؽ
العالسي وتقجيؼ خجمات ومخخجات  يلسداعجة الجامعات عمى رسؼ مدتقبميا عمى السدتؾػ التشافد

 تتشاسب مع سؾق العسل محمية واقميسياً وعالسياً. 
 السدتجامة لمجامعات.جرة التشافدية مبادئ وأسذ الق -5

 تختكد عمييا القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات  التيىشاك العجيج مؽ السبادغ 
 (ibidunni Kehinde , Ekeagbara , ogunnaike,2019) 
جخد الانتقال إليو بشجاحات تحقيق التشافدية الججيجة مؽ خلبل مع وتذكيل السدتقبل وليذ م - أ

 لخبخات الدابقة. الساضي وا
في والاستثسار  الفخصمؽ خلبل زيادة  سؾاق العسلتعغيؼ الحرة الدؾؾية لمجامعة في  -ب 

 .الأمثل لمسؾارد الستاحة
 العالسية السشافدةاستسخارية الابجاع والابتكار مؽ أجل تقجيؼ مخخجات عمى قجر مؽ  -جـ 

 والقجرات الستاحة. 
والسؾارد كانيات جة مسكشو، والاستثسار الأمثل للئماستثسار الفخص الستاحة بأقرى در  -د 

 والقجرات الستاحة.
 القجرة التشافدية.  محجداتاستثسار الؾقت بأقرى درجة مسكشة حيث يعتبخ الؾقت مؽ أىؼ  -ىـ 

 (Liu&xu, 2017, 8-9) ( ،6222، 2226وعباس،  ىشجؼأشارت دراسة كلب مؽ ) حيؽفي 
 لسدتجامة تتسثل ؼيسا يمي:التشافدية ا عمييا القجرةالتي تدتشج أن الأسذ 

مشيج فعال لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة،  ىيالكفاءة: حيث أن زيادة الكفاءة التعميسية  -أ
 التخظيط وإدارة السؾارد البذخية والسادية. فيوتذسل الكفاءة 

ماتيا سيديج مؽ الجؾدة: إن تحقيق الجامعة السدتؾيات عالية مؽ الجؾدة في مشتجاتيا وخج -ب 
وتشعكذ جؾدة السخخجات عمى تحديؽ ؾيسة ىحه السشتجات والخجمات بالشدبة لمسدتفيجيؽ مشيا، 

أعمى  ةمتلبك قجرة تشافدياالجامعة مؽ  يسكؽأداء السؾارد البذخية وزيارة رضا السدتفيجيؽ، مسا 
 .امؽ مشافديي

تجعميا  والتيبجاعية داخل الجامعة، ويتعمق ذلػ بالثقافة التججيجية والإ التججيج السدتسخ: - جـ
 .الحاليلمؾصؾل إلى وضع ججيج ومختمف عؽ الؾضع  الابتكاريةالأفكار  انتذارتدعى إلى 
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السخونة: وىي أن تكؾن الجامعة قادرة عمى التحؾل مؽ استخاتيجية لأخخػ عشج تغيخ  - د
 فيلتغيخات الحاصمة الغخوف البيئية، وتتعمق السخونة بسجػ قجرة الجامعة عمى التكيف مع ا

 .البيئة الجاخمية والخارجية
متسيدة وفخيجة وليا ؾيسة  ومشتجاتتسيد الخجمات: بسعشى قجرة الجامعة عمى تقجيؼ خجمات  - ىـ

 .مختفعة مؽ وجية نغخ السدتفيجيؽ مؽ ىحه الخجمات والسشتجات
إليو الكثيخ مؽ الأول الحؼ تدعى  التشافدية السعيار التكاليف: تعج التكاليف السشخفز -و
التكمفة، مسا يعج عاملًب  تقملمؽ أساليب استخاتيجيات عجد سؤسدات الستسيدة تشافدياً بإتباعيا ال

 ي.الجامعة وتقؾية مخكدىا التشافد مؤسدة ونجاححاسساً في مجػ بقاء واستسخار 
رؾل الجامعات لمح فيبشاء القجرة التشافدية السدتجامة  أسذيشبغي تؾفخ  سبق انيتزح مسا 

تشافدية عالية تسيدىا عؽ غيخىا وتجعميا قادرة عمى التشافذ محمية وإقميسياً. وعالسية عمى قجرة 
 ودعؼ مخكدىا وتختيبيا التشافدي. 

 :أبعاد القجرة التشافدية السدتجامة في الجامعات -6
سدتجامة، فقج الفكخية لأبعاد القجرة التشافدية ال لقج تبايشت آراء الكتاب والباحثيؽ حؾل الإسيامات

)جؾدة التعميؼ، جؾدة  ىيخسدة أبعاد  في( أبعاد القجرة التشافدية 266، 2262حجدا زاىخ ونجا )
 السجتسع(تشسية ، ، الإنجاز الأكاديسيالعمسيأداء أعزاء ىيئة التجريذ، البحث 

( إلى ثلبثة أبعاد ىي رأس السال البذخػ، الدسعة، القجرات 22، 2269حيؽ قدسيا حدشى ) في
 .لتكشؾلؾجيةا

، العمسي( حيث صشف أبعاد القجرة التشافدية إلى تسيد البحث 092، 2222) العؾاقيواتفق معو 
 . تسيد أعزاء ىيئة التجريذ، تسيد التعميؼ، تسيد خجمة السجتسع

ال البذخػ، الخيادة ىي رأس الس ( إلى أن أبعاد القجرة التشافدية22، 2222كسا أشارت عؾاد )
 التكشؾلؾجية.  والإبجاع، القجرة

أبعاد القجرة التشافدية السدتجامة إلى التكمفة، والسخونة،  (112، 22 20بيشسا صشف حمسى )
 ، والاستجامة. الجؾدة

التشافدية السدتجامة تتسثل في الدسات  ( إلى أن أبعاد القجرة222،2222كسا أشار عيج وطايل )
 والقجرات والسيارات. 

الثقافة الابجاعية، تكشؾلؾجيا ، ( إلى السقجرات الجؾىخية٩2،2222في حيؽ قدسيا الشعيسية )
( حيث صشعت ابعاد القجرة 2، -02، 2220السعمؾمات، السخونة الاستخاتيجية واتفق معيؼ محمد )

 .شؾلؾجية(التك ، الخيادة والإبجاع، القجراتالأكاديسيةالتشافدية إلى رأس السال البذخػ، الدسعة 
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مؾضؾع  طبيعةمع  تؾاءمد التي طبيعة الباحثة مجسؾعة مؽ الأبعا أما البحث الحالي فقج تبشت
السال البذخػ، الثقافة  البحث وذلػ استشاداً لمجراسات الدابقة والتي تسثمت في الأبعاد التالية )رأس

 الإبجاعية، القجرات التكشؾلؾجية، السخونة الاستخاتيجية. 
 تجامة كسا يمي: والذكل التالي يؾضح ابعاد القجرة التشافدية السد

 
 
 
 
 

 ( أبعاد القجرة التشافدية السدتجامة بالجامعات 2)   شكل
 السرجر من إعجاد الباحثة

 يمي:  وؼيسا يمي سيتؼ عخض تمػ الأبعاد بالتفريل كسا
 رأس السال البذخي:  - أ

امل لخأس السال العمساء والباحثيؽ في إيجاد تعخيف ش في الدشؾات الأخيخة يؾجج اختلبف بيؽ آراء
يخػ  الأخخػ تؤكج عمى العشرخ البذخػ، والبعض  يؤكج عمى الشغخيات التيالبذخػ، فالبعض 

أنو يعبخ عؽ تشسية السؾارد البذخية ومؤشخاتيا، لحلػ يلبحع أن ىشاك الكثيخ مؽ التعخيفات ليحا 
 السرظمح ومشيا ما يمي:

ؼ عمى أنو السيارات التي تستمكيا القؾػ يُعخف رأس السال البذخػ في قامؾس اكدفؾرد الإنجميد  -
استثسارات في الأفخاد مثل التعميؼ  بخ مؾرداً أو أصلًب والحؼ يذسل فكخة ان ىشاكالعاممة ويعت

 (goldin , 2016,56) تديج مؽ إنتاجية الفخد. والتجريب والرحة وأن ىحه الاستثسارات
 يتقشيا بياات التي يتحكؼ والسيار  السعارف بأنيا( Quillard Roussel، (2010,162 اعخفي كسا

الفخد، وىحه السعارف والسيارات تؼ تخاكسيا خلبل فتخة الجراسة وخلبل مختمف الجورات التجريبية 
 حزخىا والخبخات التي شيجىا.  التي

عيمتيا  التيوعمى مدتؾػ الجامعات يتسثل رأس السال البذخػ في السيارات والسعارف والخبخات 
تحقيق الابتكار داخل الجامعات إذا ما تؼ  عة ما، وىؾ مرجر مؽ مرادرالأفخاد داخل جام

 (0٩،2220،استثساره بظخيقة فعالة. )محمد 
 فييعج مرجراً ميسا لمؿيسة  البذخػ ( أن رأس السال 626 ،2220وعخنجس ) أشار بجوػ  كسا

ؾيخ والتقجم اج وأساس التشغيؼ والتيؽ ومفتاح الترالجامعات، لكؽ لكؾنو مؽ أىؼ عشاصخ الانت
 والتسيد والسشافدة. 

أبعاد القدرة التنافسية 
 المستدامة

 
رأس‌المال‌
‌البشري

 

الثقافة‌
 الإبداعية

القدرات‌
 التكنولوجية

المرونة‌
 الاستراتيجية
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ويتزح مؽ  ىؾ خميط مؽ القجرة والسعخفة والسيارة والخبخة التي يستمكيا الأفخاد في الجامعات لحلػ
البعج الأكثخ أىسية لمقجرات التشافدية السدتجامة بالجامعات  يعجرأس السال البذخػ  أنذلػ 

 ؾيسةالاستخاتيجية الحيؾية لمجامعات وأكثخىا باعتباره أساس الإبجاع والابتكار،  ومؽ السؾجؾدات 
 لتعديد القجرة التشافدية وتحقيق السيدة التشافدية. 

 الثقافة الإبجاعية.  -ب 
تعج الثقافة الإبجاعية مؽ الخرائص السيسة لمجامعات السعاصخة، حيث ساىست التظؾرات 

الإبجاع بؾصفو أمخ ضخورؼ  الاىتسام بالسعخفة والعمؼ، إلى عيؾر والتغيخات السدارعة، وتدايج
في السسارسات والأداء عمى السدتؾيات السختمفة، إذ مثل الإبجاع أىسية بالغة في  يجب تزسشيو

 & Youssefتداعج في تحقيق الأىجاف بأفزل الؾسائل السسكشة  ) التيوضع الاستخاتيجيات 

Rakha, 2017,113) 
في حل السذكلبت ومؾاجية الأزمات  اتامعالجوتكسؽ أىسية الثقافة الإبجاعية في كؾنيا تداعج 

 (salama,2018,146)  الستعجدة والستشؾعة باستسخار. 
( إلى أن الثقافة الإبجاعية ىي التكؾيؽ الخاص لمتفكيخ ٩2، 2222كسا تذيخ دراسة الشعيسية )

يؽ و الافخاد بالجامعة، مؽ وجؾد قادة مبجعالحؼ يذجع الأفكار والأنذظة الإبجاعية لجػ  الإبجاعي
يكل تشغيسي يداعج عمى الإبجاع، وارتباطات متعجدة مع فخق عسل مبجعة، وعامميؽ مجعيو،  وـ

 الجامعات والسؤسدات الأخخػ. 
وتأسيداً عمى ما سبق يتزح ضخورة وجؾد ثقافة إبجاعية وؾيادات مبجعيؽ في كاممة السجالات 

ججيجة وبجائل ججيجة لاكتذاف  تحقق أنذظة إبجاعية تتدؼ بالاستسخار والتججيج وتبحث عؽ مؾارد
تعديدىا  الفخص واستغلبليا فتكا وتؾعيفيا في تفادػ التيجيجات السحتسمة فزلًب عؽ استثسار

 . لمتغمب عمى نقاط الزعف
 القجرات التكشهلهجية - جـ

دتخجميا الجامعة لمحرؾل عمى السعجات والآلات والأدوات التي ت فيتتسثل القجرات التكشؾلؾجية 
أداء الأفخاد وتحقيق  ، مسا يشعكذ عمىكفاءةثخ ت وتحميميا وتقجيسيا بظخيقة أسخع وأكالسعمؾما

 . الأىجاف السخاد تحؿيقيا
الجامعة لمؾسائل والأجيدة التكشؾلؾجية التي تجعميا  امتلبكوتعكذ القجرات التكشؾلؾجية مجػ 

سحيظة بالجامعة بحيث قادرة عمى تؾفيخ السعمؾمات عؽ البيئة الجاخمية والتظؾرات الخارجية ال
التفؾق عمى و القجرة التشافدية ليا  تحقيق ومؽ ثؼ تحديؽ اداء الجامعات فيتمعب دوراً ىاماً 

 .     (Hong, Tuyen Luong, 2018, 1666مشافدييا. )
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خ السعخفة ( أن القجرات التكشؾلؾجية تعتب626، 2220) وعخنجس بجوؼ كسا أشارت دراسة 
عشج تظؾيخ بخامج وخجمات تعميسية  استخجامياي تسكؽ الجامعة مؽ التكشؾلؾجية الستخاكسة الت

سا معمى البخامج والخجمات السقجمة حالياً،  والتحديؽ السدتسخججيجة، وإجخاء عسميات التظؾيخ 
 السدتجامة وتعديد مدتؾيات الأداء لجييا. التشافديةيسكشيا مؽ تحقيق القجرة 

القجرة التشافدية  امتلبكتتدابق إلى  الحاليلؾقت وبشاء عمى ما سبق يتزح أن الجامعات في ا
السدتجامة عمى نظاق واسع لسؾاكبة التظؾرات اليائمة في العالؼ الخارجي والعسل عمى التظؾيخ 
السدتقخ وفقاً لسدتججات العرخ مؽ خلبل استثسار القجرات التكشؾلؾجية الستاحة حيث تعج 

تيا عمى الأداء السشافدي السشذؾد وتعديد قجر  التي تشظمق مشيا الجامعات نحؾ تحقيق القاعجة
 تظؾيخ معارف ججيجة مكشيا مؽ تحقيق ميدات تشافدية. 

السخونة الاستخاتيجية -د  
مؽ أجل الحفاظ. عمى  السشافدةعمى التكيف مع الؾضع الدائج في سؾق  الجامعةقجرة  ىي

ؾل السشاسبة لا الشعيسية، قج تؾاجييا مدتؿبلًب وإيجاد الحم التياستجامتيا وتذخيص السذكلبت 
2222 ٩22) 

لحلػ تعج السخونة الاستخاتيجية ضخورية لتحقيق غايات وأىجاف الجامعات حيث تعبيخ عؽ قجرتيا 
عمى الحمؾ الاستجابة الدخيعة لمتغيخ في عل بيئة تشافدية عالية الجؾدة، كسا أنيا تزسؽ 

يد ب العسميات التي تسكؽ الجامعة مؽ تعد سؾارد البذخية والسادية، وإعادة تختيالاستخجام السخن لم
 (Jain, kashiram Ka & Jain, 2020, 20قجرتيا التشافدية إقميسياً وعالسياً. )

يتزح مسا سبق أن الجامعات تدتظيع تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة سؾاء الجاخمية أو 
غيخة الله والتحقيق الكيف الخارجية مو خلبل قجرتيا عمى مجاراة عخوف البيئة الجيشاميكية الست

واعتساد استخاتيجية قادرة عمى السظمؾب في الؾقت السشاسب، وىحا لا عميو تحؿيقو إلا بؾجؾد 
 السدتقبمية لمجامعات. . تجعؼ تظؾيخ الاستخاتيجيات السخونة الاستخان الاستخاتيجية كؾنيا
ت، يتزح ان أىؼ ما يسيد لمقجرة التشافدية السدتجامة لمجامعا وفي ضؾء ما تؼ عخضو مؽ أبعاد

أنيا متكاممة ومتشاسقة، وترشف الأبعاد التكؾيشية لبشاء التشغيسيات واستجامتيا كؾنيا  الله الأبعاد
ضخورة الاىتسام بيحه الأبعاد برؾرة كمية  يشبغيمختبظة بالسشافدة والتسيد والاستجامة، لحلػ 

 قميسيا وعالسيات.واستثسارىا لتحقيق مشا فع أكثخ مؽ الجامعات السشافدة إ
 القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعاتتحقيق معهقات  -7
تظؾيخ أدار الجامعات و السؤسدات البحثية  فينذخ ثقافة التشافدية بيؽ الجامعات يفيج  إن

يج أنذظتيا الجامعة عؽ تجج تتكاسلحيث لا بوالأكاديسية، ويحسييا مؽ الجسؾد والتخمف، 
السيؽ  فيوتكشؾلؾجي وتظؾر  عمسيدتججات العرخ مؽ تقجم وبخامجيا مؽ أجل مدايخة م
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احتياجات الظلبب باستسخار وكحلػ تغيخ مظالب سؾق العسل، وعمى الخغؼ  وتغيخوالتخررات 
أشارت إلى وجؾد معؾقات تقؾم الجامعات  التيمؽ أىسية ذلػ إلا أن ىشاك العجيج مؽ الجراسات 

 – 60، 2262 )ا ما يمي: فقج أشارت دراسة زاىخ ونجاعؽ تحقيق القجرة التشافدية السدتجامة ومشي
معؾقات تؤدػ إلى ضعف القجرة التشافدية الا بالجامعات مشيا ضعف تذكيل  جؾدإلى و  (62

السيارات الؿيادية وتظؾيخىا وتجريب السؾارد البذخية، قمة استخجام أنغسة السعمؾمات ومحجودية 
، صعؾبة وضع معاييخ لتحقيق القجرة العاليالتعميؼ ة بالدؾق والقزايا السختبظة بسؤسدات السعخف

ومؤشخات ؾياسيا، فزلًب عؽ الافتقار إلى التخابط بأدوات التظؾيخ والابتكار  ةالتشافدي
  .التكشؾلؾجية

( أن ىشاك معؾقات أخخػ تقؾم الجامعات مؽ تحقيق 122، 2269أوضحت دراسة محسؾد ) كسا
، ووجؾد فائض مؽ القؾميمج واحتياجات الاقتراد قجرة تشافدية مشيا ضعف التؾازن بيؽ بخا

تخررات أخخػ، وكحلػ عجم قجرة التعميؼ  فيبعض التخررات مقابل عجد  فيالخخيجيؽ 
العالسية السعاصخة، وضعف السجخلبت وسؾء حالة الأبشية  حجياتعمى مدايخة الت الجامعي

 الجامعيميؼ يؽ مخخجات التع، ووجؾد فجؾة بالإدارؼ لػ ضعف الجياز والتجييدات. العمسية، وكح
ومتظمبات سؾق العسل وابتعاده عؽ سباق السشافدة العالسية لإنتاج السعخفة، وكحلػ عجم قجرتو 

 . السعاصخة يةعمى مدايخة التحجيات العالس
 التيالجامعات تعانى مؽ بعض السعؾقات  ( ان  292 ، 2222كسا أضافت دراسة صالح )

والتقشية بيؽ الجامعات  العمسية ؾقات داخمية تتسثل في الفجؾةتعؾق قجرتيا التشافدية مشيا مع
السرخية والعخبية والعالسية، وقرؾر في القؾة البذخية ذات الكفاءة العالية السدايخة بخامج التعميؼ 

عسمية اتخاذ  في ما وغياب ؾيادة إدارية ناجحة، وضعف قجرتيا عمى تؾفيخ السعمؾمات الزخورية
لسعاييخ الخاصة بالسؾاصفات مؽ ى وجؾد معؾقات خارجية مشيا تحؾل االقخارات( لإضافة إل

القجرة عمى الالتدام بالسؾاصفات الجولية لمجؾدة وعجم الاىتسام بالبحؾث  محمية إلى دولية وعجم
 مؤسدة مشافدتيا.  أؼوالتظؾيخ ووجؾد مؤسدات متخالفة عالسياً يرعب عمى 

وفي عل  بيئتيافي  معة لمقجرة التشافدية السدتجامةوتأسيداً عمى ما سبق يتزح أن الكتاب الجا
داخمية وخارجية تحج مؽ  عجة عؿبات التغيخات السدارعة لؽ يكؾن بالأمخ الديل بل قج تؾاجييا

وتسشعيا مؽ مؾاصمة التقجم والمحاق بخكب  استخاتيجي في الدؾق  تشافديمؾقع  اكتدابياإمكانية 
 جامعات العالسية.ال
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 لمجامعاتالسدتجامة القجرة التشافدية  دتعدي متطمبات -8
تتؾافخ لجػ الجامعات قجرة تشافدية مدتجامة تسكشيا مؽ التسيد التشافذ السدتجام، ومؽ ثؼ  لكى

 فيمتظمبات  ةيشبغي تؾافخ عجبيؽ الجامعات الاقميسية والعالسية،  يالحرؾل عمى مخكد تشافد
 (292 ،2269يمي: )محسؾد، نؾاحي ومجالات متعجدة مشيا ما 

 تحقيق جسعة عالية معتخف بيا في البحث العمسي -أ 
 التجريدي تجحب الظلبب إلييا مخ كافة الجول فيسسعة متقجمة  تحقيق -ب 
 في الستسيديؽ والإبجاعوقادة الفكخ  العمسيمؽ عمساء البحث  بيا العامميؽوجؾد عجد مؽ  -جـ 

 تخرراتيؼ. 
ىيئة التجريذ أفزل العشاصخ مؽ أعزاء  حبجو وتظؾيخ تخررات متسيدة عالسية  بتكارا - د

 . والظلبب
 التجريذ. ىيئة لأعزاءتؾافخ بيئة جامعية عالية الجؾدة ودعؼ الحخية الأكاديسية  -ـ ى
 الذخاكة مع مؤسدات السجتسع الأخخػ وتؾفيخ مرادر ذاتية لمتسؾيل.  -و

 التخظيط ي مقجمتيادراسة أشارت إلى أن متظمبات تحقيق القجرة التشافدية يأتي ف وىشاك
 السلبئسة والخظط الاستخاتيجي لمؾقؾف عمى حالة السؤسدة باستسخار وصباغة الاستخاتيجيات

 السجاورةوالسؤسدات  الأمؾر لتظؾيخىا ورفع قجرتيا التشافدية، ودعؼ السجتسع الخارجي مؽ أولياء
 كيؽية الاستغلبل الأمثلبذخية ومادية متسيدة و  مؾارد امتلبك العسمية التعميسية، وأيزاً  لتحديؽ

 التعميؼ والتجريب بيئةقادة لجييا رؤية استخاتيجية واضحة، وتظؾر  قبل ليحه السؾارد مؽ
التقشيات الحجيثة  مؾاكبة لخفع درجة كفاءة أفخادىا وإبجاعيؼ وتسيدىؼ، وقجرتيا عمى السدتسخ

 (٩6-٩2، 2220، )محمد، (696، 2269، )عيج، (291، 2226، بعبج السظم. )ولتظؾيخىا
 بالقجرة التشافديةإلى أن الارتقاء  (۱۸3، 2262شيا زاىخ ونيا )تفقت بعض الجراسات مكسا ا

 السدتجامة لمجامعات يتظمب تؾافخ بعض الستظمبات الأساسية مشيا: 
بأىسية تحقيق القجرة  دعؼ الؿيادات الأكاديسية الجامعية ووعييا فيمتظمبات بذخية: تتسثل  - أ

، ونذخ السحيظةغيخات الستلبحقة في البيئة معة والقجرة عمى التغييخ ومؾاكبة التالتشافدية لمجا
 السدتجامة.لجػ العامميؽ بالجامعة بأىسية تعديد القجرة التشافدية  الؾعي

تؾافخ ثقافة تشغيسية داعسة ومبتكخة تخكد عمى ؾيؼ التسيد  في: تتسثل تشغيسيومتظمبات  -ب 
ومؾضؾعي لمتخؾيات وجاذب لاستقظاب شفاف  ومحفدمعدز  غيسيوالتفؾق، وتؾافخ مشاخ تش

 . السكافآت
الجامعية  الأكاديسية تؾافخ نسط معيؽ مؽ الؿيادات فيمتظمبات فكخية وأكاديسية: تتسثل  -جـ 

سدتجامة الؾاعية لأىسية إلحاق الجامعات بالترشيفات العالسية وتحقيق القجرة التشافدية ال
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 السدتحجثاتتشاسب مع لمجامعة ورسالة وأىجاف استخاتيجية ت لمجامعات، فزلًب عؽ وضع رؤية
 العالسية. 

تؾفيخ الاعتسادات السالية اللبزمة لتعديد الإمكانات الستاحة  فيمتظمبات تسؾيمية: تتسثل  -د
أحجث السعجات والأدوات التجريبية والجشية  لمجامعات لتظؾيخ البخامج والارتقاء بأدائيا، وتؾفيخ

  .والعامميؽ الستسيديؽ والخبخاءالظلبب  أفزلقظاب الستقجمة لاست
فعال  نغام معمؾماتوتؾافخ التؾعيف الأمثل لمتكشؾلؾجية  في تكشؾلؾجية: تتسثلمتظمبات  -ىـ 

 فيوقؾػ وقشؾات اترال مفتؾحة داخمياً وخارجياً، وإنتاج تكشؾلؾجيا حجيثة ومبتكخة، بسا يديؼ 
 . لتشافدية السدتجامةحديؽ الجؾدة والتسيد وتعديد القجرة ات

 تحقيق القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات يختبط بتؾافخ نوتأسيداً عمى ما سبق يتزح أ
 ةوأكاديسيومتظمبات فكخية  ةالتكشؾلؾجيمجسؾعة مؽ السؾارد البذخية والسادية والسالية والسيارات 

ػ السشغؾمة الجامعية، لحلػ وتشغيسية، فستظمبات تحؿيقيا تتعجد وتتشؾع تبعاً لتعجد مكؾنات تم
وعشرخاً أساسياً مؽ أجل  غشى عشوية جامعة أصبح أمخاً لا فتحقيق القجرة التشافدية السدتجامة لأ

 . والإقميسي والعالسيالسحمى  ػ نجاح تمػ الجامعة عمى السدتؾ 
رجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية السحهر الثالث: تحميل عشاصخ البيئة الجاخمية والخا

  ل التججيج الاستخاتيجيلسدتجامة بجامعة السشهفية في ضهء مجخا
يدعى ىحا السحؾر إلى تحميل عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية مؽ خلبل تحميل 
الؾثائق الخسسية والقؾانيؽ والخظط الاستخاتيجية لمجامعة والجراسات والبحؾث السختبظة بجامعة 

 ؾزارية ومؽ ثؼ يديخ ىحا السحؾر وفقاً لمتالي:السشؾؼية والقخارات ال
 أولا: نبحة من جامعة السشهفية

م ومقخىا مجيشة 69٩1تعج جامعة السشؾؼية إحجػ الجامعات الإقميسية في مرخ، والتي أنذئت 
تعميسية وبحثية ومجتسعية،  شبيؽ الكؾم، لتمبية الظمب الستدايج عمى التعميؼ العالي، وتقجيؼ خجمات

القؾمي ومعيج التسخيض ومعيج الأورام. معاىج وىؼ معيج الكبج  2مية كسا تزؼ ك 26وتزؼ 
 م(2220)البؾابة الالكتخونية لجامعة السشؾؼية، 

وتتسثل رؤية جامعة السشؾؼية في أنيا "تتظمع إلى أن تكؾن مؽ الجامعات الخائجة عمى السدتؾييؽ 
السجتسعية السؾجية بأىجاف التشسية السحمي والجولي في تقجيؼ الخجمات التعميسية والبحثية و 

السدتجامة"، كسا تتسثل رسالتيا في "الإسيام في إعجاد الكؾادر البذخية اللبزمة لدؾق العسل 
يؼ خجمات تعميسية وبحثية ومجتسعية وفقاً لمسعاييخ السخجعية لتحقيق وتأىيميا، مؽ خلبل تقج

، 2222/2222يجية لجامعة السشؾؼية وكدب ثقة السجتسع". )الخظة الاستخات التشسية السدتجامة
21-2٩) 
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أما عؽ أىجاف جامعة السشؾؼية فإنيا تيجف الى تحميل التالي: تؾسع مؤسدي ىادف لفتح آفاق 
عمسية ججيجة في عل اقتراد السعخفة والتشافدية، مكانة رؼيعة لمجامعة في مشغؾمة التعميؼ العالي 

مبات سؾق العسل، عزؾ ىيئة تجريذ ذو وكدب ثقة السجتسع، خخيج مؾاكب لخوح العرخ ومتظ
ججارات عمسية وميشية متسيدة إقميسياً وعالسياً، بحث عمسي متقجم يخجم خظط التشسية الاقترادية 
والاجتساعية، حدؽ استغلبل السؾارد السالية والسادية لمجامعة، ـيكل تشغيسي ملبئؼ وجياز إدارؼ 

ية . )الخظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼيد الذخاكة السجتسعية بظخيقة إبجاعيةوتعد كفء، 
2222/2222 ،29.) 

وتتسثل سياسة جامعة السشؾؼية في التؾجو الخقسي لمجامعة، التييئة البيئية الجائسة للئبجاع والتفؾق، 
والتسيد في الأنذظة الجامعية كافة، الالتدام بزسان الجؾدة والتسيد السؤسدي، التظؾيخ والتحديؽ 

العسل التعميسي والبحثي بالجامعة، وكحلػ العسل عمى تشؾيع مرادر  السدتسخ في مشغؾمة
التسؾيل بالجامعة، بالإضافة الى التدام الجامعة بالدياسات الؾاردة بقانؾن تشغيؼ الجامعات 

الدياسات الذ الكميات، وكحلػ وتعجيلبتو، والدياسات التي تؾضع مؽ قبل مجمذ الجامعة ومج
مؽ استخاتيجية التشسية مجامعات، وأخيخاً الدياسات السشبثقة التي يزعيا السجمذ الأعمى ل

، 2222/2222. )الخظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية 2222-2222السدتجامة ورؤية مرخ 
02.) 

كسا تدعى الى افتتاح عجد آخخ مؽ البخامج السسيدة بشغام الداعات السعتسجة في بعض الكميات 
لظاقة الججيجة والستججدة، الظاقة الستججدة والسدتجامة، اليشجسة مثل كمية اليشجسة وتذسل بخامج )ا

ة الظب وتذسل )الظب والجخاحة الكيخبية والحاسبات، ىشجسة البشية التحتية والسياه(، وكمي
الريجلة التكاممي(، وكمية الآداب وتذسل )التخاطب والعمؾم السعخؼية والجيؾماتيكي(، وكمية 

د معمؼ حاسب لحوؼ ، وكمية التخبية الشؾعية وتذسل )إعجاوتذسل )الريجلة الإكميشيكية(
الاحتياجات الخاصة(، وكمية التخبية وتذسل )الكيسياء بالمغة الإنجميدية، والعمؾم البيؾلؾجية بالمغة 
الإنجميدية، تعميؼ أساسي عمؾم بالمغة الإنجميدية، ورياضيات بالمغة الإنجميدية(، وغيخىؼ مؽ 

بخنامجاً )الإدارة العامة لشغؼ السعمؾمات  02لبخامج السسيدة الجيج الكميات، حيث وصل عجد ا
 (.2220-2222والتحؾل الخقسي، إدارة الإحراء والسعمؾمات عؽ الأعؾام الجامعية )

كسا تحخص الجامعة عمى نذخ السديج مؽ الأبحاث العمسية في السجلبت والجوريات العالسية، 
ضية، كسا عقجت والجوريات العمسية خلبل الفتخة السا بحاً بالسجلبت 20292يث تؼ نذخ حؾالي ح

مؤتسخاً  22مؤتسخاً عمسيا في رحاب الجامعة، وشاركت في  62" 2220-2222في الفتخة مؽ "
مؽ أعزاء ىيئة التجريذ بيا في بعثات  62مؤتسخاً داخمياً، كسا قست بإرسال  22خارجيا، و

 (.2220خونية لجامعة السشؾؼية، خارجية مسؾلة عمى نفقة الجولة. )البؾابة الالكت
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واستكسالا لسديخة التقجم وفي إطار تؾجو الجولة نحؾ التؾسع في إنذاء الجامعات الأىمية، سارعت 
الجامعة الى افتتاح جامعة السشؾؼية الأىمية والتي أنذئت بظؾخ طشبذا بسحافغة السشؾؼية وفقاً 

بخنامجاً متسيد، وتذيج  6٩ات تقجم ( كمي62م، وتزؼ )2222لدشة  022ؼ رقؼ لمقخار الجسيؾر 
جامعة إؾبالًا كبيخاً مؽ الظلبب، ولمجامعة الحق في إنذاء كميات ومعاىج عميا متخررة، ال

ووحجات بحثية أخخػ بعج اتخاذ الإجخاءات القانؾنية اللبزمة، وذلػ بيجف الإسيام في رفع 
د الستخرريؽ والفشييؽ مدتؾػ التعميؼ والبحث العمسي، وتؾفيخ التخررات العمسية لإعجا

والخبخاء في شتى السجالات، بسا يحقق الخبط بيؽ أىجافيا واحتياجات السجتسع الستظؾر. )قخار 
 (.2، 6، مادة 2222لدشة  022رئيذ الجسيؾرية 

وتعسل عمى يتزح مسا سبق أن جامعة السشؾؼية تأمل في أن تكؾن مؽ بيؽ الجامعات الخائجة، 
بسا يحقق ميدة تشافدية لمجامعة، ة ومجتسعية وفقاً لمسعاييخ السخجعية تقجيؼ خجمات تعميسية وبحثي

وىحا يجل عمى رغبة الجامعة في الشيؾض بالتعميؼ والظلبب والبحث العمسي والحرؾل عمى 
مكانة متسيدة في الترشيفات العالسية لمجامعة، بسا يديؼ في تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة في 

 تيجي.ضؾء التججيج الاستخا
ثانيا: تذخيص واقع البيئة الجاخمية لمقجرة التشافدية والسدتجامة لجامعة السشهفية عمى ضهء 

 مجخل التججيج الاستخاتيجي.
تتسثل البيئة الجاخمية لمقجرة التشافدية لمجامعة بإمكانات وقجرات الجامعة البذخية والسادية، والتي 

 الجاخمية عمى الؾقؾف عمى جؾانب القؾةتحقيق أىجافيا، ويداعج تذخيص البيئة تديؼ في 
ومؾاطؽ الزعف بيا، وتسثل جؾانب القؾة ىشا: كافة الرفات والدسات والخرائص التي تعظي 
لمجامعة مسيدات تسيدىا عؽ غيخىا، بيشسا مؾاطؽ الزعف تسثل الجؾانب التي تجعل الجامعة في 

 وضع يقمل مؽ قجرتيا عمى تحقيق أىجافيا.
الجاخمية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في  تذخيص واقع البيئة وسيتشاول ىحا الجدء

ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ أجل الؾقؾف عمى جؾانب القؾة ومؾاطؽ الزعف بيا، وذلػ 
 كسا يمي:

 السهارد البذخية بجامعة السشهفية: -1
ؾمة التعميؼ الجامعي، حيث لا يسكؽ لجعامة الخئيدية والسكؾن الحاكؼ لسشغيسثل العشرخ البذخؼ ا

يتؼ التعميؼ الجامعي بجون العشرخ البذخؼ الستسثل في الظلبب؛ وأعزاء ىيئة التجريذ  أن
ومعاونيؼ، الكؾادر الفشية والإدارية السداعجة، ومؽ ثؼ يسكؽ تحميل واقع السؾارد البذخية داخل 

 مشغؾمة التعميؼ بجامعة السشؾؼية، عمى الشحؾ التالي:
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 عزاء ىيئة التجريذ ومعاونهىم:أ -أ
يدتمدم التججيج الاستخاتيجية كفاءة أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونؾىؼ بحيث يكؾنؾا عمى درجة 
عالية مؽ الكفاءة العمسية والتخبؾية والأخلبؾية بالإضافة الى الكفاية العجدية، ويتزح ذلػ في 

 الشقاط التالية:
 اونييم:التطهر الكسي لأعزاء ىيئة التجريذ ومع -

يعخض الججول التالي تظؾر أعجاد أعزاء ىيئة التجريذ معاونييؼ في جامعة السشؾؼية خلبل 
 (2222/2220 – 2269/2222الفتخة )

 (1ججول )
 أعجاد أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييم بجامعة السشهفية 

 (2224/2225 – 2221/2222خلال الفتخة )
 الإجسالي ىيئة التجريذ أعزاء معاونؾ أعزاء ىيئة التجريذ العام الجامعي

مجرس  مجرس أستاذ مداعج أستاذ
 مداعج

 معيج

2226/2222 291 ٩12 6261 920 101 06٩2 
2222/2222 122 ٩٩2 6222 926 102 0266 
2222/2220 122 ٩12 6262 902 ٩1٩ 0219 
2220/2222 ٩22 ٩06 6202 992 ٩29 0022 

لسعمؾمات عؽ مة لسخكد السعمؾمات، إدارة الإحراء واالسرجر: جامعة السشؾؼية ،الإدارة العا
 (.2220/2222 – 2226/2222الاعؾام الجامعية ) 

مسا سبق يتزح أنو يؾجج زيادة مشتغسة في أعجاد أعزاء ىيئة التجريذ، وربسا يعؾد الدبب في 
سية وفق ذلػ الى وجؾد خظة استخاتيجية لمجامعة تؾضح الاحتياجات الفعمية لمكميات والأقدام العم

 الستظمبات الزخورية.
ولكؽ ىشاك نسؾا غيخ مدتقخاً انخفاضاً وارتفاعاً في إعجاد الييئة السعاونة وربسا يعؾد الدبب في 
ذلػ الى عجم تفعيل الخظط الخسدية في تمػ الفتخة الدمشية التي تؾضح الاحتياجات الفعمية 

 العمسية مؽ السعيجيؽ.لمكميات والأقدام 
 ريذ ومعاونييم:لأعزاء ىيئة التجالتشسية السيشية  -

يقرج بالتشسية السيشية لأعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة مجسؾعة البخامج والأنذظة التي 
يتؼ تؾفيخىا ليؼ بيجف تظؾيخ قجراتيؼ وخبخاتيؼ الؾعيؽية والأكاديسية؛ وإعجادىؼ لمؿيام بالأدوار 

رية السعاىجة عمى جامعاتيؼ وكمياتيؼ، وبسا الستعجدة والستغيخة التي تفخضيا الستغيخات الحزا
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يسكشيؼ مؽ تحقيق وعائف الجامعة في مجالات التجريذ والبحث العمسي وقجرة السجتسع. 
 (212،  2222)محسؾد، وناس،  

وعميو فإن جامعة السشؾؼية وضعت خظظاً تجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة مؽ 
معة السشؾؼية(. )شؾشة، زاء ىيئة )التجريذ ومعاونييؼ بجاخلبل مخكد تشسية القجرات لأع

(، كسا قجمت كافة التدييلبت لتحفيد أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة عمى 622، 2222
السذاركة في العجيج مؽ السؤتسخات العمسية الجاخمية والخارجية، لسا ليا مؽ دور فعال في تبادل 

ة والارتقاء بالذخريات العمسية السخمؾقة، فمقج عقجت الجامعة في الخبخات العمسية السحمية والجولي
مؤتسخاً عمسياً في رحاب الجامعة وشاركت في حؾالي  62( حؾالي 2220 – 2222الفتخة مؽ )

أعزاء ىيئة التجريذ بيا في  62مؤتسخاً داخمياً، كسا قامت بإرسال  22مؤتسخاً خارجية و 22
 (2220السشؾؼية،  ولة )البؾابة الالكتخونية لجامعةبعثات خارجية مسؾلة عمى نقظة الج

وعمى الخغؼ مؽ السبادرات والجيؾد السدتسخة التي تبحليا جامعة السشؾؼية لتشسية مؾاردىا البذخية 
مؽ أعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة، إلا أنو لؾحع بعض السذكلبت والسعؾقات التي تعخقل 

 مي:تحقيق ىحه الجيؾد مؽ أىسيا ما ي
  ضعف وجؾد خظة بحثية لتييئة أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ، وىجخة معغسيؼ

لمعسل بالخارج وذلػ لزعف التحفيد السادؼ والسعشؾؼ السقجم ليؼ. )بجوؼ، وعخنجس، 
2220 ،262.) 

  نقص التجريب السؾجو لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ لتجريبيؼ عمى التقشيات
التجريذ والبحث العمسي وخجمة السجتسع. )عد الجيؽ، التكشؾلؾجية السدتحجثة في 

2222 ،126.) 
  ضعف دور الجامعة في استقظاب الكفاءات البذخية الستسيدة لتحقيق التسيد في

 (.226، 2220أدائيا. )بجوؼ وعخنجس، 
  شعؾر أعزاء ىيئة التجريذ بأن الجورات التي تقجميا ليؼ الجامعة تسثل عبئاً عمييؼ

للبستفادة وتتجو مياراتيؼ، وذلػ لعجم تشؾع أساليب التجريب خصة أكثخ مؽ كؾنيا ف
واقترادىا عمى السحاضخات وورش العسل، وعجم ملبئسة البخامج التجريبية 
لاحتياجاتيؼ، وتخكيدىا عمى الجانب الشغخؼ وإحسال الجانب العسمي. )شؾشة، 

2222 ،202.) 
  يذ مسا يقمل مؽ التؾاصل زيادة الأعباء التجريدية والإدارية لعزؾ ىيئة التجر

حخصيؼ عمى حزؾر السؤتسخات الخارجية )عد الجيؽ، والتذارك السعخفي ويقمل مؽ 
2226 ،29.) 
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  قمة السكافآت السقجرة للؤداء الأكاديسي الستسيد لأعزاء ىيئة التجريذ، مسا يقمل مؽ
 (0٩، 2220دافعيتيؼ لتظؾيخ ذاتيؼ السيشية. )عيدى، 

ؼ بجامعة السشؾؼية كأحج السجخلبت اء ىيئة التجريذ ومعاونيييتزح مسا سبق أن واقع أعز
الخئيدية والسيسة لمقجرة التشافدية السدتجامة بالجامعة أنو يعاني مؽ أوجو ضعف متعجدة مقابل 

 جؾانب قؾة قميمة، مسا يؤثخ سمباً عمى التججيج الاستخاتيجي وأبعاده لمجامعة.
 الطلاب: -أ

الخئيدية في تعديد قجرتيا  ؾمة التعميؼ الجامعي، والأداءيعج الظلبب مؽ أىؼ مقؾمات مشغ
التشافدية السدتجامة، ومؽ ثؼ يسثل اختيار الظلبب؛ وقبؾليؼ وعالسيا، وسيتؼ عخض واقع الظلبب 

 بجامعة السشؾؼية ؼيسا يمي:
 نعام القبهل: -

ثانؾية يدتشج نغام القبؾل بالجامعة الى الجرجات التي يحرل عمييا الظالب في امتحانات ال
في الكميات وفقاً العامة، إلا أن الأساس الحؼ يتؼ عميو تؾزيع الظالب عمى الأماكؽ الستاحة 

لتؾزيع مكتب التشديق لا يعسل عمى إتاحة التعميؼ الجامعي حدب رغبات وقجرات الظالب، وذلػ 
اً عؽ لأن عسمية القبؾل تعتسج عمى السجسؾع الحؼ حرل عميو الظالب في الثانؾية العامة بعيج

 (.20، 2226قجراتو ومؤىلبتو ورغباتو للبلتحاق بالبخنامج الأكاديسي السؤىل لو. )عد الجيؽ، 
( أن سياسة قبؾل الظمبة الججد تفتقج الأسذ السؾضؾعية، 602، 2222كسا أضاف )عبج العال، 

 يتؼ تظبيق في أغمب الأحيان سؾػ السقابمة الذخرية، وىي شكمية وبعيجة كل البعج عؽإذ لا 
، كسا تتدؼ السعاييخ العمسية وتتؼ بذكل روتيشي، مسا أدػ الى انخفاض كفاءة التعميؼ الجامعي

عسمية تحجيج مدئؾليات الظلبب بكل جامعة بالسخكدية حيث أن السجمذ الأعمى لمجامعات ىؾ 
الجية الؾحيجة التي تقؾم بتحجيج أعجاد السقبؾليؽ بكل جامعة وكل كمية داخل الجامعة، مسا أدػ 

 أيزاً زيادة أعجاد السقبؾليؽ في بعض الكميات وقمتيا في كميات أخخػ.
 تهزيع الطلاب عمى التخررات العمسية والشعخية: -

يعخض الججول التالي أعجاد الظلبب السقيجيؽ بجامعة السشؾؼية مؾزعيؽ حدب نؾع الجراسة 
 2226/2222ي الدشؾات )والشدبة السئؾية لمسقيجيؽ بالكميات الشغخية والعمسية لحسمة السقيجيؽ ف

– 2222/2220.) 
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 ( 2ججول )  
 أعجاد الطلاب السقيجين  بجامعة السشهفية بالكميات العمسية والشعخية

 (2224/2225 – 2221/2222خلال الفتخة )
 السقيجيؽ بالكميات العسمية السقيجيؽ بالكميات الشغخية جسمة السقيجيؽ العام الجامعي

 الشدبة السئؾية العجد الشدبة السئؾية العجد
2226/2222 22266 09221 12% 22922 02% 
2222/2222 22296 02202 29% 22٩01 06% 
2222/2220 22220 01626 21% 21222 00% 
2220/2222 29262 09211 22% 02602 02% 

 السرجر : جامعة السشؾؼية ، الادارة العامة لشغؼ السعمؾمات والتحؾل الخقسي ، إدارة الاحراء
 ( 2220/2222 – 2226/2222والسعمؾمات عؽ الأعؾام الجامعية )

يتزح مؽ الججول الدابق أن أعجاد الظلبب السقؾليؽ بالكميات العسمية والشغخية بجامعة السشؾؼية 
تتدؼ بانخفاض ممحؾظ في أعجاد الظلبب السقيجيؽ بالكميات العسمية مقارنة بأعجاد الظلبب 

حا يذيخ الى خمل في تؾزيع الظلبب عمى الكميات العسمية والشغخية السقيجيؽ بالكميات الشغخية وى
بجامعة السشؾؼية، مسا تختب عميو صعؾبة خجمات تعميسية جيجة لمظلبب في الكميات الشغخية مع 

 ات الشغخية عؽ خخيجي الكميات العسمية.زيادة بظالة خخيجي الكمي
بة عجد الظلبب السقيجيؽ بالكميات وعمى الخغؼ مؽ ذلػ يتزح أيزا مؽ الججول الدابق أن ند

%، وىحا يخجع 00% الى 02مؽ  2222/2220الى عام  2226/2222ام العسمية تدداد مؽ ع
الى التؾسيع في إنذاء كميات عسمية مثل كميتي طب الأسشان والحكاء الاصظشاعي لسؾاكبة 

 متظمبات سؾق العسل.
غؾمة الكتخونية لتدجيل الظلبب ( الى تؾافخ مش602، 2220كسا أشارت دراسة عبج العال )

ية وىؾ بخنامج بؽ الييثؼ، يتدؼ بالذفاؼية والسخاجعة الجورية لحالة الظلبب، ومتابعة حالتيؼ الجراس
اية الظلبب ذوؼ اليسؼ وتؼ إطلبق العجيج مؽ كسا تؾلى الجامعة أيزاً اىتساماً بالغاً بجعؼ ورع

ل الخعاية ليؼ، وتييئة السباني لتدييل الحخكة الفعاليات لجعؼ الظلبب ذوؼ اليسؼ وتقجيؼ كافة سب
الى مذاركتيؼ في السدابقات الخارجية وتحقيق  وتؾفيخ البشية التحتية السلبئسة ليؼ بالإضافة

العجيج بالإضافة الى تخكيد جامعة السشؾؼية عمى التشسية الحاتية لمظلبب وتدويجىؼ مؽ السخاكد 
التي تزسؽ ليؼ الشجاح في سؾق العسل، حيث تعسل الستقجمة في الأنذظة بالسيارات العسمية 

واستخاتيجية وزارة التعميؼ العالي  2222جامعة السشؾؼية وفق خظة تتساشى مع رؤية مرخ 
سيارات التكشؾلؾجية الأساسية والسعمؾمات لمؾصؾل الى جامعة ذكية متظؾرة وتدويج الظمب بال

مدابقة داخمية  22تشغيؼ  2222/2220عي الزخورية لسدتقبميؼ السيشي، فقج تؼ في العام الجام
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لقاءات عمسية،  62مدابقة خارجية،  26مدابقات وطشية، و 62نجوة تثؿيؽية والسذاركة في  22و
دورة تخبية عدكخية، وبمغ عجد  61معارض، كسا تؼ تشغيؼ أكثخ مؽ  0زيارة ورحمة و 22وتشغيؼ 

البة خلبل العام الجامعي )إعلبم طالب وط 622٩2الظلبب السدتفيجيؽ مؽ التكافل الاجتساعي 
 (.2222جامعة السشؾؼية، 

 الكهادر الفشية والإدارية: -أ 
تسثل الكؾادر الفشية والإدارية السعاونة لأعزاء ىيئة التجريذ والظلبب أحج السؾارد البذخية 
السيسة داخل الجامعة، لسا ليا مؽ دور ميؼ في مداعجة أعزاء ىيئة التجريذ والظلبب ويتيدخ 

ات العسمية التعميسية ليؼ، ويسثل العسؾد الفقخؼ الحؼ يديؼ في تحقيق الأىجاف الأكاديسية إجخاء
افدية والإدارية لمجامعة بالإضافة الى دوره في الشؾاحي السالية والإدارية والتشغيسية، فإن القجرة التش

ل يعغؼ لجامعة السشؾؼية تحتاج الى ىيئة إدارية ذات كفاءة ومؾاصفات عالية لمتعامل بذك
ة والإدارية بجامعة الاستفادة مؽ السخافق السادية الستاحة وإذا تؼ الشغخ الى واقع الكؾادر الفشي

السشؾؼية يتزح أنو يتسيد ببعض نقاط القؾة ويعاني مؽ بعض نقاط الزعف في اىتسام الجامعة 
ؼ وفشي، حيث تؼ ألف إدار  62اىتساماً بالغاً بالكؾادر الفشية والإدارية والحؼ يزؼ ما يقخب مؽ 

عسل بعض التغييخات والتشقلبت بيؽ مجيخؼ العسؾم بيجف تحفيد التججيج والابتكار وتحديؽ الأداء 
مؽ قجرة والكفاءة التشغيسية وخمق بيؽ تشافدية وصحية وتحقيق التشؾع الإدارؼ مسا يعدز 

ستساع إلييؼ السشغؾمة الإدارية، كسا تؼ عقج لقاءات متكخرة مع أعزاء الجياز الإدارؼ والا
رؼ وحل السذكلبت مع عمى استفداراتيؼ لتؾفيخ بيئة تؾاصل مقتخح وتحديؽ الأداء الإدا ةوالإجاب

إتاحة الفخصة لتقجم مقتخحات ججيجة عؽ كيؽية تحديؽ العسميات الإدارية وزيادة الكفاءة. )إعلبم 
 (.2222جامعة السشؾؼية، 

ة في وجؾد دورات تجريبية لمعامميؽ عمى ( الى بالجامع92، 2226وأشارت دراسة )عد الجيؽ، 
التقشيات الحجيثة، بالإضافة الى وجؾد ندبة مؤىمة ومتخررة لمعسل في السكتبات استخجام 

وشئؾن الظلبب والسعامل وغيخ ذلػ مؽ الخجمات التي تقجم لمظلبب وأعزاء ىيئة التجريذ، 
 وتؾافخىا عمى الخبخة لجػ بعض الكؾادر الإدارية والفشية.

( تذيخ الى أن مجسؾعة مؽ نقاط 612، 2222غؼ مؽ ذلػ إلا أن دراسة )عخنجس، الخ  وعمى
ي واقع الكؾادر الفشية والإدارية بالجامعة والستسثمة في ضعف السدتؾػ السيشي الزعف ف

والتجريبي ليحه الفئة لمؿيام بسياميا الفشية والإدارية، السخكدية الذجيجة في اتخاذ القخارات، ضعف 
رات استخجام التكشؾلؾجيا لجػ أغمبية العامميؽ بالجياز الإدارؼ، وضعف وجؾد آلية تؾافخ ميا

لستابعة تحديؽ أداء العامميؽ بالجامعة، قجم المؾائح والتذخيعات وعجم مشاسبتيا للؤدوار والؾعائف 
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 التي فخضتيا الغخوف والستغيخات العالسية والسحمية في مجال التخبية مسا تؤثخ تأثيخاً الججيجة 
 سمبياً عمى كفاءة أداء العامميؽ بالجامعة.

 تسهيل(:السهارد السالية بجامعة السشهفية )ال -2
تسثل السؾارد السالية أحج أىؼ الجعائؼ الأساسية التي يقؾم عمييا مشغؾمة جامعة السشؾؼية، ويذسل 

الية تعجىا ة مثيقالسؾارد التسؾيمية اللبزمة لسيدانية الجامعة، حيث إن السيدانية الجامعية ىي و 
الدمظة التذخيعية، وبشاء عمى ذلػ يكؾن التسؾيل الحكؾمي لمجامعة مؽ السؾازنة  الجامعة وتقخىا

العامة لمجولة ولكل جامعة مؽ الجامعات الحكؾمية مؾازنة خاصة بيا تُعج عمى نسط مؾازنات 
فيا خلبل الدشة الييئات العامة، وتذسل جسيع الإيخادات السشتغؼ تحريميا والشفقات السقخر صخ 

 السالية.
بذأن تشغيؼ الجامعات عمى أنو م 69٩2لدشة  09( مؽ القانؾن رقؼ 222لحلػ أقخت السادة رقؼ )

يقجم الى مجالذ الجامعات والكميات برفة دورية كل ثلبثة شيؾر بيان مالي عؽ مخاكد 
دشة الدابقة، وتؾضيح الاعتسادات السالية مع مخاعاة مقارنة ذلػ باعتساد السؾازنة ومثيمتيا في ال

الفخوق زيادة ونقراً وأسبابيا، وتشغيؼ المؾائح السالية لكل جامعة قؾاعج إعجاد ىحه البيانات الجورية 
(، وسؾف يتؼ تحميل واقع ىحه 222والخقابة عمييا. )قانؾن تشغيؼ الجامعات السرخية، السادة رقؼ 

تعانيو مؽ نقاط ضعف، وما تتسيد بو ( لمتعخف عمى ما 666السؾارد السالية لجامعة السشؾؼية، 
 مؽ نقاط قؾة وذلػ عمى الشحؾ التالي:

التسؾيل الكافي لمجامعة ضخورة ممحة، انظلبقاً مؽ أن تؾفيخ مؾارد مالية كاؼية يسثمو تؾفيخ 
لمجامعة يداعجىا عمى أداء أدوارىا بكفاءة، إلا أن واقع التسؾيل بجامعة السشؾؼية يذؾبو مجسؾعة 

ف ومشيا: ضعف كفاية السؾارد السالية لمؾفاء بستظمبات وطسؾحات القظاعات مؽ نقاط الزع
السختمفة، وقمة وجؾد نغام فعال لتقييؼ أداء الؾحجات ذات الظابع الخاص، وقمة تؾافخ نغام ملبئؼ 

-22، 2222-2222حؾافد والسكافآت.)الخظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية وفعال لمسختبات وال
22) 

( الى قرؾر السيدانية الحكؾمية عؽ معالجة أضخار التزخؼ 9٩، 2222لقجيؼ )كسا أضاف ا
السرخية، وضعف مذاركة القظاع الخاص ومؤسدات السجتسع السجني في وضعف العسمة 

استثسارات التعميؼ الجامعي بجامعة السشؾؼية، وعجم كفاية التسؾيل الحكؾمي لمشيؾض بالغايات 
لسشؾؼية وتحكؼ وزارة السالية في السؾافقات اللبزمة لمؿيام والأىجاف الاستخاتيجية لجامعة ا

بسذخوعات تعميسية إنتاجية وكحلػ أمؾال مؾازنة الجامعة بعجم وضعيا في حدابات بشكية لرالح 
 جامعة السشؾؼية.
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( أن الاستخاتيجيات ودراسات الججوػ ومذخوعات العسل غيخ 622، 2220وأضاف عبج العال )
السشؾؼية لجحب جسعيات العظاء الاجتساعي ومؤسدات العسل السجني وجيؾد متؾفخة بكثخة بجامعة 

خاد السجتسع، ولا يتؾافخ لجػ كميات الجامعة استخاتيجيات الاستثسار وتعغيؼ السيدؾريؽ مؽ أف
 السؾارد الستاحة.

( بزعف دعؼ جامعة السشؾؼية لتدؾيق واستثسار نتائج 09، 2220كسا أشارت دراسة عيدى )
علبن عؽ البخامج الجراسية لجحب السديج مؽ الظلبب الؾافجيؽ مؽ دول عخبية البحؾث والإ

الى ضعف كفاءة وعجالة التسؾيل مسا يؤدؼ الى ىجخة الكفاءات لمعسل وأجشبية، بالإضافة 
 بالخارج أو لمعسل بالجامعات الخاصة.

لسشؾؼية، إلا أنو وعمى الخغؼ مؽ نقاط الزعف الكثيخة الدابقة التي تتعمق بالتسؾيل في جامعة ا
يل جامعة السشؾؼية والتي مرادر تسؾ ىشاك بعض نقاط القؾة التي يسكؽ الاستفادة مشيا في تشؾيع 

تتسثل في: وجؾد البخامج السسيدة بسرخوفات والانتداب السؾجو والبخامج السسيدة لغات، وجؾد 
ؾد الؾحجات ذات السخاكد الاستذارية في أغمب كميات الجامعة وفي مبشى إدارة الجامعة، وج

م، 2222الظابع الخاص التعميسية الإنتاجية مع وجؾد وحجات تذاركية تعميسية إنتاجية مشح عام 
جانب قبؾل السشح والتبخعات والقخوض التي تقجميا مؤسدات السجتسع السجني والجولي الى 

يادة أعجاد استثسارات القظاع الخاص وإنذاء مكان لمؾافجيؽ السدتسخ لتظؾيخ مكتب الؾافجيؽ لد 
كاديسي والإدارؼ ليؼ الؾافجيؽ بالجامعة وتحديؽ بيئة الجراسة لمظلبب الجولييؽ وتؾفيخ الجعؼ الأ

 (.2222(، )إعلبم جامعة السشؾؼية، 629، 2220)عبج العال، 
 
 السهارد السادية بجامعة السشهفية: -3

جامة في الجامعة، حيث إنيا تعج السؾارد السادية عشرخاً ميساً في تعديد القجرة التشافدية السدت
سل، لحلػ تدعى جامعة السشؾؼية الى بحل جيؾد كبيخة في تؾفخ لمعامميؽ مشاخاً مشاسباً لأداء الع

تؾفيخ بيئة عسل آمشة ومدتقخة، وتتكؾن السؾارد السادية بجامعة السشؾؼية مؽ السكتبات الجامعية، 
 الشحؾ التالي: قاعات التجريذ والسعامل والسختبخات العمسية، وذلػ عمى

 )أ( السكتبات الجامعية:
ة في السؾارد السادية لجامعة السشؾؼية، حيث تعتبخ تعتبخ السكتبات الجامعية مؽ الخكائد الأساسي

السرجر الخئيدي في تكؾيؽ ثقافة الظلبب وأعزاء ىيئة التجريذ والييئة السعاونة داخل 
 الجامعة، باعتبارىا مرجر السعمؾمات ونقل السعخفة.

مكتبة بكميات ومعاىج  22تكؾن السكتبات الجامعية مؽ السكتبة السخكدية بالجامعة وعجد تو 
الجامعة، إلا أنيا مازالت تعاني مؽ نقاط ضعف مشيا: قرؾر استخجام التكشؾلؾجيا ونغؼ 
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السعمؾمات في إدارة السكتبات، كسا أن بعض السكتبات لا يؾجج بيا التدييلبت والخجمات التي 
ب وأعزاء ىيئة التجريذ في عسمية البحث والحرؾل عمى السعمؾمات. )خسيذ، تداعج الظلب

2226 ،99.) 
( افتقار بعض السكتبات الى الخجمات السكتبية 92، 2226ا أضافت دراسة عد الجيؽ )كس

البديظة مثل الظباعة والترؾيخ، وإن وججت فيشاك ارتفاع في أسعارىا، وأيزا نقص عجد 
كميات الجامعة وضعف كفاءتيؼ ومياراتيؼ في العسل السكتبي، مسا يؤثخ العامميؽ بالسكتبة ببعض 

سمباً في التعامل مع الظلبب ومداعجتيؼ، وقمة وجؾد فيارس ورؾية أو إلكتخونية دؾيقة ومحجثة 
 ءة نغام الاستعارة لمكتب والسخاجع لمظلبب.لسقتشيات السكتبة، وضعف كفا

جيج مؽ مكتبات كميات جامعة السشؾؼية تتسيد بالع وعمى الخغؼ مؽ نقاط الزعف الدابقة إلا أن
ات عمسية متسيدة تمبي احتياجات الظلبب وأعزاء ىيئة نقاط القؾة الستسثمة في: تؾافخ مكتب

التجريذ والييئة السعاونة في مختمف التخررات، ووجؾد مذخوع لتظؾيخ السكتبات مثل مذخوع 
ووجؾد بعض السكتبات مجيدة بخجمة الحاسب  الفيخسة السؾحج لمسكتبات الالكتخونية الجامعية،

الآلي والبحث عبخ الإنتخنت، ووجؾد قاعات داخل السكتبات في بعض الكميات للبستحكار. 
ة، مسا يؤكج ذلػ أن ( ووجؾد السكتبات الخزخاء بعض كميات الجامع6٩1، 2222)عخنجس، 

خغؼ مؽ ذلػ إلا أن تبقى عسمية السكتبات الجامعية تذيج تظؾراً ممحؾعاً ونذاطاً متسيداً وعمى ال
 التظؾيخ لمسكتبات الجامعية محجوداً.

 ذ والسعامل والسختبخات العسمية:)ب( قاعات التجري
تعج قاعات التجريذ والسعامل والسختبخات العسمية مؽ السقؾمات السادية السيدخة لمعسمية التعميسية 

ائجة في بشاء وإعجاد وتشغيؼ قاعات بالجامعة، وتتسيد جامعة السشؾؼية بأنيا مؽ الجامعات الخ 
التجريذ والسعامل والسختبخات السعسمية لأنيا تتظمع دوماً الى أنو تحتل مختبة متقجمة في 

مقرجاً لمظلبب الؾافجيؽ مؽ الجول العخبية والأجشبية. )الخظة الترشيفات العالسية حتى تكؾن 
 (22، 2222-2222الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية 

إلا أن جامعة السشؾؼية تعاني مؽ نقاط ضعف عجيجة أشارت إلييا )عد ؼ مؽ ذلػ وعمى الخغ
( مشيا: عجم تشاسب عجد السعامل والسختبخات 6٩2، 2220(، )عخنجس، 92، 2226الجيؽ، 

السعسمية وقاعات التجريذ مع أعجاد الظمب وخاصة في الكميات ذات الأعجاد الكبيخة، ونقص 
لحجيثة في عجد كبيخ مؽ السعامل السدتخجمة في تجريب الظلبب في الأجيدة السعسمية السظؾرة وا

 الكميات العسمية، القرؾر في السدتحجثات التكشؾلؾجية في وسائل الاترالات والسعمؾمات.
مسا يؤثخ ذلػ سمباً عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية وتحقيق التججيج الاستخاتيجي 

 وىحا يخجع الى ميدانية ىحه الكميات ومرادر التسؾيل الحاتي بيا. بيا، التجييدات اللبزمة،



 1212( 1( ابريم ج)241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها

 

 
 

666 

 ة بجامعة السشهفية:الإدارة الجامعي -4
تعخف الإدارة الجامعية بجامعة السشؾؼية عمى أنيا الجيؾد والسسارسات التي يقؾم بيا السدئؾلؾن 

كميات ووكلبء كميات بجامعة السشؾؼية متسثميؽ في رئيذ الجامعة ونؾاب رئيذ الجامعة وعسجاء ال
الجامعة ورؤساء أقدام كميات الجامعة لتيديخ شئؾن العسل الجامعي عمى مدتؾػ الجامعة 

ية الجامعية ومتابعتيا وتقؾيسيا بكمياتيا وأقدام الكميات والتي تزسؽ التخظيط لمسشغؾمة التعميس
 (212، 2226)سالؼ، 

سشؾؼية تعاني مؽ مجسؾعة مؽ نقاط عمى الخغؼ مؽ ذلػ إلا أن الإدارة الجامعية بجامعة ال
ظات، ضعف الاترال الالكتخوني بيؽ ر الى رؤية واضحة في تفؾيض الدمالزعف مشيا: الافتقا

السدتؾيات الإدارية السختمفة داخل الجامعة واستخجام أنساط إدارية تقميجية، وضعف استخجام 
ريبية لتؾعيف الإبجاع في أساليب وطخق ججيجة في حل السذكلبت الإدارية وقمة البخامج التج

العسمية الإدارية، جسؾد المؾائح والتذخيعات السشغسة لمعسل داخل الجامعة. )الخظة الاستخاتيجية 
 (.22، 2222-2222لجامعة السشؾؼية 

( غمبة البيخوقخاطية الإدارية في عل إدارة مخكدية، 92، 2226كسا أضافت دراسة عد الجيؽ )
ل إدارة الجامعة والشغؼ الأكاديسية، وعجم فاعمية معاييخ تقييؼ وكثخة الزغؾط الإدارية مؽ قب

 كاديسية بالجامعة.الؿيادات الإدارية الأ
( الى ضعف سياسة الإفراح والذفاؼية والسداءلة حؾل 622، 2222كسا أشارت دراسة شؾشة )

معية، تزخؼ ما يتؼ داخل الإدارة الجامعية، القرؾر في التذخيعات السشغسة لتعييؽ الؿيادات الجا
الجياز الإدارؼ بالجامعة بالإضافة الى تجاخل بعض التخررات الإدارية وضعف مذاركة 

في صشاعة  الأطخاف السختمفة مؽ الظلبب وأعزاء ىيئة التجريذ ومؤسدات السجتسع السحمي
 واتخاذ القخار.

دارة الجامعية وعمى الخغؼ مؽ نقاط الزعف الدابقة إلا أنو يؾجج بعض نقاط القؾة تتسيد بيا الإ
كل تشغيسي للئدارة جؾد ـيبجامعة السشؾؼية مشيا: وجؾد إطار قانؾني يشغؼ العسل بالجامعة و 

الجامعية بجيازييا الإدارؼ والأكاديسي، مؾجؾد العجيج مؽ الؿيادات الإدارية والقؾػ البذخية 
 (.02، 2222-2222الفاعمة )استخاتيجية جامعة السشؾؼية 

لدعي الجائؼ مؽ إدارة الجامعة لشذخ الثقافة ( الى ا62٩، 2220ال )وأضافت دراسة عبج الع
الجامعية، وكحلػ متابعة الدمؾك الؾعيفي لمعامميؽ بالجامعة وتقؾيسو مع مخاعاة جسيع معاييخ 
الذفاؼية والشداىة في عسمية اختيار وتعييؽ الؿيادات الأكاديسية، ومسارسة الؾعائف الؿيادية 

غؾمة الإدارة الاستخاتيجية. مسا يؤكج ذلػ أن الإدارة الجامعية بجامعة الأكاديسية في إطار مش
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دائساً الى التظؾيخ السدتسخ نحؾ التسيد لشقل جامعة السشؾؼية دائساً في صجارة  السشؾؼية تدعى
 السؤسدات التعميسية بالجسيؾرية.

 جهدة العسمية التعميسية بجامعة السشهفية. -5
ئؼ تعديد القجرة. التشافدية السدتجامة بجامعة السشؾؼية أحج أىؼ دعاتعج جؾدة العسمية التعميسية 

بالجامعة، والتي تحتاج إلى اىتسام الجساعة بيا مؽ اجل. تعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة 
وبقائيا عمي الداحة التشافدية السحمية والعالسية، تتكؾن جؾدة العسمية التعميسية مؽ جؾده السشاىج 

 :اديسية وطخق التجريذ وأساليب التقؾيؼ، وذلػ عمى الشحؾ التاليوالبخامج الأك
 عميسية الجامعة السشهفية)أ( جهدة السشاىج الت

عمى الخغؼ مؽ الأىسية الكبيخة لمسشاىج التعميسية بجامعة السشؾؼية، إلا أن مؤشخات وضعيا الخاىؽ 
جامعية عؽ تدويج الخخيجيؽ نقاط الزعف مشيا: بُعج السشاىج التعميسية ال يذيخ إلى العجيج مؽ

ىميؼ الدؾق العسل الستغيخ، ضعف مدتؾػ السشاىج وعجم قجرتيا عمى مؾاكبة بالسيارات التي تؤ 
في عسمية  البظيءعمى السشاىج التعميسية،  الشغخؼ السدتججات السحمية والعالسية، غمبو الجانب 

خظة الاستخاتيجية لجامعة تظؾيخ السقخرات الجراسية في أغمب التخررات بجامعة السشؾؼية.)ال
 (22، 2222 - 2222السشؾؼية 

( ضعف مؾاكبة السحتؾؼ التعميسي لمتغيخات 622، 2220كسا أضافت دراسة عبجالعال )
كسا أن السشاىج لا يتؼ تحجيثيا باستسخار في ضؾء معظيات عرخ الثؾرة  ةالتكشؾلؾجية الحجيث
 الرشاعية الخابعة.

احتياجات سؾق  ( إلي ضعف متابعة22، 2226لجيؽ )وفي ىحا الرجد أشارت دراسة عد ا
 العسل ومعخفة رأؼ السدتفيجيؽ في مدتؾؼ الخخيج ونؾعية التخرص السظمؾب.

وعمى الخغؼ مؽ وجؾد نقاط ضعف كثيخة بالسشاىج التعميسية بجامعة السشؾؼية إلا انو يؾجج نقاط 
ميا كميات الجامعة، وجؾد بخامج قؾة ليا تتسثل في: وجؾد إؾبال عمى البخامج التعميسة التي تقج

ت العمؼ والتكشؾلؾجيا الحجيثة تعميسة مدتحجثة ببعض كميات الجامعة تتؾافق مع مدتججا
 الاستخاتيجيةالخظة  .واحتياجات سؾق العسل، وإتاحة السقخرات الكتخونية عمى مشرة الجامعة

  (20، 2222 - 2222)ة الجامعة السشؾؼي
تعجيل أغمب البخامج التعميسة والسقخرات الجراسية  (622، 2220كسا أضافت دراسة عبج العال )

لمجؾدة ورسالة وأىجاف كل كمية،  الأكاديسية في بعض كميات جامعة السشؾؼية في ضؾء السعاييخ
 وضع أىجاف واضحة ومحجدة لمسقخرات الجراسية للبستفادة مشيا في عسمية التؾصيف.
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 سشهفية)ب( جهدة البخامج الأكاديسية بجامعة ال
سل وتكؾن أداة تدعي معغؼ كميات جامعة السشؾؼية الي افتتاح بخامج دراسية ججيج تؾاكب سؾق الع

 جحب لمظلبب لمجراسة بيا.
 ( الي ان جامعة السشؾؼية تعسل عمي تظؾيخ البخامج192، 2222فقج أشارت دراسة يؾسف )

ذاريع التخخج والتجريب العسمي الأكاديسية الحالية لخبظيا بخيادة الأعسال، والعسل عمي تؾجيو م
كيؽية إنذاء السذخوعات الرغيخة وادارتيا بالتعاون مع داخل الكميات لتجريب الظلبب عمي 

 الجيات السعشية، ودمج ميارات ريادة الأعسال في الخظط البحثية للؤقدام العمسية داخل الجامعة.
ة بشغام الداعات السعتسجة في كسا تؼ استحجاث بخامج وتخررات ججيجة تؾاكب التظؾرات الحجيث

خونية، الحاسبات والسعمؾمات، الآداب، الدراعة، اليشجسة الإلكت معغؼ الكميات )اليشجسة، الظب،
-2222لجامعة السشؾؼية  الاستخاتيجيةالريجلة، التخبية الشؾعية، التسخيض، التخبية( )الخظة 

2222 ،22) 
اديسية تؾاكب العرخ ومتظمبات سؾق العسل وعمى الخغؼ مؽ تظؾر الجامعة في افتتاح بخامج أك

، إلا أن الؾاقع يذيخ إلى وجؾد البخامج الأكاديسية بجامعة السشؾؼية تعانى مؽ بعض يالخارج
نقاط الزعف تتسثل في: ضعف التدؾيق والإعلبن عؽ البخامج الجراسية لجحب السديج مؽ 

لبخامج الجراسية مؽ وجية نغخ كل الظلبب الؾافجيؽ مؽ دول عخبية وأجشبية.، وغياب نغؼ تقؾيؼ ا
 (222، 2222مؽ الظلبب والأطخاف السعشية. )البمتاجي، 

( قمة السؾارد والسخررات السالية اللبزمة 622، 2220كسا أضافت دراسة عبج العال ) 
لاستحجاث بخامج ججيجة في الكميات، جسؾد الإدارة السالية في الجامعة، عجم صلبحية المؾائح 

عسؾل بيا في الجامعة وجسؾدىا في بعض الأحيان وتأخخ وضع التذخيعات القانؾنية التقميجية الس
 بخامج ججيجة. استحجاثالتي تزسؽ 

 )ج( جهدة طخق التجريذ
تقج طخق التجريذ تخجسة للؤىجاف والسحتؾػ، فلب يسكؽ ترؾر مشيج تتحقق أىجافو دون طخيقة 

 تديؼ في تقجيؼ الخبخات الكاممة لجػ الستعمؼ.
إلى تعجد الأساليب والظخق  (2222 – 2222)لجامعة السشؾؼية  الاستخاتيجيةخظة ارت الفقج أش

تي يدتخجميا أعزاء ىيئة التجريذ ببعض كميات الجامعة مثل التعمؼ الشذط، وطخيقة ال
السحاضخة السعجلة والتي تذسل السشاقذة والعرف الحىؽ والخحلبت السيجانية والعخوض 

ويتؼ ذلػ مؽ خلبل  الإلكتخوني، وطخيقة التعمؼ الحاتي، وطخيقة التعمؼ نيالتعاو التؾضيحية والتعمؼ 
 الأقخاص السزغؾطة او السشاىج الإلكتخونية عبخ مشرة الجامعة لمتعمؼ الالكتخونية
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وعمي الخغؼ مؽ ذلػ إلا انو يؾجج العجيج مؽ نقاط الزعف التي تعاني مشيا طخق التجريذ  
اليب الدائجة تيجد إمكانية تذكيل عقؾل الظلبب خق والأسوىحه الظ التقميجية وىى التمقيؽ،

، 2226)عد الجيؽ،  ي يدتشج إلييا الفكخ الرحيح والتحميل الجقيق.وإكدابو. القجرات العقمية الت
22) 

( ضعف استخجام أساليب حجيثة في عل الأعجاد 622 ، 2220)كسا أضافت دراسة عبج العال 
معة، قرؾر الإمكانات السادية بالجامعة والتي تحؾل دون الكبيخة لمظلبب في معغؼ كميات الجا

لبعض أساليب التجريذ الحجيثة، كسا أن قاعات التجريذ غيخ  استخجام أعزاء ىيئة التجريذ
مشاسبة لظبيعة ومتظمبات تجريذ بعض السقخرات العسمية وخمؾ معغسيا مؽ الؾسائل التكشؾلؾجية 

 .الحجيثة
 )د( جهدة أساليب التقهيم

بعسمية التقؾيؼ جدءاً ميساً مؽ العسمية التعميسية، لحلػ كان ضخورياً اىتسام الجامعة  ساليبتعج أ
وفقاً لسعاييخ التقؾيؼ، بحيث يكؾن التقؾيؼ عسمية شاممة ومدتسخة، ويدتخجم فييا  الجامعيالتقؾيؼ 

 أدوات ومقاييذ مقششة.
نقاط القؾة مشيا: وجؾد مخكد وتتسيد أساليب التقؾيؼ الجامعي بجامعة السشؾؼية بسجسؾعة مؽ 

ة والحػ ييجف إلى إكداب أعزاء ىيئة التجريذ ميارات ترسيؼ الؿياس والتقؾيؼ بجامعة السشؾؼي
والستاحة عمى شبكة إدارة  الإلكتخونيوإنتاج ونذخ وترحيح الاختبارات عبخ أنغسة إدارة التعميؼ 
كتخونية، وإعجاد أدلة إرشادية مؾضح الخجمات التعميسية، ودعؼ التؾسع في تظبيق الاختبارات الال

إنتاج بشؾك أسئمة وفقاً لمسؾاصفات الؿياسية بيا مؾاصفات. و معايخ بشاء الؾرقة الامتحانية، و 
الستعارف عمييا محمياً ودولياً، إصجار تقاريخ دورية شيخ إلى جؾانب القؾة والزعف وأولؾيات 

لسخكد الؿياس والتقؾيؼ  الخسسية الرفحةالتحديؽ في انغسة الامتحانات والتقؾيؼ بالجامعة. )
 (2222 - 6 - 22بجامعة السشؾؼية، تاريخ الجخؾل 

( إلى تظبيق بعض الكميات. الاختبارات السؾضؾعية، 22، 2226اضافت دراسة عد الجيؽ ) كسا
للبختبارات السؾضؾعية، وتظبيق بعض الكميات معاييخ  الآليوتظبيق بعض الكميات الترحيح 

 ستعارف عمييا محمياً الامتحانية وفقاً لمسؾاصفات ومعاييخ بشاء الؾرقة الامتحانية ال وشخوط الؾرقة
 ودولياً.

وعمى الخغؼ مؽ نقاط القؾة السخة الدابقة الا ان واقع اساليب التقؾيؼ بجامعة السشؾؼية تعانى مؽ  
التي تؿيذ مجسؾعة نقاط الزعف مشيا الاقترار عمى الامتحانات فقط كؾسيمة أساسية لمتقؾيؼ و 

واقترارىا عمى ؾياس السيارات السعخؼية عمى حداب السيارات  القجرة عمى الحفع والاستغيار
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العسمية والسيشية في بعض البخامج الجراسية، وضعف السقؾمات السادية والبذخية والتكشؾلؾجية في 
 (629، 2220معغؼ الكميات لتظبيق نغؼ الاختبارات الالكتخونية. )عبج العال، 

 حث العمسي الب -6
الؾعائف الثلبث  جؼيعج البحث العمسي مؽ أىؼ السؾارد التسؾيمية الجامعية الستججدة وىؾ اح

أن مجمذ  22الاساسية لمجامعة، وقج نص قانؾن تشغيؼ الجامعات. ولائحتو التشفيحية مادة 
ووضع الجامعة يختص بخسؼ وتشديق الدياسات العامة لمتعميؼ والبحؾث في الجامعة وتشغيسيا 

 09الخظة الكفيمة بتؾفيخ الامكانيات الكاؼية لتحقيق أىجاف الجامعة.)قانؾن تشغيؼ الجامعة رقؼ 
 (22، ماده 69٩2لعام 

وبالشدبة لمبحث العمسي بجامعة السشؾؼية يسكؽ الاستجلال عميو فعمياً مؽ خلبل السقؾمات الجاعسة 
العشاصخ السؤثخة ؼيو فقج أشارت  لو بالبيئة الجاخمية الجامعة السشؾؼية مؽ خلبل عخض بعض

ستع بيا البحث العمسي بجامعة السشؾؼية ( أن ىشاك عجة نقاط قؾة يت200 ،2222دراسة الػباشى )
بالبحث العمسي السؾاكبة  مشيا ان الجامعة بجأت في تعجيل التذخيعات والقؾانيؽ والأنغسة الستعمقة

دعساً لتسؾيل بخاءات الاختخاع التغيخات السختمفة، كسا بجأت في وضع مخررات مالية 
كسا رصجت ميدانية مخررة لمبحث العمسي مؽ خلبل وحجة البحؾث العمسية  والسدابقات البحثية

التابعة لإدارة الحدابات ييجف دعؼ وتظؾيخ البحث العمسي لمؾصؾل إلى إنتاج بحؾث عمسية 
( 622،2220ة عبج العال )إبجاعية قادرة عمى الؾصؾل إلى التشافدية العالسية. كسا أشارت دراس

بسذاكل السجتسع السحمي لتدييل  التي ليا علبقة مباشخة بالأبحاثإلي ان جامعة السشؾؼية تيتؼ 
تظبيقيا عمي أرض الؾاقع والاستفادة مشيا، ومشح مخاكد البحث العمسي بالجامعة صلبحية واسعة 

 الحكؾمية والخاصة  لإجخاء التعاقجات البحثية لتدؾيق أفكارىا وأبحاثيا مع القظاعات
( ان البحث العمسي يتستع بشقاط قؾة 21، 2222 - 2222وجاء في استخاتيجية جامعة السشؾؼية )

مشيا ترشيف الجامعات ضسؽ الجامعات التي احتمت السخاكد الستقجمة إفخيؿيا، وتكخيؼ الستسيديؽ 
الباحثيؽ بالإعلبن عؽ سشؾياً مؽ أبشاء الجامعة مؽ السبعؾثيؽ بالخارج والجاخل، وتذجيع صغار 

د لبخاءات الاختخاع كل عام، ووجؾد مخك دكتؾراه جؾائد لأفزل رسالة عمسية ماجدتيخ / 
بالجامعة، كسا تؼ نذخ الأبحاث التي تخص أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السشؾؼية بجسيع 

كتخوني لمجامعة الأقدام العمسية بالكميات السختمفة عمى البؾابة الإلكتخونية لمجامعة والسؾقع الال
كسا تؼ تدجيل ايزا مذاريع التخخج والخسائل العمسية مرشفة طبقا لمسجالات البحثية، كسا اسدت 

في كافة فخوع العمؼ حتي اصبح لكل كمية مجمية عمسية، كسا  أكاديسيةجامعة السشؾؼية مجالات 
ىيئة التجريذ عمي تذتخك الجامعة في السجلبت والجوريات العمسية العالسية لشذخ أبحاث أعزاء 

 السدتؾؼ الجولي.
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تحتل مخكدا متقجما في  السشؾؼيةبجامعة ( الي ان السحلبت 62٩، 2222القجيؼ ) دراسةواضافت 
لمجامعات ومشيا مجمة  الأعمىعؽ السجمذ  الرادرةالتقييؼ الخاص بالسجلبت والجوريات العمسية 

البيئية والظاقة ومجمة كمية التخبية الجراسات الظبية ومجمة الجراسات اليشجسية ومجمة البحؾث 
الشؾعية ومجمة الاقتراد السشدلي والسجمة العمسية لمبحؾث التجارية  التخبيةالعمسية لكمية  والسجمة

وثلبث مجلبت بكمية الآداب )مجمة بحؾث كمية الآداب ومجمة البحؾث الجغخاؼية والكارتؾجخاؼية 
 ومجمة الخجمة للبستذارات البحثية والمغات(

يخ كافة مب الخغؼ مؽ قجرة الجامعة وكمياتيا عمي الشذخ العمسي والاىتسام بالبحث العمسي وتؾفعو 
عؾامل الشجاح للؤبحاث العمسية ونذخىا دوليا لتحقيق تختيب متقجم لمجامعة في الترشيفات 
العالسية، قمة السخررات السالية لبخامج تجريب الباحثيؽ، وقمة السخررات السالية لتظبيق 

دفع تكاليف نذخ الابحاث والكتب والخسائل  ئج البحؾث العمسية، وضعف إسيام الجامعة فينتا
العمسية والتخجسات لمباحثيؽ، ضعف دعؼ الجامعة لتدؾيق واستثسار نتائج البحؾث )القجيؼ ، 

2222 ،621 ) 
( إلي غياب الخؤية السالية الاستخاتيجية لتظؾيخ 612، 2222عخنجس ) دراسةكسا اضافت 

إذا ضعيفة لمغاية  حؾث العمسية بالجامعة، كسا أن السبالغ الؾاردة لتظؾيخ البحؾث العمسيةالب
 قؾرنت بالسعجلات العالسية، وضعف السبالغ السالية السخررة لجعؼ السذاريع البحثية.

تكاليف نذخ البحؾث والجراسات  ارتفاع( 612-622، 2220كسا ذكخت دراسة عبجالعال )
اك في الجوريات الأجشبية العمسية بالجامعة، التكمفة السادية العالية للبشتخ العمسية في السجلبت 

السؾجؾدة عمي الذبكة العشكبؾتية، نجرة الحرؾل عمي التسؾيل لمبحؾث مؽ معغؼ الييئات 
السجلبت، نقص  مقخرؼ ث وتأخخىا وفقاً لأىؾاء بعض الخاصة، بظئ وتعقج عسمية نذخ البحؾ 

ية، نقص الأجيدة ات البحثية الستخررة لإجخاء الأبحاث العمسالكثيخ مؽ السعامل والسختبخ 
الأبحاث التظبيؿية بالكميات العسمية، سيظخة البيخوقخاطية  ءلا جخاة والؾسائل السعسمية اللبزم

والخوتيؽ عمي بعض السخاكد البحثية بالجامعة، وعجم تؾفخ وحجة لمتحميل الاحرائي بالجامعة 
 لسداعجة الباحثيؽ.

 .الأكاديسية لجامعة السشهفية ق والدسعةالتدهي -7
يُعج التدؾيق لمخجمات التعميسية والبحؾث العمسية والإنتاجية في جامعة السشؾؼية وسيمة ميسة 
لتحقيق أىجافيا مؽ خلبل الأسذ والقؾاعج العمسية التي تداعج عمي التدؾيق وفقاً لمسعاييخ 

 العالسية
ا فقج سعت مؽ عة السشؾؼية الي وجؾد نقاط قؾة تتسيد بيويذيخ واقع التدؾيق السحمي والجولي لجام

امعة إلي زيادة أعجاد الؾافجيؽ وتحديؽ البيئة لمظلبب الجولييؽ خلبل تظؾيخ مكتب الؾافجيؽ بالج
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كسا تؼ تؾفيخ خجمات إرشادية متكاممة لمظلبب الؾافجيؽ، كسا تؼ تدؾيق بخامج كميات الجامعة 
رخ التي اطمقيا رئيذ الجسيؾرية والتي تدتيجف جحب تشفيحاً لأىجاف مبادرة إدرس في م

 الظلبب الجولييؽ لمجراسة في الجامعات السرخية كسا تؼ إنذاء مكتب لمعلبقات الجولية بالجامعة
لتعديد سسعة الجامعة عالسيا كسا ييجف إلي رعاية السبعؾثيؽ بالخارج وتعديد الذخاكات الجولية 

 (2222جامعة السشؾؼية، في مختمف التخررات العمسية )إعلبم 
بحؾثيا إلا انو يؾجج العجيج مؽ وعمي الخغؼ مؽ اىتسام الجامعة بالتدؾيق لخجماتيا ومشتجاتيا و 

نقاط الزعف مشيا غياب الخظط الاستخاتيجية لمتدؾيق عمي مدتؾؼ الجامعة والكميات، وكحلػ 
ق، والافتقار إلي قاعجة غياب أىجاف التدؾيق ونجرة السؾارد البذخية الستخررة في مجال التدؾي

بيانات عؽ الجيات السدتفيجة، ونجرة البخامج التجريبية لمؾحجات في مجال التدؾيق وضعف 
 (2262الانذظة التخويجية وغياب الألية الفعال لتدؾيق الخجمات الجامعية. )نايل، 

ؾؼية ( إلي وجؾد معؾقات تفؾق التدؾيق بجامعة السش62، 2220كسا أضافت دراسة البمتاجي )
قات الحكاء تظبيمشيا عجم نذخ ثقافة التدؾيق الجولي بيؽ اعزاء ىيئة التجريذ، وعجم استخجام 

أن الجامعة تتبع نغام السخكدية في التدؾيق  الاصظشاعي في التدؾيق الجولي، بالإضافة إلى
حجا بل  حيث لا تدسح لكل كمية بالابتكار والإبجاع في التدؾيق لخجماتيا وأبحاثيا ومشتجاتيا عمى

 يتؼ التدؾيق مؽ خلبل مبادرة ادرس في مرخ.
أما واقع الدسعة الأكاديسية لجامعة السشؾؼية يتؼ الاستجلال عمييا مؽ واقع جامعة السشؾؼية في 
الترشيفات العالسية لمجامعات، حيث تعكذ ىحه الترشيفات واقع الجؾدة والتسيد في مجالات 
مختمفة بالجامعات وتعج أحج الأدلة السيسة عمى جؾدة الأداء ورقي الدسعة الأكاديسية كيحه 

 لجامعات.ا
لمجامعات العالسية يعتسج عمى ستة معاييخ مشيا معيار خاص بالدسعة  (QS)فتزيف 

مشح عام  (QS)الأكاديسية، والؾاقع يذيخ الى وجؾد خسدة جامعات حكؾمية فقط في ترشيف 
م وىي جامعة القاىخة، وجامعة عيؽ شسذ، وجامعة الأزىخ، وجامعة 2220م حتى عام 2269

أسيؾط وجسيعيا يحتل مخاكد تشافدية ضعيفة حيث تقع جسيعيا في الفئة مؽ  الإسكشجرية، وجامعة
 (.22، 2220. )عبج العال، 6222الى  222

جامعة  6222وبالشدبة لجامعة السشؾؼية فقج خخجت مؽ نظاق ترشف جامعات الشخبة لأفزل 
 2222و 2222العالسي للؤعؾام  QSعمى مدتؾػ العالؼ وذلػ في ترشيف ششغياؼ وترشيف 

 (.02، 2220. )عيدى، 2220و
للبستجامة حيث  QSم لأول مخة يتؼ إدراج جامعة السشؾؼية في ترشيف 2222ولكؽ في عام 

جامعة مرخية عيخت في الترشيف، ورقؼ  21احتمت السخكد العاشخ عمى مدتؾػ مرخ مؽ 
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 عمى مدتؾػ أفخيؿيا حيث عيخ 22عمى مدتؾػ جامعات شسال أفخيؿيا مؽ ك جامعة، ورقؼ  60
عمى  6202 – 6226جامعة أفخيؿية، وجاءت جامعة السشؾؼية في الفئة مؽ  ٩2في الترشيف 

 0جامعة دولية عيخت في الترشيف. )إعلبم جامعة السشؾؼية،  6٩00مدتؾػ العالؼ مؽ إجسالي 
 م(.2222يشايخ 

وفي  2222في ترشيف التايسد في عام  6222 – 6226وجاءت جامعة السشؾؼية في السختبة 
، في حيؽ (Times Higher, 2023 – 2025) 2222في عام  6222 – 6226تبة السخ 

 2222، 2222في ترشيف بيؾمتخيكذ في عامي  6220، 61٩2جاءت في السختبة 
(Wemmetrics Ranking, 2023, 2025). 

وىي مخاتب متأخخة في الترشيفات وىحا يعج مؤشخاً عمى ضعف مخكدىا التشافدي وسسعتيا 
 الأكاديسية.

وىؾ ترشيف عالسي ييجف الى تقييؼ أداء  Green Metricsسا تقجمت في ترشيف بيش
م السخكد 2222الجامعات في مجالات الاستجامة البيئية حيث جاءت جامعة السشؾؼية في عام 

عمى  61جامعة عالسية، وحرمت الجامعة عمى السخكد  60٩٩عمى العالؼ مؽ  ٩22رقؼ 
للئنتاج العمسي لعمساء الجامعة،  Adscientific indexمدتؾػ جامعات مرخ في ترشيف 

عالؼ  62عالؼ مؽ جامعة السشؾؼية في الترشيف حيث أعيخت الترشيف وجؾد  62٩٩وعيؾر 
ضسؽ  122% و22ضسؽ أفزل  222% و22ضسؽ أفزل  626% و62ضسؽ أفزل 

 (.2222% عمى مدتؾػ العالؼ. )إعلبم جامعة السشؾؼية، يشايخ ٩2أفزل 
سشؾؼية الى بحل جيؾد كبيخة لتحديؽ سسعتيا الأكاديسية مؽ خلبل التأكيج في كسا تدعى جامعة ال

بأنيا تتظمع أن تكؾن مؽ الجامعات الخائجة عمى السدتؾييؽ  2222/2222خظتيا الاستخاتيجية 
السحمي والجولي، كسا وضعت مذخوعات رئيدية ضسؽ خظتيا الاستخاتيجية لجعؼ الابتكار 

ار وريادة الأعسال، وإنذاء مخكد لخيادة الأعسال بالجامعة، والإبجاع كسذخوع دعؼ الابتك
واستحجاث جائدة جامعة السشؾؼية للببتكار والإبجاع، وإنذاء نادؼ ريادة الأعسال بالجامعة، وإنذاء 
مكتب تدؾيق التكشؾلؾجيا والابتكار، وتأسيذ معيج الأورام لتحديؽ الخعاية الرحية الستخررة 

مجال الأورام، وتأسيذ شخكة جامعة السشؾؼية لمخجمات الظبية. وتظؾيخ البحث العمسي في 
 (02، 2220)عيدى، 

وبالخغؼ مؽ الجيؾد السبحولة مؽ قبل جامعة السشؾؼية لتحديؽ سسعتيا الأكاديسية، إلا أنيا مازالت 
بعيجة عؽ السدتؾػ السظمؾب مسا أدػ الى غيابيا في معغؼ الترشيفات العالسية لمجامعات، 

الى وجؾد مجسؾعة مؽ السعؾقات مشيا ضعف ملبئسة بعض البخامج التعميسية مع ويعؾد ذلػ 
احتياجات السجتسع الحؿيؿية ومتظمبات سؾق العسل، وتخدؼ أوضاع ىيئة التجريذ وىجخة العقؾل 
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الستسيدة والكفاءات معيؼ، وصعؾبة تظبيق اشتخاكات التؾأمة مع الجامعات والكميات ذات 
تلبف معاييخ ىيئة ضسان الجؾدة لمجامعات السرخية عؽ معاييخ جؾدة الترشيفات العالسية، واخ

 (.22٩، 2222الترشيفات العالسية لمجامعات. )سسحان والديج، 
( عمى وجؾد فجؾة بيؽ مخخجات خخيجي جامعة 692، 2220كسا أكجت دراسة عبج العال )

الى ضعف دور ( 226، 2220السشؾؼية وحاجات سؾق العسل، وأشارت دراسة )بجوؼ وعخنجس، 
الجامعات في استقظاب الكفاءات البذخية الستسيدة لتحقيق التسيد في أدائيا، وأكجت دراسة 

( الى أن جامعة السشؾؼية مازالت في مخاتب متجنية في الترشيفات العالسية 62، 2220)عيدى، 
 مسا يؤثخ عمى ضعف سسعتيا الأكاديسية وضعف مخكدىا التشافدي.

 ات الاستخاتيجية السحمية والجولية.الذخاكات والتحالف -8
إن الذخاكات والتحالفات الاستخاتيجية بيؽ الجامعة والجيات الخارجية يعدز مؽ قجرتيا التشافدية 
السدتجامة عمى تحقيق رؤيتيا الأكاديسية والبحثية والاجتساعية عمى السدتؾػ السحمي والجولي، 

 لتججيج الاستخاتيجية والتظؾيخ السدتجام.ويديؼ في خمق بيئة تعميسية ابتكارية تذجع عمى ا
ويذيخ واقع الذخاكات والتحالفات الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية الى وجؾد العجيج مؽ نقاط القؾة 

( مع رئيذ مجمذ إدارة 20التي تتسيد بيا مشيا تؼ تؾؾيع عقج اتفاقي إنذاء صيجلية إسعاف )
اللبزم لمستخدديؽ عمى السدتذؽيات الجامعية، كسا الذخكة السرخية لتجارة الأدوية لتؾفيخ العلبج 

تؼ تؾؾيع بخوتؾكؾل تعاون عمسي وأكاديسي وخجمي مع جامعة السشرؾرة الججيجة وجامعة مجيشة 
الدادات وذلػ دعساً لسختمف سبل التعاون بيؽ الجامعات الحكؾمية والجامعات الأىمية والخاصة. 

 .(2220)الإدارة العامة لمعلبقات الثقاؼية، 
"آريذ إيجيبت" لتأىيل السعامل التعميسية والبحثية  ؾل شخاكة مع مرشعكسا تؼ عقج بخوتؾك

بالجامعة وتشغيؼ زيارات ميجانية لمسرشع لمظمبة والخخيجيؽ، ولتظبيق الأبحاث وتزييع الشتائج 
البحثية القابمة لمترشيع، ويتيدخ التؾعيف لمخخيجيؽ ورعاية ممتؿيات التؾعيف التي تشغسيا 

لجامعة، كسا تؼ تؾؾيع بخوتؾكؾل تعاون مع ىيئة أمجيدت لإنذاء مخكد لخجمة الظلبب ذوؼ ا
 (00، 2220اليسؼ بالجامعة )عيدى، 

مؽ الذخكات الخائجة في مجال الاستذارات  MPCSوأيزا تؼ عقج بخوتؾكؾل تعاون مع شخكة 
ل تعاون مذتخك بيؽ الظبية وفي مجال التجريب الخاص باليشجسة الظبية، كسا تؼ عقج بخوتؾكؾ 

السجمذ الأعمى لمسدتذؽيات الجامعية ومؤسدة بشػ مرخ لتظؾيخ البشية التحتية لسعيج الكبج 
القؾمي ورفع الظاقة الاستيعابية، وأيزا بخوتؾكؾل تعاون بيؽ مخكد الؿياس والتقؾيؼ بجامعة 

 (.2220لثقاؼية، السشؾؼية ومخكد الؿياس والتقؾيؼ بجامعة بشيا. )الإدارة العامة لمعلبقات ا
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كسا تؼ عقج بخوتؾكؾل تعاون مع مجيخية العسل بالسشؾؼية لتجريب وتأىيل الظلبب عمى السيؽ 
الحخؼية السختمفة وتؾفيخ فخص عسل مؽ خلبل التجريب التحؾلي لمظلبب، وبخوتؾكؾل مذتخك بيؽ 

ىيميؼ كمية التجارة وبشػ ؼيرل الإسلبمي السرخؼ لجعؼ قجرات وميارات الظلبب وضسان تأ
 (.2222يشايخ  0لدؾق العسل مدتؿبلب. )إعلبم جامعة السشؾؼية، 

وعمى الخغؼ مؽ تشؾع التحالفات الاستخاتيجية السحمية بيؽ جامعة السشؾؼية والعجيج مؽ الييئات 
الحكؾمية ومؤسدات السجتسع السجني لتحقيق الاستفادة وتبادل السشفعة، إلا أن واقع التحالفات 

مية يؤكج غياب التحالفات الاستخاتيجية مع العجيج مؽ السؤسدات الخجمية التابعة الاستخاتيجية السح
لؾزارة التزامؽ الاجتساعي وغياب التحالفات الاستخاتيجية مع العجيج مؽ السؤسدات الرشاعية 
الكبخػ داخل وخارج السحافغة، وغياب التحالفات الاستخاتيجية مع العجيج مؽ السؤسدات 

 (220، 2222وخارج السحافغة. )عخنجس، الاستثسارية داخل 
وبالشدبة لؾاقع التحالفات الاستخاتيجية مع الجامعات الإقميسية والعالسية لكؾن تمػ الجامعات تتستع 
بدسعة عمسية وأكاديسية متسيدة، فقج عقجت جامعة السشؾؼية خسذ تحالفات استخاتيجية مع 

الجامعات بالسسمكة العخبية الدعؾدية جامعات أردنية، وسبعة تحالفات استخاتيجية مع بعض 
 (2220والإمارات العخبية الستحجة والسسمكة السغخبية. )الإدارة العامة لمعلبقات الثقاؼية، 

وعمى الخغؼ مؽ تشؾع التحالفات الاستخاتيجية بيؽ جامعة السشؾؼية والجامعات الإقميسية، إلا أن 
لأمخيكية والإنجميدية وجامعات دول الشسؾر ىشاك غياب لمتحالفات الاستخاتيجية مع الجامعات ا

 (222، 2222الآسيؾية الحاصمة عمى ترشيف متقجم عالسياً. )عخنجس، 
 خجمة السجتسع: -9

يعج قظاع خجمة السجتسع وتشسية البيئة أحج الأعسجة الخئيدية لتحقيق الاستجامة البيئية وتعديد 
التشافدية السدتجامة وتحقيق التججيج  الؾعي البيئي في مختمف جؾانب السجتسع وتحديؽ القجرة

 الاستخاتيجي.
لحلػ تدعى جامعة السشؾؼية الى بحل جيؾد كبيخة في تعديد الذخاكة السجتسعية ونذخ الؾعي 
الثقافي والاجتساعي والبيئي لجػ السؾاطشيؽ وحل مذاكل السجتسع السحمي وذلػ مؽ خلبل 

تيجف خجمة السجتسع والتي مؽ أىسيا مبادرة حياة السذاركة الفعالة في السبادرات الخئاسية التي تد
كخيسة ومبادرة بجاية ومحؾ الأمية، بالإضافة الى عقج نجوات تؾعؾية وتثؿيؽية لشذخ الؾعي البيئي، 
كسا شاركت الجامعة في العجيج مؽ السدابقات اليامة التي تدتيجف التشسية البيئية مشيا مدابقة 

، ومدابقة مبادرة السذخوعات 2220-2222جامعي أفزل جامعة صجيقة لمبيئة لمعام ال
 (.00، 2220الخزخاء الحكية. )عيدى، 
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كسا شاركت الجامعة في فعاليات الجمدة الختامية وحفل ختام نسؾذج السحاكاة لقسة السشاخ 
Cop29 كسا شاركت مع الييئة السرخية العامة لمسؾاصفات والجؾدة في تشفيح ورش عسل تحت ،

سشاخية تحجيات وفخص، والسذاركة مع الاتحاد العخبي لمذباب والبيئة في سمدمة عشؾان التغيخات ال
مؽ المقاءات الافتخاضية تحت شعار معاً لمحفاظ عمى كؾكبشا، كسا شاركت في السبادرة الخئاسية 

شجخة  6222مميؾن شجخة بالتعاون مع مشغسات السجتسع السجني وحرمت الجامعة عمى  622
يشايخ  0دارة العامة لمجامعة وكمياتيا السختمفة. )إعلبم جامعة السشؾؼية، مثسخة تؼ زراعتيا بالإ

2222.) 
وإيساناً بأىسية السدئؾلية الاجتساعية والعسل مؽ أجل رفعة السجتسع وتعديد الؾعي السجتسعي تؼ 
تشغيؼ مؤتسخ السدئؾلية السجتسعية لمجامعات في ضؾء الاستخاتيجية الؾطشية لمتعميؼ العالي آفاق 

والحؼ استعخض نساذج مذاركات الظلبب  2220ديدسبخ  0-2ورؤػ مدتقبمية السشعقج في الفتخة 
والظالبات في السدئؾلية السجتسعية وعخض السبادرات التي قامؾا بيا مؽ مبادرة الريجلية الخيخية 
 ومبادرة أصجقاء مخضى الدخطان بالإضافة الى السبادرة الؾطشية لسحؾ الأمية وتعميؼ الكبار.

 (2220-62-0)بؾابة الأىخام، 
وعمى الخغؼ مؽ الجيؾد الخائعة التي تبحليا الجامعة لتعديد مدئؾلياتيا السجتسعية، إلا أن دراسة 

( أكجت أن درجة مسارسة جامعة السشؾؼية لسدئؾلياتيا السجتسعية جاءت 21، 2222شخيف )
ية تؾاجو العجيج مؽ ( أن جامعة السشؾؼ02، 2220بجرجة متؾسظة كسا أكجت دراسة عيدى )

السعؾقات التي تحؾل دون ؾياميا بسدئؾلياتيا السجتسعية تجاه السجتسع السحيط عمى أكسل وجو 
وبذكل يحقق الخضا لكافة أفخاد السجتسع ومشيا قمة ميدانية الجامعة السخررة لقظاع خجمة 

كة السجتسعية داخل السجتسع وتشسية البيئة، وقمة اىتسام الجامعة بتؾعية الظلبب ببخامج السذار 
 وخارج الجامعة، وقمة اىتسام الجامعات بالبحؾث السيجانية لمظلبب لحل السذكلبت السجتسعية.

وفي ضؾء ما سبق ذكخه مؽ نقاط قؾة ومؾاطؽ ضعف مختبظة بالبيئة الجاخمية لمقجرة التشافدية 
بي عمى التججيج السدتجامة لجامعة السشؾؼية يتزح تعجد جؾانب القؾة، والتي تؤثخ بذكل إيجا

الاستخاتيجية لمجامعة، وىشاك العجيج أيزاً مؽ مؾاطؽ الزعف التي أثخت بذكل سمبي عمى 
فعالية تحقيق التججيج الاستخاتيجية لمجامعة، وؼيسا يمي سيتؼ عخض واقع البيئة الخارجية لمقجرة 

 يجي ليا.التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية والسؤثخة عمى تحقيق التججيج الاستخات
ثالثا: تحميل واقع البيئة الخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية في ضهء مجخل 

  يالتججيج الاستخاتيج
تذسل البيئة الخارجية كل ما يحيط بالجامعة مسثمة في الأوضاع السجتسعية ،مدتيجفا الؾقؾف 

تظؾيخ ،وكحلػ التيجيجات السحتسمة عمى الفخص الستاحة التي تدتسخ في البقاء والاستسخار وال
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ج وضع والتي تعؾق تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية ،كي يتؼ مؾجيتيا عش
، وتتسثل الأوضاع السجتسعية لمجامعة في خسدة جؾانب رئيدة وىي استخاتيجية التظؾيخ السقتخحة

والتكشؾلؾجية وذلػ وفقا لشسؾذج بيدت  الجؾانب الدياسية والقانؾنية، والاقترادية، والاجتساعية،
pest  الحؼ يعج مؽ أشيخ الشساذج التي تدتخجميا السؤسدات في تحميل وفيؼ طبيعة الأوضاع

 السجتسعية ويتزح ذلػ ؼيسا يمى: 
 الأوضاع الدياسية والقانهنية  (1)

القجرة  تعج العؾامل الدياسية والقانؾنية مؽ العؾامل الفعالة والسؤثخة بذكل مباشخ وقؾؼ عمى
التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية، وذلػ مؽ خلبل ما تقؾم بو الجولة مؽ إصجار 
التذخيعات والقؾانيؽ التي تعدز مؽ العسمية التعميسية وتجعل الجامعة تقؾم بعسميا بذكخ 
رسسي وداعؼ لتحقيق اىجاف الجولة والسجتسع، وؼيسا يمي عخض لبعض الفخص السعبخة عؽ 

 اسية التي تعدز القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية. العؾامل الدي

(، والحؼ يشغؼ التعميؼ في 69٩2لدشة 09وجؾد إطار تذخيعي لمجامعات السرخية )قانؾن 
يث مزخ قانؾن تشغيؼ الجامعات في مادتو رقؼ الجامعات السرخية ومشيا جامعة السشؾؼية، ح

تعميؼ الجامعي والبحث العمسي الحؼ تقؾم بو ( بأن تختص الجامعات بكل ما يتعمق بال6)
كميتيا ومعاىجىا في سبيل خجمة السجتسع والارتقاء بو، وأن تكفل الجولة استقلبل الجامعات 
بسا يحقق الخبط بيؽ التعميؼ الجامعي والبحث العمسي وخجمة السجتسع. )قانؾن تشغيؼ 

 ( 0،69٩2( ولائحتو التشفيحية، 09الجامعات رقؼ )
( عمى ان الجولة تكفل باستقلبل 22،26م في السادتان )2260ستؾر الجولة كسا نص د

الجامعات وحخية البحث العمسي وتذجيع مؤسداتو باعتباره وسيمة لتحقيق الديادة الؾطشية 
 (62،2260سيؾرية مرخ العخبية ،وبشاء اقتراد السعخفة. )دستؾر ج

انؾنية لمتعميؼ الجامعي، وجؾد آليات ومع الخغبة الجادة في تظؾيخ السشغؾمة التذخيعية والق
متعجدة الجولة ونغاميا الدياسي لتظؾيخ التعميؼ الجامعي، واىتسام الشغام الدياسي لمجولة 
بالجامعات وقؾانيشيا وتعجيلبتو، ووجؾد إدارة سياسية داعسة لمتعميؼ الجامعي، لحلػ أقامت 

والبحث العميؼ وفي ضؾء خظة التشسية  وزارة التعميؼ العالي بإعجاد )استخاتيجية وزارة التعميؼ
 ( 22، 2269، 2222السدتجامة مرخ 

وفي ضؾء ما قامت بو وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي مؽ إعجاد استخاتيجية قج اتجيت 
، مؽ أجل 2222/2222ظة الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية جامعة السشؾؼية إلى إعجاد الخ
ديد القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعة. )الخظة الاستخاتيجية تظؾيخ التعميؼ الجامعي بيا وتع

 ( 91-6، 2222/2222،2222لجامعة السشؾؼية 
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وعمى الخغؼ مؽ تمػ الفخص الدابقة إلا انو تؾجج مجسؾعة مؽ التسييجات مشيا قخار الدساح 
فقي بإنذاء السؤسدات التعميسية والبحثية الججيجة مع عجم وجؾد طييخ يدسح بالتجفق الأ

لمجامعة، استسخار تجخل الجولة وتقجيخىا لكثيخ مؽ الحخية الاكاديسية لأعزاء ىيئة التجريذ، 
 (92، 2226وضعف تفعيل ما يكفل ىحه الحخية مؽ نرؾص وتذخيعات. )عد الجيؽ، 

( وجؾد تسييجات تحؾل دون تستع الجامعة 612، 2220بجالعال )كسا أشارت دراسة ع
لدشة  09وأكاديسيا ومشيا ما ورد في قانؾن تشغيؼ الجامعات رقؼ  باستقلبليا إداريا وماليا

الحؼ يدسح لمدمظات الحكؾمية والستسثمة في السجمذ الأعمى لمجامعات حق تحجيج  69٩2
أعجاد السقبؾليؽ بالجامعات وتقخيخ مشح الجرجات العمسية، كسا يتجخل أيزا في صسيؼ العسل 

ت عمى البشؾد السختمفة، كسا تعج الديظخة الأمشية أحج الجامعي ؼيحجد تؾزيع ميدانيات الجامعا
العؿبات التي تقف امام الحخية الاكاديسية لمظلبب وأعزاء ىيئة الجريذ حيث يذتخط 

ث مذتخكة مع شخيػ أجشبي، كسا ضخورة الحرؾل عمى مؾافقة أمشية مدبقة قبل إجخاء أبحا
ي أو الدفخ إلى ميسة عسمية خارج أصبحت السؾافقة الأمشية شخط مؽ شخوط التعييؽ أو التخق

 البلبد. 
يتزح مسا سبق أن الأوضاع الدياسية والقانؾنية بالسجتسع السرخؼ ليا انعكاساتيا بالفخص 
والتيجيجات عمى كثيخ مؽ عشاصخ السشغؾمة الجامعية وبالتالي عمى القجرة التشافدية 

 بيا. السدتجامة لجامعة السشؾؼية وعمى إحجاث التحجيج الاستخاتيجي 
 

 الأوضاع الاقترادية  (2)

يذيج الاقتراد تظؾرات كبيخة انعكدت عمى الاقتراد السرخؼ ومشيا أثخ تؾتخ العلبقات 
التجارية بيؽ الؾلايات الستحجة الأمخيكية والريؽ، والتحخك الاستخاتيجي في القارة الأفخيؿية 

سؾاق السالية الأ توخاصة في عل فتخة رئاسة مرخ للبتحاد الأفخيقي، وتأثيخ اضظخابا
العالسية عمى تجفقات رؤوس الأمؾال الأجشبية لسرخ وعمى  ةالجولية وارتفاع أسعار الأفئج

بالسحيط العخبي والإقميسي  تأثيخ التؾتخات العدكخيةتكمفة الاقتخاض الخارجي، وكحلػ 
والعسميات الإرىابية الجولية عمى تحخكات رأس السال وعمى انتقالات العسالة السرخية 

القريخ. )وزارة التخظيط والستابعة والإصلبح الإدارؼ،  لتحؾيلبت مؽ الخارج في الأجلوا
( لحلػ تعج التظؾرات الاقترادية سالفة الحكخ تحجيا قؾيا امام متخحؼ القخارات مسا 9، 2269

 يؤثخ عمى مشغؾمة التعميؼ الجامعي. 
ي مدتؾػ الانفاق الحكؾمي وتغيخ أشكال تأثيخ العؾامل الاقترادية عمى التعميؼ الجامعي ف

عمى التعميؼ والسيدانية السخررة لو، ومعجلات التزخؼ التي تؤثخ عمى تكمفة التعميؼ، 
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وكحلػ عجم السداواة في الجخل، حيث إن الجخل السشخفض لبعض الأسخ يؤدؼ إلى صعؾبة 
 الؾصؾل إلى نفذ الفخص التي يحرل عمييا الظلبب مؽ الأسخ ذوؼ الجخل السختفع، وبحلػ

 ى مبجأ تكافؤ الفخص وفخص العسل الستاحة بدؾق العسل. تؤثخ العؾامل الاقترادية عم
تختب عمييا زيادة معجل التزخؼ، وتزخؼ حجؼ  ةوقج تبشت الجولة السرخية سياسات اقترادي

الجيؽ الجاخمي والخارجي، الأمخ الحؼ تدبب في ضعف السخررات السمية لقظاع التعميؼ 
ة السؾارد، مسا أدؼ إلى اندحاب الجولة مؽ العجيج مؽ السجالات الجامعي نتيجة لسحجودي

ومشيا التعميؼ الجامعي، وعيخت العجيج مؽ السذكلبت مشيا ارتفاع معجلات البظالة التي 
في  دياسي لمجولة، وكحلػ الشقص الذجيجأصبحت مرجر تيجيج للبستقخار الاجتساعي وال

خة العقؾل معجلات الشسؾ الاقترادؼ، وىجميارات وكفايات الخخجيؽ كان لو دور في بطء 
( ويعاني التعميؼ 2٩، 2220والكفاءات مؽ أعزاء ىيئة التجريذ )صلبح الجيؽ وحساده، 

أعجاد الظلبب  جالجامعي في السؾازنة بكثيخ عؽ السظمؾب في طل ارتفاع تكمفتو، كسا يتداي
العسل ومخخجات التعميؼ  السقيجيؽ عؽ قجرتو الاستيعابية إلى جانب الخمل بيؽ متظمبات سؾق 

% لمشفقات الجخية والتي يخرص ٩2% لمشفقات الخأسسالية، 22الجامعي حيث يخرص 
% مشيا لأجؾر العامميؽ إدارييؽ وأكاديسية، كسا تيجر أغمب السشح الجولية ٩2أكثخ مؽ 

والسعؾنات مؽ دون الاستفادة مشيا في تظؾيخ التعميؼ الجامعي والختقاء بو  )عد الجيؽ، 
2226 ،91 .) 

قترادؼ في جؾدة العمسيات والسخخجات الجامعية بسا يسشحو مؽ ميدانيات ويتحكؼ الشغام الا
 لان تكفل الجولة استقلب 2260مؽ دستؾر مرخ  26مالية لمجامعة، ولحلػ تشص السادة 

 الجامعات والسجاميع العسمية والمغؾية وتؾفيخ التعميؼ الجامعي وفقا لسعاييخ الجؾدة العالسية،
وتعسل عمى تظؾيخ التعميؼ الجامعي وتكفل مجانتيو في جامعات الجولة، ومعاىجىا وفقا 

% 2لمقانؾن، وتمتدم الجولة بتخريص ندبة مؽ الشفاق الحكؾمي لمتعميؼ الجامعي لا تقل عؽ 
مؽ الشاتج القؾمي الإجسالي تتراعج تجريجيا حتى تتفق مع السعجلات العالسية وتسثل ىحه 

الجامعي الحؼ يحتاج إلى مؾارد مادية وبشية  يمة ججا للؤنفاق عمى التعميؼالشدبة ندبة ضئ
تحتية وتكشؾلؾجية ومؾارد بذخية مؤىمة وبخامج ومشاىج ججيجة لسؾاكبة سؾق العسل الامخ الحؼ 

 وضعف مدتؾػ مخخجاتو.  ؼيؤثخ عمى جؾدة ىحا الشؾع مؽ التعمي
ؾيع مرادر التسؾيل ليا لتخؽيض العبء إلا انيا تدعى إلى تش ةويذيخ راقع جامعة السشؾؼي

السالي السمقى عمى الجولة، فالجامعة في حاجو إلى داعسيؽ لتسؾيميا لحلػ تمجأ الجامعة إلى 
تذكيل لجشة لقبؾل اليجايا والتبخعات والسعؾنات الشقجية والعيشية مؽ أجيدة ومدتمدمات طبية 

مة سمية التعميسية والبحثية وخجوغيخىا لمسداىسة في تشفيح رسالة الجامعة في خجمة الع
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( كسا تدعى الجامعة إلى عقج بختؾكؾلات 2222يشايخ22السجتسع. )إعلبم جامعة السشؾؼية، 
تعاون مع بعض الجسعيات الخيخية لتظؾيخ بعض السشذآت الجامعية والكميات، وتسؾيل شخاء 

لإضافة إلى إنذاء بعض الأجيدة والسعجات بالكميات، وتسؾيل الجراسات والبحؾث العسمية، با
وحجات ذات طابع خاص وصشاديق خاصة لجعؼ مؾازنة الجامعة وسج عجد التسؾيل. 

 ( 661، 2222)القجيؼ، 
وعمى الخغؼ مؽ سعى الجامعة إلى تشؾيع مرادر تسؾيميا لدج العجد في التسؾيل، إلا ان 

، ولا تتستع عؾائجىا السالية لا تداعج عمى رفع نريب الظالب مؽ حجؼ الشفاق عمى التعميؼ
لبلية القانؾنية والتذخيعية والسالية لمؾحجات ذات الظابع الخاص والرشاديق، الجامعة بالاستق

وضعف كاؼية السيدانية الحكؾمية في تمبية احتياجات الجامعة مؽ جسيع الجؾانب السادية 
خامج والبذخية، ومحجودية البخامج السدسؾح بيا لمتسؾيل الحاتي مع انحرارىا حاليا عمى ب

( يتزح مسا سبق ان العؾامل 616، 2220التعميؼ السسؾل ذاتيا والبخامج السسيدة )عبجالعال، 
الاقترادية ليا دور ميؼ في تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجسعة السشؾؼية وتحقيق التججيج 

 القؾمي يراحبو تغيخات إيجابية تشعكذ عمى جؾدة التعميؼ دالاستخاتيجي بيا، فالاقترا
ية وزيادة عجد البخامج التعميسية وتؾفيخ فخص لتأىيل الظلبب الجامعي وجؾدة البشية التحت

 والبحثيؽ وأعزاء ىيئة التجريذ بسا يشعكذ عمى تججيج الاستخاتيجي بالجامعة. 
 الأوضاع الاجتساعية  (3)

ميؼ التي تؤثخ عل دافعية السجتسع ورغبتو في تحقي الخبط بيؽ التع لىشاك العجيج مؽ العؾام
الجامعي سؾق العسل، وتتسثل العؾامل الاجتساعية التي تؤثخ عمى تعديد القجرة التشافدية 

ليا في ندبة الأمية والشسؾ الدكاني والفقخ  يالاستخاتيج جالسدتجامة لمجامعة وتحقيق التججي
 ومعجلات البظالة ؼيسا يمى: 

يلبحع أن معجل تدداد معجلات البظالة في شخيحة خخيجي الجامعات السرخؼ، حيث  -
سشة( الستؾسظة وفؾق الستؾسظة 29-62البظالة بيؽ حسمة السؤىلبت مؽ الذباب )

)الجياز السخكدؼ  2222% مؽ إجسالي قؾة العسل عام 69.0والجامعية وما فؾقيا 
( وذه الشدبة ليدت ضئيمة أمام دولة تخيج ان تشسي الفخد 02، 2222لمتعبئة والإحراء، 

الحاتية وتشسية السجتسع، وىحا يؤكج عجم مؾاءمة خخيجي التعميؼ  لكي ترل بو إلى الكفاية
الجامعي الحكؾمي لمؾعائف السدتحجثة التي تتظمب ميارات وكفايات تتشاسب معيا وفي 

دة واقعا ججيجا مجار تظؾرىا، فقج فخضت تجاعيات الثؾرتيؽ الرشاعيتيؽ الخابعة والخس
وعيؾر وعائف ججيجة لؼ تكؽ  عمى مدتقبل الؾعائف حيث أدت إلى إخفاء وعائف

 مؾجؾدة مؽ قبل بالإضافة إلى وعائف قاعة تحتاج إلى تظؾيخ واكتداب ميارات ججيجة. 
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ويختبط انتذار الفقخ بالعجيج مؽ العؾامل أىسيا مدتؾػ تذغيل قؾػ العسل فكمسا كانت  -
ىشاك فخص لمعسل لسؽ ىؼ في سؾق العسل تكؾن لجييؼ فخصة لكدب عيذيؼ بكخامة 

ج بأنفديؼ وأىميؼ مؽ دوامة الفقخ، وىشاك الفقخ السادؼ الحؼ تشعجم ؼيو القجرة عمى والخخو 
 والرحة.  ؼتؾفيخ الحج الأدنى مؽ احتياجات الفخد الأساسية كالظعام والسدكؽ والتعمي

 62.2إلى  2.1 ؽفي مرخ ليتخاوح ما بيونتيجة لأزمة جائحة كؾرونا ارتفع معجل افقخ  -
وفقا لديشاريؾىات مختمفة، ووفقا  2226-2222م السالي مميؾن مؾاطشا خلبل العا

لمبيانات الخسسية فإن مرخ تعاني في الؾقت الخاىؽ مؽ تجني مدتؾػ السعيذي وارتفاع 
% مؽ نعجد الدكان. )الجياز السخكدؼ لمتعبئة 29.٩معجل افقخ حيث وصمة ندبتو إلى 

 (6-2، 2222والإحراء، مؤشخات الفقخ
الارتقاء بجؾدة حياة السؾاطؽ السرخؼ  2222لعام  2222لخؤية مرخ  ومؽ السدتيجفات الكسية

 2222عام  2.2وتحديؽ مدتؾػ معيذتو مؽ خلبل الفزاء عمى الفقخ لتخفض الشدبة إلى 
السحجثة،  2222. )الأجشجة الؾطشية لمتشسية السدتجامة: رؤية مرخ 2222عام  2.2وصؾلا إلى 

2222 ،621 ) 
مرخ مؽ أخظخ التحجيات التي تؾاجو التعميؼ الجامعي، حيث أصبح وتعج الديادة الدكانية في 

عجد الدكان في مرخ يتزاعف كل ثسان وعذخيؽ عاما بعج ان كان يتزاعف كل نرف قخن، 
وعمى الخغؼ مؽ اىتسام الحكؾمة السرخية بقزية الشسؾ الدكاني الستدايج إلا ان بيانات تعجد 

-2221مميؾن ندسة خلبل الفتخة مؽ  22خ مؽ فاع عجد سكان مرخ بأكثتذيخ إلى ارت 226٩
( 2221-6991خلبل الفتخة ) 220، وىؾ ما يذيخ إلى ارتفاع معجل الشسؾ الدكاني مؽ 226٩

(. )الجياز السخكدؼ لمتعبئة العامة والإحراء، صشجوق 226٩-2221خلبل الفتخة ) 2.21إلى 
 ( 621، 2262الأمؼ الستحجة لمدكان، 

كان في مرخ نست العجيج مؽ التحجيات التي تفؾق قجرة الجولة عمى ونتيجة لمشسؾ الدخيع لمد
استيعابيا، ومشيا ما يختص بالشاحية التعميسية كتؾفيخ مؤسدات تعميسية وبيئة تعميسية ذات 
خجمات مشاسبة تتشاسب مع تدايج أعجاد السمتحقيؽ بالتعميؼ، مسا يؤثخ عمى الشسؾ الاقترادؼ لمجولة 

 (10، 2220امة. )صلبح الجيؽ وحساده، وتحقيق التشسية السدتج
وبالشغخ إلى واقع جامعة السشؾؼية يتزح انيا تدعى دائسا إلى تقجيؼ خخيج مؤىل عمى اعمى 
مدتؾػ مؽ الكفاءة مؽ خلبل التظؾيخ السدتسخ لمسشاىج وتشسية ميارات الظلبب في كافة 

سجيخية العسل لتؾفيخ فخص مع السؤسدات التشفيحية ك ن السجالات التي تقجميا الجامعة بالتعاو 
العسل لمذباب الخخجيؽ والحج مؽ مذكمة البظالة مؽ خلبل تشغيؼ ممتؿيات التؾعيف بالإضافة 
إلى تشغيؼ ورش عسل وعقج نجوات تؾعؾية لمظلبب وإتاحة مخاكد التجريب السيشي في مخاكد 
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( بالإضافة 612، 2220جامعة. )عبجالعال، السحافغة لتقجيؼ التجريب الظلبب الكميات ومعاىج ال
إلى دور الجامعة في تحخيخ السؾاطشيؽ مؽ الأمية بذتى انحاء السحافع، وذلػ مؽ خلبل الفرؾل 
التي تعاقجوا عمييا بإدارات الييئة العامة لتعميؼ الكبار فخع السشؾؼية لمقزاء عمى الامية، حيث أن 

ؽ ومؾاطشو بسختمف مؾاط622ألف و 91وحتى الان نجحت في تحخيخ  2260الجامعة مشح عام 
قخػ ومخاكد السحافغة بجيؾد طلبب الجامعة ومذاركتيؼ في السبادرة الخئاسية مرخ بلب امية 

 ( 612، 2220ضسؽ أنذظة مبادرة حياة كخيسة. )عبجالعال،  
 بالإضافة إلى دور الجامعة في تحخيخ السؾاطشيؽ مؽ الأمية بذتى انحاء السحافغة، وذلػ مؽ

قجوا عميشيا بإدارات الييئة العامة لتعميؼ الكبار فخع السشؾؼية لمقزاء عمى خلبل الفرؾل التي تعا
مؾاطؽ  622ألف و 91وحتى الان نجحت في تحخيخ  2260الامية، حيث ان الجامعة مشح عام 

ومؾاطشة بسختمف قخػ ومخاكد السحافغة بجيؾد طلبب الجامعة ومذاركتيؼ في السبادرة الخئاسية 
 نذظة مبادرة حياة كخيسة. "مرخ بلب أمية " ضسؽ أ

( وعمى الخغؼ مؽ اىتسام جامعة السشؾؼية بالحج مؽ مذكمة البظالة 2222يشايخ 66)اليؾم الدابع، 
إلا ان الؾاقع يذيخ إلى زيادة معجلات البظالة ويخجع ذلػ إلى قرؾر السعمؾمات في سؾق العسل 

في الأنذظة السختفة، مدتؾيات العخض والظمب وطبيعة السؤىلبت والسيارات السظمؾبة و 
عمى الجولة في تعييؽ الخخجيؽ وضعف التشديق بيؽ سياسة التعميؼ  دبالإضافة إلى الاعتسا

 ( 612، 2220الجامعي وسياسة التؾعيف. )عبجالعال، 
ويتزح مسا سبق أن العؾامل الاجتساعية تؤثخ عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية 

تججيج الاستخاتيجي بيا، فسعجلات الشسؾ الدكاني وندبة البظالة وندبة الفقخ وبالتالي تؤثخ عمى ال
تؤثخ بذكل أو بآخخ عمى سياسة القبؾل ومتظمبات سؾق العسل وما يتختب عميو مؽ متظمبات 

 تحقيق الشسؾ الاقترادؼ.
 ( الأوضاع التكشهلهجية4)

ة التشسية الاقترادية والتشسية وراً ميساً في دفع عجمتؤدؼ تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات د
السدتجامة، لسا تؾفخه مؽ وسائل السعخفة والسعمؾمات اللبزمة لجعؼ اتخاذ القخار وتشذيط الاستثسار 
في كافة السجالات، لحلػ تعج العؾامل التكشؾلؾجية أحج أىؼ العؾامل التي تؤثخ عمى مشغؾمة 

في تعديد القجرة التشافدية السدتجامة  ياسالتعميؼ الجامعي وقجرتو التشافدية لسا ليا مؽ دور أس
 ات البذخية وتحديؽ القجرات الإنتاجية.يوتظؾيخ الإمكان

فسا شيجتو في الآونة الأخيخة مؽ ثؾرات تكشؾلؾجية متعاؾبة كالثؾرة الرشاعية الخابعة والثؾرة 
مؽ طفخات في ىشجسة  الرشاعية الخامدة وتقشيات الحكاء الاصظشاعي، وما ىؾ مدتسخ

كسبيؾتخ، واستخجام الخوبؾتات في كافة السجالات والاعتساد عمى العشرخ البذخؼ في أضيق ال
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الحجود، فقج أدػ ذلػ إلى إيجاد تأثيخات كبيخة وخظيخة عمى التعميؼ الجامعي، ومؽ مغاىخ ىحا 
التأثيخ ما ساىست ؼيو التكشؾلؾجيا الستظؾرة في إحجاثو مؽ إيجاد وفتح أسؾاق ججيجة ومشتجات 

جة، وما فخضتو مؽ تغييخ السسارسات التدؾيؿية والعسميات الإنتاجية مسا أثخ بذكل أو بآخخ ججي
عمى السخكد التشافدي لمتعميؼ الجامعي وعمى رغبات السشتفعيؽ مشو وطسؾحات السجتسع مؽ 

، 2220ده، )صلبح الجيؽ وحسا  مخخجاتو وما ستقجمو مؽ جيؾد للبرتقاء بالاقتراد الؾطشي.
10) 

الثؾرة التكشؾلؾجية عمى مشغؾمة التعميؼ الجامعي مذخوع السحتؾػ  تتحياالفخص التي  ومؽ أىؼ
الإلكتخوني بالجامعات السرخية، والحؼ ييجف إلى نذخ ثقافة التعمؼ محمياً وإقميسياً ودولياً، 
والإسيام في زيادة السحتؾػ التعميسي عبخ الإنتخنت، والإسيام في تحديؽ تختيب الجامعات 

خرات تعميسية إلكتخونية وتأىيل فخيق قطبقاً لمؿياسات الجولية، وذلػ مؽ خلبل تظؾيخ مالسرخية 
بؾزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي لإدارة عسمية إنتاج السحتؾػ التعميسي الخقسي لشذخ السذخوع 

الاستخاتيجية القؾمية لحؾسبة الدحابية. )عمي ا open Edx بالجامعات السرخية، وإتاحة مشرة
 (6٩، 2222لمسحتؾػ الخقسي العخبي، 

وتكشؾلؾجيا السعمؾمات  وأطمق السجمذ الأعمى للؤمؽ الديبخاني بخئاسة وزيخ الاترالات
 تيجف إلى مؾاجية السخاطخ والتي ،2226 /226٩الاستخاتيجية الؾطشية للؤمؽ الديبخاني 

 رقسية آمشة ومؾثقة وذلػ للبترالات والسعمؾمات، وتحقيق بيئة الديبخانية وتأميؽ البشى التحتية
 (2226، . )السجمذ الأعمى للؤمؽ الديبخانيالقؾميفي إطار جيؾد الجولة لجعؼ الأمؽ 

بالإضافة إلى إطلبق مذخوع التقييؼ الالكتخوني بالجامعات السرخية الحكؾمية، وتأىيل أعزاء 
بخامج الجراسية، لسدتيجفة لمسقخرات والىيئة التجريذ لإعجاد امتحانات تؿيذ مخخجات التعمؼ ا

وقاعجة بيانات اتحاد مكتبات الجامعات السرخية، وإنذاء بشػ السعخفة السرخؼ ليسثل قاعجة 
( أما بالشدبة 622، 2226بيانات الكتخونية لكافة العمساء الباحثيؽ والظلبب. )عد الجيؽ، 

السحتؾػ  لجامعة السشؾؼية فقج أوجج التحؾل الخقسي لمجامعات مجسؾعة مؽ الفخص مشيا إتاحة
الخقسي لمسقخرات الجراسية مؽ خلبل مشرة جامعة السشؾؼية، تشغيؼ دورات تجريبية الكتخونية 
لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ والكؾادر الإدارية عمى السيارات الخقسية، إعجاد بؾابة رقسية تقؾم 

ت الجراسية الخقسية، ة وتشغيؼ إدارة القاعابشذخ التعميسات الخاصة بالسشغؾمة التعميسية الجامعي
تدسح بإقامة شخاكة ناجحة  والتيوإصجار التذخيعات القانؾنية السلبزمة لمتحؾل الخقسي لمجامعة 

مع الجامعات التكشؾلؾجية العالسية، وتؾافخ يدسى السكتبة الخقسية لبعض كميات الجامعة، وإعجاد 
( وعمى الخغؼ مؽ الفخص  610، 2220    الأنذظة الظلببية برؾرة الكتخونية. )عبج العال، 

التي أتاحتيا الثؾرة التكشؾلؾجية عمى الجامعات السرخية ومشيا جامعة السشؾؼية، إلا أنو يؾجج 
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بعض التيجيجات التي تحج مؽ تمػ الاستفادة مشيا: انخفاض مقؾمات البشية التحتية التكشؾلؾجية 
ات رقسية ومؾاقع رقسية مذتخكة في تؾفيخ مؤتسخات ونجو مؽ الشاحية السادية والبذخية، والقرؾر 

لمتعاون مع مخاكد البحؾث، ضعف البخامج التجريبية الخاصة بتخظيط الاجتساعات والسمفات 
الخقسية لستابعة مدار الظالب، انتذار الأمية الخقسية وغياب السيارات الأساسية في التعامل مع 

دخل بعض فئات السجتسع  (، انخفاض 610،  2220   السدتحجثات التكشؾلؾجية )عبج العال،
مسا يحؾل دون شخائيؼ لأجيدة ذكية والاشتخاك في الإنتخنت، وعجم الاىتسام بالريانة الأساسية 
للؤجيدة المؾحية، فزلًب عؽ ىجخة الكفاءات في مجال التقشيات الخقسية لمخارج. )صلبح الجيؽ 

تيا عمى التعميؼ الجامعي، التكشؾلؾجية وانعكاسا ( ويتزح مسا سبق أن الثؾرة12، 2220وحسادة، 
بسا يفخض ضخورة إجخاء عسمية تججيج استخاتيجي لمجامعات بحيث تحقق مؾاكبة عرخ الثؾرة 
التكشؾلؾجية وإعجاد خخيجيؽ مؤىميؽ للبحتياجات السدتقبمية لدؾق العسل. ويدتخمص مسا سبق 

والاجتساعية عميو حؾل الأوضاع السجتسعية الستسثمة في الدياسية والاقترادية  الاطلبع
والتكشؾلؾجية أنيا تتزسؽ فخص يسكؽ الاستفادة مشيا في تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة 
السشؾؼية وتحقيق التججيج الاستخاتيجي بيا، كسا تتزسؽ تيجيجات والتي يشبغي الاستعجاد 

 لسؾاجيتيا.
 الفجهةرابعاً: تحميل 

يئة الجاخمية والخارجية بجسيع عشاصخىا السؤثخة بق التذخيص وتحميل البمؽ خلبل العخض الدا 
عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية وعمى تحقيق التججيج الاستخاتيجي بيا يتزح أنو 
ىشاك فجؾات بيؽ الؾاقع والسأمؾل، والتي تداعج في تحجيج نقاط القؾة ومؾاطؽ الزعف بالبيئة 

 جيجات السحتسمة بالبيئة الخارجية وذلػ كسا يمي: الجاخمية، وكحلػ الفخص الستاحة والتي
 يؤدؼ تحميل الفجؾة إلى تحجيج نقاط القؾة ومؾاطؽ الزعف فيسا يتعمق بالبيئة الجاخمية :

 ؼيسا يمي: 
 جؾانب القؾة وتتزسؽ ما يمي: )أ(

  .التؾسع في إنذاء الكميات السختمفة بجامعة السشؾؼية وفقاً مع متظمبات سؾق العسل 

 ة ورسالة وأىجاف واضحة ومعمشة بجامعة السشؾؼية تشظمق مؽ احتياجات وجؾد رؤي
 .2222السجتسع وتتساشى مع رؤية مرخ 

  تؾافخ مشغؾمة الكتخونية ملبئسة لتيديخ نغؼ الالتحاق والقبؾل بالجامعة لتحقيق
 التججيج الاستخاتيجي بالكميات. 

 ؾافق مع احتياجات افتتاح تخررات ججيجة وبخامج مسيدة ببعض كميات الجامعة تت
 سؾق العسل.
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  .وجؾد مخظط سشؾؼ لمسؾازنة العامة بجامعة السشؾؼية 

  تؾافخ مكتبات عمسية رقسية متسيدة تمبي احتياجات الظلبب والباحثيؽ في مختمف
 التخررات.

 ة السشؾؼية لشخبة متسيدة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ. امتلبك جامع 

 الابجاع والابتكار لجػ طلببيا.  اىتسام جامعة السشؾؼية بتشسية 

 .وجؾد شخاكات محمية ودولية بيؽ الجامعة والجامعات الأخخػ 

  .تسيد الجامعة في البحؾث العمسية والجراسات الإنتاجية 

  إنذاء مخكد الؿياس والتقؾيؼ الجامعي لتظؾيخ نغؼ الؿياس والتقؾيؼ وفق معاييخ
 الجؾدة لتحقيق تقييؼ عادل لمظلبب بيا. 

 البخامج التجريبية لأعزاء ىيئة التجريذ ومعاونييؼ بسخكد تشسية القجرات  تؾافخ
 بالجامعة لمتعامل مع السدتحجثات الخقسية. 

  .وجؾد إطار قانؾني مشغؼ لمعسل داخل جامعة السشؾؼية 

  تشغيسي للئدارة الجامعية بجيازييا الإدارؼ والأكاديسي.وجؾد ـيكل 

   سية متسيدةلسجلبت ودوريات عمامتلبك الجامعة 

  سعي الجامعة الي قبؾل الظلبب الؾافجيؽ بجسيع التخررات بأسعار تشافدية عؽ
 الجامعات الخاصة وإتاحة خجمات متسيدة ليؼ وتؾفيخ الجعؼ الاكاديسي والإدارؼ ليؼ

  عسمية اختيار الؿيادات الأكاديسية  فيمخاعاة جسيع معاييخ الذفاؼية والشداىة
 بالجامعة.

 تشسية بخاءات الاختخاع ورعاية الظلبب الفائقيؽ.ب اىتسام الجامعة 

 .وجؾد وحجة لمتخظيط الاستخاتيجي بإدارة التخظيط والستابعة بالجامعة 
  بيؽ  دة والاعتسادنذخ ثقافة الجؾ  فيإسيام مخكد ضسان الجؾدة والاعتساد بالجامعة

 جسيع العامميؽ بكميات الجامعة.
 مرادر  سؾارد السالية لمجامعة والبحث عؽالعسل عمى إعجاد خظة استثسارية لتشسية ال

 متشؾعة لمتسؾيل.
 .تأسيذ صشاديق خاصة لجعؼ وتظؾيخ البحث العمسي بالجامعة 
 الأخخػ  إتاحة الجامعة الفخصة لتؾاصل أعزاء ىيئة التجريذ بجامعات الجامعات. 
 حخص الجامعة عمى تقجيؼ جؾائد الإبجاع والتسيد لمستسيديؽ مؽ أعزاء ىيئة 

 التجريذ.
 التحالف الاستخاتيجي بيؽ الجامعة ومؤسدات السجتسع السجني  تفعيل 
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 .العسل السدتسخ عمى رفع تختيب الجامعة في جسيع الترشيفات العالسية 
 الستعجدة  والؾسائط التفاعميحتؾػ العسل عمى تظؾيخ الكتاب الالكتخوني وتظؾيخ الس

 .لتحديؽ الأداء الأكاديسي بذكل مدتسخ نحؾ السدتقبل الخقسي
 الخجمات الستكاممة  اىتسام الجامعة بجعؼ ورعاية الظلبب والباحثيؽ ذوػ اليسؼ وتقجيؼ

 ليؼ.
 كذف  احتمت الجامعة السخاتب الأولى بيؽ الجامعات السرخية في تظبيق بخامج

 الانتحال العمسي.
  البيئي في مختمف جؾانب السجتسع لتحقيق الاستجامة الؾعيالعسل عمى تعديد 

 البيئية.
  السجتسع  كة الفعالة لمجامعة في السبادرات الخئاسية التي تدتيجف خجمةالسذار

 وتحقيق أىجاف التشسية السدتجامة.
 )ب( مهاطن الزعف :

 .تجنى مخخجات التعميؼ الجامعي وبعجىا عؽ متظمبات سؾق العسل 
 .وجؾد فائض في بعض التخررات بكميات الجامعة لا يدتؾعبيا سؾق العسل 
 العسل. بؾل الظلبب مع الحاجات الفعمية والستؾقعة لدؾق ضعف مؾاكبة سياسات ق 
 التعميؼ  غياب استخاتيجيات تدؾيؿية مشاسبة تذجع عمى الاستفادة مؽ مخخجات

 الجامعي.
 .قمة الاىتسام بالسجالات البيشية ومتعجدة التخررات بكميات جامعة السشؾؼية 
 والعالسية. ضعف مؾاكبة السشاىج والسقخرات الجراسية لمسدتججات السحمية 
 .غياب الإرشاد الؾعيفي لظلبب جامعة السشؾؼية 
  الظلبب  تقاء بسدتؾػ قمة الإمكانيات السادية الستاحة لتجؾيج العسمية التعميسية والار

 والباحثيؽ.
 .قمة السؾارد السالية لمؾفاء بستظمبات وطسؾحات القظاعات السختمفة 
 وخاصة في  ع أعجاد الظلببقمة تشاسب عجد السعامل الجراسية وقاعات التجريذ م

 الكميات ذات الأعجاد الكبيخة.
 ضعف مذاركة الأطخاف السختمفة مؽ الظلبب والسجتسع السحمى في صشع 

 الدياسات التعميسية.
 الخظط  غياب مذاركة الأطخاف السختمفة في التخظيط لمسشاىج الجراسية ووضع

 الأكاديسية.
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 الحجيثة  لجامعة بالاستخاتيجياتضعف خبخة عجد كبيخ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ با
 والخقسية في التجريذ.

 .ضعف الاترال بيؽ الؾحجات الإدارية والتشغيسية السختمفة بالجامعة 
 عشج  ف إلسام جامعة السشؾؼية بالسعمؾمات الزخورية عؽ سؾق العسل واحتياجاتوضع

 تظؾيخ بخامجيا التعميسية.
 لدؾق العسل. ي الاحتياجات السدتقبميةقمة البخامج الجراسية بكميات الجامعة التي تمب 
 الإقميسية  ىجخة عجد كبيخ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ السبجعيؽ لمعسل في الجامعات

 والعالسية.
 بالجامعة. ضعف ملبءمة الؿيسة السالية والأدبية لجؾائد الإبجاع والشذخ العمسي 
  العالسية.نجرة عجد البحؾث العمسية والسذخوعات البحثية بالسجلبت والجوريات 
 العالسية. غياب التؾأمة الاستخاتيجية بيؽ الجامعة والجامعات الإبجاعية 
 الإبجاعية. وغياب البحؾث التظبيؿية غمبة البحؾث التقميجية الشغخية بالجامعة 
 .ضعف وجؾد خظة استخاتيجية لجعؼ تحقيق الاستثسارات السعخؼية بالجامعة 
 خات والشجوات العمسية بالجامعة.ضعف السؾارد السالية السخررة لعقج السؤتس 
 الإلكتخونية. ضعف مدتؾػ السقؾمات التكشؾلؾجية اللبزمة لتظبيق نغؼ الاختبارات 
 .قرؾر فعالية نغام الإرشاد الأكاديسي بكميات الجامعة 
 الإلكتخونية. ضعف مدتؾػ السيارة البذخية اللبزمة لتظبيق نغام الاختبارات 
 مسا يقمل  رية لأعزاء ىيئة التجريذ بكميات الجامعة،زيادة الأعباء التجريدية والإدا

 مؽ تفخغيؼ لمبحث العمسي.
  لجامعة  الاىجاف الاستخاتيجيةضعف كفاية التسؾيل الحكؾمي لمشيؾض بالغايات و

 السشؾؼية.
 الاستخاتيجيات ودراساتو الججوػ ومذخوعات العسل غيخ متؾفخة بجامعة 

 .ؽوالسيدؾري السجنيمؤسدات العسل و  الاجتساعيالسشؾؼية لجحب جسعيات العظاء 
 قرؾر السيدانية الحكؾمة عؽ تؾفيخ الأمؾال الاحتياطية الحسيج عيؾر السذكلبت 

 والظؾارغ والأزمات.
 حرارىا حالياً عمىنمحجودية البخامج السدسؾح بيا لمتسؾيل الحاتي مع ا 

 البخامج السسيدة وبخامج التعميؼ السحسؾل ذاتياً.
 ذات الظابع  ستقلبلية القانؾنية والتذخيعية والسالية لمؾحجاتتستع الجامعة بالا قمة

 الخاص والرشاديق.
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 السخكدية. د الظلبب الؾافجيؽ بجامعة السشؾؼية ضئيل بالشدبة لعجدىؼ بالجامعاتجع 
  البحؾث العمسية بالجامعة. فينجرة بخاءات الاختخاع 
  الالكتخونية  غسةمجال تذغيل الأجيدة والأن فيقمة تؾافخ الفشييؽ الستخرريؽ

 بكميات الجامعة.
 الافتقار إلى قاعجة بيانات بكميات الجامعة خاصة بالجيات التي يسكؽ 

 الاستفادة مشيا كالذخكات ورجال الأعسال والسرانع وغيخىا.
 (2) الستاحة  يقؾد تحميل الفجؾة إلى تحجيج الفخص :الخارجيةفيسا يتعمق بالبيئة

 .:والتيجيجات السحتسمة كسا يمى
 يمي:الفخص الستاحة وتذسل ما أ( )

 وجؾد مخكد لتشسية ميارات الؿيادات الجامعية بالجامعة نفديا 
 .التؾجو الستدايج نحؾ الاستفادة مؽ تظبيقات الثؾرة الخقسية والتحؾل الخقسي 
 القؾمية لزسان الجؾدة  الاىتسام السدتسخ بزسان جؾدة التعميؼ الجامعي مؽ خلبل الييئة

 والاعتساد.
  القائؼ عمى السعخفة الججيجة. الخقسيالجولة نحؾ الاقتراد تؾجو 
  الجامعيزيادة ميدانية التعميؼ  نحؾ الجولةتؾجو. 
  التي يتظمبيا  التخررات الججيجة في الجامعيتدايج الظمب الاجتساعي عمى التعميؼ

 سؾق العسل.
 متغيخات لمجامعات وفقاً ل تؾجو الجولة وتظؾيخ الإطار التذخيعي والقانؾني السشغؼ

 السجتسعية.
 مدتؾػ الخظاب الدياسي. ياسية داعسة لتظؾيخ التعميؼ الجامعي عمىوجؾد إرادة س 
 بالجامعات. اىتسام الجولة بتؾفيخ صيغ ججيجة ومظؾرة لمبخامج التعميسية 

 وجؾد مرانع وشخكات ومؤسدات مختمفة بسحافغة السشؾؼية 
 .يسكؽ الاستفادة مشيا في دعؼ البخامج والسذخوعات 
 السختمفة لخخيجي  تؾجو الجولة نحؾ السذخوعات التشسؾية الججيجة السختبظة بالتخررات

 الجامعات.
 الرغيخة  اىتسام الجولة بديادة الؾعي بثقافة العسل الحخ وريادة الأعسال والسذخوعات

 داخل الجامعات.
 إصجار التذخيعات القانؾنية والإجخاءات التشفيحية اللبزمة لمتحؾل الخقسي 

 تكشؾلؾجية عالسية. عة والتي تدسح بإقامة شخاكات ناجحة مع جامعاتلمجام
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 في ضؾء التحؾل الخقسي. وضع الجولة خظة استخاتيجية لتظؾيخ مشغؾمة التعميؼ العالي 
 التبخعات واليبات. إصجار التذخيعات القانؾنية التي تدسح بالتسؾيل الحاتي وبقبؾل 
 الحخ لمسعمؾمات. ترالات وسيؾلة الؾصؾلالتظؾر الدخيع في تكشؾلؾجيا السعمؾمات والا 
  ًلسعاييخ الجؾدة العالسية. اىتسام الجستؾر السرخؼ بالتعميؼ الجامعي وتظؾيخه وفقا 
 في وضع عجد مؽ  تعاون وزارة الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات مع وزارة التعميؼ العالي

 يةالسبادرات والاستخاتيجيات التي تخص الأمؽ الديبخاني لمسعمؾمات
  التعميؼ العالي  عمى تظؾيخ 2222تأكيج استخاتيجية التشسية السدتجامة لخؤية مرخ

 مع السعاييخ الجولية. وتظؾيخ السقخرات الجراسية بأن تكؾن متؾافقة
 أعزاء ىيئة التجريذ عمى  تؾسع الجولة في إنذاء مشرات الكتخونية لكل جامعة وتجريب

 استخجاميا في التجريذ.
 سحتسمة وتذسل ما يمي:التيجيجات ال )ب(

 زيادة معجلات الشسؾ الدكاني وما يفخزه مؽ زيادة معجلات إؾبال 
 التعميسية السقجمة. الظلبب عمى التعميؼ الجامعي مسا يؤثخ سمباً عمى جؾدة الخجمات 
 متظمبات سؾق  ارتفاع ندبة البظالة بيؽ خخيجي التعميؼ الجامعي نتيجة لتدايج الفجؾة بيؽ

 خيج.العسل ومدتؾػ الخ
 التعميؼ  تجني قجرة سؾق العسل بالقظاع الخاص عمى إيجاد فخص عسل ججيجة لخخيجي

 الجامعي.

  ضعف تقجيؼ فخص كاؼية مؽ قبل السرانع والذخكات لتجريب طلبب الكميات العسمية
 بالجامعة.

  قرؾر الاعتسادات السالية السخررة للئنفاق عمى التعميؼ الجامعي عؽ تمبية
 ة لمجامعة.الاحتياجات الأساسي

  السؾارد السالية اللبزمة لتشفيح الاتفاقات والسبادرات الجولية.قمة تؾافخ 
  ضعف استقخار الأوضاع الاقترادية لمسجتسع وما يفخزه مؽ زيادة معجلات انخفاض

 مقؾمات البشية التحتية التكشؾلؾجية مؽ الشاحية السادية والبذخية.
 عة.وجؾد جامعات مشافدة محمية وإقميسية لمجام 
 .قمة تظابق التخررات الجامعية مع متظمبات سؾق العسل 
 .ضعف قجرة الجامعة عمى استقظاب الأساتحة الستخرريؽ ذوػ الخبخة 
  ضعف مذاركة السدتفيجيؽ مؽ تقجيؼ بخامج الخجمات التعميسية والبحثية السقجمة

 بالجامعة.
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 .اتداع الشغام الجغخافي لا يتشاسب مع مؾارد الجامعة السادية 
 لتقميجية في قبؾل خخيجي الثانؾية العامة.عتساد عمى الأساليب االا 
 .تدايج حجة السشافدة العالسية السؾجية بالدؾق في مجال التعميؼ الجامعي 
  الدساح لمسجمذ الأعمى لمجامعات حق تحجيج أعجاد السقبؾليؽ بالجامعات وتقخيخ إنذاء

 التخررات العمسية الأقدام والكميات الججيجة.
 الأمية الخقسية وغياب السيارات الأساسية لمتعامل مع السدتحجثات التكشؾلؾجية. انتذار 
 .التذخيعات والقؾانيؽ مخكدية مؽ وزارة التعميؼ العالي ووزارة السالية 
 .سخعة التظؾر التكشؾلؾجي مسا يؤدػ إلى عجد الجامعة عمى ملبحقتو 
 عي والبحث العمسي.ضعف تظبيق الشدب الؾاردة بالجستؾر لتسؾيل التعميؼ الجام 
  بة تظبيق اشتخاطات التؾأمة بيؽ الجامعة والجامعات ذات الترشيفات العالسية.صعؾ 
  قمة تؾافخ البيانات الكاؼية عؽ الاحتياجات الحالية والسدتقبمية مؽ خخيجي الجامعات

 بكافة التخررات والسدتؾيات.
 عؽ معاييخ جؾدة  اختلبف معاييخ ىيئة ضسان الجؾدة والاعتساد لمجامعات السرخية

 الجامعات في الترشيفات العالسية.
 .ضعف ثقة السؤسدات الإنتاجية في البحؾث العمسية 
 .انتذار ثقافة مقاومة التغييخ في السجتسع 

خامدا: تقييم عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية 
 في ضهء مجخل التججيج الاستخاتيجي.

ي ضؾء ما اسفخت عشو نتائج التحميل البيئي الخباعي مؽ تذخيص وتحميل لعشاصخ البيئة ف
الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التحجيج 
الاستخاتيجي، وتحميل الفجؾات، تؼ التؾصل إلى مجسؾعة مؽ جؾانب القؾة ومؾاطؽ الزعف 

والتي تحتاج إلى تقييؼ وحداب اوزانيا الشدبية لتحجيج العبارات الأكثخ أىسية  والفخص والتيجيجات،
 اولو كسا يمى:الاستعانة بيا في بشاء مرفؾفة التحميل الخباعي، وىؾ ما سيتؼ تش

إعجاد استسارة تقييم عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة  -1
 لتحجيج الاستخاتيجي وحداب اوزانيا الشدبية. السشهفية في ضهء مجخل ا

مؽ اجل تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية تؼ إعجاد استسارة تحتؾؼ عمى جؾانب 
القؾة ومؾاطؽ الزعف، والفخص الستاحة والتيجيجات السحتسمة، والتي تؼ التؾصل إلييا 
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عجاد استسارة تحتؾؼ عمى مؽ نتائج تحميل البيئة الجاخمية والخارجية وفي ضؾء ذلػ تؼ إ 
جؾانب القؾة ومؾاطؽ الزعف، والفخص الستاحة والتيجيجات السحتسمة، والتي تؼ التؾصل 
إلييا مؽ نتائج تحميل البيئة الجاخمية والخارجية وفي ضؾء ذلػ تؼ إعجاد الرؾرة السبجئية 

كسيؽ لاستسارة تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية الخارجية وعخضيا عمى مجسؾعة مؽ السح
التخبؾؼ، لمتأكج مؽ مجػ صحتيا وارتباطيا  في مجال التخظيط الاستخاتيجي وفي السجال

( ، 2بسؾضؾع البحث وصلبحيتيا لتحقيق اليجف السحجد لمبحث، وبمغ عجد السحكسيؽ )
وفي ضؾء ملبحغات الدادة السحكسيؽ ومقتخحاتيؼ تؼ إجخاء بعض التعجيلبت عمى 

الشيائية، وذلػ لعخضيا عمى مجسؾعة مؽ الخبخاء السسثمة الاستسارة وإعجادىا في صؾرتيا 
في بعض أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة السشؾؼية ذو خبخة في مجال التخظيط 
الاستخاتيجي، لمتعخف عمى آرائيؼ حؾل مجػ تأثيخ ومجػ استثسار تأثيخ تمػ العشاصخ 

ججيج الاستخاتيجي،  عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل الت
كل مشيا وتختيبيا عمى حدب درجة أىسيتيا، واستبعاد الأقل ولحداب الاوزان الشدبية ل

أىسية، والتخكيد عمى العبارات الأكثخ أىسية، وذلػ لمتؾصل إلى جؾدل التحميل الخباعي 
البجائل الاستخاتيجية التي تخكد عمييا الاستخاتيجية السقخحة وتؼ تؾزيع  صواستخلب

ستسارة في صؾرتيا الشيائية عمى مجسؾعة مؽ خبخاء التعميؼ بجامعة السشؾؼية بمغ عجده الا
، وقج تؼ تؾزيع 2222وحتى شيخ ابخيل  2222( خبيخ ، في الفتخة مؽ شيخ مخاس 22)

الاستسارات في صؾرتيا الشيائية عمى الدادة الخبخاء إلكتخونيا عؽ طخيق الؾاتداب 
خاء خبيخ، وتؼ إج( 06ت الاستسارة وصل عجدىؼ إلى )الخاص بيؼ، وبعج تفخيغ بيانا

  السعالجة الإحرائية لبيانات مؽ خلبل الاعتساد عمى ما يمى:
حداب الستؾسط الحدابي لكل مؽ درجات التأثيخ واحتسالية استسخار التأثيخ لكل ‌( أ)

 العبارات.
حداب متؾسط الؾزن الشدبي لكل عبارة )درجة أىسيتيا( والحؼ يسثل حاصل ‌( ب)

 تؾسط درجة التأثيخ لمعبارة متؾسط احتسالية الاستسخار لحات العبارة .ضخب م
(، حيث تسثل 61.2)جـ( استبعاد العبارات التي جاء متؾسط الؾزن الشدبي ليا اقل مؽ )

( متؾسط درجة 2.2( درجة التأثيخ الستؾسط لمعبارة، وتسثل الجرجة )2الجرجة )
( متؾسط الؾزن الشدبي السخجح 61.2) رجةالجالاستسخارية لحات العبارة، ومؽ ثؼ تسثل 
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لكل عبارة مؽ عبارات الاستسارة، وان حرؾل العبارات عمى متؾسط ندبي أقل مؽ 
( بأنيا غيخ مؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء 61.2)

 مجخل التججيج الاستخاتيجي ومؽ ثؼ استبعادىا.

( 62يؼ وفقا لستؾسط الؾزن الشدبي، والاقترار عمى ))د( تختيب بشؾد استسارة التقي
قؾة والزعف والفخص والتيجيجات، والتي تسثل العبارات الأكثخ عبارات في جؾانب ال

 أىسية، والتي يسكؽ الاعتساد عمييا في بشاء الاستخاتيجيات البجيمة.

جية لمقجرة وفي ضؾء ما سبق سؾف يتؼ تحميل نتائج تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخار 
 التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي.

تحميل نتائج تقييم عشاصخ البيئة الجاخمية السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة  -2
 ويسكؽ تؾضيحيا كسا يمى:  لجامعة السشهفية في ضهء مجخل التججيج الاستخاتيجي،

 قؾة الشتائج الخاصة بجؾانب ال‌- أ
يعخض الججول التالي نتائج تقييؼ جؾانب القؾة السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة 
لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ حيث الستؾسط الحدابي لجرجة 
تأثيخىا ومتؾسط احتسال استسخارية التأثيخ، والستؾسط الؾزن الشدبي ليسا الحؼ تؼ تختيب 

 ؽ خلبلو عمى حدب درجة أىسيتيا كسا يمي : العبارات م
 

( المتوسط الوزني لجوانب القوة وترتيبها  3جدول )   

متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
احتسالية 
 الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

1 27.89 

 
6.375 

 
وجؾد رؤية ورسالة وأىجاف واضحة  0.2٩

ومعمشة بجامعة السشؾؼية تشظمق مؽ 
احتياجات السجتسع وتتساشى مع رؤية 

.2222مرخ   

6 

60 19.25 

 
5.5 

 
3.5 

 
التؾسع في إنذاء الكميات السختمفة 
بجامعة السشؾؼية وفقاً مع متظمبات 

 سؾق العسل

2 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
احتسالية 
 الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

6٩ 18.37 

 
5.25 

 
3.5 

 
تؾافخ مشغؾمة الكتخونية ملبئسة لتيديخ 
نغؼ الالتحاق والقبؾل بالجامعة لتحقيق 

يجي بالكمياتالتججيج الاستخات  

2 

62 18.15 

 
5.5 

 
3.3 

 
افتتاح تخررات ججيجة وبخامج مسيدة 

ببعض كميات الجامعة تتؾافق مع 
 احتياجات سؾق العسل

0 

62 20.84 

 
5.75 

 
3.62 

 
وجؾد مخظط سشؾؼ لمسؾازنة العامة 

.السشؾؼيةلجامعة   

2 

66 20.12 

 
5.75 

 
3.5 

 
تؾافخ مكتبات عمسية رقسية 

جات متسيدة تمبي احتيا
الظلبب والباحثيؽ في 
 مختمف التخررات.

 

1 

26 16.12 

 
5.37 

 
3 

 
امتلبك جامعة السشؾؼية  

لشخبة متسيدة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ 
 .ومعاونييؼ

٩ 

2 26.03 

 
6.12 

 
4.25 

 
اىتسام جامعة السشؾؼية بتشسية  

 .الابجاع والابتكار لجػ طلببيا
2 

2٩ 15.45 

 
5.37 

 
2.87 

 
ية ودولية بيؽ وجؾد شخاكات محم

 الجامعة والجامعات الأخخػ.

9 

9 21.44 

 
5.87 

 
3.65 

 
تسيد الجامعة في البحؾث العمسية 

 والجراسات الإنتاجية. 

 

62 

22 15.35 

 
5.25 

 
2.92 

 
إنذاء مخكد الؿياس والتقؾيؼ الجامعي 

لتظؾيخ نغؼ الؿياس والتقؾيؼ وفق 
معاييخ الجؾدة لتحقيق تقييؼ عادل 

 لمظلبب بيا. 

 

66 

69 17.29 

 
5.12 

 
3.37 

 
تؾافخ البخامج التجريبية  لأعزاء ىيئة 

التجريذ ومعاونييؼ بسخكد تشسية 
القجرات بالجامعة لمتعامل مع 

62 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
احتسالية 
 الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

 السدتحجثات الخقسية. 

61 18.56 

 
5.5 

 
3.375\ 

 

وجؾد إطار قانؾني مشغؼ لمعسل داخل 
 جامعة السشؾؼية. 

62 

2 23.73 

 
6.12 

 
3.87 

 
غيسي للئدارة الجامعية وجؾد ـيكل تش

 بجيازييا الإدارؼ والأكاديسي.

60 

66 20.12 

 
5.75 

 
3.5 

 
امتلبك الجامعة لسجلبت ودوريات 

 عمسية متسيدة

62 

٩ 22.5 

 
5.62 

 
4 

 
سعي الجامعة الي قبؾل الظلبب 

الؾافجيؽ بجسيع التخررات بأسعار 
تشافدية عؽ الجامعات الخاصة  

 رؼ ليؼوتؾفيخ الجعؼ الاكاديسي والإدا

61 

21 15.62 

 
5 

 
3.12 

 
مخاعاة جسيع معاييخ الذفاؼية والشداىة 
في عسمية اختيار الؿيادات الأكاديسية 

 بالجامعة.

6٩ 

29 13.46 

 

4.87 

 
2.75 

 
اىتسام الجامعة بتشسية بخاءات الاختخاع 

 ورعاية الظلبب الفائقيؽ.

62 

2٩ 15.03 

 
4.62 

 
3.25 

 
 وجؾد وحجة لمتخظيط الاستخاتيجي

 بإدارة التخظيط والستابعة بالجامعة.

69 

0 24.21 

 
6.25 

 
3.87 

 
إسيام مخكد ضسان الجؾدة والاعتساد 

بالجامعة في نذخ ثقافة الجؾدة 
والاعتساد بيؽ جسيع العامميؽ بكميات 

 الجامعة.

22 

22 15.81 

 
5.5 

 
2.87 

 
العسل عمى إعجاد خظة استثسارية 

بحث لتشسية السؾارد السالية لمجامعة وال
 عؽ مرادر متشؾعة لمتسؾيل.

26 

22 12.37 

 
4.5 

 
2.75 

 
تأسيذ صشاديق خاصة لجعؼ وتظؾيخ 

 البحث العمسي بالجامعة.

22 

22 15.84 

 
4.87 

 
3.25 

 
إتاحة الجامعة الفخصة لتؾاصل 
أعزاء ىيئة التجريذ بجامعات 

 الجامعات الأخخػ.

22 

حخص الجامعة عمى تقجيؼ جؾائد  4.22 6 25.35 2 20 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
احتسالية 
 الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

لإبجاع والتسيد لمستسيديؽ مؽ أعزاء ا   
 ىيئة التجريذ.

62 18.94 

 
5.37 

 
3.52 

 
تفعيل التحالف الاستخاتيجي بيؽ 

 الجامعة ومؤسدات السجتسع السجني 

22 

2 22.28 

 
5.75 

 
3.87 

 
العسل السدتسخ عمى رفع تختيب 

الجامعة في جسيع الترشيفات 
 العالسية.

21 

1 23.5 

 
5.87 

 
4 

 
تظؾيخ الكتاب الالكتخوني العسل عمى 

وتظؾيخ السحتؾػ التفاعمي والؾسائط 
الستعجدة لتحديؽ الأداء الأكاديسي 

 بذكل مدتسخ نحؾ السدتقبل الخقسي.

2٩ 

20 15.62 

 
5 

 
3.12 

 
اىتسام الجامعة بجعؼ ورعاية الظلبب 
والباحثيؽ ذوػ اليسؼ وتقجيؼ الخجمات 

 الستكاممة ليؼ.

22 

62 19.40 

 
5.75 

 
3.37 

 
حتمت الجامعة السخاتب الأولى بيؽ ا

الجامعات السرخية في تظبيق بخامج 
 كذف الانتحال العمسي.

29 

20 15.62 

 
2 3.12 

 
العسل عمى تعديد الؾعي البيئي في 

مختمف جؾانب السجتسع لتحقيق 
 الاستجامة البيئية.

22 

22 17.71 

 
5.25 

 
3.37 

 
السذاركة الفعالة لمجامعة في 

ة التي تدتيجف السبادرات الخئاسي
خجمة السجتسع وتحقيق أىجاف التشسية 

 السدتجامة.

26 

296.92الؾزن الشدبي لجؾانب  القؾة  = مجسؾع  

( عبارة مؽ نقاط القؾة حرمت عمى متؾسظات وزن 22جول الدابق يتزح ان )جباستقخاء نتائج ال
كؽ الاستفادة مشيا ( وبالتالي فيي مؤثخة ويس61.2الؾزن الشدبي السخجع ) درجةندبي اكبخ مؽ 

 في بشاء ججول التحميل الخباعي.
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  الشتائج الخاصة بسهاطن الزعف -ب

يعخض الججول التالي نتائج تقييؼ جؾانب الزعف السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة 
لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ حيث متؾسط درجة تأثيخىا 

ارية التأثيخ، ومتؾسط الؾزن الشدبي ليسا والحؼ يتؼ تختيب العبارات مؽ ومتؾسط احتسال استسخ 
 خلبلو عمى حدب درجة أىسيتيا كسا يمي :

( المتوسط الوزني لجوانب الضعف وترتيبها   4ول ) جد  

متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

35 9.75 

 
3.25 

 
نى مخخجات التعميؼ الجامعي تج 3

وبعجىا عؽ متظمبات سؾق 
 .العسل

6 

22 10.93 

 
3.5 

 
3.12 

 
وجؾد فائض في بعض 
التخررات بكميات الجامعة لا 

 يدتؾعبيا سؾق العسل

2 

22 11.15 

 
4.25 

 
2.62 

 
ضعف مؾاكبة سياسات قبؾل 
الظلبب مع الحاجات الفعمية 

 والستؾقعة لدؾق العسل

2 

20 10.65 

 
3.87 

 
2.75 

 
غياب استخاتيجيات تدؾيؿية 
مشاسبة تذجع عمى الاستفادة مؽ 

 مخخجات التعميؼ الجامعي

0 

62 17.5 

 
2 3.5 

 
. قمة الاىتسام بالسجالات البيشية 
ومتعجدة التخررات بكميات 

 جامعة السشؾؼية

2 

22 16.25 

 
2 3.25 

 
ضعف مؾاكبة السشاىج والسقخرات 
الجراسية لمسدتججات السحمية 

 .لسيةوالعا

1 

66 19.34 

 
5.12 

 
3.77 

 
غياب الإرشاد الؾعيفي لظلبب 

 .جامعة السشؾؼية

٩ 

62 19.68 

 
5.62 

 
3.5 

 
قمة الإمكانيات السادية الستاحة 
لتجؾيج العسمية التعميسية والارتقاء 

 .بسدتؾػ الظلبب والباحثيؽ

2 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

26 16.79 

 
5.37 

 
3.12 

 
قمة تشاسب عجد السعامل الجراسية 

ريذ مع أعجاد وقاعات التج
الظلبب وخاصة في الكميات 

 .ذات الأعجاد الكبيخة

9 

9 22 2 4 

 
ضعف مذاركة الأطخاف 
السختمفة مؽ الظلبب والسجتسع 
السحمى في صشع الدياسات 

 .التعميسية

62 

22 16.76 

 
4.62 

 
3.62 

 
غياب مذاركة  

الأطخاف السختمفة في التخظيط 
لمسشاىج الجراسية ووضع الخظط 

 .ةالأكاديسي

66 

29 13.87 

 
4.62 

 
ضعف خبخة عجد كبيخ مؽ  2

أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة 
بالاستخاتيجيات الحجيثة والخقسية 

 في التجريذ

62 

2٩  

60.٩1 

 

0.2٩ 

 

2.2٩ 
ضعف الاترال بيؽ الؾحجات 
الإدارية والتشغيسية السختمفة 

 .بالجامعة

62 

ضعف إلسام جامعة السشؾؼية  2.12 0.2 61.26 20
سعمؾمات الزخورية عؽ سؾق بال

العسل واحتياجاتو عشج تظؾيخ 
 .بخامجيا التعميسية

60 

21 14.76 

 
4.37 

 
3.37 

 
قمة البخامج الجراسية بكميات 
الجامعة التي تمبي الاحتياجات 

 .السدتقبمية لدؾق العسل

62 

0 21.75 

 
1 3.62 

 
ىجخة عجد كبيخ مؽ أعزاء ىيئة 
التجريذ السبجعيؽ لمعسل في 

 .عات الإقميسية والعالسيةالجام

61 

6٩ 17.9  

 
5.12 

 
ضعف ملبءمة الؿيسة السالية  2.2

والأدبية لجؾائد الإبجاع والشذخ 
 .العمسي  بالجامعة

6٩ 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

22 14.45 

 
4.62 

 
3.12 

 
نجرة عجد البحؾث العمسية 
والسذخوعات البحثية بالسجلبت 

 والجوريات العالسية

62 

69 17.06 

 
4.87 

 
3.5 

 
مة الاستخاتيجية بيؽ غياب التؾأ

الجامعة والجامعات الإبجاعية 
 .العالسية

69 

60 18.56 

 
2.2 3.37 

 
غمبة البحؾث التقميجية الشغخية 
بالجامعة وغياب البحؾث 

 .التظبيؿية الإبجاعية

22 

62 18.98 

 
5.62 

 
3.37 

 
ضعف وجؾد خظة استخاتيجية 
لجعؼ تحقيق الاستثسارات 

 السعخؼية بالجامعة

26 

٩ 20.76 

 
2.2 3.77 

 
ضعف السؾارد السالية 
السخررة لعقج السؤتسخات 

 .والشجوات العمسية بالجامعة

22 

2 21.31 

 
2.2 3.87 

 
ضعف مدتؾػ السقؾمات 
التكشؾلؾجية اللبزمة لتظبيق نغؼ 

 الاختبارات الإلكتخونية

22 

62 17.5 

 
2 3.5 

 
قرؾر فعالية نغام الإرشاد 

 الأكاديسي بكميات الجامعة

20 

22 13.67 

 
4.37 

 
3.12 

 
ضعف مدتؾػ السيارة البذخية 
اللبزمة لتظبيق نغام الاختبارات 

 الإلكتخونية

22 

62 19.21 

 
5.12 

 
3.75 

 
زيادة الأعباء التجريدية والإدارية 
لأعزاء ىيئة التجريذ بكميات 
الجامعة، مسا يقمل مؽ تفخغيؼ 

 لمبحث العمسي

21 

6 25.78 

 
6.25 

 
4.12 

 
يل الحكؾمي ضعف كفاية التسؾ 

لمشيؾض بالغايات والاىجاف 
 .الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية

2٩ 

62 18.37 

 
5.25 

 
3.5 

 
الاستخاتيجيات ودراسات الججوػ 
ومذخوعات العسل غيخ متؾفخة 

22 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

بجامعة السشؾؼية لجحب جسعيات 
العظاء الاجتساعي ومؤسدات 

 العسل السجني والسدؾريؽ

2 22.5 

 
6 

 
3.75 

 
ة الحكؾمة عؽ قرؾر السيداني

تؾفيخ الأمؾال الاحتياطية الحسيج 
عيؾر السذكلبت والظؾارغ 

 والأزمات

29 

62 18.37 

 
5.25 

 
3.5 

 
محجودية البخامج السدسؾح بيا 
لمتسؾيل الحاتي مع انحرارىا 

 حالياً عمى

البخامج السسيدة وبخامج التعميؼ 
 السحسؾل ذاتياً 

22 

26 13.28 
 

22 .0  

 

2.٩2 

 

عة بالاستقلبلية تستع الجامقمة 
القانؾنية والتذخيعية والسالية 
لمؾحجات ذات الظابع الخاص 

 والرشاديق

26 

2 . 1522 

 

٩2.2 

 

2.٩2 

 

عجد الظلبب الؾافجيؽ بجامعة 
السشؾؼية ضئيل بالشدبة لعجدىؼ 

 .بالجامعات السخكدية

22 

2 23.5 

 
5.87 

 
4 

 
نجرة بخاءات الاختخاع في البحؾث 

 .العمسية بالجامعة

22 

1 21.14 

 
5.12 

 
4.12 

 
قمة تؾافخ الفشييؽ الستخرريؽ 
في مجال تذغيل الأجيدة 
والأنغسة الالكتخونية بكميات 

 الجامعة

20 

22 16.62 

 
4.75 

 
3.5 

 
الافتقار إلى قاعجة بيانات بكميات 
الجامعة خاصة بالجيات التي 

 يسكؽ

الاستفادة مشيا كالذخكات ورجال 
 الأعسال والسرانع وغيخىا

22 

 129.21سؾع الؾزن الشدبي لسؾاطؽ الزعف  =جم
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يتزح مؽ نتائج الججول الدابق ان جؾانب الزعف التي حرمت عمى متؾسظات وزن 
( عبارة، وىي تقع جسيعيا 22( بمغت )61.2ندبي اكبخ مؽ درجة الؾزن الشدبي السخجح )

لسشؾؼية في ضؾء في نظاق العشاصخ السؤثخة سمبا عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة ا
 مجخل التججيج الاستخاتيجي، ومؽ ثؼ تحتاج إلى التغمب عمييا والحج مؽ آثارىا الدمبية.

وباستقخاء نتائج تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية يتزح ان عجد عبارات عشاصخ القؾة السؤثخة 
تخاتيجي عمى تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاس

ة لسؾاطؽ الزعف، حيث تديج مؾاطؽ الزعف عؽ ( عبار 22( عبارة في مقابل )22ىي )
( عبارات، وىؾ ما يعكذ ضعف الؾضع الاستخاتيجي لمبيئة الجاخمية 2جؾانب القؾة بسقجار )

وىؾ ما يتظمب الدعي نحؾ التغمب عمييا والحج  ةلمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼي
 .مؽ آثارىا 

تحميل نتائج تقييم عشاصخ البيئة الخارجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة  -3
 لجامعة السشهفية في ضهء مجخل التججيج الاستخاتيجي. 

وتذسل ىحه الشتائج عمى الفخص الستاحة عمى الفخص الستاحة والتيجيجات السحتسمة السؤثخة عمى 
ؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي، ويسكؽ القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾ 

 تؾضيحيا كسا يمى: 

 الشتائج الخاصة بالفخص الستاحة  - أ
يعخض الجؾل التالي نتائج تقييؼ افخص الستاحة بالبيئة الخارجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية 
 السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ حيث متؾسط درجة

التأثيخ، وبالتالي متؾسط الؾزن الشدبي الحؼ تؼ تختيب  يةتأثيخىا، ومتؾسط احتسال الاستسخار 
 العبارات مؽ خلبلو كسا يمي :
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( المتوسط الوزني للفرص المتاحة وترتيبها5جدول )   

متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

3 19.03 

 
5.25 

 
3.62 

 
وجؾد مخكد لتشسية قجرات 
أعزاء ىيئة التجريذ 

 ومعاونييؼ بالجامعة نفديا

6 

62 10.31 

 
3.75 

 
2.75 

 
التؾجو الستدايج نحؾ الاستفادة 
مؽ تظبيقات الثؾرة الخقسية 

 .والتحؾل الخقسي

2 

6 22.62 

 

5.2٩ 

 

 2.٩2 

 
 

الاىتسام السدتسخ بزسان 
جؾدة التعميؼ الجامعي مؽ 

الييئة القؾمية لزسان خلبل 
 الجؾدة والاعتساد

2 

2 17.06 

 
4.87 

 
3.5 

 
تؾجو الجولة نحؾ الاقتراد 
الخقسي القائؼ عمى السعخفة 

 .الججيجة

0 

22 ٩.٩2 

 

3.25 

 
2.37 

 
تؾجو الجولة نحؾ زيادة ميدانية 

 .التعميؼ الجامعي

2 

2 17.71 

 
5.25 

 
3.37 

 
تدايج الظمب الاجتساعي عمى 

ي في التعميؼ الجامع
التخررات الججيجة التي 

 .يتظمبيا سؾق العسل

1 

1 6٩.2 2 3.5 

 
تؾجو الجولة وتظؾيخ الإطار 
التذخيعي والقانؾني السشغؼ 
لمجامعات وفقاً لمتغيخات 

 .السجتسعية

٩ 

66 15.23 

 
4.87 

 
3.12 

 
وجؾد إرادة سياسية داعسة 
لتظؾيخ التعميؼ الجامعي عمى 

 مدتؾػ الخظاب الدياسي

2 

1 6٩.2 2 3.5 

 
اىتسام الجولة بتؾفيخ صيغ 
ججيجة ومظؾرة لمبخامج التعميسية 

 .بالجامعات

9 

62 11.14 

 
3.87 

 
2.87 

 
وجؾد مرانع وشخكات  62 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

ومؤسدات مختمفة بسحافغة  
السشؾؼية يسكؽ الاستفادة مشيا 

 في دعؼ البخامج والسذخوعات

62 11.39 

 
3.37 

 
3.37 

 
تؾجو الجولة نحؾ السذخوعات 

ة الججيجة السختبظة التشسؾي
بالتخررات السختمفة 

 .لخخيجي الجامعات

66 

62 10.93 

 
3.5 

 
3.12 

 
اىتسام الجولة بديادة الؾعي 
بثقافة العسل الحخ وريادة 
الأعسال والسذخوعات الرغيخة 

 داخل الجامعات

62 

69 9.62 

 
3.5 

 
2.75 

 
إصجار التذخيعات القانؾنية 
والإجخاءات التشفيحية اللبزمة 

ؾل الخقسي لمجامعة والتي لمتح
تدسح بإقامة شخاكات ناجحة 

 .مع جامعات تكشؾلؾجية عالسية

62 

6٩ 10.78 

 
3.75 

 
2.87 

 
وضع الجولة خظة استخاتيجية 
لتظؾيخ مشغؾمة التعميؼ العالي 

 في ضؾء التحؾل الخقسي

60 

62 10.93 

 
3.5 

 
3.12 

 
إصجار التذخيعات القانؾنية 
التي تدسح بالتسؾيل الحاتي 

 وبقبؾل التبخعات واليبات

62 

2 19.61 

 
5.37 

 
3.65 

 
التظؾر الدخيع في تكشؾلؾجيا 
السعمؾمات والاترالات 
وسيؾلة الؾصؾل الحخ 

 لمسعمؾمات

61 

0 18.37 

 
5.25 

 
3.5 

 
اىتسام الجستؾر السرخؼ 
بالتعميؼ الجامعي وتظؾيخه وفقاً 

 لسعاييخ الجؾدة العالسية

6٩ 

60 66 0 2.75 

 
الاترالات  تعاون وزارة

وتكشؾلؾجيا السعمؾمات مع وزارة 
التعميؼ العالي في وضع عجد 

62 
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متهسط درجة  الستهسط الهزني التختيب
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

مؽ السبادرات والاستخاتيجيات 
التي تخص الأمؽ الديبخاني 

 لمسعمؾماتية

62 16.87 

 
2 3.37 

 
تأكيج استخاتيجية التشسية 

 2222السدتجامة لخؤية مرخ 
عمى تظؾيخ التعميؼ العالي 

ن وتظؾيخ السقخرات الجراسية بأ
تكؾن متؾافقة مع السعاييخ 

 .الجولية

69 

2 17.06 

 
4.87 

 
3.5 

 
تؾسع الجولة في إنذاء مشرات 
الكتخونية لكل جامعة وتجريب 
أعزاء ىيئة التجريذ عمى 

 .استخجاميا في التجريذ

22 

 229.96الؾزن الشدبي لمفخص  الستاحة  = مجسؾع

ات التي تعبخ عؽ الفخص الستاحة بالبيئة و باستقخاء نتائج الججول الدابق يتزح أن عجد العبار 
( 62) ىيالسخجح  يالشدب الؾزن الخارجية وحرل عمى متؾسط وزن ندبي أكبخ مؽ درجة 

تعديد القجرة التشافدية السدتجامة  نحؾالاعتساد عمييا مؽ أجل تكثف جيؾدىا  يسكؽ والتي اتعبار 
 رفؾفة التحميل الخباعي. بشاء م فيالجامعة السشؾؼية ، وىؾ ما يسكؽ الاعتساد عمييا 

 الشتائج الخاصة بالتيجيجات السحتسمة  -ب

يعخض الججول التالي نتائج تقييؼ التيجيجات السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة 
جة تأثيخىا ومتؾسط احتسال ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي مؽ حيث متؾسط در  فيالسشؾؼية 

 كسا يمي : متؾسط الؾزن الشدبي والحؼ تؼ تختيب العبارات مؽ خلبلو يوبالتالاستسخارية التأثيخ 

( المتوسط الوزني للتهديدات المحتملة وترتيبها  6 جدول )  

الستهسط  التختيب
 الهزني

متهسط درجة 
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

12 18.75 

 
5 3.75 

 
زيادة معجلات الشسؾ الدكاني وما 

مؽ زيادة معجلات إؾبال  يفخزه
6 
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الستهسط  التختيب
 الهزني

متهسط درجة 
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

الظلبب عمى التعميؼ الجامعي مسا 
يؤثخ سمباً عمى جؾدة الخجمات 

 التعميسية السقجمة

0 19.61 

 
5.37 

 
3.65 

 
ارتفاع ندبة البظالة بيؽ خخيجي 
التعميؼ الجامعي نتيجة لتدايج الفجؾة 
بيؽ متظمبات سؾق العسل ومدتؾػ 

 الخخيج

2 

61 16.87 

 
2 3.37 

 
سؾق العسل بالقظاع  تجني قجرة

الخاص عمى إيجاد فخص عسل 
 ججيجة لخخيجي التعميؼ الجامعي

2 

20 15.23 

 
4.87 

 
3.12 

 
ضعف تقجيؼ فخص كاؼية مؽ قبل 
السرانع والذخكات لتجريب طلبب 

 الكميات العسمية بالجامعة

0 

62 6٩.2 2 3.5 

 
قرؾر الاعتسادات السالية 
السخررة للئنفاق عمى التعميؼ 

عؽ تمبية الاحتياجات الجامعي 
 الأساسية لمجامعة

2 

62 17.71 

 
5.25 

 
3.37 

 
قمة تؾافخ السؾارد السالية اللبزمة 

 .لتشفيح الاتفاقات والسبادرات الجولية

1 

60 17.29 

 
5.12 

 
3.37 

 
ضعف استقخار الأوضاع 
الاقترادية لمسجتسع وما يفخزه مؽ 
زيادة معجلات انخفاض مقؾمات 

 .شؾلؾجية البشية التحتية التك

٩ 

6 21.79 

 
5.62 

 
3.87 

 
وجؾد جامعات خاصة وأىمية 

 .مشافدة محمية وإقميسية لمجامعة

2 

1 19.03 

 
5.25 

 
3.62 

 
قمة تظابق التخررات الجامعية 

 ..مع متظمبات سؾق العسل

9 

2 21.09 

 
5.62 

 
3.75 

 
ضعف قجرة الجامعة عمى 
استقظاب الأساتحة الستخرريؽ 

 .ذوػ الخبخة

62 

2 19.25 

 
2 3.85 

 
ضعف مذاركة السدتفيجيؽ مؽ 
تقجيؼ بخامج الخجمات التعميسية 

66 
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الستهسط  التختيب
 الهزني

متهسط درجة 
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

 .والبحثية السقجمة بالجامعة

66 17.81 

 
4.75 

 
3.75 

 
الاعتساد عمى الأساليب التقميجية 

 .في قبؾل خخيجي الثانؾية العامة

62 

62 16.65 

 
5.12 

 
3.25 

 
تدايج حجة السشافدة العالسية 

مجال التعميؼ السؾجية بالدؾق في 
 .الجامعي

62 

9 69 2 3.8 

 
الدساح لمسجمذ الأعمى لمجامعات 
حق تحجيج أعجاد السقبؾليؽ 
بالجامعات وتقخيخ إنذاء 
التخررات العمسية الأقدام 

 .والكميات الججيجة

60 

2 20.15 

 
5.37 

 
3.75 

 
انتذار الأمية الخقسية وغياب 
السيارات الأساسية لمتعامل مع 

 .شؾلؾجيةالسدتحجثات التك

62 

1 19.03 

 
5.25 

 
3.62 

 
التذخيعات والقؾانيؽ مخكدية مؽ 

 .وزارة التعميؼ العالي ووزارة السالية

61 

1 19.03 

 
5.25 

 
3.62 

 
سخعة التظؾر التكشؾلؾجي مسا 
يؤدػ إلى عجد الجامعة عمى 

 .ملبحقتو

6٩ 

62 16.65 

 
5.12 

 
3.25 

 
ضعف تظبيق الشدب الؾاردة 

عميؼ الجامعي بالجستؾر لتسؾيل الت
 .والبحث العمسي

62 

22 15.62 

 
2 3.12 

 
صعؾبة تظبيق اشتخاطات التؾأمة 
بيؽ الجامعة والجامعات ذات 

 الترشيفات العالسية

69 

26 15.84 

 
4.87 

 
3.25 

 
قمة تؾافخ البيانات الكاؼية عؽ 
الاحتياجات الحالية والسدتقبمية مؽ 
خخيجي الجامعات بكافة 

 .التخررات والسدتؾيات

22 

اختلبف معاييخ ىيئة ضسان  2.2 0.2 ٩2.62 22
الجؾدة والاعتساد لمجامعات 
السرخية عؽ معاييخ جؾدة 

26 
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الستهسط  التختيب
 الهزني

متهسط درجة 
 احتسالية الاستسخار

متهسط درجة 
 التأثيخ

 م العبارة

 .الجامعات في الترشيفات العالسية

6٩ 16.76 

 
4.62 

 
3.62 

 
ضعف ثقة السؤسدات الإنتاجية 

 .في البحؾث العمسية

22 

22 16.45 

 
4.87 

 
3.37 

 
انتذار ثقافة مقاومة التغييخ في 

 .لسجتسعا

22 

62 17.06 

 
4.87 

 
3.5 

 
اتداع الشظاق الجغخافي لا يتشاسب 

 .مع مؾارد الجامعة السادية

20 

 029.92الؾزن الشدبي لمتيجيجات السحتسمة =  مجسؾع

يتزح مؽ الججول الدابق أن عجد العبارات التي تعبخ عؽ التيجيجات السحتسمة بالبيئة الخارجية 
( عبارة ، وىؾ 22كبخ مؽ درجة الؾزن الشدبي السخجح ىي )وحرمت عمى متؾسط وزن ندبي أ

 ما استمدم البحث عؽ الدبل اللبزمة لسؾاجيتيا عشج بشاء الاستخاتيجية.

وباستقخاء نتائج تقييؼ عشاصخ البيئة الخارجية يتزح ان عجد عبارات الفخص الستاحة السؤثخة 
( 62) ىيفي ضؾء التججيج الاستخاتيجي  عمى تعديد القجرة التشافدية السدتجامة الجامعة السشؾؼية

حيث تديج التيجيجات عؽ الفخص ب( عبارة يسثل تيجيجاً لمبيئة الخارجية 22مقابل ) فيعبارات 
نحؾ استغلبل الفخص واكتذافيا والاستفادة  الدعيؾ ما يتظمب ضخورة عبارات وى( ۸۱بسقجار )

السشؾؼية في ضؾء التججيج الاستخاتيجي مشيا مؽ أجل تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة 
 والتغمب عمى أؼ تيجيجات محيظة .

 في ضؾء ما  لمهصهل إلى البجائل الاستخاتيجية Swot الخباعيسادساً : بشاء مرفهفة التحميل 
تؾصل إليو البحث مؽ نتائج تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية 

امعة السشؾؼية في ضؾء التججيج الاستخاتيجي ، تؼ تحجيج أىؼ الشقاط مؽ جؾانب القؾة السدتجامة لج
، ومؽ ثؼ التؾصل إلى والزعف والفخص والتيجيجات ، والتي تعبخ عؽ مرفؾفة التحميل الخباعي 

 البجائل الاستخاتيجية ، ويسكؽ تؾضيح ذلػ عمى الشحؾ التالي:
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 مرفهفة التحميل الخباعي -6

لمسشغسة، وذلػ مؽ خلبل الجمج  الاستخاتيجية التحميل الخباعي أداة لتحجيج السؾقف تعج مرفؾف
بيؽ عشاصخ البيئة الجاخمية ) جؾانب القؾة ومؾاطؽ الزعف( ، مع عشاصخ البيئة الخارجية ) 

 الفخص الستاحة ، والتيجيجات السحتسمة ( .

ئة الجاخمية والفخص والتيجيجات و عميو تؼ تحجيج أىؼ عذخ نقاط مؽ جؾانب القؾة والزعف بالبي
بالبيئة الخارجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة الجامعة السشؾؼية في ضؾء التججيج 

  : إجساليا في الججول التاليالاستخاتيجي، والتي يسكؽ 

أىؼ جؾانب القؾة والزعف والفخص والتيجيجات ذات التأثيخ عمى القجرة التشافدية (  ٩) ول جج
 لسدتجامة الجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجيا

 الجهانب غيخ السخغهبة الجهانب السخغهبة
 مهاطن الزعف جهانب القهة

بجامعة  ومعمشةرؤية ورسالة وأىجاف واضحة  وجؾد -6
السشؾؼية تشظمق مؽ احتياجات السجتسع وتتساشى مع 

 2222رؤية مرخ 
تشسية الإبجاع والابتكار اىتسام جامعة السشؾؼية ب - 2

 لجػ طلببيا.
الجامعة عمى تقجيؼ جؾائد الإبجاع والتسيد  حخص -2

 لمستسيديؽ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ.
إسيام مخكد ضسان الجؾدة والاعتساد بالجامعة  - 0

في نذخ ثقافة الجؾدة والاعتساد بيؽ جسيع العامميؽ 
 بكميات الجامعة.

جامعية بجيازييا ـيكل تشغيسي للئدارة ال وجؾد -2
 الإدارؼ والأكاديسي.

العسل عمى تظؾيخ السكتب الإلكتخوني وتظؾيخ  - 1
السحتؾػ التفاعمي والؾسائط الستعجدة لتحديؽ الأداء 

 الأكاديسي بذكل مدتسخ نحؾ السدتقبل الخقسي.
سعي الجامعة إلى قبؾل الظلبب الؾافجيؽ بجسيع  - ٩

لخاصة التخررات بأسعار تشافدية عؽ الجامعات ا
 وتؾفيخ الجعؼ الأكاديسي والإدارؼ ليؼ.

لعسل السدتسخ عمى رفع تختيب الجامعة في جسيع  -2

 ضعف كفاية التسؾيل الحكؾمي لمشيؾض بالغايات - 6
 والأىجاف الاستخاتيجية لجامعة السشؾؼية.

 بخاءات الاختخاع في البحؾث العمسية بالجامعة. نجرة -2
السيدانية الحكؾمية عؽ تؾفيخ الأمؾال  قرؾر -2

 الاحتياطية لسؾاجية السذكلبت والظؾارغ والأزمات.
عجد كبيخ مؽ أعزاء ىيئة التجريذ  ىجخة -0

 ية والعالسية.السبجعيؽ لمعسل في الجامعات الإقميس
مدتؾػ السقؾمات التكشؾلؾجية اللبزمة  ضعف -2

 لتظبيق الاختبارات الإلكتخونية.
تؾافخ الفشييؽ الستخرريؽ في مجال تذغيل  قمة - 1

 الأجيدة والأنغسة الإلكتخونية بكميات الجامعة.
السؾارد السالية السخررة لعقج السؤتسخات  ضعف -٩

 والشجوات العمسية بالجامعة.
جد الظلبب الؾافجيؽ بجامعة السشؾؼية قميل ع - 2

 بالشدبة لعجدىؼ بالجامعات السخكدية.
مذاركة الأطخاف السختمفة مؽ الظلبب  ضعف -9

 والسجتسع السحمي في صشع الدياسات التعميسية.
الإمكانيات السادية الستاحة لتجؾيج العسمية  قمة -62

 التعميسية والارتقاء بسدتؾػ الظلبب والباحثيؽ.
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 الترشيفات العالسية.
تسيد الجامعة في البحؾث العمسية والجراسات  -9

 الإنتاجية
وجؾد مخظط سشؾؼ لمسؾازنة العامة لجامعة   -62

 السشؾؼية

 
 
 

مجسهع متهسط الهزن الشدبي لجهانب القهة: 
237779 

 

مجسهع متهسط الهزن الشدبي لسهاطن الزعف: 
216759 

 
 التيجيجات السحتسمة الفخص الستاحة

الاىتسام السدتسخ بزسان جؾدة التعميؼ الجامعي  -6
 مؽ خلبل الييئة القؾمية لزسان الجؾدة والاعتساد

سعمؾمات التظؾر الدخيع في تكشؾلؾجيا ال -2
 والاترالات وسيؾلة الؾصؾل لمسعمؾمات

وجؾد مخكد لتشسية قجرات أعزاء ىيئة التجريذ  -2
 ومعاونييؼ بالجامعة نفديا

اىتسام الجستؾر السرخؼ بالتعميؼ الجامعي وتظؾيخه  -0
 وفقاً لسعاييخ الجؾدة العالسية

تدايج الظمب الاجتساعي عمى التعميؼ الجامعي في  -2
 ة التي يتظمبيا سؾق العسلالتخررات الججيج

اىتسام الجولة بتؾفيخ صيغ ججيجة ومظؾرة لمبخامج  -1
 التعميسية بالجامعات

والقانؾني  تؾجو الجولة لتظؾيخ الإطار التذخيعي -٩
 السشغؼ لمجامعات وفقاً لمؿيسات السجتسعية

الدساح لمسجمذ الأعمى لمجامعات حق تحجيج  -2
إنذاء التخررات أعجاد السقبؾليؽ بالجامعات وتقخع 

 العمسية للؤقدام والكميات الججيجة
تؾجو الجولة نحؾ الاقتراد الخقسي القائؼ عمى  -9

 السعخفة الججيجة
تأكيج استخاتيجية التشسية السدتجامة الخؤية مرخ  -62

عمى تظؾيع التعميؼ العالي وتظؾيخ السقخرات  2222
 الجراسية بأن تكؾن متؾافقة مع السعاييخ الجولية

جؾد جامعات خاصة وأىمية مشافدة محمية وإقميسية و  -6
 لمجامعة

ضعف قجرة الجامعة عمى استقظاب الأساتحة  -2
 الستخرريؽ ذوؼ الخبخة

الخقسية وغياب السيارات الأساسية  انتذار الأمية -2
 لمتعامل مع السدتحجثات التكشؾلؾجية

ارتفاع ندبة البظالة بيؽ خخيجي التعميؼ الجامعي  -0
ايج الفجؾة بيؽ متظمبات سؾق العسل ومدتؾػ نتيجة لتد 

 الخخيج
ضعف مذاركة السدتفيجيؽ مؽ تقجيؼ بخامج  -2

 الخجمات التعميسية والبحثية السقجمة بالجامعة
التذخيعات والقؾانيؽ مخكدية مؽ وزارة التعميؼ العالي  -1

 ووزارة السالية
سخعة التظؾر التكشؾلؾجي مسا يؤدؼ إلى عجد  -٩

 لبحقتوالجامعة عمى م
قمة تظابق التخررات الجامعية مع متظمبات  -2

 سؾق العسل
التؾسع في إنذاء مشرات إلكتخونية لكل جامعة  -9

مى استخجاميا في وتجريب أعزاء ىيئة التجريذ ع
 التجريذ

زيادة معجلات الشسؾ الدكاني وما يفخزه مؽ زيادة  -62
معجلات إؾبال الظلبب عمى التعميؼ الجامعي مسا يؤثخ 

 باً عمى جؾدة الخجمات التعميسية السقجمةسم
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 :لمفخص الستاحةمجسهع متهسط الهزن الشدبي 
182.86 

: لمتيجيجات السحتسمةمجسهع متهسط الهزن الشدبي 
196778 

 

الاستعانة بشقاط القؾة والزعف والفخص والتيجيجات الؾاردة في الججول الدابق في بشاء  يتؼ
ل السداوجة والتفاعل بيشيؼ، وذلػ لتحجيج البجائل الاستخاتيجية مرفؾفة التحميل الخباعي، مؽ خلب

 والتي يسكؽ الاستفادة مشيا في صياغة الاستخاتيجية مقتخحة

تحجيج البجائل الاستخاتيجية واختيار البجيل الأندب في ضهء تحميل عشاصخ البيئة الجاخمية  -2
ة السشهفية في ضهء التججيج والخارجية السؤثخة عمى القجرة التشافدية السدتجامة لجامع

، ومؽ خلبل الخبط والجمج بيؽ تمػ العشاصخ تؼ الؾصؾل إلى أربعة بجائل استخاتيجية الاستخاتيجي
نب القؾة والفخص، ومعالجة مؾاطؽ الزعف ومؾاجية التيجيجات تعتسج عمى الاستفادة مؽ جؾا

 في السرفؾفة التاليةوالتقميل مؽ آثارىا، ويسكؽ تحجيج أربعة بجائل استخاتيجية تتسثل 

( مرفؾفة البجائل الاستخاتيجية لمقجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء 2 ججول )  :
 مجخل التججيج الاستخاتيجي

 ( SOاستراتيجية القوة والفرص )

 ""استراتيجية هجومية

( "استراتيجية WOاستراتيجية الضعف والفرص )

 "علاجية

تيجية ىؾ تعغيؼ الاستفادة مؽ اليجف مؽ ىحه الاستخا
جؾانب القؾة التي تتستع بيا القجرة التشافدية السدتجامة 
لجامعة السشؾؼية، وذلػ للبستفادة مؽ الفخص الستاحة 

 .أماميا بالبيئة الخارجية، بسا يتيح الاستفادة مشيا

اليجف مؽ ىحه الاستخاتيجية ىؾ معالجة مؾاطؽ 
لجامعة السشؾؼية  الزعف بالقجرة التشافدية السدتجامة

والتي تعؾق التججيج الاستخاتيجي ليا ، وذلػ مؽ 
خلبل تعغيؼ الاستفادة مؽ الفخص الستاحة ببيئتيا 

 .الخارجية

 (STاستراتيجية القوة والتهديدات )
 "دفاعية"استراتيجية 

استراتيجية الضعف ""استراتيجية دفاعية

 "( "استراتيجية انكماشيةWOوالتهديدات )
ىحه الاستخاتيجية ىؾ تعغيؼ الاستفادة مؽ اليجف مؽ 

جؾانب القؾة الجاخمية التي تتستع بيا القجرة التشافدية 
السدتجامة الجامعة السشؾؼية ، وذلػ لتجشب التيجيجات 
السحيظة بيا والتي ليا تأثيخ سمسي عمى التججيج 

 .الاستخاتيجي ليا ، ومحاولة التقميل مؽ آثارىا الدمبية

ستخاتيجية ىؾ التقميل مؽ الآثار اليجف مؽ ىحه الا
الدمبية لجؾانب الزعف الجاخمية التي تعاني مشيا 
القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية ، والتقميل 
مؽ التيجيجات الخارجية لتأثيخىؼ الدمبي عمى التججيج 

 .الاستخاتيجي
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يسكؽ أن تداعج في وضع  والتي الدابقة،ولاختيار البجيل السخجح مؽ البجائل الاستخاتيجية 
الاستخاتيجية السقتخحة أتؼ الاعتساد عمى نتائج تقييؼ عشاصخ البيئة الجاخمية والخارجية السؤثخة 

ضؾء مجخل التججيج  فيعمى الاستحالة البمج القجرة التشافدية السدتجامة الجامعة السشؾؼية 
والزعف والفخص  ومجسؾع متؾسظات الؾزن الشدبي بكل مؽ جؾانب القؾة الاستخاتيجي،

 استخاتيجيةوبحداب مجسؾع متؾسظات الؾزن الشدبي لكل مؽ الجانبيؽ السكؾنيؽ لكل  والتيجيجات،
 :الأربعة الدابقة يتزح ما يمي الاستخاتيجياتمؽ 

 O  +  S  =‌‌062.12 =( SOالاستخاتيجية اليجؾمية )

 02.O  +  W  =‌‌29٩ =( WOالاستخاتيجية العلبجية )

 T  +  S  =‌‌020.22 =( STالجفاعية )الاستخاتيجية 

 T  +  W  =‌‌062.22 =( WTالاستخاتيجية الانكساشية )

( حيث قج STويتزح مسا سبق أن البجيل الاستخاتيجي الثالث وىؾ الاستخاتيجية الجفاعية )  
 والتيحرمت عمى أعمى مجسؾع الستؾسظات الؾزن الشدبي ، لحلػ فيا الاستخاتيجية السخجحة 

عتساد عمييا في بشاء الاستخاتيجية السقتخحة ، ومؽ السبخرات الجاعية للبعتساد عمى سيتؼ الا
تتيح الجامعة السشؾؼية إمكانية الإفادة بعيشيا في  التيالاستخاتيجية الجفاعية ىؾ تعجد نقاط القؾة 

ئقاً بيا ومعالجة التيجيجات السحتسمة والتي تقف عا الاستخاتيجيلتججيج سبيل الدعخ بخؾ تحقيق ا
 تحقيق التججيج الاستخاتيجي . فيأماميا 

سابعا : استخاتيجية مقتخحة لتعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية في ضهء 
 مجخل التججيج الاستخاتيجي

سفخ عشو الإطار الشغخؼ لمقجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات والتججيج الاستخاتيجي في ضؾء ما أ
ا اسفخ عشو الإطار السيجاني لمبحث ونتائج التحميل البيئي الخباعي لؾاقع القجرة واىؼ ابعاده، وم

التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي، ويسكؽ تؾضح ذلػ 
 عمى الشحؾ التالي: 

 العامة للاستخاتيجية السقتخحة أولا: السشطمقات
مجسؾعة مؽ السشظمقات الشغخية والتظبيؿية، ويسكؽ تشاوليؼ كسا تختكد الاستخاتيجية السقتخحة عمى 

 يمى: 
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 تحجد السشظمقات الشغخية للبستخاتيجية السقتخحة ؼيسا يمى:  -6
حج اساليب الإدارة الاستخاتيجية الشاجحة، وىؾ فمدفة تشغيسية يسثل التججيج الاستخاتيجي أ‌( أ)

تفكيخ بذكل جؾىخؼ حؾل واستخاتيجية ججيجة ندبيا تداعج الجامعة عمى إعادة ال
 كيؽية السشافدة السدتجامة. 

يداعج التججيج الاستخاتيجي الجامعة عمى إعادة بشاء استخاتيجيتيا ورؤيتيا ورسالتيا، ‌( ب)
وإعادة بشاء قجرات العامميؽ بيا تشسيتيؼ، لتعديد قجرتيا التشافدية السدتجامة ومؽ ثؼ 

 تحقيق ميدة تشافدية عالية. 
ج الاستخاتيجي بالجامعات يكدبيا كثيخ مؽ السدايا التي تجعميا قادرة عمى )جـ( إن تحقيق التججي

 التخمص مؽ أؼ تيجيجات داخمية وخارجية وتحقيق تؾازن بيؽ قجراتيا الجاخمية والخارجية.
)د( يدتمدم تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات وتحقيق التججيج الاستخاتيجي بيا إلى 

السدتفيجة مؽ داخل الجامعة وخارجيا والاستثسار الأمثل لسؾاردىا البذخية  تعاون كافة الأطخاف
 وامكاناتيا السادية والتكشؾلؾجية.

ن يعؾل عمييا )ىـ( يعج كل بعج مؽ أبعاد التججيج الاستخاتيجي مؽ أكثخ الأبعاد التي مؽ السسكؽ أ
 اتيجي بالجامعات .دعائؼ التججيج الاستخ في تعديد القجرة التشافدية السدتجامة وإرساء 

)و( تيجف عسمية التججيج الاستخاتيجي بالجامعات إلى إحجاث تغيخات جحرية في أداءىا لتحديؽ 
مسارسات العسل، وتحفيدىا عمى تشسية مؾاردىا وزيادة معجلات إنتاجيتيا وتمبية متظمبات سؾق 

 العسل.  
 مشطمقات تطبيكية: -2

مؽ  SWOTالسقتخحة في نتائج التحميل البيئي الخباعي تتحجد السشظمقات التظبيؿية للبستخاتيجية 
واقع البيئة الجاخمية والخارجية لمؾاقع القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل 
التججيج الاستخاتيجي، حيث نقاط قؾة وضعف داخمية، وفخص وتيجيجات خارجية، وما ليحه 

ؾة والفخص الستاحة( تديؼ في تعديد القجرة التشافدية ات إيجابية )نقاط القالعشاصخ مؽ تأثيخ 
السدتجامة لجامعة السشؾؼية وتحقيق التججيج الاستخاتيجي بيا، وكحلػ التأثيخات الدمبية )نقاط 
الزعف والتيجيجات السحتسمة( والتي قج تعؾق وتعخقل تحقيق التججيج الاستخاتيجي بيا وتعديد 

 السشؾؼية. القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة
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 ثانياً: رؤية الاستخاتيجية السقتخحة
تتسثل الخؤية الاستخاتيجية السقتخحة في "أن تربح جامعة السشؾؼية جامعة مبتكخة ورائجة في إعجاد 
الكؾادر السعشية بسا يتساشى مع التظؾرات الستلبحقة في سؾق العسل مؽ خلبل التججيج 

 رتيا التشافدية السدتجامة بفعالية".جؾانبيا بسا يعدز قج الاستخاتيجي لكافة
 ثالثاً: رسالة الاستخاتيجية السقتخحة

تتسثل رسالة الاستخاتيجية السقتخحة في "تحؾيل جامعة السشؾؼية إلى جامعة ابتكارية وريادية تداىؼ 
في إعجاد الكؾادر البذخية السؤىمة والسبجعة القادرة عمى الارتقاء بالسجتسع مؽ خلبل الاستجابة 

تؾاتخة لمتغيخات التكشؾلؾجية الحجيثة، ومتظمبات سؾق العسل، وتحقيق التججيج الاستخاتيجي بسا الس
يتساشى مع الشيج التشافدي لمشغام الجولي، مؽ خلبل تشسية قجرتيا عمى استكذاف واستغلبل 

لخيادية ، وتعديد السبادرات االفخص السختمفة وتؾعيفيا بسا يتشاسب مع مقجراتيا وإمكاناتيا الجاخمية
الؿيادة و التي تحفد بيئة العسل والاستفادة مؽ التحؾلات التكشؾلؾجية لتؾفيخ الفخص الستشؾعة، 

السذاركة بسا يمبي تظمعات الجيات السدتفيجة والسجتسع السحمي ويعدز مؽ جؾدة خجماتيا 
 ومؾاردىا السادية والبذخية وبالتالي يعدز مؽ قجرتيا التشافدية السدتجامة".

 الكيم الحاكسة للاستخاتيجية السقتخحة:رابعاً: 
 تتسثل الؿيؼ الحاكسة للبستخاتيجية السقتخحة ؼيسا يمي:

 السخونة واستثسار الفخص والتشافذ والفعالية والتحديؽ السدتسخ والعسل الجساعي والسذاركة.
 خامداً: غايات الاستخاتيجية السقتخحة وأىجافيا

 يسا يمي:ستخاتيجية وأىجافيا ؼتتحجد الغايات الا
الغاية الأولى: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية عمى التكيف مع البيئة 

 التشافدية واستكذاف الفخص الججيجة السختمفة.
 ويسكؽ تحقيق ىحه الغاية مؽ خلبل الأىجاف الاستخاتيجية التالية:

خجمات ججيجة تعتسج عمى تعغيؼ جيؾد الجامعة في تحقيق الابتكار التكشؾلؾجي وإطلبق  -أ
 تقشيات مبتكخة.

زيادة قجرة الجامعة عمى السشافدة وتعديد العلبقات الاستخاتيجية مع مؤسدات السجتسع  -ب
 السجني والجامعات الستقجمة.

تعغيؼ جيؾد الجامعة في نذخ ثقافة التججيج الاستخاتيجي والتؾسع في دخؾل الأسؾاق الججيجة  -ج
 لعالسية.تختيب في الترشيفات اوال
تحجيث البخامج التعميسية بذكل مدتسخ لتشسية قجرات وميارات الظلبب وتقجيؼ خخيج متسيد  -د

 مدود بالسيارات التشافدية.
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الغاية الثانية: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية من خلال استغلال الفخص 
 الستاحة ومهاجية التيجيجات السحتسمة.

 ه الغاية مؽ خلبل الأىجاف الاستخاتيجية التالية:ويسكؽ تحقيق ىح
 رصج احتياجات السدتفيجيؽ مؽ الجاخل والخارج الحالية والسدتقبمية والعسل عمى تمبيتيا. -أ

متابعة التؾجيات التكشؾلؾجية الججيجة وتقييؼ كيؽية الاستفادة مشيا، والاستعجاد لتحسل  -ب
 السخاطخة.

 اؾبة أنذظة الجامعات السشافدة لتحجيج نقاط قؾتيؼ وضعفيؼ.نغام لخصج وتحميل ومخ إنذاء  -ج
الغاية الثالثة: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية من خلال العسل الخيادي 

 .لبشاء الكهادر البذخية الخيادية والإبجاعية
 ويسكؽ تحقيق ىحه الغاية مؽ خلبل الأىجاف الاستخاتيجية التالية:

لتؾاصل الفعال مع الجيات السدتفيجة والسجتسع السحمي والذخكات وتيديخ الإجخاءات تحقيق ا -أ
 الخوتيشية لعسميات التججيج الاستخاتيجي وتدييل تشفيح السذاريع الججيجة.

 تؾفيخ بيئة داعسة للئبجاع والابتكار والأعسال الخائجة لمظلبب. -ب
لجامعة السشهفية عمى السذاركة والسخونة في  التشافدية السدتجامة الغاية الخابعة: تعديد القجرة

 .أداء إجخاءات التججيج الاستخاتيجي
 :ويسكؽ تحقيق ىحه الغاية مؽ خلبل الأىجاف الاستخاتيجية التالية

تحقيق السدؤولية الاجتساعية لمجامعة تجاه السجتسع السحمى مسا يديؼ في تؾفيخ مرادر  -أ
 .لتسؾيل جيؾد التججيج الاستخاتيجي

شسية العلبقات الإندانية في جسيع السدتؾيات الؾعيؽية لمجامعة لتعديد الدمؾكيات ت -ب
 .التشافدية

تذجيع السذاركة في اتخاذ القخارات لتقميل تكمفة ووقت العسل السدتغخق لإنجاز إجخاءات  -ج
 .التججيج الاستخاتيجي
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 السقتخحة سادساً: ملامح الخطة التشفيحية للاستخاتيجية
ملبمح الخظة التشفيحية للبستخاتيجية السقتخحة مخحمة الغايات والأىجاف  يسكؽ تؾضيح

الاستخاتيجية والإجخائية وأنذظة التشفيح وكحلػ مؤشخات الأداء والسجػ الدمشي السقتخح لتشفيحىا 
 :ومدؤولية التشفيح كسا في الججول التالي

القجرة التشافدية السدتجامة  ملبمح الخظة التشفيحية للبستخاتيجية السقتخحة لتعديد ( 9)ججول
 (2222 - 2222لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التججيج الاستخاتيجي خلبل خسذ سشؾات )

الغاية الاستخاتيجية الأولى: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية عمى التكيف مع 
 السختمفةالبيئة التشافدية واستكذاف الفخص الججيجة 

 

الأىجاف 
 ستخاتيجيةالا

الأىجاف 
 الإجخائية

 مؤشخات الانجاز أنذطة التشفيح
مدؤولية 

 التشفيح
السجى الدمشي 

 السقتخح

تععيم جيهد  -أ
الجامعة في 

تحقيق الابتكار 
التكشهلهجي 

وإطلاق خجمات 
ججيجة تعتسج 
عمى تقشيات 

 مبتكخة.

نذخ الهعي  1أ/
بأىسية 

التكشهلهجيا 
والتخويج ليا 

وآثارىا ونهاتجيا 
 دتقبمية.الس

تشعيم حسلات  1/1أ/
تهعية داخل كميات 

الجامعة حهل أىسية 
الابتكار التكشهلهجي ودور 

 الجامعة في تحكيقو.

عجد حسلات  -
 التهعية 

تقاريخ حهل  -
نتائج حسلات 

 التهعية السشعقجة.

مجمذ 
الجامعة 
والمجان 
السشبثقة 

 مشو 

 مدتسخ كل عام

 من

2225 

 إلى

2232 

تطهيخ  2أ/
لإبجاعية الأفكار ا

والابتكارات 
التكشهلهجية 

 الحجيثة

تذكيل فخق عسل  2/1أ/
متعجدة التخررات 

لتطهيخ الأفكار الإبجاعية 
والابتكارات التكشهلهجية 

 الحجيثة.

تعديد التعاون  2/2أ/
بين الكميات داخل 

الجامعة لتبادل الأفكار 
 والسعارف والسيارات.

  
تذكيل 
رسسي 
لفخق 
 العسل 

عجد  - 
الأفكار 

بجاعالإ
ية 

والابتكا
 رية

عجد  -
الاجتساعات 

الجولية وتقخيخ 
 حهل اىم نتائجيا

عسجاء 
 الكميات
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الأىجاف 
 الاستخاتيجية

 مؤشخات الانجاز أنذطة التشفيح الأىجاف الإجخائية
مدؤولية 

 التشفيح
السجى الدمشي 

 السقتخح

 

تطهيخ بخامج  3أ/
تعميسية متقجمة 
تعتسج عمى 

التكشهلهجيا 
 الحجيثة

تحجيث السشاىج  3/1أ/
الجراسية لتكخيد عمى 
تقشيات وتطبيقات الحكاء 

 الاصطشاعي.

تطهيخ  3/2أ/
الاستخاتيجيات لتعديد 
الابتكار التكشهلهجي داخل 
كميات الجامعة، مع 
التخكيد عمى التقييم 
الجوري وتكيم التغحية 

 الخاجعة.

إعجاد دورات  3/3أ/
تجريبية لمطلاب بالتعاون 

ة عمى مع الجيات السعتسج
لتكشهلهجيا الحجيثة لديادة 

 فخص التعمم التطبيقي

تقخيخ بالتطبيقات -
التغحية التي تم 
استخجام في العسمية 

 التعميسية

حرخ  -
الاستخاتيجيات التي 

 تم الاعتساد عمييا.

نتائج التقييم  -
 والتغحية الخابعة 

عجد الجوارات  -
 التجريبية السشفحة

أعزاء  -
ىيئة 

التجريذ 
بكميات 

 جامعة ال

عسجاء  -
 مدتسخ كل عام الكميات

 من

2225 

 إلى

زيادة  -ب 2232
قجرة 

الجامعة 
عمى 

السشافدة 
وتعديد 

العلاقات 
الاستخاتيجية 

مع 
مؤسدات 
السجتسع 
السجني 

والجامعات 

تعديد  1ب/
جيهد الجامعة 

 عمى السشافدة

إطلاق حسلات  1/1ب/
تدهيكية ودعائية لمتخويج 

ة السسيدة لمبخامج التعميسي
 بكميات الجامعة 

وضع  1/2ب/
استخاتيجيات تعدز من 
تشافدية الجامعة تعتسج 
عمى تحجيث السشاىج 
الجراسية وتطهيخ ميارات 

 الطلاب التقشية

عجد الحسلات  -
التدهيكية التي تم 

 تشفيحىا 

تقاريخ تهضح  -
مجى استخجام 

الجامعة 
لاستخاتيجيات تعدز 

 من قجرتيا التشافدية

عسجاء  -
 لكمياتا

مجراء  -
 الجهدة 

مجمذ  -
الجامعة 
والمجان 

 السشبثقة مشو
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 الستقجمة

  

عقج اجتساعات  2/1ب/
دورية لتبادل الأفكار 
والتجارب مع السؤسدات 
السجتسع السجني 
والجامعات الجولية 

 الستقجمة

 

تشعيم نجوات  2/2ب/
وورش عسل ومؤتسخات 
ومشتجيات ومذاركات 
متبادلة التعخيف بسشتجات 

 .ريعيمالطلاب ومذا

عجد الاجتساعات  -
 التي تم تشفيحىا

تقخيخ حهل فعالية  - 
الشجوات وورش العسل 
والسؤتسخات التي 

 .نفحت

 
 

 

الأىجاف 
 الاستخاتيجية

 مؤشخات الانجاز أنذطة التشفيح الأىجاف الإجخائية
مدؤولية 

 التشفيح
السجى الدمشي 

 السقتخح

  

عقج اتفاقيات  3/2ب/
تهأمة مع الجامعات 

ية الستسيدة العالس
 .والستقجمة

   

تععيم  -ج
جيهد 

الجامعة في 
نذخ ثقافة 

التججيج 
الاستخاتيجي 
والتهسع في 

دخهل 
الأسهاق 

تحميل  1ج/
الهضع الحالي 
لمقجرة التشافدية 

السدتجامة 
لمجامعة والستعمقة 

بالتججيج 
الاستخاتيجي 

لمجامعة وتقييم 
 اتيا احتياج

تحجيج نهاحي  1/1ج/
القهة الستعمقة بأنذطة 
التججيج الاستخاتيجي 
وتعديدىا وجهانب الزعف 
لعلاجيا والفخص الستاحة 
لاستغلاليا والتيجيجات 

 السحتسمة لسهاجيتيا 

 وضع آلية لعلاج  1/2ج/

تقاريخ حهل تقييم  -
جهانب القهة 
والزعف والفخص 

 والتيجيجات.

 

عقج اجتساعات  -
لسعالجة ولقاءات 

أوجو القرهر التي 

مجمذ 
الجامعة 
والمجان 
السشبثقة 

 مشيا
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الججيجة 
والتختيب في 
الترشيفات 

 .العالسية

تعاني مشيا الجامعة 
لجعم أنذطة التججيج 

 الاستخاتيجي

 

حجم التبخعات   -
التي يقجميا 
 السجتسع السجني

إعجاد خطة  2ج/
عسل لتشفيح 
أنذطة التججيج 

 الاستخاتيجي

تحجيج السهارد  2/1ج/
البذخية والسادية السطمهبة 

يح أنذطة التججيج لتشف
 الاستخاتيجي. 

 

وضع آلية لتشفيح  2/2ج/
السيام والسدؤوليات 
العسل اللازمة لسدار 
تشفيح خطة التججيج 
الاستخاتيجي بحيث تكهن 

 .واضحة ومحجدة

تقاريخ حهل  -
ندبة السهارد 

السادية 
والبذخية 

السخررة 
 لمتشفيح.

 

وثيقة خطة  -
العسل اللازمة 
لتطبيق التججيج 

 الاستخاتيجي

مجمذ  -
الجامع

 ة

 

عسجاء  -
الكميات 

ووكلا
 ئيم

 

 

تطهيخ  3ج/
استخاتيجيات 

الجخهل في 
الأسهاق الججيجة 
والتختيب في 

الترفيات 
 العالسية

إجخاءات دراسات  3/1ج/
حهل متطمبات سهق 
العسل لتحجيج الفخص 

 الججيجة في الأسهاق 

عقج شخاكات  3/2ج/
استخاتيجية مع الذخكات 
والسرانع والجامعات 

 ائجة الخ 

وضع آلية  3/3ج/
مسشيجة لاكتذاف الفخص 

تقخيخ حهل  -
نتائج الجراسات 
حهل متطمبات 

 سهق العسل 

عجد الذخاكات  -
بين الجامعة 
السرانع و 

الذخكات 
والجامعات 

 الخائجة 
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الججيجة لتحدين تختيب 
الجامعة في الترفيات 

 العالسية 

تقاريخ حهل  -
ندبة التقجم في 
تختيب الجامعة 
في الترشيفات 

 العالسية 

د/ تحجيث 
البخامج 

التعميسية 
بذكل 

مدتسخ 
لتشسية 
قجرات 

وميارات 
الطلاب 
وتقجيم 
خخيج 

متسيد مدود 
بالسيارات 
 التشافدية

مخاجعة  1د/
تحجيث السشاىج 
الجراسية وتطهيخ 

 البخامج التعميسية

تحجيث السشاىج  1/1د/
الجراسية لتتساشى مع 
احجث السدتججات 

 التكشهلهجية 

 

ترسيم بخامج  1/2د/
تعميسية متشهعة تجسع بين 
الجانب التطبيقي الشعخي 
لزسان اكتداب الطلاب 

 لمسيارات التشافدية 

تحجيج أوجو  -
التحدين في 

السحتهيات 
الجراسية 
 لمسشاىج 

تقخيخ حهل  -
فعالية التحجيث 
في السشاىج 

والبخامج 
 الجراسية

أعزاء  -
ىيئة 
التجري
س 

بكميات 
الجامع

ة 
ومعاو
 نييم 

رؤساء  -
قدام الأ

الاكادي
مية 

بالكميا
 ت   

بجاية كل عام 
دراسي من عام 

إلى  2225
2232 

 
التقييم  2د/

الجوري لأىجاف 
 البخامج التعميسية

وضع آلية لتقييم  2/1د/
البخامج التعميسية 
والسقخرات الجراسية وفقا 
لسعاييخ محجدة لكياس 
مجى تحقق أىجافيا 

 بكفاءة وفاعمية

اعتساد قائسة  -
من السعاييخ 
الهضحة لتقييم 
فعالية البخامج 

التعميسية 
والسقخرات 
 الجراسية 

  

   
 2/2د/ -

الاستفادة من 
نتائج التقاريخ 

نتائج 
استطلاع 

آراء الطلاب 
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الغاية الثانية: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية عمي استغلال الفخص 
 الستاحة ومهاجية التيجيجات السحتسمة

الأىجاف 
 الاستخاتيجية

الأىجاف 
 الإجخائية

السجي الدمشي  مدئهلية التشفيح مؤشخات الشجاح أنذطة التشفيح
 السقتخح

رصج -أ
 احتياجات

السدتفيجين 
من الجاخل 

والخارج 
الحالية 

والسدتقبمية 
والعسل عمي 

 تمبيتيا

 

 

 

 

اجخاء تقييم  1أ/
شامل 

للاحتياجات 
الحالية وتطهيخ 

الاستخاتيجيات 
لتمبية 

الاحتياجات 
 يةالسدتقبم

 

 

 

 

 

رصج  1/1أ/
احتياجات الطلاب 
وأعزاء ىيئة 
التجريذ والعاممين 

لياء بالجساعة وأو 
الأمهر والسجتسع 
السحمي بذكل دقيق 
وتحميميا لفيم 
الاتجاىات والاولهيات 
وتحجيج الفجهة 
والسجاملات التي 

 تحتاج الي تحدين.

تطهيخ الخطة  1/2أ/
الاستخاتيجية لمجامعة 
باستسخار لتمبية 

أساليب متشهعة  -
لجسع البيانات 
ورصج احتياجات 

 السدتفيجين 

تقاريخ حهل نقاط  -
القهة وأوجو 
التحدين في 

الخطة 
الاستخاتيجية 

 وندبة التشفيح 

تقخيخ حهل  -
اجتساعات الستابعة 
الذيخية من الفخق 

 التشفيحية

عسجاء  -
الكميات 

 ووكلائيم 

مجراء  -
وحجة 

الجهدة 
 بالكميات 

 

 

 

 

 

مدتسخ كل عام 
الي  2225من 

2232 

في اتخاذ قخارات 
استخاتيجية 

تيجف الي 
تحدين جهدة 

العسمية 
التعميسية ودعم 

التججيج 
الاستخاتيجي 

 بالجامعة 

ومجي 
رضاىم عن 

محتهي 
البخامج 

سقخرات وال
 الجراسية
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متابعة  -ب
التهجيات 

التكشهلهجية 
الججيجة 
لتقييم 
كيفية 

الاستفادة 
مشيا 

الاستعجاد 
لتحسل 

 السخاطخة 

 

 

متابعة  1ب/
ومخاقبة 

التهجيات 
التكشهلهجية  

الججيجة وتقييم 
 وفعاليتيا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاحتياجات 
 السدتقبمية 

تحدين البشية  1/3أ/
التحتية التعميسية 
وتحجيج السهارد 

ة والسادية البذخي
والتكشهلهجية السطمهبة 
لتشفيح الخطة 

 الاستخاتيجية 

متابعة تشفيح  1/4أ/
 ةالخطة الاستخاتيجي

لمجامعة وانذاء آليات 
السخاقبة ومتابعة مجي 

 التقجم في تشفيحىا

وضع آلية  1/1ب/
الستابعة أحجث 

والتطهرات 
التكشهلهجية الججيجة 
السؤثخة عمي العسمية 
التعميسية كتطبيقات 
الحكاء الاصطشاعي 
وانتخنت الأشياء 

 والبخمجيات الحجيثة 

وضع آلية   1/2ب/
لكياس وتجيم مجي 
قجرة التكشهلهجيا 
الججيجة عمي تحدين 

 العسمية التعميسية 

وضع آلية  1/3ب/
لتحجيج التكشهلهجيا 

 

عجد التقاريخ  -
الذيخية والخبع 

دشهية سشهية وال
التي تحجد 
التكشهلهجيا الججيجة 
والستهقع الاستفادة 

 مشيا 

نتائج الاستبيانات  -
عن تقييسات رضا 
الطلاب وأعزاء 
ىيئة التجريذ عن 

استخجام 
التكشهلهجيا في 

 العسمية التعميسية 

التحدن في  -
مدتهي أداء 
الطلاب نتيجة 

استخجام 
 التكشهلهجيا 

تقاريخ حهل أىم  -
التطبيقات 
ة التي التكشهلهجي

ساىم بالفعل في 
تحدين جهدة 

 الخجمات

عجد الجورات  -
التجريبية التي تم 

 عقجىا وتشفيحىا

نتائج تقييم  -

 

 

الجامعة  -
 ونهابو

عسجاء  -
الكميات 
 ووكلائيم

فخق  -
الجعم 
الفشي 

بكميات 
  الجامعة

وحجة  -
تكشهلهجيا 
السعمهمات 
بالجامعة 
وفخوعيا 
 بالكميات
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تجريب  2ب/
الكهادر البذخية 
من أعزاء 
ىيئة التجريذ 

والطلاب 
والاداريين عمي 

استخجام 
 التكشهلهجيا 

التي تشاسب تعمم 
الطلاب بالجامعة، 
والتي يسكن أن 
تداعج في تحدين 
الخجمات التي تقجم 

 ليم

عقج دورات  2/1ب/
تجريبية لتجريب 
أعزاء ىيئة 
التجريذ والادريين 
والطلاب عمي 
 استخجام التكشهلهجيا. 

تهفيخ الجعم  2/2ب/
الفشي والتقشي 
لأعزاء ىيئة 
التجريذ والادريين 
لفيم ومهاكبة 

التطهرات 
 التكشهلهجية.

تعديد وعي  2/3ب/
أعزاء ىيئة 
التجريذ والادريين 
والطلاب بأىسية 

شهلهجيا في التك
تحدين العسمية 

 التعميسية 

أعزاء ىيئة 
 التجريذ والاداريين 
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إنذاء -ج
نعام لخصج 

وتحميل 
ومخاقبة 
أنذطة 

جامعات 
السشافدة 

لتججيج نقاط 
قهتيم 

 وضعفيم.

تحميل  1ج/
أداء الجامعات 
السشافدة وجسع 
معمهمات حهل 

خجماتيم 
 ونذاطاتيم. 

وضع آلية  1/1ج/
السعاييخ  لتحجيج

السدتخجمة لسخاقبة 
وتحميل أداء 

 الجامعات السشافدة.

تشعيم ورش  1/2ج/
عسل لتحجيج أىم 
الأولهيات السؤثخة 
عمى القجرة التشافدية 

 1/3السدت ج/
تحجيج أدوات مشاسبة 
واىم خجماتيم 

 ونذاطاتيم.

وثيقة تتزسن  -
معاييخ لكياس أداء 
الجامعات السشافدة 

. 

عجد ورش العسل  -
 تشفيحىا التي تم 

الأدوات  -
السدتخجمة لجسع 

البيانات 
 والسعمهمات

مجمذ  -
الجامعة 
والمجان 
السشبثقة 

 مشو

وحجة  -
تكشهلهجيا 
السعمهمات 
 بالجامعة 

وحجة  -
التجريب 
والتطهيخ 
 بالجامعة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ء الكهادر البذخية الخيادية الغاية الثالثة: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية عمى العسل الخيادي لبشا
 والابجاعية

الأىجاف 
 الاستخاتيجية

الأىجاف 
 الإجخائية

السجي الدمشي  مدئهلية التشفيح مؤشخات الشجاح أنذطة التشفيح
 السقتخح

تحقيق 
التهاصل 

الفعال مع 
الجيات 

تعديد  1أ/
عسمية التهاصل 

ت مع الجيا

قياس مدتهى  1/1أ/
رضا الجيات 
السدتفيجة عن 

نتائج استطلاعات  -
الخأي الجورية 
لتقييم رضا 

 نائب -
رئيذ 

الجامعة 
لخجمة 

مدتسخ كل عام 
  2225من 

 إلى
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السدتفيجة 
والسجتسع 

السحمي 
والذخكات 

ورجال 
 الاعسال

 خخجين الجامعة  السدتفيجة

إعجاد آلية  1/2أ/
لديادة جيهد الجامعة 
في التهصل الفعال 
مع الجيات 
السدتفيجة وتحقيق 

 رضاىم.

 الجيات السدتفيجة

عجد وسائل  -
التهاصل مع 
 الجيات السدتفيجة

السجتسع 
وتشسية 
 البيئة 

وكلاء  -
الكميات 
لخجمة 

السجتسع 
وتشسية 
 البيئة 

صشجوق  -
تشسية 

السذخوعا
ت 

بسحافعة 
 السشهفية 

مخكد  -
تدهيق 

الخجمات 
 الجامعية

 2232 

التحدين  2ب/  
السدتسخ لجهدة 

الخجمات 
السقجمة وجهد 

الخخجين 
لمجيات 

 فيجة السدت

وضع آلية  2/1ب/
لخفع مدتهى جهدة 
الطلاب الخخجين 
وجهدة الخجمات 

 التعميسية 

تشعيم  2/2ب/
لقاءات مخططة 
لاستكبال الجيات 

 السدتفيجة بالجامعة 

وضع آلية  2/3ب/

استطلاعات الخأي  -
لمجيات السدتفيجة 
لتقييم جهدة 
الخخجين وجهدة 

 لتعميسيةالخامج ا

عجد المقاءات التي  -
 عقجىا 

عجد الذكاوي  -
 وعجد السقتخحات 
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لإدارة الذكاوي 
 والسقتخحات بالجامعة 

 -ب 
تبديط 

الإجخاءات 
الخوتيشية 
لعسميات 
التججيج 

الاستخاتيجي 
لتشفيح 

السذاريع 
 الججيجة 

تطهيخ  1ب/
إجخاءات 
بديطة 

ومشاسبة لتشفيح 
عسميات 

وأنذطة التججيج 
 الاستخاتيجي 

تحجيج  1/1ب/
الإجخاءات السبدطة 

مذخوع من لكل 
مذخوعات التججيج 

 الاستخاتيجي 

استخجام  1/2ب/
التقشيات الحجيثة التي 
تديل من تشفيح 
الإجخاءات وتخترخ 

 الهقت والسجيهد 

نسهذج شامل لكافة  -
الإجخاءات الهاجب 

 اتباعيا

عجد التقشيات  -
السدتخجمة في 

 تشفيح الإجخاءات 

عسجاء  -
الكميات 

 ووكلائيم 

المجشة  -
السخكدية 

لكيادة 
ستخاتيجالا
 ية

 بالجامعة

 

متابعة  2ب/ 
تشفيح إجخاءات 

التججيج 
 الاستخاتيجي

وضع آلية  2/1ب/
لستابعة تشفيح إجخاءات 
التججيج الاستخاتيجي 
الخامة بالسذاريع 

 الججيجة 

تحجيج الفخق  2/2ب/
السدؤول عن التشفيح 
ووضع خطة 
استخاتيجية لسهاجية 
 أي تحجيات مدتقبمة 

خطة محجدة لستابعة 
ح إجخاءات التججيج تشفي

 الاستخاتيجي 

تذكيل فخيق متخرص 
لهضع الخطة 

 الاستخاتيجية

تهفيخ -ج
بيئة داعسة 

للأبجاع 
والابتكار 
والاعسال 

الخائجة 
 لمطلاب

تشسية  1ج/
ميارات ريادة 
الاعسال لجى 

 الطلاب

تعديد ثقافة  1/1ج/
الابتكار وتهفيخ الجعم 
السدتسخ لمطلاب 
لتحهيل افكخىم 

ة إلى مذاريع الابتكاري
 واقعية 

تشعيم  1/2ج/

ندبة الطلاب السذاركين 
 بخامج ريادة الاعسال في 

عجد الأفكار والسذاريع 
التي تم تقجيسيا من قبل 

 الطلاب 

عجد السدابقات اتي تم 
تشفيحه لجعم مذاريع 

عسجاء  -
الكميات 

 ووكلائيم 

صشجوق  -
تشسية 

السذخوعا
ت 

بجاية كل عام 
دراسي من عام 

إلي  2225
2232 
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مدابقات ومبادرات 
لتعديد ثقافة الابتكار 
وريادة الاعسال لجى 
الطلاب وتسكيشيم من 
إمكانية تحقيق 

 مذاريعيم الخيادية 

تقجيم الجعم  1/3ج/
الفشي والسادي لمطلاب 
الحين يعهن إلى 
تحهيل أفكارىم إلى 

 مذاريع تطبيكية 

 اطمبا الخيادية 

نتائج استطلاع رأي 
الطلاب عن مدتهى 

 الجعم الفشي والسادي 

بسحافعة 
 السشهفية 

 الإدارة -
السالية 

 بالجامعة 

وحجة  -
تكشهلهجيا 
السعمهمات 
 بالجامعة 

إدارة  -
السهازنة 
 بكل كمية 

إدارة  -
السذخوعا

ت 
 بالجامعة 

نادي  -
ريادة 

الاعسال 
 بالجامعة

تعديد  2ج/
البشية التحتية 

والسخافق 
التعميسية لجعم 

السذخوعات 
 الخيادية 

ية وضع آل 2/1ج/
لتحجيث السعامل و 
السختبخات والأجيدة 
البخمجيات والأدوات 
وتقييم مجى كفاءتيا 
لجعم السذخوعات 

 الخيادية 

تحدين  2/2ج/
البيئة الجامعية لتشفيح 
السذاريع التعميسية 

 والخيادية 

إقامة  2/3ج/
معارض كجعاية 
وتدهيق لمسذاريع 

 التعميسية 

ندبة  تحجيث   -
الاجيدة والعامل 

ات والبخمجي
 والأدوات التعميسية 

تهافخ اخرائيين  -
 لمريانة الجورية 

الغاية الخابعة: تعديد القجرة التشافدية السدتجامة لجامعة السشهفية عمى السذاركة والسخونة في أداء إجخاءات التججيج 
 الاستخاتيجي

السجي الدمشي  التشفيح مدئهلية مؤشخات الشجاح أنذطة التشفيحالأىجاف الأىجاف 
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 السقتخح الإجخائية الاستخاتيجية

أ/ تحقيق 
السدؤولية 
الاجتساعية 

لمجامعة 
تجاه 

السجتسع 
السحمي مسا 
ييم في 

تهفيخ 
مرادر 
لتسهيل 
جيهد 

التججيج 
 الاستخاتيجي

تعديد  1أ/
السدؤولية 
الاجتساعية 

نحه تحقيق 
التججيج 

الاستخاتيجي 
 بالجامعة 

وضع آلية  1/1أ/
لسهاصفات بخنامج 

السدؤولية 
 الاجتساعية لمجامعة 

تعيين فخيق  1/2أ/
من الستخررين 
لتشفيح البخنامج 

 وتشسيتو 

تقخيخ حهل  -
مهاصفات بخنامج 

السدؤولية 
الاجتساعية في 
تحقيق التججيج 

الاستخاتيجي 
 لمجامعة 

تذكيل فخيق لتشفيح  -
البخنامج وتقييم 

 مجى فاعميتو 

رئيذ  -
الجامعة 
 ونهابو 

عسجاء  -
الكميات 

 ووكلائيم 

 أرباب -
العسل في 

السؤسدا
ت 

الإنتاجية 
 الرشاعية 

مدتسخ كل عام 
إلى  2225من 

2232  

تهفيخ  2أ/
مرادر لتسهيل 
لجعم جيهد 

التججيج 
 الاستخاتيجي 

وضع آلية  2/1أ/
لجحب مديج من فخص 
التسهيل من الذخكات 
والسرانع ومؤسدات 
السجتسع السجني 

 ورجال الاعسال 

عقج بختهكهلات  2/2أ/
بين  تعاون وشخاكو

الجامعة والسؤسدات 
الإنتاجية لتهفيخ 

 مرادر التسهيل 

ندبة مداىسة  -
الذخكات والسرانع 

ومؤسدات 
السجتسع السجني 
 في تسهيل الجامعة 

عجد البخوتكهلات  -
السبخمة بين 

الجامعة 
والسؤسدات 

الإنتاجية 
 والرشاعية

  

ب/ تشسية 
العلاقات 
الإندانية 

في جسيع 
السدتهيات 

تعديد  1ب/
العلاقات 

الإندانية مع 
العاممين 
بالجامعة 

عقج  1/1ب/
اجتساعات دورية مع 
العاممين بالجامعة 
لتعديد الدمهكيات 
التشافدية وتبادل 

تقاريخ الاجتساعات  -
الجورية التي 

 انعقجت 

عجد الشجوات  -
التهعهية التي تم 

رئيذ  -
الجامعة 
 ونهابو 

عسجاء  -
الكميات 
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الهظيفية 
 لمجامعة
تعديد 

الدمهكيات 
 التشافدية

لتحقيق 
التشافدية 
 لمجامعة 

السعخفة والخبخة بيشيم 
وتحفيدىم من خلال 
السكافآت السادية 

 والسعشهية 

تشعيم نجوات  1/2ب/
تهعهية داخل كميات 
الجامعة حهل ثقافة 
الاحتخام والتهاصل 
الفعال والعسل 

 الجساعي 

 ووكلائيم  تشفيحىا 

ج/ تذجيع 
السذاركة 

في اتخاذ 
القخارات 
تكمفة لتقميل 

ووقت العسل 
السدتغخق 

لإنجاز 
إجخاءات 
التججيج 

 الاستخاتيجي 

تعديد  1ج/
سبل التعاون 
والسذاركة في 
اتخاذ القخارات 
التي تجعم 

التججيج 
 الاستخاتيجي 

عقج  1/1ج/
بخوتهكهلات تعاون 
بين الجامعة والأطخاف 
السيتسة بالعسمية 
التعميسية لاتخاذ 
القخارات التي تجعم 

 تخاتيجي التججيج الاس

وضع آلية  1/2ج/
لتعديد التهاصل مع 
العاممين والأطخاف 
السجتسعية في اتخح 

 القخارات 

تشعيم  1/3ج/
المقاءات الجورية مع 
الطلاب وأعزاء ىيئة 
التجريذ والإداريين 
ورجال الاعسال ورجال 

 الرشاعة 

عجد البخوتهكهلات  -
والذخاكات بين 
الجامعة الطخاف 
السيتسة بالعسمية 

 سية التعمي

تقاريخ حهل آلية  -
 تعديد التهاصل 

عجد المقاءات  -
السشعقجة وتقاريخ 

 دورية بيا .
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  : مخحمة الستابعة والتقهيم للاستخاتيجية السقتخحةثامشا

 يتؼ في ىحه السخحمة متابعة تظبيق الاستخاتيجية السقتخحة لمتأكج مؽ مجػ صلبحية عشاصخىا
ىحه السخحمة  غايات والأىجاف الاستخاتيجية، حيث تيجفالسؾضؾعة لمتشفيح بسا ييجف لتحقيق ال

التي تؾاجو  أىؼ السذكلبت والسعؾقات إلى متابعة تظبيق الاستخاتيجية السقتخحة لمؾقؾف عمى
ىحه السخحمة فخيق لمستابعة  تشفيحىا، ومحاولة إيجاد حمؾل فعالة لمسعؾقات التي تؾاجييا، وتتظمب

والعسل عمى تقييؼ قجرة  يق الأىجاف الاستخاتيجية،والتقؾيؼ يعسل بذكل أساسي عمى تحق
لجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل  جرة التشافدية السدتجامةالاستخاتيجية السقتخحة عمى تعديد الق

إجخاءات ترحيحية لأؼ خمل في تشفيح  التججيج الاستخاتيجي، وتقجيؼ تغحية راجعة واتخاذ
 الأىجاف بسا يزسؽ اتخاذ السدار الرحيح.

 تشفيح الاستخاتيجية السقتخحة: نجاح : متطمباتا تاسع

 يسكؽ تحجيج أىؼ الستظمبات اللبزمة لتشفيح الاستخاتيجية كسا يمي:

 تشغيؼ بخامج تجريبية لتحديؽ السيارات التعميسية والتقشية لأعزاء ىيئة التجريذ والظلبب. - 6

 لكفاءات العميا .إعجاد معاييخ واضحة لتؾعيف واستقظاب أعزاء ىيئة التجريذ ذوػ ا 

 مجامعة .تؾفيخا لتكشؾلؾجيا الحجيثة اللبزمة لتحقيق التحجيج الاستخاتيجي ل -2

 البحث السدتسخ عؽ مؾارد تسؾيل ججيجة وفعالة.  -0

 تفعيل الذخاكة السجتسعية مع السؤسدات السختمفة . -2

 إدراج وحجات ججيجة تيتؼ بالتججيج الاستخاتيجي لمجامعة  -1

 شاىج والسقخرات الجراسية بسا يتساشى مع احتياجات سؾق العسل.تحجيث الس -٩

التشافدية التي تتبعيا الجامعة والبحث عؽ مذخوعات ججيجة  للبستخاتيجياتالتقييؼ السدتسخ  -2 
 تعدز مؽ تشافديتيا وأدائيا .
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 تقادم التغييخ . والتيتغييخ الثقافة التشغيسية الدائجة  -9

سيع الاطخاف السعشية بالعسمية التعميسة ومذاركة العامميؽ في التؾاصل الفعال مع ج  -62 
 صشع القخارات وتشفيحىا .

 . إعجاد نغام لستابعة الخخيجيؽ عشج خخوجيؼ لدؾق العسل - 66

 إصجار تذخيعات ججيجة تشاسب العرخ الحالي ومتغيخاتو وتظؾراتو بسا يجعؼ - 62

 عسمية التججيج الاستخاتيجي لمجامعات.

وضعيا  ؼ الكفاءات الستسيدة وإتاحة الفخصة لسذاركة الكفاءات الظبيعية الستسيدة فيتكخي - 62
 وتشفيحىا وتقؾيسيا للبرتقاء بالقجرة التشافدية لمجامعة.

 إطلبق حسلبت تدؾيؿية لمتخويج لمتججيج الاستخاتيجي. - 60

وسبل  لتشفيح: أىم السعهقات التي قج تكف أمام وضع الاستخاتيجية السقتخحة مهضع اعاشخا 
 التغمب عمييا:

لتشفيح الاستخاتيجية  قمة السؾارد والإمكانات السالية والإمكانات والتجييدات السادية اللبزمة  -6
 السقتخحة، ويسكؽ التغمب عمييا مؽ خلبل البحث عؽ

 مرادر تسؾيل بجيمة.

 نقص ثقافة مدتجامة التججيج الاستخاتيجي لجػ بعض ؾيادات الجامعة  -2

ونجوات تثؿيؽية بأىسية التججيج  كؽ التغمب عمييا بعقج حمقات نقاشية وورش عسلوكمياتيا، ويس
 الاستخاتيجي لمجامعة.

الاستثسار مؽ  نقص ثقة رجال الأعسال وأصحاب الذخكات والسدتثسخيؽ في مخدود  -2
 الجامعة، ويسكؽ التغمب عمى ذلػ بتذكيل فخيق مؽ

 سؾق العسل بسختمف فئاتو. لتدؾيؿية لمتؾاصل معالخبخاء الحيؽ لجييؼ الخبخة الفشية والإدارية وا
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 مقاومة التغييخ مؽ قبل بعض الأفخاد الظبيعة داخل كميات الجامعة، ويسكؽ  -0

والسكافآت ووضع آليات  التغمب عمى ذلػ بشذخ ثقافة التغييخ وإدارتو ووضع نغام لمحؾافد
 واضحة لمسداءلة والسحاسبة.

ويسكؽ التغمب عمى ذلػ  لإنتاجية والرشاعية،ضعف الذخاكة بيؽ الجامعة والسؤسدات ا  -2
 مؽ خلبل تفعيل آليات الذخاكة.

السقخر تشفيحىا، ويسكؽ التغمب  قرؾر في تؾافخ قؾاعج بيانات متكاممة عؽ السذخوعات  -1
 تفاعمية داخمية وعامة. عمى ذلػ بتؾفيخ شبكة معمؾمات
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 قبئمت المراجع
 أولا: السخاجع العخبية:

(: دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق التفؾق التشغيسي: 2222) أبؾ عكخ ، فايق محمد -
دراسة ميجانية عمى السشذآت التجارية العاممة في مجال الاستيخاد والترجيخ في قظاع 

 غدة ، رسالة ماجدتيخ ، كمية الاقتراد والعمؾم الإدارية ، فمدظيؽ.
الشذخة الإحرائية عؽ (: 2220الإدارة العامة لمعلبقات الثقاؼية بجامعة السشؾؼية) -

 (، إدارة الإحراء، جامعة السشؾؼية .2222/2222/2220/ 2226الأعؾام الجامعية )
، وزارة التخظيط والستابعة والإصلبح 2222استخاتيجية التشسية السدتجامة: رؤية مرخ   -

السحجثة،  2222(: رؤية مرخ 2222الإدارؼ . الأجشجة الؾطشية لمتشسية السدتجامة )
 والتشسية الاقترادية .  طخظيوزارة الت

(: مقتظفات مسا تحقق بجامعة السشؾؼية عمى مجار 2222اعلبم جامعة السشؾؼية ) -
 http:www.menofia.edu.eg/News Data/sمتاح عمى  2222عاميؽ، يشايخ 

 6/2/2222، الخجؾع إلييا بتاريخ 

ميدة (: رؤية مقتخحة لتحقيق 2220بجوؼ، محسؾد فؾزؼ وعخنجس، أسساء اشخف ) -
تشافدية بجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل السقجرات الجؾىخية، مجمة كمية التخبية جامعة 

  222-61٩(، ابخيل،  ص ص 621السشرؾرة، ع )

 فية الحؿيؿية د( : دور الؿيا2262البغجادػ ، عادل ىادػ والحجراوػ ، رافج حسيج ) -
ياسية لجػ قادة السشغسات عل تؾافخ السيارات الد في الاستخاتيجيتشفيح أنذظة التججيج 

عجد مؽ الجامعات الحكؾمية العخاؾية ، مجمة الكمية الإسلبمية  في تظبيقي: بحث 
 . ٩2  - 02 ص(، ص 0960الجامعة ، الجامعة الإسلبمية ، 

لمخجمات التعميسية بالجامعات  الجولي: التدؾيق  (2222، إيسان كامل ) البمتاجي -
لسدتجامة ) جامعة السشؾؼية نسؾذجاً ( ، مجمة كمية مجخلًب لتحقيق السيدة التشافدية ا

 . 660 – 6ص ،  ( ، مارس ( ص۸( ع )0التخبية ، جامعة السشؾؼية ، ج )

(: معؾقات تظبيق الحكؾمة الالكتخونية بجامعة السشؾؼية 2222البمتاجي، إيسان كامل ) -
،ص ص  (6(، ع)2٩وسبل التغمب عمييا، مجمة كمية التخبية، جامعة السشؾؼية، ج )

612-202 . 
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السجتسعية لمجامعات في  ة(: انظلبق فعاليات مؤتسخ السدؤولي2220بؾابة الأىخام ) -
، متاح عمى 2220-62-0ضؾء الاستخاتيجية الؾطشية، 

http://www.gate.ahran.org.eg  2222-2-9، تؼ الخجؾع إلييا. 

(: قانؾن تشغيؼ الجامعات ولائحتو التشفيحية وفقا لأخخ 2221ة )جسيؾرية مرخ العخبي -
 (، الييئة العامة لذئؾن السظابع الأميخية، القاىخة.20التعجيلبت، ط )

، الجخيجة الخسسية، 2260(: دستؾر مرخ الرادر عام 2260جسيؾرية مرخ العخبية ) -
 . 22، ، مادة 2260يشايخ 62مكخر )أ( في 2العجد 

تخاتيجية وزارة التعميؼ العالي والبحث العالسي في (: اس2269عخبية )جسيؾرية مرخ ال -
 ، وزارة التعميؼ العالي والبحث العمسي.2222ضؾء خظة التشسية السدتجامة 

(: الاستخاتيجية القؾمية لمسحتؾػ الخقسي العخبي، وزارة 2269جسيؾرية مرخ العخبية ) -
الاترالات وتكشؾلؾجيا السعمؾمات، متاح عمى 

http://mvit.gov.eg/upvont/dovuments/publications  تؼ الخجؾع إلييا ،
 .22/2/2222بتاريخ 

(: مؤشخات الفقخ، بحث الجخل والانفاق 2222الجياز السخكدؼ لمتعبئة والإحراء ) -
 .  2-6، ص ص 2269/2222والاستيلبك، 

(: دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق الازدىار 2222الحديؽ سامى ) حدؽ ، -
التشغيسي دراسة لآراء عيشة مؽ الؿيادات الإدارية في السجيخية العامة لمتخبية في محافغة 
الشجف ، مجمة كمية الإدارة والاقتراد لمجراسات الاقترادية والإدارية والسالية ، كمية 

 .91-٩2، ص ص 2، ع 60ابل ، مج الإدارة والاقتراد ، جامعة ب

(:تجويل التعميؼ الجامعي كسجخل لديادة القجرة التشافدية 2220، ماىخ أحسج )حدؽ -
لمجامعات السرخية: أراء عيشة مؽ أعزاء ىيئة التجريذ في بعض الجامعات 

، ص 662، ع29السرخية، السجمة التخبؾية، مجمذ الشذخ العمسي، جامعة الكؾيت، مج
 .262-606ص 

(: الجور الؾسيط لمقجرة التشافدية في أثخ عسمية تخظيط 2269ي ، فخاس جسال )حدش -
الديشاريؾ عمى الآراء التشافدي دراسة ميجانية في الجامعات الأردنية الخاصة في مجيشة 

 عسان بالأردن ، رسالة ماجدتيخ ، كمية الأعسال ، جامعة الذخق الأوسط ، الأردن 

http://www.gate.ahran.org.eg/
http://www.gate.ahran.org.eg/
http://mvit.gov.eg/upvont/dovuments/publications
http://mvit.gov.eg/upvont/dovuments/publications
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دارة السعخفة ودورىا في تعديد نذظة التججيج (: عسميات: إ2226حدؾن ، ىيثؼ ) -
الاستخاتيجي: دراسة حالة في السجيخية العامة لتخبية نيحوػ، مجمة جامعة الأنباء لمعمؾم 

،ص ص  0، ع62الاقترادية والإدارية ، كمية الإدارة والاقتراد، جامعة الأنبار ، مج 
622-622  . 

الديج ، واليلبلي ، اليلبلى و الذخبيشى الحديؽ ، نياد ابى عبجالله ، وغبؾر ، أماني  -
(: ترؾر مقتخح لتعديد القجرة التشافدية لجامعة السشرؾرة باستخجام مجخل 2226)

الحؾكسة مؽ جية نغخ القادة الاكاديسييؽ ، مجمة بحؾث التخبية التؾعية ، كمية التخبية 
 .22-2٩، ص ص 12الشؾعية ، جامعة السشرؾرة ، مج ، ع

(: دور الؿيادة الاستخاتيجية في دعؼ القجرة التشافدية السدتجامة 2220) حمسي ، محمد أحسج -
والتظبيق عمى العامميؽ بالسدتذؽيات الخاصة بسحافغة القاىخة السجمة العمسية لمجراسات 

 192-129، ص ص 2، ع61، كمية التجارة ، جامعة مجيشة الدادات مج

ظابع الاىخام التجارية، القاىخة، (، م2222/2222الخظة الاستخاتيجي لجامعة السشؾؼية ) -
2222 

يؼ ) - (: اعساد بخنامج السكتبات والسعمؾمات بجامعة السشؾؼية 2226خسيذ، فاطسة إبخاـ
السذكلبت والحمؾل، السجمة الجولية لعمؾم السكتبات والسعمؾمات، الجامعية السرخية 

(، 6، ع )( 2، الجامعية السرخية لمسكتبات والسعمسات، مج )تلمسكتبات والسعمؾما
 . 621-26مارس ، ص ص 

(: أثخ الؿيادة التذاركية عمى الخضا الؾعيفي لجػ 2226الخؾالجة ، ممػ ىارون ) -
السسخضيؽ والسسخضات في عل جائحة كؾرونا في السدتذؽيات الأردنية في العاصسة 

 عسان ، رسالة ماجدتيخ ، كمية الاقتراد والعمؾم الإدارية ، عسان .

(: تأثيخ السقجرات الجؾىخية في تحقيق التججيج 2226) الجليسي ، عخاك عبؾد -
الاستخاتيجي بحث ميجاني في الذخكة العامة لمسشتؾجات الغحائية ، مجمة جامعة الأنباء 
لمعمؾم الاقترادية والإدارية ، كمية الإدارة و الاقتراد ، جامعة الأنبار ، العخاق ، مج 

 0٩٩-029، ص ص 0، ع62

ي تحقيق التججيج الاستخاتيجي (: دور السقجرات الجؾىخية ف2226الحيابى ، أحسج حاتؼ ) -
 ، رسالة ماجدتيخ ، كمية الإدارة والاقتراد ، جامعة الأنبار ، العخاق.
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لمسشغسات  ة(: تؾعيف القابميات الجيشاميكي2261رشيج ، صالح ، و العبؾدػ ، عمى ) -
ؿيادات الجامعية في كميات التججيج الاستخاتيجي ، دراسة تحميمية لآراء ال ةلتعديد أنذظ

، 0،ع62جامعتي القادسية والسثشى ، مجمة القادسية لمعمؾم الإدارية والاقترادية ، مج 
 22-1ص ص 

(: التججيج الاستخاتيجي 2262رشيج ، صالح عبجالله ، ولفتة ، عمى عبجالخازق ) -
جامعة  لسؤسدات التعميؼ العالي مؽ مشغؾر التعمؼ التشغيسي دراسة تحميمية في كميات

 2٩،ص ص  02، ع  66لمعمؾم الإدارية والاقترادية ، مج  السثشى ، مجمة القادسية
-96  

(: دور الؿيادات الاكاديسية الجامعية 2262زاىخ ، ضياء الجيؽ ، ونجا ، فايدة رضا ) -
في الارتقاء بالقجرة التشافدية لمجامعات دراسة تحميمية نقجية ، مجمة مدتقبل التخبية 

-٩92، ص ص 666، ع22لسخكد العخبي لمتعميؼ والتشسية ، مرخ ، مجالعخبية ، ا
222. 

( : متظمبات تظبيق معاييخ الشسؾذج الأوروبي لمتسيد 2222زىخان، إيسان حسجؼ ) -
في الجامعات السرخية عمى ضؾء السدتحجثات العرخ الخقسي ،  EFQMالسؤسدي 

 - 6622ص  يشايخ ص (،90) عالسجمة التخبؾية ، كمية التخبية ، جامعة سؾىاج ، 
6229. 

امعية في تعديد الؾعي بستظمبات ( : دور الإدارة الج2226سالؼ ، ىايجؼ جسيل ) -
( ، ع 21ويل التعميؼ بجامعة السشؾؼية ، مجمة كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية ، مج )جت
 . 020 - 212ص  ( ، ص2)

لتحقيق ميدة تشافدية رؤية مقتخحة  :(2222والديج ، سساح الديج ) فتحي سسحان، مشال -
بجامعة السشؾؼية في ضؾء مجخل التؾأمة الجامعية ، مجمة كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية 

 .262-66٩ص  ( ، ص2( ، ع )2، مج )
( : السدؤولية السجتسعية لمجامعات في السجتسع السرخؼ: 2222، عبيخ فؤاد ) الذخيف -

،  الآداب، مجمة بحؾث كمية دراسة ميجانية مقارنة بيؽ جامعتيؽ حكؾمية وخاصة 
 20-2،ص ص ( 622( ، ع )22جامعة السشؾؼية ، مج )



 1212( 1ج) ابريم( 241عدد )  مجهة كهية انتربية ببنها
 

 
 

636 

: استخاتيجية مقتخحة لتحقيق التسيد السؤسدي لجامعة  ( 2222) محمد صبحي،  شؾشة -
السشؾؼية في ضؾء مجخل التدؾيق الجاخمي ، رسالة دكتؾراه ، كمية التخبية ، جامعة 

  .السشؾؼية
(: تسكيؽ أعزاء ىيئة التجريذ مجخل لتحقيق 2222صالح ، عؾاطف عبجالفتاح ) -

القجرة التشافدية لمجامعات السرخية ، مجمة كمية التخبية ، كمية التخبية ، جامعة 
 .962-2٩6، ص ص 622السشرؾرة ، ع

(: أثخ التججيج الاستخاتيجي في الشجاح التشغيسي: الجور 2222الرخايخة ، حلبل عقيل ) -
الجوائية في الأردن ،  دراسة ميجانية عمى قظاع الرشاعةة: الؾسيط لمسخونة التشغيسي

 رسالة دكتؾراه ، كمية الجراسات العميا ، الأردن. 
مقتخحة تيجية ( : استخا2220صلبح الجيؽ ، ندخيؽ صالح وحساده ، أسساء شعبان ) -

جسيؾرية مرخ العخبية ،  فيبالسجارس الثانؾية الفشية الرشاعية  الاستخاتيجيلمتججيج 
 .609-6ص ص ( ،  ۸۸( ، ع )  22التخبية ، مج )  في العمسيالبحث مجمة 

(: التججيج 2261الظائي ، يؾسف ، الحبحاوػ ، عامخ والعالي ،عمى حسجؼ ) -
الاستخاتيجي ودوره في تكؾيؽ السشغسات البارعة ، بحث تظبيقي لآراء عيشية مؽ 

لإدارية والاقترادية ،   الؿيادات الجامعية في جامعة الكؾفة ، مجمة القادسية لمعمؾم ا
 . 22-1،ص ص  2، ع62كمية الإدارة والاقتراد ، جامعة القادسية مج 

(: دور مقجرات السؾارد البذخية في تحقيق التججيج 2222الغالسى ، زيج صلبح ) -
ة الحديشية بط ، مخكد كخبلبك لمجراسات والبحؾث ،  العتستخاتيجي ، مجمة الدبالا

 . 221-26٩،  2، ع 9السقجمة ، العخاق ، مج 

بة ، عساد صسؾئيل و م - (: 2226رظفى ،رضا بخيت )عباس ، محسؾد الديج ، وـ
مجاخل تحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية في ضؾء الترؽيات الجولية )دراسة 

، ص ص ٩، ع٩ميجانية( ، مجمة شباب الباحثيؽ ، كمية التخبية ، جامعة سؾىاج ، مج
206-222. 

( : 2222إيشاس نادؼ ، مخمؾف ، سسيحة عمي ، ومحمد ، عبيخ أحسج )عبج الحسيج ،  -
تحقيق التسيد السؤسدي بجامعة الفيؾم عمى ضؾء خبخات بعض الجامعات العالسية ، 
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( ، 9مج ) ،مجمة جامعة الفيؾم لمعمؾم التخبؾية والشفدية ، كمية التخبية ، جامعة الفيؾم 
 .٩0 - 02ص  ( ، ص61ع )

( : ترؾر مقتخح لتحؾيل جامعة أسيؾط إلى إحجػ 2226) ي محمدأمانعبج الدلبم ،  -
، مجمة  2222جامعات الجيل الخابع في ضؾء أىجاف التشسية السدتجامة ورؤية مرخ 

 .٩2 - 6ص  ( ، ص62( ، ع )2٩كمية التخبية ، جامعة أسيؾط ، مج )
يؼ ) - ق السيدة (: رؤية استذخاؼية لمتعميؼ الخيادؼ لتحقي2220عبج العال، ماجج إبخاـ

 التشافدية بجامعة السشؾؼية ، رسالة دكتؾراه ، كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية.
( : ترؾر مقتخح لتحقيق القجرة التشافدية بالجامعات 2269) ىشية جاد،  الغاليعبج  -

مجمة العمؾم التخبؾية ، كمية التخبية ، جامعة ، السرخية دراسة ميجانية بجامعة أسؾان 
 .221-619 ص ( ، ص 3۳شا ، ع ) ، ق الؾادؼجشؾب 

كسجخل  LSS "(: مقؾمات تظبيق الدتة سيجسا الخشيقة "2261عبجالعديد، أحسج محمد ) -
استخاتيجي لجعؼ القجرة التشافدية السدتجامة لمجامعات السرخية ، دراسات تخبؾية ونفدية 

 2٩9-222، يشايخ، ص ص 92، كمية التخبية ، جامعة الدقازيق ، ع

(:ميارات ؾيادة التغييخ ودورىا في تحقي التججيج 2222ى عبجالمظيف )عبجالله ، عم -
الاستخاتيجي دراسة استظلبعية لآراء عيشية مؽ الؿيادات الإدارية في جامعة دىؾك 
التقشية ، مجمة جامعة كخكؾك لمعمؾم الإدارية والاقترادية ، كمية الإدارة والاقتراد ، 

 .90-22، ص ص 0، ع 62جامعة كخكؾك ، مج 

(: دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق الأمؽ 2222عبجالؾىاب ، محسؾد أسامة ) -
والاستقخار الؾعيفي مؽ خلبل تجريب وتظؾيخ السؾارد البذخية: دراسة حالة في مقخ وزارة 
الشقل العخاؾية ، مجمة السدتشرخية لمجراسات العخبية والجولية ، مخكد السدتشرخية 

 .  292 – 2٩٩، ص ص ٩2، الجامعة السدتشرخية ، ع لمجراسات العخبية والجولية 

(: التججيج الاستخاتيجي مؽ خلبل تعديد السشاعة 2269عبؾدؼ ، صفاء ادريذ ) -
التشغيسية دراسة تحميمية لآراء عيشية مؽ الؿيادات الإدارية في الجامعة التقشية الذسالية 

 . 92 - 26،ص ص 2ع 9وجامعة السؾصل  ، كمية الإدارة والاقتراد ، مج 

(: واقع البحث العمسي بالجامعات السرخية في ضؾء 2222، أسساء أشخف )عخنجس -
 مفيؾم الكخاسي البحثية ، رسالة دكتؾراه ، كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية .
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( : استخاتيجية مقتخحة لتظؾيخ التعميؼ الجامعي في 2226عد الجيؽ ، سساح فؤاد ) -
لدؾق العسل " جامعة السشؾؼية نسؾذجاً " )رسالة مرخ في ضؾء الاحتياجات السدتقبمية 
 دكتؾراه( كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية .

(: الخيادة الاستخاتيجية مؽ خلبل التحديؽ تختيب جامعة 2222عد الجيؽ، سساح فؤاد ) -
السشؾؼية في الترشيفات العالسية لمجامعات، السجمة التخبؾية، كمية التخبية، جامعة 

 . 62٩-6مايؾ، ص ص  (،629سؾىاج، ج )

الؿيادة الاحتؾائية وأثخىا في تعديد الخسؾخ التشغيسي لجػ  (:2222أفكار سعيج ) عظية، -
 فيمجمة كمية التخبية  مقتخح،نسؾذج  الإسكشجرية،السجارس الثانؾية الفشية بجامعة  معمسي
 .2٩2- ٩6(، ص ص 2(، ع)0٩مج ) ،شسذ عيؽجامعة  التخبؾية،العمؾم 

( : دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق الديادة 2222أحسج ) العفيخؼ ، نبيل -
اليسيؽ ، مجمة الآداب  -محافغة إب  في الجولي التكشؾلؾجيالاستخاتيجية لمسعيج 

ص  ( ص3ع ) (،2، مج )لمجراسات الشفدية والتخبؾية ، كمية الآداب، جامعة ذمار 
690 – 206. 

امة الخيادية عمى التججيج الاستخاتيجي في (: أثخ الؿي2222العسخو ،حسده نايل عبجالله ) -
شخكة الخظؾط السمكية الأردنية في الأردن ، مؤتة لمبحؾث والجراسات ، سمدمة العمؾم 

 . 2٩2-22٩،  ص ص  2، ع2٩الإندانية والاجتساعية ، جامعة مؤتة ، الأردن مج 

افدية لجػ مجيخ (: الؿيادة الاستخاتيجية وعلبقتيا بالقجرة التش2222عؾاد ، سشاء كاسب ) -
السجرسة الثانؾية الحكؾمية في محافغة العاصسة عسان مؽ وجية نغخ مداعج السجيخيؽ 

 ، رسالة ماجدتيخ ، كمية الأعسال ، جامعة الذخق الأوسط ، الأردن

التججيج  (: تأثيخ القجرات الجيشاميكية لمسشغسة في2269عؾاد ، محسؾد جسيل ) -
 ة الإدارة والاقتراد ، جامعة بغجاد ، العخاق.الاستخاتيجي ، رسالة ماجدتيخ ، كمي

(: استخجم بظاقة الأداء الستؾازن كسجخل لجعؼ القجرة 2222العؾلقي ، عبجالله أحسج ) -
التشافدية في مؤسدات التعميؼ الجامعي ، مجمة الإدارة العامة ، معيج الإدارة العامة ، 

 .22٩-0٩2، ص ص 2، ع12س

(: دور التغييخ الاستخاتيجي في 2222ن إسساعيل )عيج ، أيسؽ عادل ، وطايل ، ايسا -
دعؼ القجرات التشافدية السدتجامة بسدتذؽيات محافغة السشؾؼية دراسة تظبيؿية ، السجمة 
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، ابخيل ،ص ص 2، ع6العمسية لمبحؾث التجارية ، كمية التجارة ، جامعة السشؾؼية ، س
26٩-211 

يد الدسعة الأكاديسية لجامعة ( : رؤية مدتقبمية لتعد 2222عيدى ، أميخة سسيخ ) -
 ( ، يشايخ ، ص606السشؾؼية في ضؾء آراء بعض خبخاء التعميؼ ، مجمة بحؾث ع )

 .922 - 222ص 
(: دور التججيج الاستخاتيجي في تجشب الأزمة السالية 2262الغالبى ، طاىخ محدؽ ) -

اسة دراسة تحمميو في قظاع السرارف التجارية السجرجة في سؾق العخق السالية در 
تحميمية في قظاع السرارف التجارية السجرجة في سؾق العخاق للؤوراق السالية لمسجة مؽ 

، مجمة الغخبي لمعمؾم الاقترادية والإدارية ، كمية الإدارة والاقتراد ،  2221-2262
 .692 - 10، ص ص  2، ع 62جامعة الكؾفة ، مج 

لسشؾؼية وسبل تحديشو، مجمة (: دعؼ البحث العسمي بجامعة ا2222الػباشي، محمد عمى ) -
 .222-692(، ص ص 2(، ع)2٩كمية التخبية، جامعة السشؾؼية، ج )

(: رؤية استخاتيجية مقتخحة لتظؾيخ البحث العمسي في 2269غبؾر ، أماني الديج ) -
الجامعات السرخية لتعديد قجرتيا التشافدية ، مجمة بحؾث التخبية الشؾعية ، كمية التخبية 

 .629-12، ص ص 20السشرؾرة ، عالشؾعية ، جامعة 

(: انعكاس التججيج الاستخاتيجي عمى الاستجامة 2222الفتلبوػ ، ماجج جبار ) -
التشغيسية دراسة استظلبعية لآراء الؿيادات الجامعية في الجامعات العخاؾية ، مجمة 

 62الغخبى لمعمؾم الاقترادية والإدارية ، كمية الإدارة والاقتراد ، جامعة الكؾفة ، مج 
 .061- 292،  2، ع

(: استخاتيجية مقتخحة لتؾيع مرادر تسؾيل التعميؼ الجامعي 2222القجيؼ، سسيخ محؾد ) -
 في ضؾء الاتجاىات العالسية السعاصخة، رسالة دكتؾراه كمية التخبية، جامعة السشؾؼية.

(: واقع التججيج الاستخاتيجي في جامعة أم 2220القخشى ، شحػ بشت عاق بؽ حسجان ) -
خػ مؽ وجية نغخ الؿيادات الاكاديسية، مجمة القخاءة والسعخفة ، الجسعية السرخية الق

، ص ص  21٩لمقخاءة والسعخفة ، كمية التخبية ، جامعة عيؽ شسذ ، يشايخ ، ع
622-202. 
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(، رئاسة الؾزراء، متاح عمى 226٩/2226السجمذ الأعمى للؤمؽ الديبخاني ) -
http:Navdp.umescwa.org/sites/default/files  تؼ الخجؾع إلييا بتاريخ

66/2/2222 ،8:00 Am  

(: متظمبات تعديد القجرة التشافدية بجامعة السشؾؼية في 2220محمد ، فاتؽ زيؽ العابجيؽ ) -
 ضؾء مجخل الؿيادة الخيادية ، رسالة ماجدتيخ ، كمية التخبية ، جامعة السشؾؼية.

ي كستغيخ وسيط في العلبقة بيؽ (: التججيج الاستخاتيج2262محسؾد ، الديج الحزخػ ) -
الحكاء الاستخاتيجي والدسعة التشغيسية دراسة ميجانية بالتظبيق عمى البشؾك التجارية 

سؾىاج وقشا بجسيؾرية مرخ العخبية ، مجمة الجراسات السالية والتجارية ،  يبسحافغت
 . 662 -19، ص ص  2كمية التجارة ، جامعة بشى سؾيف ، ع

ت (: ترؾر مقتخح لتظؾيخ نغؼ القبؾل في الجامعا2222ظيف )محسؾد ، عساد عبجالم -
السرخية لتحقيق القجرة التشافدية في ضؾء بعض الخبخات العالسية ، مجمة كمية التخبية 

 .299-222، ص ص 662، ع69، كمية التخبية ، جامعة سؾىاج، مج

القجرة (: ترؾر مقتخح التخشيح أخلبؾيات الأعسال لخفع 2269محسؾد ، مجيحة فخخػ ) -
ـ  16التشافدية لمجامعات السرخية ، السجمة التخبؾية ، كمية التخبية ، جامعة سؾىاج ، ع

 122-22٩9ص ص  

يؼ ، فاطسة أحسج ) - ( : الجيل الخابع لمجؾدة 2220محسؾد ، وفاء عبج الفتاح ، وابخاـ
كسجخل لتحقيق التسيد السؤسدي بالجامعات السرخية: دراسة مدتقبمية ، مجمة كمية 

 .661 - 6ص  ( ، ص62٩( ، ع )21تخبية ، مج )ال
(: قزايا في التعميؼ العالي والجامعي، مخكد 2222محسؾد، سعيج وناس، الديج محمد ) -

 آيات لمظباعة الكسبيؾتخ، القاىخة.

(: مجػ فاعمية تظبيق الاترال التدؾيقي الستكامل في 2226مخاد ، فؤاد بؽ صجقة ) -
يج ، لسمػ عبجالعديد في عل نغام الجامعات الججتحقيق الاستجامة السالية لجامعة ا

، ص ص ،  0، ع 29للآداب والعمؾم الإندانية ، مج  مجمة جامعة السمػ عبجالعديد
226-222 . 
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مجاخل تحقيق القجرة التشافدية لمجامعات السرخية  :(2226) بخيتمرظفى ، رضا  -
حثيؽ ، كمية التخبية في ضؾء الترشيفات الجولية )دراسة ميجانية ( ، مجمة شباب البا

 . 222 – 206 ص ص( ، أبخيل ،  ٩جامعة سؾىاج ، ع ) )

(: أثخ التحميل الاستخاتيجي الجاخمي مؽ مشغؾر 2226السؾاججة، مفيج عؾدة الله )  -
نغخية السؾارد في التججيج الاستخاتيجي في الجامعات الخاصة الأردنية، مجمة البحؾث 

 .226-262 ص (، ص0(، ع )02ازيق، مج )التجارية، كمية التجارة، جامعة الدق

( 2222خوس ، رانيا حدؽ )حناصف ، مخفت صالح ، عمي ، أسامة عبج الدلبم ، وم -
دراسة تحميمية ، مجمة الإدارة التخبؾية ،  : تحقيق البخاعة التشغيسية بالجامعات السرخية

 .22 - 62ص  ، ص 2( ، ع 29) عيؾليؾ ، 
ضؾء  فيت الجامعية تقؾيسية لتدؾيق الخجما( : دراسة 2262حدشى ) سحخنايل ،  -

إدارة الجؾدة الذاممة بالجامعات السرخية، دراسات عخبية في التخبية وعمؼ الشفذ ، 
 . 2٩9 – 29٩ص ص ( 16( ع )2رابظة التخبؾييؽ العخب ، مج )

(: ترؾرات معمسي الجراسات الاجتساعية  حؾل دور 2222الشعيسية ، مشى بشت راشج ) -
خاتيجي في دعؼ اتخاذ القخارات لجػ مؤسدات التعميؼ ما قبل الجامعي وأثخه الحكاء الاست

 عمى القجرة التشافدية السدتجامة ، مجمة العمؾم التخبؾية 

(: دور التججيج الاستخاتيجي في تحقيق الخيادة السؤسدة 2226ىجيب ، ياسسيؽ ىاشؼ ) -
ية نغخ أعزاء في الجامعات الأردنية الخاصة في محافغة العاصسة عسان مؽ وج

 ىيئة التجريذ: مقتخحات تظؾيخية ، رسالة ماجدتيخ ، كمية العمؾم التخبؾية ، الأردن .

(: تعديد القجرات التشافدية لمجامعات السرخية 2226ىلبل ، محمد سعيج عبج السظمب) -
ي ضؾء الخشاقة الاستخاتيجية ، مجمة الإدارة التخبؾية ، الجسعية السرخية لمتخبية ف

 .22٩-209، ص ص  29، ع 2والإدارة التعميسية ، مرخ، سالسقارنة 

(: معاييخ الاعتساد 2226ىشجؼ ، عبجالسعيؽ ، عدالجيؽ ، وعباس ، محسؾد الديج ) -
مجخلب لتحقيق القجرة التشافدية في السجارس الابتجائية السعتسجة ، مجمة شبابا الباحثيؽ ، 

 6209-6226، ابخيل ، ص ص ٩كمية التخبية ، جامعة سؾىاج ع

(، مؽ 2269/2222وزارة  التخظيط لمستابعة والإصلبح الإدارؼ . خظة العام الثاني ) -
 ( .2226/2222-2262/2269الخظة متؾسظة السجػ لمتشسية السدتجامة )
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( دور 226٩الياسخػ ، أكخم محدؽ ، الظائي ، ؼيرل عمؾان ، وحديؽ ، عمى كاعؼ) -
اتيجية دراسة تحميمية لآراء الؿيادات العميا التججيج الاستخاتيجي في تحقيق الديادة الاستخ 

،  1في الذخكة العامة لرشاعة الإسسشت الجشؾبية ، مجمة الإدارة والاقتراد ، مج 
 . 2٩ – 26، ص ص 20ع

( : تحقيق القجرة التشافدية بالجامعات السرخية في ضؾء 2222يؾسف ، غادة سعج ) -
مجمة كمية التخبية ، جامعة بشيا ، الحخاك الاكاديسي الجولي لأعزاء ىيئة التجريذ ، 

 .122- 222( ، أكتؾبخ ، ص ص 621( ، ع)6ج)

 (: الؾعى الاستخاتيجي ودوره2226يؾسف ، مييفان شخيف وطاىخ ، ميابات محدؽ ) -
في تحقيق متظمبات التججيج الاستخاتيجي ودراسة تحميمية لآراء ؾيادات الاكاديسية في 

العخاق ، مجمة العمؾم الإندانية  –ؾردستان عيشة مؽ الجامعات الخاصة في إقميؼ ك
 . 229 - 221،ص ص 2ع 9لجامعة زاخؾ ، العخاق ، مج 

( : دور جامعة السشؾؼية في نذخ ثقافة ريادة 2222يؾسف، زيشب صلبح محسؾد ) -
الأعسال كسا يجركو شباب الجامعة وعلبقتو بسيارات الؿيادة الخيادية والاتجاىات نحؾ 

، مجمة بحؾث التخبية الشؾعية ،  2222ضؾء رؤية مرخ  السذخوعات الرغيخة في
 .926 - 222ص  ( ، ص 12) ع،  السشرؾرةجامعة 

 2222يشايخ 66(: جامعة السشؾؼية تكتب قرة نجاح ججيجه، 2222اليؾم الدابع ) -
، تؼ الخجؾع الييا بتاريخ  http//www.youm7.comم ، متاح عمى 62:22

69/2/2222  . 
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