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 دادإعـ
 

 مدرس علم النفس التربوى
 جامعة الزقازيق –كلية التربية 

حث  دددبل حث انةدددم  ؤددد بث فدددبالأ حديدددبا  م يهدددال حث إدددد اثدددم انحةدددت اؤ ب  دددت حث   ددد   
  ددد  ا  بفةدددب ت اثدددم حث  ددد ل ت دددم ؤ ددد ال حث فدددبالأ ثدددال حث   ةددد ال حث اح  دددت حث      دددتو 

حديبا  م ثايهما وكذثك حثكشف ت  حثف وق ب   حث       وحث    بت  م حث فبالأ حديبا  ما 
وحثكشدددددف تددددد  حثفددددد وق بددددد   ؤ   دددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت وحفتاحا دددددت وحث ب ا دددددت  دددددم حث فدددددبالأ 

 حث  ددبل حث انةددمديددبا  م وكدد  ؤدد  حديددبا  ما وض ًددبت حث  دد ل ت ددم حث الددت بدد   حث فددبالأ ح
( ؤ   ددبت وؤ   ددت ؤدد  ؤ   ددم حث  ا ددت 288.وتكا ت حث   ددت ؤدد   ةدد ال حث اح  ددت حث      ددتو 

حىب احف ت وحفتاحا ت وحث ب ا تا و  ق ت  هم ؤق بس حث فبالأ حديبا  م ث    م وؤق بس حث  بل 
ببةد داح  حث  اةدا حثإ دببم حث انةم وؤق بس ة ال حث اح  دت حث      دت  اتداحا حث با دت(ا و 

وحخ  ددبن ت( وتإ  دد  حث  ددبي  حداددبال وؤ بؤدد  حنت ددبل ب  ةدداا وتإ  دد  حى إدداحن حث   دداا تددم 
حث اص  اثم ضا ؤ  ال حث فبالأ حديبا  م ثال حث       كبا ؤ اةطبتا كذثك تاص  حث إد 

ضو حث  ا ددت  اثددم ض ددت ى تارددا  دد وق احثددت االددبف ت  ددم حث فددبالأ حديددبا  م ت ردد  اثددم حث ددا 
حث      دددتا  دددم اددد   تاصددد  حث إدددد اثدددم ورددداا تالدددت ؤار دددت احثدددت االدددبف بت بددد   حث فدددبالأ 

بث فدبالأ ا ك دب    د  حث   د   ةد ال حث اح  دت حث      دتو  حث  دبل حث انةدمحديبا  م وك  ؤد  
 . ة ال حث اح  ت حث      تو حث  بل حث انةم  ؤ حديبا  م 

 ة ال حث اح  ت حث      ت –حث  بل حث انةم  –يبا  م ث    م : حث فبالأ حدالكلمات المفتاحية
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  دا حث   دم ضاددا ضحدم ؤإدبون حث    ددت حث      دت وحث ك د ن حدحددم  دم  ثباهدبا  هددا يد     ددم 
 ا دت  قلاحثدت وض  بثدت وؤ هد ا وةددبف  تلد  بتت حث دم ي لا هدب حثطدا  ت ددتا ك دب   دا حدا حث  دد الأ 

  حث   اؤددبت وحثد دد حت حث  با ددت ث طددا  وتددار ههم وهن ددباحما  هددا  لادد  ت ددم حدولأ تدد  تاصدد 
تبتلاددت تددعد اتدداحا حثلاددال حث شدد  ت حثدالددت حث  ددبدنا وثكددم يدد     حث   ددم ؤدد  حثق ددب   ث  دد  ضاوحنا 

  ط  لات ة   ت  إ ت ؤ  حثً ونل حث  ك   ت م حث احؤ  حث م تإلاق ثت حث فبالأ حديبا  م.
  م ؤدد  حث فددبا م حث ددم حر ددذبت حح  ددب  حث ددبا    حث  بددا    حث ه  دد   و  ددا حث فددبالأ حديددبا

ب إ دد   ت  ددم حثطددا  وه ثددبسحما   إ دد   ت  ددم حثطددا  وه ثددبسحم وب ددبد ب  ددت ت     ددت   بثددت  ددم 
حث دداحنس     ددا اثددم اددا ك  دد  ت ددم ؤ  لادداحت حث    دد   تدد  حث إلدد   حثانحةددم ث طددا  وؤددال 

وحث فدددبالأ حديدددبا  م حدددا ضادددا حث فدددبا م حث دددم ت  ددد  ؤ  لاددداحت  ت ك ددد حم ت دددم حث هدددب  حديبا   دددتا
 (.Kilinc, 2013, 621حث       ورهااحم حث  ذوثت ث إ    تإل   حثطا   

وحث فبالأ حديبا  م حا ة ت ت     ت  ب  ت ث  احنس ؤد  ت دم حثد ف  حف ثدببما  بث فدبالأ 
ا حث    حث انةم حث  شبفم اثم ؤ با  لا  ح حا  بىت ث    م وثت ح   بةبتت ت م ك ف ت تغ    ؤ ب

 ,Marie, Dollarhide, Curry, Adamsا د      ضا ي   م حث    اا ضا   ا اح ؤ فبف     

Forsyth, Ware & Miskell, 2013, 2 بث فدبالأ ي  دد  دم حثد ف  حدؤد  و إفد  ت دم  .)
 حف ثبب ت وحث   .

 ددم   ددم لانتدت ت ددم ااداح   دد ق   م ثدببو  د ل حث فددبالأ حديدبا  م  ق ددت حت لادبا حث   ددم حف
حداحد حديدددبا  م ث طدددا  ؤددد  خدددالأ ات هدددم ضيبا   دددب وض ًدددب   لا دددت  دددم ت دددبوا حثطدددا  وضوث دددبد 
حدؤدددان ؤ دددت  دددم حث    دددت حث      دددتا  بفةدددب ت اثدددم حت لادددباا  وح  ب دددت  لاانتدددت ت دددم حث غ دددع ت دددم 

 &Kurz, Woolfolk- Hoyحثلد اببت وؤلابوؤدت حثفشد  و ثدك ؤد  خدالأ حث  دبب ن وحث  و دت  

Hoy, 2007, 3-4 .) 
و  دا حث فددبالأ حديدبا  م ا  دد     د   لاب ددت وؤ  لادداحت ؤ فبف دت ؤشدد  كت ؤد  حث    دد    ددقا 
ضحدددم تبؤددد   دددم حث انةدددت حدددا حث إلددد   حثانحةدددما وضا كددد  ؤ  دددم  دددم حث انةدددت ثا دددت حثلادددانن ت دددم 

دؤدان    د  حثا داق بهدم ؤ بتان حثطدا  ث إلا دق حف ثدبس حديدبا  ما ك دب ضا حثطدا  وضوث دبد ح
 (.McGuigan& Hoy, 2006, 204ث   بوا ؤ هم  م تإلا ق حذح حث   م  
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 بث فددبالأ حديددبا  م حددا ب ددبد  ف ددم  إدداا خلددبفة ؤانةدد ت ؤث   ددت  حت صدد ت لا ددت 
 بث إلد   حثانحةددما وحدذا حثدلددبفة ؤ  ح طدت ثدداتم   ًددهب حثد  م وتدد ال اثدم ؤ ددبل ؤانةددم 

 (. Vaidya, 2014, 1219ا ثببم وؤ فبف   
( ضا حث  بل حث انةدم حدا ب دبد ؤهدم ثفهدم و د ح Kilinc, 2013, 629و ذك  "ي    ك"  

 دد ان حث   ددم  بث فددبالأ حديددبا  ما ا ددد ات ددت   ددبفا  إ ددت حثفكدد ن حث ددب لات وضةددف ت حث  ددبفا تدد  
 وراا تالت ا ثبب ت ب   حث فبالأ حديبا  م وحث  بل حث انةم.

ؤ  حثدلبفة وحث  بت حث بب ت     بت وحث م ت  د  ؤانةدت وحث  بل حث انةم حا ؤث اتت 
تدد  رخدد ل وحث    دد ت    ثددت ث  فبتدد  حثإددبا  بدد   ؤ ا ددبت حث انةددت حث با ددت وحث شدد  ت وتدد     ددم 

 (.18ا 2002ة ال حد  حا احخ  حث انةت  إ ع اانحيهم ثهب  ةبؤم ؤإ اا  احسا 
حث  بي   وحدحاحل وحثقد م   ي ب   ا حث  بل حث انةم ؤث اتت ؤ  حثدلبفة حث م ت  

احخدد  حث ث  دد  حث انةددم وحث ددم تدد    ت ددم ةدد ال حثطددا  وسؤافهددما  ك ددب ضا حث   ددت وحث الددبت 
حث انة ت  حث م تإ م  بىح  ب  وحث تب ت حدم ب  دت  شد     هدب حثطدا   دقا ضت دبثهم  حت ؤغد ل 

ذح ت   دد  حث انةددت    ددبل ا ثددببم وببث ددبثم تدد احا   ددبث  هم حثذحت ددت وتا  ددم تالددبتهم  ددب خ   ا وبهدد
 Ozen, 2018, 82.) 

وؤدددددد   ددددددم    دددددد  حثلاددددددالأ ضا ح ددددددبل تالددددددت ا ثبب ددددددت بدددددد   حث  ددددددبل حث انةددددددم وحث فددددددبالأ 
حديدددددبا  م ث    دددددما    ددددداؤب   ددددداا حث  دددددبل حث انةدددددم ا ثبب دددددبت و    ددددد    الدددددبت ا  دددددب  ت ةددددد   ت 

ي   دددداا اث ددددت  هددددذح يدددد     بدددد   حث ددددبؤ    احخدددد  حث انةددددت ا ولددددبانحت ت ددددم تددددا    حا  برددددبت ؤدددد 
ا ثبب ددددبت ت ددددم   بث ددددت حث    دددد   وت  ددددا ؤدددد  لددددانتهم ت ددددم حث طددددبد ورهددددااحم حث  ذوثددددت ث  ددددبتان 

 حثطا  ت م تإلا ق ضت م ضاحد ضيبا  م.  
وثكدد   ددم لدد  حث دد ول حثإبث ددت حث ددم ت دد  بهددب حثدد اا ثددم ت ددا حثإ اؤددت لددبانن ت ددم تددا    

يان ؤ  حث  ال    ارع ت دم حد د حا حثق دب  بهدب ةد   حا  بربت ض  حاحب ا ؤ ب   ض ض  بىت را
 رث بت حث    وحم ة ال حث اح  ت حث      ت.

ؤث اتت حدت بلأ حث طاع ت حث م ث  ت ر د ؤ  وحر بت  ة ال حث اح  ت حث      تو  ا 
حثفدد ا حث ةدد  تا و ثددبح ضل ؤ ة ددت ت     ددت     ددا  شدد   ك  دد  ت ددم ؤ دد  حث    دد   ث   دد  خددبن  

هددددددب  حث ةدددددد  ت حث إدددددداان ثهددددددم ا وؤددددددال اةددددددهبؤهم  ددددددم تإلا ددددددق حدحدددددداحل حث انةدددددد ت  طددددددبق حث 
 Makvandi, Naderi, Makvandi, Pasha & Ehteshamzadeh, 2018, 164.) 
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ي ددب ضا ةدد ال حث اح  ددت حث      ددت حددا حث دد ال حثددذل   بنةددت حث   ددم  احع ددت ؤدد  ضردد  
وحث ك ف ؤ  ل ول حث   ا ؤ  ضر  ؤ بتان سؤافت  م ضاحد ضت بثهما وحث غ ع ت م ؤش اتهما 

حىنتلاددددبد  ددددقاحد حث انةددددت و  بث  هددددب اوا ضا يدددد ت ا  ثددددك حث دددد ال ب  ددددب  حثإدددداح   وحث  ب دددد ت  ددددم 
 (.10ا 2017حث انةت  خ ب  لبةم حثث    ما 
ا (Messick, 2012 ا (Wagner & Dipaola, 2011)وت ددبولأ  إددا  كدد  ؤدد  

 Kurg, 2015) ا Makvandi et al., 2018) حث الدت بد   حث فدبالأ حديدبا  م ث    دم   إدة
وة ال حث اح  ت حث      تا ا د ضةف ت   بفا ت ك حث إا  ت  وراا تالت ؤار ت ب   حث فبالأ 

 حديبا  م ث    م وة ال حث اح  ت حث      ت.
وؤ ب ة ق ي ًح وراا تالت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث انةم ؤ  رهتا 

ؤدد  رهددت ضخدد لا و ددم ادداوا ت ددم  ةدد ال حث اح  ددت حث      ددت حديددبا  م ث    ددم و وبدد   حث فددبالأ
 حث با ت ى يارا  إد ت بم ضو ضر  م ت بولأ انحةت حث الت ب   حث  غ  حت حث ا ت ؤث   ت.

و  ا حث فدبالأ ؤد  حد د بد حثث دان ثد د حا ت دم حخد ال ؤ د ا بتهم حث    دت وحثفك  دتا 
  بثهم ت ال اثدم ض د بد ا ثبب دتا و    شد وا حثد د   دم حث  د لا  ا  بث  فبف اا    لااوا ضا ض

ي ب ضا حث فبالأ  إاا ثد  حا حثط  ق ث إلا ق ضحاح هم باىت ؤ   لااحا حدؤ   م تإق لاهبا وؤ  
حدددذح حث  ط دددق  ثددددا ضا حث فدددبالأ حديددددبا  م ث    دددم  ث  دددت   دددد م ث  دددب     ددددم ةددد ال  ا ددددت 

   دددم وحديدددبا  ما وؤددد  ح دددب ردددبدت  كددد ن حدددذح حث إدددد وؤ دددبتاتهم ت دددم حث لادددا  وحف ثدددبس حث
ةددد ال حث اح  دددت و حث  دددبل حث انةدددم  ث    دددم ؤددد بث فدددبالأ حديدددبا  م      دددت اؤ ب  دددت حث   ددد   

حث  دددبل ا  بفةدددب ت اثدددم حث  ددد ل ت دددم حث الدددت بددد   حث فدددبالأ حديدددبا  م وكددد  ؤددد   حث      دددت
 .      ة ال حث اح  ت حث      تو  حث انةم

 فى ضوء ما سبق يمكن صياغة مشكلة البحث الحالى فى الأسئلة الآتية:
 ؤب ؤ  ال حث فبالأ حديبا  م ثال حث      ؟ 

      ؤ   بت( ؟-ح   د  ف حث فبالأ حديبا  م ثال حث        بخ ال حث ا   ؤ 
 حب ددداحفم حددد   د  دددف حث فدددبالأ حديدددبا  م ثدددال حث    ددد    دددبخ ال حث  ا دددت حث      دددت - 

  ب ال( ؟ -اتاحال
  ثال حث      ؟حث  بل حث انةم ح  تارا تالت حنت ب  ت ب   حث فبالأ حديبا  م و 
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  ةدددددد ال حث اح  ددددددت حث      ددددددتحدددددد  تارددددددا تالددددددت حنت ب  ددددددت بدددددد   حث فددددددبالأ حديددددددبا  م و 
 ثال حث      ؟

  ةد ال ت وانردبحث  بل حث انةدم انربت  ؤ حث فبالأ حديبا  م ح       حث     بانربت
 ثال حث      ؟ حث اح  ت حث      ت

 يهدف البحث الحالى إلى:
 .      حث   ل ت م ؤ  ال حث فبالأ حديبا  م ثال حث 

 .حثكشف ت  حثف وق ب   حث       وحث    بت  م حث فبالأ حديبا  م 

 وحث ب ا دددت  دددم حث فدددبالأ  حثكشدددف تددد  حثفددد وق بددد   ؤ   دددم حث  ا دددت حىب احف دددت وحفتاحا دددت
 حديبا  م.

  ثال حث      .حث  بل حث انةم حث   ل ت م حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م و 

  ثال حث      . ة ال حث اح  ت حث      تحث   ل ت م حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م و 

  ةدددم حث  دددبل حث ان انردددبت  ؤددد حث فدددبالأ حديدددبا  م حث  ددد ل ت دددم اؤ ب  دددت حث   ددد  بدددانربت
 ثال حث      .  ة ال حث اح  ت حث      توانربت 

 

  ددد  ا حث إدددد حثإدددبثم ضح   دددت ؤددد  ضح  دددت حث اةدددا  حث طددد وح وحدددا حث فدددبالأ حديدددبا  م 
ث    دددما ا دددد     ددد  حث    ددداا  ددد  إت ؤه دددت ؤددد  حث ث  ددد ا  دددبث   م نكددد  ضةبةدددم  دددم حث    دددت 

لأ  ددم حىنتلاددبد بهددذا حث    ددتا و  دد م حث إددد حثإددبثم ث    ددت حث احؤدد  حث      ددت و دد ال اون   ددب
 حث  ت طت  بث فبالأ حديبا  م ث    م وحث م ت بتا ت م تاع  هب وت    حب ثال حث   م.

تار دددت   ددد  حثلادددبف    ت دددم حث    دددت حث      دددت اثدددم ضح  دددت تدددا   ؤ دددبل ؤانةدددم خلدددعا 
  ت بدد   حث ددبؤ     ددم حث انةددتا وض ًددبت تددا    وةدد ونن ا ثددبا رددا ؤدد  حث الددبت حف  ددب  ت حث دد 

 حث ثه  حت حث انة ت وحث م باونحب ت ال اثم حىنتلابد  بث    ت حث      ت.
تار ت     حثلادبف    ت دم حث    دت حث      دت اثدم ضح  دت ةد ال حث اح  دت حث      دت ث    دم 

 وحث    ت م ت   ت وتاع م حذا حث  اك بت ثال حث        بث احنس. 
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 Academic Optimism   التفاؤل الأكاديمى

تُ دد ل حث با ددت حث فددبالأ حديددبا  م  ق ددت:" ؤ  لادداحت حث   ددم حف ثبب ددت تدد  لانحتددت ولددانحت 
سؤافت ت م تإ    حث إل   حديبا  م ث طا  ا و   تت حث فباث ت  قا حثطا  وضوث بد حدؤان 

ا ؤ ددت  ددم ؤ ب  ددت ت   ددت حثدد   ما وض ًددبت ؤددب  لاددا   ددت ؤدد  ض  ددبلأ ثدداتم ت ددم حةدد  احا تددب  ث   ددبو 
 حثطا  ضيبا   بت وا هم ث     حثثبا"

و لابس ار حف بت  م حث إد حثإبثم  بثانردت حث دم  إلد  ت  هدب حث   دم  دم حث ق دبس حث  دا 
ا وحث لادددتا ثدددذثكا وحث فدددبالأ حديدددبا  م و لادددبت ثهدددذح حث فهدددا  ي ًددد   حدددذا حد  دددبا:     بث دددت حث   دددم 

 وحثف بث ت حث ث  ت ث        ؤ  ورهت     حث   م ا وحثاتم حديبا  م(.

      School Climateىــــاخ المدرســــالمن

تُ  ل حث با ت حث  دبل حث انةدم  ق دت: "ؤث اتدت حثدلدبفة حث   د ن ث   دت حث انةدت وحث دم 
ث الددبت ؤدد  ؤشددبت  وا ت ًددح ؤدد  خددالأ حث الددبت بدد   حد دد حا  ددم حث انةددت وؤددب   دداا حددذا ح

وحا د ح  وتلادداي  وت دبواا وؤددال تداح   حث ثه دد حت وحفؤ ب  دبت  ددم حث انةدت وتدد    ت دم كددم و ددا  
 حث د ربت حث      ت".

و لابس ار حف بت  م حث إد حثإبثم  بثانردت حث دم  إلد  ت  هدب حث   دم  دم حث ق دبس حث  دا 
ض  ددبا حددم:    ددا حث الددبت حف  ددب  ت:  ثددذثك وحث  ددبل حث انةددم و لاددبت ثهددذح حث فهددا  ي ًدد    ا ددت

تالددددت حث   ددددم ب اؤ ددددذا وسؤافددددت  ددددم حثلا ددددم وحدل ددددب  حدخدددد ل وضوث ددددبد حدؤددددان(ا و   ددددا حفاحنن 
 حث انة ت(ا و   ا اؤ ب  بت وتثه  حت حث انةت(.

    Organizational Citizenship Behaviorsسلوك المواطنة التنظيمية
 ق دددددددت: " ؤث اتدددددددت حدت دددددددبلأ حث طاع دددددددت  ت حث      دددددددتةددددددد ال حث اح  دددددددتُ ددددددد ل حث با دددددددت 

حث ددددم  لاددددا  بهددددب حث   ددددم احخدددد  حث انةددددت ب ا  ددددتا وتددددد   تدددد   طددددبق حث هددددب  حثال ف ددددت ثددددتا وى 
يددددددد ت ا ب  دددددددب  حثثددددددد حدحت حث ةددددددد ما وتددددددد      شددددددد   ا ثدددددددببم ت دددددددم كفدددددددبدن و  بث دددددددت حث  ددددددد  

 حث انةم و  هم  بىنتلابد  بث انةت".
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ثإبثم  بثانردت حث دم  إلد  ت  هدب حث   دم  دم حث ق دبس حث  دا و لابس ار حف بت  م حث إد ح
و لاددددبت ثهددددذح حث فهددددا  ي ًدددد   خ  ددددت ض  ددددبا حددددم:   حفي ددددبن ا  ةدددد ال حث اح  ددددت حث      ددددتثددددذثك و 

 وحثك بةتا وحث وح حث  بة تا وحثً    حثإما وحث  ال حثإًبنل(.

 أولًا: التفاؤل الأكاديمى

حدؤددد ا ضل ضا  دددم لدددبؤاس ت دددم حثددد ف      دددم  حث فدددبالأ(  ”Optimism“ ك  دددت ونات
 ض دددددددد بد ر ددددددددان ةددددددددال تإددددددددا ا وضا ضؤددددددددب م حد دددددددد حا وضحدددددددداح هم ةددددددددال ت إلاددددددددق  ددددددددم حث هب ددددددددت

 Vandenbos, 2015, 740). 
وحث فددبالأ حددا   دد ن حة  شددبن  إددا حث  دد لا  ا تث دد  حثفدد ا ي الدد  حد ًدد  و    دد  ادداو  

 (.15ا 1998ا ؤب خا  ثك  بان ؤإ ا حد لبنلا حثد   و   ا اثم حث ثبح و     
( حث فدبالأ Hoy, Tarter &Woolfolk- Hoy, 2006,431و  د ل "حدال ورخد وا"  

حديدددبا  م  ق دددت ؤث اتدددت ؤددد  حثدلدددبفة حث ث  دددت حث دددم ت  ددد  ؤ دددبت  شددد   ؤاادددا ثد دددق ب  دددت 
 ضيبا   ت ا ثبب ت.

تد   ف دتا وتد  حثطدا  وضوث دبد وحث فبالأ حديبا  م  ش   حث   لاداحت حف ثبب دت  ث    دم 
 (.Kurz, 2006, 10حدؤانا وت  حث    ت حث      ت  

و  ا حث فدبالأ حديدبا  م اد  ات    د   لاب دت وؤ  لاداحت ؤ فبف دت ؤشد  كت ؤد  حث    د    دقا 
ضحدددم تبؤددد   دددم حث انةدددت حدددا حث إلددد   حثانحةدددما وضا كددد  ؤ  دددم  دددم حث انةدددت ثا دددت حثلادددانن ت دددم 

حف ثدبس حديدبا  ما ك دب ضا حثطدا  وضوث دبد حدؤدان    د  حثا داق بهدم  ؤ بتان حثطدا  ث إلا دق
 (. McGuigan& Hoy, 2006, 204ث   بوا ؤ هم  م تإلا ق حذح حث   م  

و  د ل حث فددبالأ حديدبا  م  ق ددت حت لادبا حث   ددم حف ثدببم  ددم لانتدت ت ددم ااداح   دد ق   ددم 
ًدددب   لا دددت  دددم ت دددبوا حثطدددا  وضوث دددبد حداحد حديدددبا  م ث طدددا  ؤددد  خدددالأ ات هدددم ضيبا   دددب وض 

حدؤدددان ؤ دددت  دددم حث    دددت حث      دددتا  بفةدددب ت اثدددم حت لادددباا  وح  ب دددت  لاانتدددت ت دددم حث غ دددع ت دددم 
 (.Kurz et al., 2007, 3-4حثل اببت وؤلابوؤت حثفش  و ثك ؤ  خالأ حث  بب ن وحث  و ت  

ب دبد  ف دم  إداا  ( ضا حث فدبالأ حديدبا  م حداVaidya, 2014, 1219و د ل " بيدا ب"  
خلبفة ؤانة ت ؤث   ت  حت ص ت لا ت  بث إل   حثانحةما وحدذا حثدلدبفة ؤ  ح طدت ثداتم 

   ًهب حث  م وت ال اثم ؤ بل ا ثببم وؤ فبف  احخ  حث انةت.
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( ضا حث فددبالأ حديددبا  م حددا ب ددبد ر ددبتم ي ًدد   Eren, 2014, 76و ددذك  "ايدد   "  
 ك ت وحم ت    خلبفة ؤث  ت ث لاب ت حث انةت.حثثاح ع حث   ف ت وحى ف بث ت وحث  ا 

 بث فدددبالأ حديدددبا  م ؤ غ ددد  ؤ  ددداا حثثاح دددع  شددد   حثثب دددع حث    دددم وحثثب دددع حثارددداح م 
وحثثب ددع حث هدددبنلا  بثثب دددع حث    دددم  شددد   حث   لاددداحت حث   ف دددت حث     دددت  دددم حثف بث دددت     بث دددت 

اراح م حث شدبت  وحث دم ت   د   دم حث لادت حثف بث ت حث ث  ت ث       (ا و  ً   حثثب ع حث -حث   م
  لات حث        م حثطا  وضوث بد حدؤان(ا ب   ب  ش   حثثب دع حث هدبنل حد  دبلأ وحث د ال وحث دم 

 (.Hoy et al., 2006, 432ت      م حثاتم حديبا  م  
ت وؤ ب ة ق تُ  ل حث با ت حث فبالأ حديبا  م  ق دت:" ؤ  لاداحت حث   دم حف ثبب دت تد  لانحتد

ولددانحت سؤافددت  ددم تإ دد   تإلدد   حثطددا  حديددبا  ما و   تددت حث فباث ددت  ددقا حثطددا  وضوث ددبد 
حدؤددان ت ددم حةدد  احا تددب  ث   ددبوا ؤ ددت  ددم ؤ ب  ددت ت   ددت حثدد   ما وض ًددبت ؤددب  لاددا   ددت ؤدد  ض  ددبلأ 

 ثاتم حثطا  ضيبا   بت وا هم ث     حثثبا".
 ىـــــاؤل الأكاديمـــــاد التفـــــأبع

ؤ بةددد ق ضا حث فدددبالأ حديدددبا  م ؤ غ ددد  ؤ  ددداا حثثاح دددع  شددد   حثثب دددع حث    دددم  ي ًدددح
 وحثثب ع حثاراح م وحثثب ع حث هبنلا وت     ض  با حث فبالأ حديبا  م ث    م  م حد  با حث بث ت:

   Teacher efficacy  مـــــة المعلـــــفعالي

ث د ردبت ضو حدحداحل حث  شداان   بث ت حث   م حم حت لابا حث   م  دم لانتدت ت دم تإلا دق ح
 ؤدددددددد  ت   دددددددددت حثددددددددد   م وحث  ت طدددددددددت  دددددددددبثطا  وض ًدددددددددبت حثطدددددددددا  حثدددددددددذي  ثددددددددد   ثدددددددددايهم اح   دددددددددت

 (.Kurz, 2006, 7ث    م  
 وت دددددددددددددداؤب    لاددددددددددددددا حث   ددددددددددددددم  ددددددددددددددم لانتددددددددددددددت ت ددددددددددددددم اادددددددددددددداح  تددددددددددددددق     ددددددددددددددم ت  ددددددددددددددم 
 حثطددددددددددا ا ت افدددددددددددذ  ًدددددددددد  حث   دددددددددددم تال دددددددددددبت تبث ددددددددددت وؤ ددددددددددد ا بت تبث ددددددددددت ثدددددددددددداحد و  دددددددددددذلأ 

ةدددددددددداد حددددددددددذا حث ال ددددددددددبتا و   دددددددددد     و ددددددددددت ت دددددددددداؤب تكدددددددددداا حث دددددددددد ول رهددددددددددا تددددددددددبثم  ددددددددددم 
 (.Kurz, 2006, 8(ا  Anwar& Anis- ul- Haque, 2014, 10ص  ت 

بددد    ا دددت  (Gurol& Kerimgil, 2010, 931 و   ددد  "ر دددانولأ وك   ثددد " 
ض ددددددداح  ؤددددددد  حثف بث دددددددت حدددددددم: حثف بث دددددددت حثذحت دددددددت ث طبثدددددددعا وحثف بث دددددددت حثذحت دددددددت ث    دددددددما وحثف بث دددددددت 

 دددددت ث  انةدددددت ؤددددد  ورهدددددت   ددددد  حث   دددددم وحدددددم حت لادددددبا حث   دددددم  دددددم   بث دددددت حث انةدددددت ك ددددد  حث ث 
ضل   بث ددددت كدددد   دددد ا  ددددم حث انةددددتا ا ددددد يارددددا اتإددددبا ا ثددددببم بدددد   ت ددددك حد دددداح  حثدددد ا  ؤدددد  

 حثف بث ت  م تق   حم ت م حث إل   حثانحةم. 
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 Collective Efficacyة ــــة المجمعــــالفعالي

    حم حثإ م حثذل   ا ت حث       ت  لانن حث انةدت ك د  ت دم حثف بث ت حث ث  ت ث    
ت   م وت ف ذ حفر حدحت حثاسؤت  م حث    ت حث      دت وحث دم ؤد   دق هب ااداح  ر دبنحت ا ثبب دت ت دم 
حثطدددا ا وحدددم ت  ددد   لادددت حث    ددد    دددم لدددانتهم ت دددم ؤ دددبتان حثطدددا  ت دددم تإلا دددق حف ثدددبس 

ر بع ددت ؤ فبف دت ثددال حث    د    لادانتهم ت ددم ااداح  تددق     حديدبا  ما وبهدذح ي ًددح ورداا   د ن
ا ثدددددببم  دددددم تإ ددددد   ت  دددددم ر  ددددد  حثطدددددا  ا دددددم حددددد ىد حثدددددذي  ثدددددايهم صددددد اببت  دددددم حثددددد   م 

 Wu,2013, 420.) 
 بثف بث ددت حث ث  ددت ت ددا خبصدد ت ت     ددت ت  دد  حدا ددب  حثث بع ددت حث    لاددت   ددال اةددهب  

 (.Macpherson & Carter, 2009, 60حث ث اتت ك    م تإلا ق    ثت ؤ   ت  
وتددقتم رددذون حثف بث ددت حث ث  ددت ؤدد  حثف بث ددت حثذحت ددت ث    ددما وثك هددب ضي دد  ؤدد  ؤثدد ا      

  بث ت   ا ت ثك  ؤ  م ت م ااا ثك   ًبل  ئ ث ف بث ت ت اؤب ي فبت  حث    اا ؤ بتا   ثا ضا 
 (.Wu,2013, 420ث        حثف بث ت حث ث  ت ت ق    شان  بث فبت  وحث  بوا ب   ؤث اتت ح

 Trust   ةـــــــالثق

ت  ل حث لات  ق هب نغ ت ضو حة  احا حثف ا ث  ق     ث اتت ؤ  حد  حا ح خ    و  داا حدذح 
حث ق   لبفم ت م حف  دبا  دقا حد ىد حد د حا حدبا    ث د د  وؤا داق  د هم وضيفدبد وؤ ف إد   وض ًدبت 

 (.Gurol& Kerimgil, 2010, 931ي    اح  بثلاق وحث  ححت  
 و  ًدددددددح ؤددددددد  حث    دددددددف حث دددددددببق ث  لادددددددت ض هدددددددب ثهدددددددب خ  دددددددت ضوردددددددت حدددددددم : حىا دددددددباا

 وحث ا اق دددددددددددددددددتا وحثكفدددددددددددددددددبدنا وحى ف دددددددددددددددددبحا وحدؤب دددددددددددددددددت. وف  دددددددددددددددددب ي دددددددددددددددددم تاةددددددددددددددددد ح ثهدددددددددددددددددذا  
 ( Tschannen- Moran, Bankole, Mitchell & Moore, 2013, 151-152حدورت:  

 شددة ح خد ا وحفا دبا   د س  لادت حثفد ا : حا   انا تب ا  إ   حث  دت تثدبا حثالإحسان
 ق ت ةال يد م ا بي دت وحىت  دبد  دت ؤد  ل د  حثشددة ضو حث ث اتدت حث ا داق بهدبا وح دب 

 ي ق حثطا   م ك  تل  بت ؤ    هم وض هب تكاا  م ؤل إ هم     حثط ق.

 حدددم حث دددال حثدددذل تط ددد   اث دددت ؤددد  ضا حثطددد ل حدخددد  ةددد قتم  دددبفر حدحت الموثوقيةةةة :
ت ا حثإبرتا وحا  ث   ب   حىت بق وحثش ان  بىح  ب ا و م حث احنس    دع حث  بة ت 

 حث    اا  لات  ابهم ؤ  خالأ حىت  با وحثلاانن ت م حث    .
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 : حدم لددانن حثفدد ا ت ددم ضاحد حثاحر دبت حث ط ابددت ؤ ددت ت دم حثارددت حدي دد ا و    ددا  الكفةةاء
  حث    ددت حث اةدداع ت ثهددم حثطددا  ت ددم ؤ   دد هم ث لادد هم   فددبف هم ولددانتهم ت ددم تاصدد 

وحثً ون ت حث م ت   هم ؤد  حث ثدبحا و  د      ثدك ض ًدبت ؤد  حث   دم حثلادانن ت دم حثإفدب  
 ت م حث  ب  وح ؤبا احخ  حثفل .

  حدددا حث غ دددت  دددم ؤشدددبنكت حث   اؤدددبت وحثددد إ م   هدددبا وحدددا ؤ  دددم ت دددم حث لاددددت الانفتةةةا :
ذح حثثب ع ؤ  حث لات   اا ابة بت حث   باثت  م حث طبد وحث  بؤ  ؤ  حثشدة حث ا اقا وح

 م حت  با ضتًبد حث انةدت ت دم   ًدهم حثد  م  دم حىتلدبلأ ت  دبت وت دبالأ حث   اؤدبت 
حث م ةال ت    ت م ر    راح ع حث انةتا و  ق حثطا  ة  لا اا ثهم ك  حث   اؤبت 

حث  دبفا حث م ت   ق  بث إ ال وحىةد  حت ث بت وحث داحنا حث دم ةد     ا ثب دبت ت دم حف ثدبس و 
 حثهبؤت حدخ ل.

 حم حثلاق وحث  ححتا وت اؤب ي  م حثطا  حث لات ؤ  ؤ   د هم  ف د ض ضا ي   د  الأمانة :
حث        بث  ححت وحثلاق  م حثلاالأ وحث   ا وحثا بد  دبثاتااا  بفةدب ت اثدم  ثدك ي الد  
 حثطددا  ضا حث    دد   ةدد لااؤاا ثهددم تغذ ددت نحر ددت صددإ إت بهددال ؤ ددبتاتهم ضا   ا دداح

 ؤ        برإ  .
وت ددداؤب ي  كدددد  حث    دددداا ب  دددت ت     ددددت رؤ ددددت وؤا الددددتا ت افدددذ  شدددد   حثطددددا   بث حاددددت 
و غ   اح حذا حثف صت ث    ما وض ًبت ي اض ح  بد  بثإاحن ؤ  حث       االأ ؤب حا ض ًد  دب دبفهم 

 Kurz, 2006, 9  خ  حتددت (. وض ًددبت ت دداؤب ي ددق حث   ددم  ددم ضا  ا ددت ي ا دداا  ددم حثدد   م ؤدد
حث      ت ولبان   ت م حىة فبان ؤ  رهااا وض ًب صبال    م ض  بثهما ت افذ ت كاا تالت  لات 
بدد   حث   ددم و ا ددت ت   ددت ؤدد  وةدد  تال ددبت تبث ددت ثطا ددت و    دد  اتددم ضوث ددبد حدؤددان ثددت  ددم 

 (. Anwar& Anis- ul- Haque, 2014, 11تإق لاهب  

   Academic emphasisىــــــم الأكاديمـــــــالدع
حثددداتم حديدددبا  م حدددا ؤدددال ةدددد م حث انةدددت ث إلا دددق حث   ددد  ضو حث فددداق حديددددبا  ما ضل 
حثًدغا ث إلا ددق حف ثددبس حديددبا  ما ثددذثك  هددا   دد م ض ًددبت حثًددغا حديددبا  م. و  إلاددق حثدداتم 
حديدددبا  م ؤددد  خدددالأ: وةددد  ضحددداحل ضيبا   دددت تبث دددت ث طدددا   إؤ دددب هم تإق لاهدددبا وتدددا   ب  دددت 

رددبان وؤ   ددتا وا دد  حثطددا  وادد هم ث   دد  حثثددبا وحثشددبقا وحا دد ح  حثطددا  ث  إلدد    ت     ددت
 (. Hoy et al., 2006, 427حديبا  م  
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( حثداتم حديدبا  م  ق دت تداا حث دبتبت حث دم  لاًد هب Kurz, 2006, 9و  د ل "يدبنس"  
حث   دم حث    د  حثطا   م حث انةت وحث م تكاا ؤدللت ث  بنةت حث هب  حديبا   ت حث برإتا و 

حدددا حثدددذل ي قيدددا ؤددد  ؤ بنةدددت  ا دددت ث هدددب  و شدددب بت ت     دددت ؤ بةددد ت وؤف دددان ورددداي ن  بثثهدددا 
 حث  ذولأ ؤ  ضر هب و ثك در  ت   م ولت حثطبثع حثذل  لاً ت احخ  حث انةت.

ي ب  لف حثاتم حديبا  م حث   ت حث      دت حث  ا ر دت احخد  حثفلد  وحث  د ال حثانحةدم 
 وحث ددددداحنس حث دددددم ت   ددددد   بثددددداتم حديدددددبا  م حدددددم حث دددددم ت   ددددد     دددددبل   دددددبحم وحث انةدددددت ك ددددد ا

  دددددددددددم حث ثدددددددددددبح حديدددددددددددبا  م وتإلا دددددددددددق حث ال دددددددددددبت حث بث دددددددددددت حث  ردددددددددددان ؤددددددددددد  ت   دددددددددددت حثددددددددددد   م
 Gurol& Kerimgil, 2010, 930- 931 .) 

و  ل ل حث    اا  ط ق تاتم حذا حث   ت حديبا   ت ؤ   تلاا م حث غذ ت حث حر ت ث طا  
ت حث  بةددعا وتطددا   حث  دد   طدد ق ؤ  دد ن وضي دد  تإددا بت ثلاددانحت حثطددا ا واتددم حثطددا   ددم حثالدد

 (.Tschannen- Moran et al., 2013, 154ث    ت حث ال بت حث بث ت وؤ ب قن حث ثبح  

 ىــــــاخ المدرســــــثانياً: المن
 بن حث د وحت ت ا حث انةت ااال ضحم حث  ة بت حث  با ت    حت ث اون حثدذل ت   دت  دم حةد  

حث شدد  تا و شدد   رددا حث  دد  وحث  ددبل حثددذل   دداا حث انةددت ؤدد  حث  غ دد حت حثفبت ددت  ددم  ثددبح ضاحد 
 حث بؤ    بهذا حث انةت. 

( حث  دددبل حث     دددم دل ؤ ة دددت  ق دددت حثشدلددد ت APA  و  ددد ل لدددبؤاس ت دددم حثددد ف 
 .(Vandenbos, 2015, 743 حث بؤت ث   ت حث  ة ت ؤ  خالأ اانحل حث بؤ      هب 

( حث  ددبل حث انةددم  ق ددت اانحل حث    دد   257ا 2001و  دد ل  ضا ددا اةدد بت   اثددما 
ث   ت حث    حث بؤدت ث  انةدتا وحدا ي دق    دبث    م حث ةد م وا د  حث ةد م و دلد بت حث شدبنك   

 وحثق بان حفاحن ت.
( ضا حث  ددددبل حث انةددددم حددددا ؤث اتددددت ؤدددد  18ا 2002و دددد ل  ةددددبؤم ؤإ دددداا  دددداحسا 

ت حث بب دددت   ددد  بت وحث دددم ت  ددد  ؤانةدددت تددد  رخددد ل وحث    ددد ت    ثدددت ث  فبتددد  حثدلدددبفة وحث ددد ب
حثإددبا  بدد   ؤ ا ددبت حث انةددت حث با ددت وحث شدد  ت وتدد     ددم ةدد ال حد دد حا احخدد  حث انةددت  إ ددع 

 اانحيهم ثهب.
( ضا حث  بل حث انةم حا حث   ت حث انة ت 5ا 2007و ذك   نحفا حثإثبنا و  حا حث بر ا 

ا ددتا وحث ددم ت ًدد   حث الددبت بدد   حثط  ددت وسؤافهددما وحث    دد   وسؤافهددما وحثط  ددت حث با ددت وحث   
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وحث      ا وحفاحنن حثلف تا وحفاحنن حث انة تا وحث احنا وحدب  دت وحث  ح دق حث انةد تا وحدم بداونحب 
 ت     م كم و ا  حث د ربت  م حث   اؤت حث انة ت.
( ضا حث  دبل حث انةدم حدا ؤد رن 17ا 2007 م ا   ي ل  ؤإ ا ت ا حث إ د  حث    دما 

تبي ددت ث هددبنحت وةدد ال حث دداي   ا وكب ددت حث دد ول وحثدلددبفة حث   دد ن ث   ددت حث  دد  وث    ددبت 
حث فبتددد  حث دددم تددد م احخددد  حث  دددب  حىر  دددبتم وحث انةدددم وحث دددم ثهدددب تدددق    ت دددم حداحد حثدددال فم 

 ث        وتإايا حتثبحبتهم  إا حث   .
(    دد  تدد  ح ط بتددبت Show, 2009, 4هددت   دد  " ددا"  وحث  ددبل حث انةددم ؤدد  ور

 حث بؤ     بث انةت  إاحبا وؤال تال بتهم ؤ هب ك   ت ت     ت.
( ضا حث  دددبل حث انةدددم  شددد   اثدددم اانحل Messick, 2012, 10و دددذك  "ؤ  ددد ك"  

حدتًددبد حث شددبنك    ددم حث انةددت ث   ددت حث  دد  بهددبا ك ددب ت  دد  تدد   دلدد ت حث انةددت حث    ددت 
 ت حثق بان  بث انةت وحث فبتات ب   حث      .باحةط

( حث  بل حث انةم  ق ت ؤفها  ؤ  اا حد  با 21-20ا 2014وت  ل  ضؤ  ن ؤإ ا بانا 
 د  ددف  ددبخ ال حد دد حا حث ددانك   ثددت و لاددبت د  ددبل حثدداون حث  ال ددت ؤدد  كدد  ؤدد هما و   دد  حث  ددبل 

 -سؤافددت حث    دد   -وكدد  ؤدد    حثطددا  ي ددب يانكددت حث   ددم تدد  حث الددبت حث ددم ت شددق بدد   حث   ددم
ضوث ددددبد حدؤددددان( وتددددا    حث ثه دددد حت وحفؤ ب  ددددبت حث ددددم ت  دددد  ثددددت تلاددددا م حث ددددبان  -ؤدددداي  حث انةددددت

 حث      تا وتا    خاؤبت ؤ   لات ب    ت حثثب ع حث ه م ثت.
( ؤد   ؤإ داا ةد  ا حثدداثما 88ا 2016وت فق  ؤهدب ا د    د ا وبدبا صد بح  إ دما 

ت   ددف حث  ددبل حث انةددم  ق ددت  ددا  ؤدد  حث الددبت بدد   حد دد حا  ددم حث انةددت وؤددب  (  ددم34ا 2006
   ااحب ؤ  ؤشبت  وق م وحتثبحبت وحث م ت    ااال حث احنس ت  ا  حب.

 -Darling- Hammond & Cookحددبن م"   -حبؤا دداا وكددال -و ددذك  "احنثدد ا

Harvey, 2018, 11ي ًددح ؤدد  خددالأ  ( ضا حث  ددبل حث انةددم  إدداا ضةدد ا  حث انةددت وحثددذل
حث   ددددت حث با ددددتا وت   ددددبت حثدددد   ما وحث فبتدددد  حثلاددددبفم بدددد   حد دددد حا حث ارددددااي   بث انةددددتا وحث  ددددبل 
حث انةددددددم حف ثددددددببم ثددددددت تددددددق    ك  دددددد  ت ددددددم ت  ددددددم حثطددددددا  ث  هددددددبنحت حديبا   ددددددت وحى ف بث ددددددت 

 وحىر  بع ت.
ف دددددت ت ددددددم ك دددددب  شددددد   حث  دددددبل حث انةددددددم اثدددددم  اع دددددت و    دددددت حثإ ددددددبن حث انةددددد ت حثلاب 

ض  ددددددددبل ؤدددددددد  تثددددددددبن  حد دددددددد حا حث ارددددددددااي   بث انةددددددددت وت  دددددددد  حث  ددددددددبي   وحدحدددددددداحل وحثقدددددددد م 
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وحث الددددددددددددددددبت حثشدلدددددددددددددددد ت وحث  بنةددددددددددددددددبت حث ان  دددددددددددددددد ت وحث      ددددددددددددددددت وحثه بيدددددددددددددددد  حث      ددددددددددددددددت 
 Lundberg & Abdelzadeh, 2018, 3 .) 

 ويتضح من التعريفات السابقة الأتى:
  حث م ت   حب ت  حث احنس حدخ ل.حث  بل حث انةم      ت   دل ت حث انةت 

 .حث  بل حث انةم  د  ف  بخ ال حد  حا حث انك   ثت 

 .حث  بل حث انةم ي ً   حث فبت  ب   حث  ا بت حث با ت وحث ش  ت ث  انةت 

 .حث  بل حث انةم ي     م ة ال حد  حا حث ارااي  احخ  حث انةت 

 ددت: "ؤث اتددت حثدلددبفة حث   دد ن وب ددبدت ت ددم ؤبةدد ق ت دد ل حث با ددت حث  ددبل حث انةددم  ق
ث   ت حث انةت وحث م ت ًح ؤ  خالأ حث البت ب   حد  حا  م حث انةدت وؤدب   داا حدذا حث الدبت 
ؤ  ؤشبت  وا وحا  ح  وتلااي  وت دبواا وؤدال تداح   حث ثه د حت وحفؤ ب  دبت  دم حث انةدت وتد    

 ت م كم و ا  حث د ربت حث      ت". 

 ىـــــــاخ المدرســـــــاد المنـــــــأبع
ي ًددددح ؤ بةدددد ق ضا حث  ددددبل حث انةددددم ؤفهددددا  ؤ  دددداا حد  ددددبا  د  ددددف  ددددبخ ال حد دددد حا 
حث انك   ثت و لابت د  بل حثاون حث  ال ت ؤ  ك  ؤ هما وت   د  ض  دبا حث  دبل حث انةدم ك دب يانكدت 

 حث   م  م حد  با حث بث ت:
 ةـــــــات الإنسانيـــــــد العلاقـــــــبع

حث  ددبل حث انةددم  ثددع ضا   دداا ؤ   ددبت ت ددم حف  ددبا  ق  ددت حثفدد ا وحثث بتددت وحث دد   اا 
 ب  ددثب  وبارددداا حث  دددت حثلدددبالت وحث فبتدد  حث  دددبدا و  ددد  ا حث  دددبل حث انةددم ؤإ ددداحا وضح   دددت ؤددد  

 ة ونن تا   تالبت ا  ب  ت ة   ت ب   ض  حا حث انةتا وحذا حث البت حم:
 لابـــــــبالطم ـــــــة المعلـــــــعلاق

ت دذ حث الت ب   حث   م وحثطبثدع ض د بىت ؤد  فدتا وحدم ت رد   دم راح حدب اثدم  دلد ت 
حث   دددم وؤدددال ا  ب دددت     دددت وؤدددال  ه دددت ثطا دددتا  دددبث   م حث  ددد ط  حثدددذل  دددقؤ  و  هدددم و هددداا 

م و  بلع و  ر  و  اتا ي بتدا ب  دت وبد    ا دتا وحث   دم حثكدفد حثدذل ي ثدبو  ؤ هدم وى  ددذثه
 (. Teven, 2007, 382     ضا    ك بهم ؤ  كبت لا  بت  
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( ضا ضي دد  Darling- Hammond & Cook- Harvey, 2018, 13و ددذك   
ت بصددد  حث  دددبل حث انةدددم اةدددهبؤبت  دددم س دددبان تإلددد   حثطدددا  حدددم تالدددت حث    ددد    دددبثطا  

 حث    ت ت م حثالد وحىة إ با وحثلا الأ وحثاتم.
حث   ددددددددددم و ا ددددددددددت حل لددددددددددبن حث   ددددددددددم ت ددددددددددم تلاددددددددددا م  وؤدددددددددد  ؤ الددددددددددبت حث الددددددددددت بدددددددددد  

حث   اؤددددددبتا وحث الددددددت حثفاق ددددددت ؤدددددد  ل دددددد  حث   ددددددما وصدددددد حؤت حث   ددددددم ول دددددداتت ت ددددددم حثطددددددا ا 
وتدددددا  تدددددالأ حث   دددددم بددددد    ا دددددتا وةدددددد  ت حث   دددددم ؤددددد   ا دددددتا ور ددددداا حث الدددددت بددددد   حث   دددددم 

 (.61ا 2008و ا ت  ت ا الله ؤإ ا حث بؤ لا 
   ددددم  ددددبثطا  ت   دددد   ددددم ؤ بؤ ددددت حثطددددا  ث    ددددم حثلاددددبفم و   دددد  حثلاددددالأ ضا تالددددت حث

 ت م حىا  ح  وحث لااي  وحى ً بل حث  اكم وحف لبت . 

 علاقة المعلم بزملائه بالقسم والأقسام الأخرى

اا  ثددددبح حث  دددد  حثث ددددبتم حث  بددددال احخدددد  حث انةددددت ي الددددف ت ددددم  ثددددبح ت ددددك حث الددددت 
 ددم كدد   دد ا وحا دد ح  اونا  ددم حددذا حث    ددت  ؤإ ددا وؤ و  هددب وتفبت هددب وانرددت حىا دد ح  حث ددم  إ

 (.75ا 2004ربةم ؤإ اا 
ي دب اا تالدت حث    د   ب  ًدهم حثد  م تإدداا ؤدال حث شدبل وهؤ ب  دبت حث انةدت وةدد   
حث    بهب وت     ر بنحب  م  فاس حثطا   م حث انةت  بت  دبن ضا حث    د   لداونا   دات  حدذا 

   د   وببث دبثم ةد ف حث    دت حث  با دتا وح دبل ؤث اتدت ؤد  حث الت  ي ال اثم ة ف ضاحد حث 
حث  بي   حث  اك ت حث م  ثع ضا ت م  م ةافهب تالت حث       ب  ًهم حث  م وحم حث قيا ضا 
حث الدت بدد   حث    د   ث  ددت تالدت ت دد   لادا بدد   ثدع ضا ت دداا ب د هم تالددبت حث ؤبثدت وحث  دد  

تلاددا حىر  بتددبت وحث لاددبدحت حثاون ددت ث     دد   ث   ددباثاح  وحث الددبت حف  ددب  ت  شدد   تددب ا وكددذثك
  هب ح نحد وحث  بلشبت حث ف ان و ً اح ث  انةت خططهبا وهت ب  ضةدبث ع ؤد   دق هب خ دق ضوحصد  
حث  بوا ب   حث       ضي   ؤ  ح   حثهم ت    ما وحذح ي ً   تدف ف حثفاحص  ب   حث       

 (. 109ا 2010 ة بد ؤإ ا ة   باا  م ؤ قثت حة لاالأ حث احا حثانحة ت 

 علاقة المعلم بأولياء الأمور

    دددا حث   ددد م حثث ددددا ت دددم ورددداا تالددددت و  لادددتا وؤشدددبنكت   بثددددت بددد   ر  ددد  حد دددد حل 
حث  ل ت  ت وحث شبنكت ف ت وحث   ف ت ؤ  ؤد ربتتا وح ب ي  س اون حث   م كش  ك دوث دبد حدؤدان 

 ضل بدد   حث   ددم ووثددم حدؤدد   شددقا تلاددا  حث    ددذ ضو تددقخ اا  ددم ت ب ددت ضوىاحددما ا ددد يدد م ت ددبالأ حثدد
وبقحم حث ش ات حث      ت ضو حثشدل ت حث م      ضا      ت حث    ذا وك ف ت ؤ بتاتت  م اد  
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ك ب ياةح حث   دم حث ا دت ثدال وثدم حدؤد  ب ةدبثت حث انةدت حث  با دت وحث      دتا   حذا حث ش اتا
انةتا وضح  ت ؤشبنكت حث    ذ  م ت ك حد شطت ةداحد احخد  حث انةدت وضح  ت حد شطت حث  با ت  بث 

 (. 114 -113ا 2002ضو خبنرهب  ت م نح اا 
ك ددب ضا حث  ددبل حث انةددم حف ثددببم    دد  ت ددم ت   دد  حثشدد ان  بدؤددبا وحى   ددبد ثددال  

حثطدددددا  و ثدددددك ؤددددد  خدددددالأ حىتلدددددبلأ بددددد   حث    ددددد   وضوث دددددبد حدؤدددددان وحث لادددددت حث   باثدددددت ب ددددد هم 
 Darling- Hammond & Cook- Harvey, 2018, 14.) 

( ضا ؤ  حثاةدبف  حث    دت ت دم ت   د  حث الدت 55ا 2010وتذك   ة بد ؤإ ا ة   باا 
ب   حث   لأ وحث انةت: تاة ح حدحاحل حث انة ت  إ د    اتع حدحبثم حذا حدحداحل وؤد   دم 

 دددم تدددذث   ؤدددب     ةدددهب ؤددد    دددبتاوا ت دددم تإق لاهدددب ضو ت دددم حدلددد    دددبح اا لدددان حث  ددد طب  
 ص ب ا وه ا  حدحبثم ت م حثل اببت حث م ت  ق حث    حث انةم.

 ةــــد الإدارة المدرسيــــبع

ثلاددا حت دد  ؤثددبلأ حفاحنن   ددم   ددا ؤلالددانحت ت ددم حث دداحام حفاحن ددت  لاددا وحددم حثإفددب  ت ددم 
ي لدد   ددبثطا   حث  ددب  وحث قيددا ؤدد  ةدد   حثانحةددت و ددق حثثدداولأ حث إددااا بدد  ضصدد ح    ددم كدد  ؤددب

وضتًبد ح  ت حث ان  ا وؤ  ضحم ولبففت خ ق ردا ت بدال  دم حث انةدتا فد  م حث داحنس   إد  
حثطدددا  وحث    ددداا   هدددب  بث ددد بان وحثددد  م حدخددد     حدددت حثطدددا ا و  رددد  حثفددد ق بددد   حدددذي  
حث دددات   ؤددد  حث ددداحنس اثدددم حثط  لادددت حث دددم ت  ددد  بهدددب ااحنن حث انةدددت ؤددد  ضتًدددبفهب  ؤإ دددا ربةدددم 

 (.74ا 2004اا ؤإ 
( ضا حث  بل حث انةم وؤب   ااا ؤ  65 -64ا 2001و  ل  ت ا الله ب   ت حثلب ما 

ةدد بات ضو ت دد ا حددم نوح ت دد ل ؤدد  حثلا ددت اثددم حثلابتددانا    دداؤب ت لددف ااحنن حث انةددت  بث  دد ا 
وهلبؤدددت حث  دددب بت وحثإددداحر  حىر  بع دددت ب  هدددب وبددد   حث    ددد  ا  دددإا حث    ددد   بددداونحم  ق  ددداا 

  ب بت حىر  بع ت ب  هم وب   حثطدا  و   تداا اثدم حث  د ط ت  دم ؤ دبؤاتهما     د وا اثدم حث
حثطددا  ى ت ددم ض هددم ض دددبد بدد  ؤثدد ا ض دد بد يددا  ا هب ا  ددبت  ددم حىتثددبا حثددذل ي  او ددت  غ دد  
حت  ددبن ثإبرددبتهم حثإق ق ددت ضو ؤشددبت حما ك ددب لددا ت دد ل حددذا حثدد وح بدد   حثطددا   ددم تالددبتهم 
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 ًبتا  م حث ذث  ث د  حدم ضلدال وحث  د ا ت دم ؤد  حدم ضةد ف ؤد هم. وحث  د  صدإ ح ب  ًهم  
ت اؤب تد ؤ  ااحنن حث انةدت  بثا  لا ح  دت وحىتثبحدبت حث  بو  دتا   دُاحن حث انةدت باحةدطت حث    د   

 وحىة   بس   نحفهما وببث بثم ت  ل حذا حث وح اثم حث       وحثطا .

 بعد إمكانيات وتجهيزات المدرسة

   د  اؤ ب  ددبت وتثه د حت حث انةددت ت لد حت حبؤددبت ؤدد   حت  دم   بث ددت حث  دبل حث انةددما  ددا 
 ك ضا حث انةت حث م ي اح     هب ك  حفؤ ب  بت وحث ثه  حت وحثدبؤدبت حثاسؤدت ث     دت حث      دت 

 تكاا ضي    بت  ت ؤ  حث انةت حث م تف لا  اثم حذا حث  بص  حثف بثت حثهبؤت.
( ض ت  ثع تا    كب ت حثاةبف  وحفؤ ب بت 62ا 2001 ب   ت حثلب ما و  ل  ت ا الله

حثاسؤت ث ه  ت حث  بل حث ف م حث  بةدع ث طدا   بث  دبل حث انةدم حثدذل  لاببد  حا  بردبت حثطبثدع 
و إلادددق تال بتدددت ةدددال يددد ال اثدددم تإلا دددق تاح لادددت حثانحةدددما ب   دددب حث  دددبل حث انةدددم حثدددذل    حدددت 

خ  حت ؤإ  ت اثم  ف ت و فش   م ؤلابب ت حا  بربتدت وؤ ط  بتدت ةدال حثطبثع ث ا  حا احفت ت م 
 ي ال اثم ةاد تاح لات حث انةم وحثشدلم وحىر  بتم.

( ضا اؤ ب  ددددددبت وتثه دددددد حت حث انةددددددت Loukas, 2007, 1و ددددددذك  "ثاكددددددبس"  
ت   ددددددد   دددددددم: حث  هدددددددد  حثددددددددبنرم ث    ددددددددم حث انةدددددددما وؤ دددددددبات حث انةددددددددتا و  ددددددد ت حثطددددددددا  

ثفلدددددددالأا وت ت دددددددع وت  ددددددد م حثفلدددددددالأ احخددددددد  حث انةدددددددتا وتدددددددا   حثاةدددددددبف  وحث    ددددددد   احخددددددد  ح
 وحث احناا وتا   ت ل ل حدؤبا وحث حات.

 ةــــة التنظيميــــوك المواطنــــثالثاً: سل

 ددم لددبؤاس ت ددم ”Organizational Citizenship Behaviors“  رددبدت ك  ددت
  ة دددت وحدددا ثددد   ؤددد  حث  ددد  حثدددذل يددد م باحةدددطت حث الدددف ث  دددبتان حث    دددم  (APA)حثددد ف 

حدت ددددددبلأ حث ط ابددددددت نةدددددد  بتا ضو حددددددم حدت ددددددبلأ حث ددددددم ت ثددددددبوس حث  ط  ددددددبت حث ةدددددد  ت ث ال فدددددددت 
 Vandenbos, 2015, 743). 

ةدد ال حث اح  ددت ( ؤدد  ضوحفدد  حث ددبا    حثددذي  حةدد داؤاح ؤلددط ح Organ  ددا "ضونرددبا"  
ةدد ال  (Organ, 1988, 4(ا  و  دد ل "ضونرددبا"  OCBوحث ددم ي ؤدد  ثددت  ددبث ؤ   حث      ددت 

 ق ت حث  ال حثف ال حىخ  بنل وحثذل ى ي ت ا  شد   ؤ ب د  وصد  ح  بث  دب   حث اح  ت حث      ت
حث ةددد م ث ثددد حدحتا ك دددب ى ي ًددد  ت حثاصدددف حثدددال فم ثددداون حثفددد ا  دددم حث    دددتا و  دددهم  دددم 

 حىنتلابد  قاحد حث    ت. 
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اح  ددت حث      ددت  ق هددب ( ةدد ال حث 19دددا 2008و  دد ل   ؤإ ددا بدد  ت ددا الله حث ح ح ددما 
ؤث اتدددت حدت دددبلأ حث طاع دددت حث دددم   بنةدددهب حث   دددم  دددم ؤثدددبلأ حث  ددد  حث انةدددما وحث دددم ت ثدددبوس 
حداوحن حثال ف دددت حث ط ابدددت ؤ دددت نةددد  بتا اوا ضا ي   ددد  حثإلدددالأ ت دددم ض دددت ؤ ب ددد ت ؤبا دددت ضو 

 ؤ  ا ت  م ؤلابب  ق بؤت بهذا حدت بلأ. 
 ,Jofreh, Mohammadi & Yasini  م"ك دب     هدب "را   دتا مؤإ دالا و بةد   

(  ق هب ؤث اتت حدت بلأ حث م ث  ت ر د ؤ  حىث  حؤبت حث ة  ت ثاون حثف ا وتكاا 261 ,2012
خددبن   طددبق حثاصددف حثددال فما ك ددب ض هددب ث  ددت ةدد   حثاحر ددبت حث ةدد  ت ث فدد ا احخدد  حث    ددتا 

ت حثكبؤ ددت  ددم ضاحد حددذا وحددذا حدت ددبلأ ث  ددت ؤ لدداد ت  هددب  ددم تلاددا حث  دد ا وحثفدد ا ثددت حثإ  دد
 حدت بلأ ضو تثبح هب اوا ضا ي ب  ت م ضاحفهب ضو  ثبسل ت م تا  ضاحفهب.

( ض ت ة ال  ب   ؤد  انحان  حت دت وحدا ةد ال 110ا 2015و ً ف  س با ف ل  حث  ح ا 
حخ  بنل  اتم ى يُ ب   بت ت وى   بلع تبنكدتا اى ض دت   دبحم  دم تإ د   ضاحد حث    دت وس دبان 

  هب وبلابفهب  م ضو  حث طبد وحث  ب  ت. بت  
ؤ غ د  يد ت ا  لادانن  ةد ال حث اح  دت حث      دتضا   (Avci, 2016, 319و  ل "ض  دم"  

حث  ة ت ت م حث     قاحد تبثم وس بان كفبدتهبا و لاا  ة ال ؤ  م ؤ     ب ا ت ونةبثت حث    ت 
 " we are a big family  ن" "وق  هدب وضحداح هب و ثدك ؤد  خدالأ تداع م  لاب دت " إد  تبف دت ك  د

 ب   حث الف  .
( ضا ة ال حث اح  ت حث      ت حا حث  ال 10ا 2017ي ب تذك   خ ب  لبةم حثث    ما 

حثذل   بنةت حث   م  احع ت ؤ  ضر  ؤ بتان سؤافت  م ضاحد ضت بثهما وحث غ ع ت م ؤش اتهما 
ت و  بث  هدددب اوا ضا يددد ت ا  ثدددك وحث ك دددف ؤددد  لددد ول حث  ددد ا ؤددد  ضرددد  حىنتلادددبد  دددقاحد حث انةددد

 حث  ال ب  ب  حثإاح   وحث  ب  ت  م حث انةت.
 إ دددم  بتفدددبق بددد   حث دددبا     ةددد ال حث اح  دددت حث      دددت وؤ دددب ةددد ق ي ًدددح ضا ؤفهدددا 

 بث    فبت حث ب لات وها حخ  فت  م حثل بات اى ض هب ؤ لابنبدت  دم حث   دم و   د    ًدهب   ًدبت. 
 حا:ة ال حث اح  ت حث      ت ت ضا و  ًح ؤ  حث    فبت حث ب لا

 .ت   تطاتم حخ  بنل  دً  ث غ ت حثف ا  م حثق ب   ت ضو حىؤ  ب  ت ت 

 .ت   ا   نة م  د   ت   طبق حث هب  حثال ف ت 

 .ى ي ت ا  ش   ؤ ب   وت  م  بث  ب  حث ة م ث ث حدحت 
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 .ي      ش   ا ثببم ت م حىنتلابد  بث    ت 

 ق ددت: "ؤث اتددت حدت ددبلأ  ةدد ال حث اح  ددت حث      ددتث با ددت وب ددبدت ت ددم ؤبةدد ق ت دد ل ح
حث طاع ت حث م  لاا  بهب حث   م احخ  حث انةت ب ا  تا وتد   ت   طدبق حث هدب  حثال ف دت ثدتا وى 
يددد ت ا ب  دددب  حثثددد حدحت حث ةددد ما وتددد      شددد   ا ثدددببم ت دددم كفدددبدن و  بث دددت حث  ددد  حث انةدددم 

 .و  هم  بىنتلابد  بث انةت"
 ةــــة التنظيميــــوك المواطنــــسلاد ــــأبع

ت بولأ حث با اا ة ال حث اح  ت حث      ت ؤ  ورهبت     ؤد  فتا    هم ؤد  يد ل  ق دت 
   دد    دداي  ضةبةدد   ا وح ددبل ؤدد  يدد ل ضا حددذح حث دد ال    دد  خ  ددت ض  ددبا نف  دد تا و  ددا حددذحا 

 فهدا  ي ًد     داي  ضةبةد    حىتثبحبا ا   ؤ  بلً   ب  ؤ كبؤ    ا  بثذي  يد وا ضا حدذح حث
ى ي  ًاا ؤلااثت حث  بن ح خ  حثدذل  إدااحب  د  دت ض  دبا د هدم يد وا ضا حدذا حد  دبا حثد  دت 
     اؤثهب  م حذي  حث  اي . وحث  احا حث ف  با ث  ال حث اح  ت حث      ت ا دع نضل حىتثدبا 

 بل ة اكبت تطاع بت حا دت صدبثح حدولأ ح ب   ا ت    م ورخ    الا  بث  ا حث     م    م ضا ح
حث    ت وحىنتلابد  قاحفهب وحثإفب  ت م  لابفهبا ضؤب حث  ا حثف ال   هال اثم ؤ بتان حث بؤ     م 
حث    دددت ت دددم ضاحد ضت دددبثهم وحث  دددبوا ؤ هدددم  ًدددات تددد  اةدددهبؤت  دددم تإلا دددق ضحددداحل حث    دددت 

 (.Bolon, 1997, 224ي   
ت حث      ددت  لاددا  ت ددم خ  ددت ض  ددبا نف  دد ت حددم وحث لا دد م ح خدد  د  ددبا ةدد ال حث اح  دد

حىي ددبن ا وحثك بةددتا وحثدد وح حث  بةددد تا وحثًدد    حثإددما وحث دد ال حثإًدددبنل. وف  ددب ي ددم  ددد ابت 
 -253ا 2005تاةددد إ بت ثهدددذا حد  دددبا  دددم ةددداد ؤدددب لاؤدددت كددد  ؤددد    ه دددت ت دددا حثلادددبان حب دددما 

 ,Avci(ا  154 -153ا 2012(ا ب ان ك  م ضبا تب تاPolat, 2009, 1592-1593(ا 254

 ,Kumari & Thapliyal (ا 106 -105ا 2017(ا  ب  دت ت دم حثف ردب ما 320 ,2016

    ت م حث إا حث بثم: (10-11 ,2017
  الايثارAltruism  و   م ة ال حث  دبتانا وحدا ع دبنن تد  كد  حدت دبلأ حث طاع دت :

  ا وحث غ ع ت م حث ش ات حث م  لاا  بهب حثف ا ث  بتان سؤافت  م حث هب  حث    لات  بث 
احخ  حث    تا وت ً   ؤشبنكت ضع بد حث    ؤ  حث ؤادا وحث غ ت  م ؤ بتان حثد ؤاد 

 حثثاا وت    هم.
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 الكياسةةةةة Courtesy  وحددددم ع ددددبنن تدددد  ةدددد م حثفدددد ا ث ث ددددع ا ددددبنن حث شدددد ات :
وحثدا دددددبت احخددددد  حث  ددددد  وحتددددددب  حث ددددداحب   حثالبف دددددت ث  ددددد  اددددداو هبا و ثدددددك ؤددددد  خدددددالأ 

 ددددددد ح  الاددددددداق حثددددددد ؤاد ح خددددددد    ونغ دددددددبتهم وخلاصددددددد بتهما وتدددددددا  حث  دددددددال ت دددددددم حا
 الاالهما وتث ع ا بنن حث ش ات ؤ هم.

 الةةرو  الرياضةةيةSportsmanship   وحددم ع ددبنن تدد  نغ ددت حثفدد ا  ددم حث  ددبؤحا ضو :
حث   دد  ب اب ددت حثلددانا وحثلاددانن ت ددم تإ دد  ضوةددب  حث  دد  حث دد  ت اوا تددذؤ ا وحةدد غالأ 

  ق ب   قت بثت وتث ع حثش ال.ول ت ورهاا ث

 الضةةم ر الحةةىCivic Virtue   : وحددم ع ددبنن تدد  ةد ال حثفدد ا حث طدداتم حثددذل  فدداق
حثإدددا حدا دددم ؤددد  ؤ ط  دددبت حثال فدددت ؤ ددد  حثإًدددان وحى لددد حل  دددم حث احت دددا حث إددداانا 

 حث دددداحفحوحىةدددد داح  حدؤ دددد  ثالددددت حث  دددد  وتددددا  اةددددبتت حددددذح حثالددددتا و بتددددت وحا دددد ح  
   حىث فبل االأ لاحتا حث   .وحثلااح    وتا

  السلوك الحضارىConscientiousness  وحم ع بنن ت  حث شبنكت ضو حث  بح ت  م :
 ثدددبح وتطدددا   حث    دددت ؤددد  خدددالأ حثإددد د ت دددم اًدددان حىر  بتدددبت حث ه دددت ا ددد  
حث ةدد  تا ولدد حدن ؤددذك حت وهتا ددبت حث    ددتا وتقا ددت حث  دد   لددانن ت ددبتا  ددم حثإفددب  

 ا وحث إا   ط  لات ح ثبب ت ت  حث    ت ضؤب  ح خ    وحثا ب  ت هب.ت م ة  ت حث    ت

( اثم حث   ل ت  حث الت ب   حث فدبالأ حديدبا  م Reeves, 2010حال  إد "ن ف  "  
ت ا وتالددت كدد  ؤ ه ددب  فبت  ددت حث انةدد Organizational Climateث    ددم وحث  ددبل حث     ددم 

School Effectiveness   ؤانةددت حب احف ددتا 67. وتكا ددت ت  ددت حث إددد ؤدد  حث    دد    ددم )
  ق ت  هم ؤق بةم حث فبالأ حديبا  م وحث  بل حث     ما  م ا   تم ق بس   بث دت حث انةدت ؤد  
خددالأ ضاحد حثطددا   ددم حىخ  ددبنحت حث إلدد   تا وببةدد داح  ؤ ددبؤات حىنت ددبل وتإ  دد  حى إدداحن 

حث  ددبفا تدد  وردداا تالددت ؤار ددت احثددت االددبف بت بدد   حث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم وحث  ددبل ضةددف ت 
 حث     م. ك ب ورا ضا حث فبالأ حديبا  م ث    م ؤ  ئ لال ث إل   حثطا .

اثدم  إدة حث الدت  (Wagner & Dipaola, 2011)وحدال  إدد "وحر د  واي دبوى" 
حث اح  دددت حث      دددت ثا دددت وحث إلددد   حثانحةدددم  بددد   حث فدددبالأ حديدددبا  م ث    دددم وكددد  ؤددد  ةددد ال

( ؤانةت  ب ا ت  م 36ث طا   م حث احنس حث ب ا ت. وتكا ت حث   ت ؤ  حثطا  وحث        م  
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( ؤانةت  ب ا تا و  ق ت م حث       ؤق بةم حث فبالأ حديبا  م 308ؤاي ت    ر   ب ؤ  ضص   
انردبت حثطدا   دم حىخ  دبنحت حث إلد   تا  وة ال حث اح  ت حث      دتا ك دب تدم حثإلدالأ ت دم

وببةدد داح  ؤ ددبؤات حىنت ددبل ضلهدد ت حث  ددبفا ورددداا تالددت ؤار ددت احثددت االددبف بت بدد   حث فدددبالأ 
 حديبا  م ث    م وك  ؤ  ة ال حث اح  ت حث      ت وحث إل   حثانحةم ث طا .

فدبالأ حديدبا  م ( تإايدا  دا  حث الدت بد   حث Messick, 2012وت دبولأ  إدد "ؤ  د ك"  
 Enabling Schoolث    ددم وكددد  ؤدد  ةددد ال حث اح  ددت حث      دددت وت  دد   حث   دددت حث انةدد ت 

Structures    ؤانةددددت حب احف ددددتا   ددددق ت دددد هم 65( ؤ   ددددبت ؤدددد   589. وتكا ددددت حث   ددددت ؤدددد )
ؤلاددددبي   حث فددددبالأ حديددددبا  م وةدددد ال حث اح  ددددت حث      ددددت وت  دددد   حث   ددددت حث انةدددد تا وببةدددد داح  

ؤات حىنت بل ت    وراا تالت ؤار ت احثت االبف بت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وك  ؤ  ؤ ب
ة ال حث اح  ت حث      ت وت     حث   ت حث انةما ك ب ت    ضا ك  ؤ  حث  غ د حت حث دب لات تد ت ا 

 ا ثبب بت  بث إل   حديبا  م ث طا .
الدت بد   حث فددبالأ حديدبا  م ث    ددم ( ب إدد ث    ددت حث Kilinc, 2013ولدب  "ي     دك"  

وحث  دبل حث انةدما وتإايددا اؤ ب  دت حث   دد   بث فدبالأ حديدبا  م  ؤ غ دد  تدب  ( ؤدد  حث  دبل حث انةددم 
( ؤ  ددم  وؤ   ددت ؤدد  حث دداحنس حىب احف ددت ت  ددا 302 ؤ غ دد  ؤ دد لا (ا وتكا ددت ت  ددت حث إددد ؤدد   

حديددبا  م وحث  ددبل حث انةددما تددم  ( تبؤددبتا   ددق ت دد هم ؤق بةددم حث فددبالأ40 -31ضت ددبنحم ؤدد   
حةدددد داح  ؤ ددددبؤات حىنت ددددبل وتإ  دددد  حى إدددداحن. ضوةددددإت حث  ددددبفا وردددداا تالددددت ؤار ددددت احثددددت 
االدددبف بت بددد   حث فدددبالأ حديدددبا  م ث    دددم وحث  دددبل حث انةدددم. ك دددب ت ددد   اؤ ب  دددت حث   ددد   بث فدددبالأ 

 حديبا  م ث    م ؤ  حث  بل حث انةم.
حث  دد ل ت ددم حث الددت بدد    (Marie et al., 2013) " وت ددبولأ  إددد "ؤددبن ا ورخدد  

و ثددك ؤدد   Self – Regulation Climateحث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم وحث  ددبل حث دد  م  حت ددبت 
( ؤانةدت  بث  حاد  حث      دت حث د  فدت 80ورهت     حثطا ا وتكا ت حث   ت ؤ  حث    د    دم  

 فدددبالأ حديدددبا  م و  دددق ت دددم حثطدددا   دددم  حب ددداحفم وهتددداحال و دددب ال(   دددق ت ددد هم ؤق دددبس حث
حثلددفال حثانحةدد ت: حثدددبؤ  حىب دداحفم وحدولأ وحث بثددد حفتدداحال وحث ددب م حث ددب ال ؤق ددبس حث  ددبل 
حث دددد  م  حت ددددبت. وتددددم حةدددد داح  ؤ ددددبؤات حىنت ددددبل. ضوةددددإت حث  ددددبفا وردددداا تالددددت ؤار ددددت احثددددت 

  حت بت ك ب يانكت حثطا .االبف بت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث   م 
( اثدم انحةدت حث الدت بد   حث فدبالأ حديدبا  م ث    دم Kurg, 2015وحال  إدد "ي د  "  

ةدد ال وةدد ال حث اح  ددت حث      ددتا  بفةددب ت اثددم  إددد اؤ ب  ددت حث   دد   بث فددبالأ حديددبا  م ؤدد  
ق بةددم حث فددبالأ ( ؤ   ددبت وؤ   ددتا و  ددق ت دد هم ؤ116. وتكا ددت حث   ددت ؤدد   حث اح  ددت حث      ددت
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حديبا  م وةد ال حث اح  دت حث      دتا وببةد داح  ؤ دبؤات حىنت دبل  وتإ  د  حى إداحن حث   داا 
ضله ت حث  بفا وراا تالت ؤار ت احثت االبف بت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    دم وةد ال حث اح  دت 

 .ة ال حث اح  ت حث      ت حث      تا ك ب ضله ت حث  بفا اؤ ب  ت حث      بث فبالأ حديبا  م ؤ 
(  إ ددبت ث   دد ل ت ددم حث الددت بدد   حث فددبالأ حديددبا  م Vaux, 2015وضردد ل " ددبياك "  

ث    م وحث  بل حث     ما ك ب حال ض ًدبت اثدم حثكشدف تد  حؤ ب  دت حث   د   بث إلد   حديدبا  م 
ي  غ دد حت ؤ دد لا ت(. ث طددا  و بت  ددت حث انةددت ؤدد  حث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم وحث  ددبل حث     ددم  

( ؤانةددت حب احف ددتا وت دداات ضاوحت حث إددد   كا ددت ؤددد  67وتكا ددت ت  ددت حث إددد ؤدد  ؤ   دد    
ؤق دبس حث فددبالأ حديددبا  ما واث دد  حث  ددبل حث     ددما واث دد   بت  ددت حث انةددتا وانرددبت حث إلدد   

 دددبل حديدددبا  م ث طدددا ا وحثاةددد  حىر  دددبتم حىل لدددبال ثطدددا . وببةددد داح  ؤ دددبؤات حىنت
وتإ    حى إاحن ضله ت حث  بفا وراا تالت ؤار ت احثت االبف بت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    دم 

وحث  ددبل حث     ددم. ك ددب ت دد   اؤ ب  ددت حث   دد   بث إلدد   حديددبا  م ث طددا  و  بث ددت حث انةددت ؤدد   
 حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث     م.

تدق    حث داحنا وحىةد   بنحت حث انةد ت  (Wu& Sheu, 2015)وانس  إدد "ول و د ا" 
( ؤانةدت 326( ؤ   دبت وؤ   دت ؤد   3672ت م حث فبالأ حديبا  م ث    دم. وتكا دت حث   دت ؤد   

 ب ا دت ب ددبياحاا و  ددق ت دد هم ؤق دبس  حث فددبالأ حديددبا  ما ك ددب تدم الدد  ؤدداحنا وحةدد   بنحت ت ددك 
 -حث دداوحت حث ان  دد ت -حث دد حؤا حث ار ددت -حث دداحنس وحددم:  ددم ؤثددبلأ حد شددطت  حثثدداحف  حثطاب ددت

 Projectorsااح   حث    ت حث ه  ت ث    م(ا و م ؤثبلأ حثاةبف   وةبف  حث  ض احخ  حثفلالأ 
حثك ع احخ  حثفلدالأ(.  -ك ع حث    ت -حىتلبلأ  بى    ت -حثإبة بت ح ث ت احخ  حثفلالأ -

حلأ االددددبف بت  ثاتلددددبلأ  بى    ددددت وتددددم حةدددد داح  ؤ ددددبؤات حىنت ددددبلا ضلهدددد ت حث  ددددبفا  ددددق    ا
 وحثثاحف  حثطاب ت وااح   حث    ت حث ه  ت ث    م ت م حث فبالأ حديبا  م ث    م.

(  إدة حث الدت بد   Makvandi et al., 2018وت دبولأ  إدد " ؤبيفب دال ورخد وا"  
ت حثفد وق بد   حث فبالأ حديبا  م ث    م وة ال حث اح  دت حث      دت  دم حث داحنس حث ب ا دت ا وانحةد
 د ال حث اح  دت حث       وحث    بت  دم حث فدبالأ حديدبا  ما  بفةدب ت اثدم  إدد اؤ ب  دت حث   د   

( ؤ   دددبت وؤ   دددتا و  دددق ت ددد هم 250ؤددد  حث فدددبالأ حديدددبا  م. وتكا دددت حث   دددت ؤددد    حث      دددت
 ددبل  وتإ  دد  ؤق بةددم حث فددبالأ حديددبا  م وةدد ال حث اح  ددت حث      ددتا وببةدد داح  ؤ ددبؤات حىنت

حى إاحن حث   اا ضلهد ت حث  دبفا تد  ورداا تالدت ؤار دت احثدت االدبف بت بد   حث فدبالأ حديدبا  م 
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ث    ددددم وةدددد ال حث اح  ددددت حث      ددددتا ك ددددب ضوةددددإت حث  ددددبفا تددددا  وردددداا  دددد وق بدددد   حث    دددد   
حث   دد   وحث    ددبت  ددم حث فددبالأ حديددبا  ما  ددم ادد   ضلهدد ت حث  ددبفا ضا حث فددبالأ حديددبا  م     ددت

 .  ال حث اح  ت حث      ت 

 تعقيب عام على البحوث المرتبطة
ضوةددإت حث إددا  حث  ت طددت حث ددذكانن ةدد فبت ضا ح ددبل تدداا ؤدد  حث إددا  ت بوثددت حث  دد ل 

 & Wagner) وحدم:حث الدت بد   حث فدبالأ حديدبا  م ث    دم وةد ال حث اح  دت حث      دت ت دم 

Dipaola, 2011)ا  Messick, 2012)ا  Kurg, 2015) ا Makvandi et al., 2018) ا
حث الددت بدد   حث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم وحث  ددبل حث     ددم وت ددبولأ تدداا رخدد  ؤدد  حث إددا  ؤ   ددت 

ا ك دب ت دبولأ  إدد  (Marie et al., 2013) ا(Vaux, 2015  ا(Reeves, 2010  وحدم:
 Kilinc, 2013)  ؤ ب  دت اتإايدا وكدذثك  ةدمحث الت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث ان

 (Makvandi et al., 2018 ا وت ددبولأ  إدد حث   د   بث فددبالأ حديدبا  م ؤدد  حث  دبل حث انةددم
ب   دددب ت ددددبولأ  إددددد  اةددد ال حث اح  ددددت حث      ددددت ؤ ب  ددددت حث   دددد   بث فدددبالأ حديددددبا  م ؤدددد اتإايدددا 

(Wu& Sheu, 2015)  حت بت حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث   م . 
حؤ ب  ددت وؤ ددب ةدد ق ي  دد     ددم ادداوا ت ددم حث با ددت( ض ددت ى يارددا  إددا  ت ب ددت  ت بوثددت 

ا ثددذثك ي  ددبولأ ةدد ال حث اح  ددت حث      ددتم وكددذثك حث   دد   بث فددبالأ حديددبا  م ؤدد  حث  ددبل حث انةدد
ةددد ال م و ؤ ب  دددت حث   ددد   بث فدددبالأ حديدددبا  م ؤددد  حث  دددبل حث انةدددحث إدددد حثإدددبثم حث  ددد ل ت دددم ا

حث  ددبل  وكدد  ؤدد ث فددبالأ حديددبا  م ا ك ددب ي  ددبولأ حث إددد  إددة حث الددت بدد   حاح  ددت حث      ددتحث 
 .ة ال حث اح  ت حث      تم و حث انة

 دددم ةددداد حف دددبن حث  ددد ل وؤدددب تاصددد ت اث دددت   دددبفا حث إدددا  حث دددب لات حث  ت طدددت    ددد  
 ص بات حثف وض ت م حث إا حث بثم:

   ا بت ؤ  بي ت ث  فبالأ حديبا  م ثال حث      .تارا ؤ 

  ى تارددا  دد وق احثددت االددبف بت بدد   ؤ اةددطبت انرددبت حث    دد   وحث    ددبت  ددم ؤق ددبس
 حث فبالأ حديبا  م.

  ى تاردا  د وق احثدت االدبف بت بد   ؤ اةددطبت انردبت كد  ؤد  ؤ   دم حث  ا دت حىب احف ددت
 ا  م.وحفتاحا ت وحث ب ا ت  م ؤق بس حث فبالأ حديب
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  حث  دددددددبل تاردددددددا تالدددددددت حنت ب  دددددددت ؤار دددددددت احثدددددددت االدددددددبف بت بددددددد   حث فدددددددبالأ حديدددددددبا  م و
 ثال حث      .حث انةم 

  ةددد ال حث اح  دددت تاردددا تالدددت حنت ب  دددت ؤار دددت احثدددت االدددبف بت بددد   حث فدددبالأ حديدددبا  م و
 ثال حث      . حث      ت

  ةدد ال وانرددبت نةددم حث  ددبل حث اانرددبت  ؤدد حث فددبالأ حديددبا  م    دد  حث   دد  بددانربت
 ثال حث       حث اح  ت حث      ت

 ثــــــج البحــــــأولًا:منه
حت  ا حث إد ت م حث  ها حثاصفما وتم حة داح  ؤث اتت ؤ  حدةبث ع حفالبف ت ؤ  

تلا    ضاوحت حث إدا وحخ  بن  (ا و ثك ؤ  ضر Lisrel 8.8(ا وب  بؤا  Spss 22خالأ ب  بؤا 
 صإت حثف وض.

 ثــــة البحــــثانياً: عين
 –تددم ح دد لابق ت  ددت حث إددد حثإددبثم ؤدد  حث    دد    بث  حادد  حث      ددت حث د  فددت  حب دداحفم 

( 119 ب ال( ؤ  ؤ حي  ؤد  فت   إب  ت حثش ق ت. وتكا ت حث   ت حىة طاع ت ؤ    –اتاحال 
( ؤددد  ؤ   دددم وؤ   دددبت حث  حاددد  حث      دددت 288 دددت حث هبف دددت ؤددد   ؤ   دددبت وؤ   دددت. وتكا دددت حث  

  حىب احف ت وحفتاحا ت وحث ب ا ت(.

  ثــــــــالبح أدواتثالثاً:

 ة:        إعداد الباحث التفاؤل الأكاديمى مقياس -1

تم ب بد ؤق بس حث فبالأ حديبا  م ث    م   ا حى ا  ت م حف بن حث  د ل وحث إدا  حث دب لات 
ث  ت طت بهذح حث ثبلأا  بفةب ت اثم حىةد فبان ؤد  حث لادبي   حث دم حةد  ب ت بهدب حدذا حث إدا  وحدم: وح
 Hoy et al., 2006  ا)Bevel, 2010  ا)Little, 2011  ا)Mckinnon, 2012.) 

و   حت دا حث لابي   حدر   ت حث م تق    ثك حث  غ   بهب ع بنحت ى ت  بةدع ؤد   لاب   دب 
 ب وتلابثاي با ؤ ب اتت حثإبرت اثم اتاحا ؤق بس حث فبالأ حديبا  م ث    م.حث  ب ت وتباحت 
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ولا تم تإايا ضنب ت ض  با ثق بس حث فبالأ حديبا  م ث    م وحم:     بث دت حث   دما وحث لادتا 
وحثف بث ددت حث ث  ددت ث     دد   ؤدد  ورهددت   دد  حث   ددما وحثدداتم حديددبا  م(. و  كدداا حث ق ددبس  ددم 

ؤفدددد ان صدددد غت ر   هددددب  شدددد   ا ثددددببما وبثب ددددع كدددد  ؤفدددد ان ضنب ددددت  36 صددددانتت حدوث ددددت ؤدددد 
(. 1 -2 -3 -4 بانحت(ا وضتط ت ثهذا حىة ثب بت حثانربت   -ضا ب بت  -ك   حت  -حة ثب بت  احف بت 

 وث  إلاق ؤ    بت وصاق حث ق بسا تم حت ب   حثدطاحت ح ت ت:
 اتـــــــالثب :أولًا

ي و  دبل" " ثدد ضثفدب ؤ بؤد  تد     دق ا دب  ديدبا  محث فدبالأ ح ؤق دبس   بت ؤ  حث قيا تم
 حدا ي دب حث  دبفا وكب دت ا ن ؤد  حثانردت حثك  دت ث   داحث فد ا انردت ادذل ابثدت  د  ث ق دبسد  دبا ح

 :حث بث   بثثاولأ ؤاةح
  التفاؤل الأكاديمىقياس لم )ألفا( ثباتالمعاملات  (1:) جدول

 عدمن الدرجة الكلية للب فى حالة حذف درجة المفردة
 الدعم الأكاديمى الفعالية المجمعة للمعلمين الثقة فعالية المعلم

 معامل الثبات المفردة معامل الثبات المفردة معامل الثبات المفردة معامل الثبات المفردة
1 0.561 10 0.807 21 0.728 28 0.723 
2 0.602 11 0.817 22 0.708 29 0.689 
3 0.555 12 0.807 23 0.737 30 0.671 
4 0.567 13 0.790 24 0.735 31 0.700 
5 0.591 14 0.788 25 0.754 32 0.671 
6 0.520 15 0.776 26 0.759 33 0.715 
7 0.524 16 0.769 27 0.764 34 0.698 
8 0.542 17 0.784 

 

35 0.696 
9 0.582 18 0.776 36 0.701 

 19 0.790  20 0.789 
 معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد البعد معامل ثبات معامل ثبات البعد

0.591 0.807 0.770 0.723 
 0.880 معامل ثبات المقياس ككل

ؤ بؤ  ضثفب ث  فد احت  دم ابثدت ادذل كد  ؤفد ان ضلد  ؤد  ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا: 
ضو   ددددبول ؤ بؤدددد  ضثفددددب ث   ددددا حثددددذل ت   ددددم اث ددددت حث فدددد انا ضل ضا ر  دددد  حث فدددد احت  بب ددددتا و ثددددك 

 ( ؤدد  حث  ددا حث ددب م11  ن نلددما و حث فدد ا  بث ددت حث   ددم ؤدد  حث  ددا حدولأ( 2  ن نلددمةدد   بد حث فدد ا ب
.  هبف تدب ادذ هب تدم وثدذثك ا حث  بت ؤ بؤ  خفم اثم ي اي حث ف احت حذا تاخ  ضا ا د وراحث لاتا 
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 ا دب  ي دب تدموضت دا ا دب  ؤ بؤد  حث  دبت ثكد    دا ؤد  ض  دبا حث ق دبس   دا ادذل حث فد احت ا

و "ر  دبا"  كب دت حث  دبفا ك دب  " بد حوا  / ةد   ؤبا" ثدد حث لدف ت حث ث فدت  ط  لادت حث  دبت  بؤد ؤ
  بثثاولأ حث بثم :

 : (2جدول )
 معاملات الثبات)ألفا( لأبعاد مقياس التفاؤل الأكاديمى بعد حذف المفردات غير الثابتة

 راون " و " جتمان"ب -ومعاملات الثبات للأبعاد بطريقة التجزئة النصفية ل "سبيرمان  
 معامل "جتمان" براون" -معامل"سبيرمان معامل "ألفا" أبعاد مقياس التفاؤل الأكاديمى

 0.670 0.672 0.602 فعالية المعلم

 0.865 0.866 0.817 الثقة

 0.785 0.797 لم يتم الحذف الفعالية المجمعة للمعلمين
 0.735 0.762 لم يتم الحذف الدعم الأكاديمى

 0.899 0.899 0.888 س ككلالمقيا

 انرت ب   حىنت بل ؤ بؤ  ا ب     ق ت ي ب تم حث قيا ؤ  حىت بق حثاحخ م ث  ق بس 

  : ثك ياةح حث بث  وحثثاولأ ا ث   ا حثك  ت وحثانرت حث ف ان
 :(3) جدول

 لأبعاد مقياس التفاؤل الأكاديمى الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معاملات

 الدعم الأكاديمى الفعالية المجمعة للمعلمين الثقة المعلم فعالية

 معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة
1 0.397** 10 0.355** 21 0.697** 28 0.407** 

 **0.588 29 **0.752 22 تم حذفها 11 تم حذفها 2

3 0.394** 12 0.380** 23 0.656** 30 0.659** 

4 0.404** 13 0.599** 24 0.659** 31 0.554** 

5 0.425** 14 0.643** 25 0.606** 32 0.648** 

6 0.496** 15 0.662** 26 0.551** 33 0.483** 

7 0.586** 16 0.711** 27 0.609** 34 0.476** 

8 0.546** 17 0.642** 

 

35 0.466** 

9 0.268** 18 0.656** 36 0.536** 

 
19 0.572** 

 2
0 0.606** 

 0.01**احلأ ت ا ؤ  ال اىثت                   0.05*احلأ ت ا ؤ  ال اىثت 
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وحذح يدالأ ت دم  او  ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا: ر    ؤ بؤات حىنت بل احثت االبف بت 
 حىت بق حثاحخ م ث ف احت حث ق بس.

 دقـــــــــالص :ًثانيا

 تم ا ب  حثلاق  بة داح  تان   ق حم:
 ؤ  ضةبتذن ل م ت م حثد ف  حث  بدال 7 ض حث ق بس ت م تاا  صاق حث إ    : تم ت )

    ت حث  ب ت ربؤ ت حث لبس قا ولا حتفق ر    حدةبتذن ت م ر  د  ؤفد احت حث ق دبس ؤد  
 ت اي  ص بات   م حث ف احت.

  :بد   حىنت دبل ؤ بؤد  ا دب     دق تد  حث فد احتصداق  حث قيدا ؤد  تدمصاق حث فد احت 

 اث   دا حثك  دت حثانردت ؤد  حث فد ان انردت ادذل ابثدت  د  ث   دا ك  دتحث وحثانرت حث ف ان انرت
  : ثك ياةح حث بث  وحثثاولأ

 :(4)جدول
 الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معاملات

 للبعد الكلية الدرجة من المفردة هذه درجة حذف فى حالة لأبعاد مقياس التفاؤل الأكاديمى 
 الدعم الأكاديمى        الفعالية المجمعة للمعلمين الثقة           فعالية المعلم      

 معامل الارتباط لمفردةاا معامل الارتباط لمفردةاا معامل الارتباط لمفردةاا معامل الارتباط لمفردةاا
1 0.321** 10 0.254** 21 0.552** 28 0.195* 

 **0.444 29 **0.646 22 تم حذفها 11 تم حذفها 2

3 0.303** 12 0.254** 23 0.512** 30 0.536** 

4 0.265** 13 0.489** 24 0.525** 31 0.388** 

5 0.195* 14 0.515** 25 0.424** 32 0.539** 

6 0.420** 15 0.608** 26 0.397** 33 0.307** 

7 0.405** 16 0.680** 27 0.405** 34 0.401** 

8 0.347** 17 0.539** 

 

35 0.417** 

9 0.195* 18 0.606** 36 0.384** 

 
19 0.488** 

 20 0.498** 

ت ددا ؤ دد ال و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت 
ؤ ب يالأ ت م صاق ر    ؤف احت حث ق بس.ي ب تم ا ب  ؤ بؤات حنت بل حد  با  0.01اىثت 
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حثف ع ددت ث ق ددبس حث فددبالأ حديددبا  م وحثانرددت حثك  ددت ث  ق ددبسا وكب ددت قدد م ؤ ددبؤات حىنت ددبل ك ددب 
 ح تم: ياةإهب حثثاولأ

 (5جدول )
 معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس التفاؤل الكاديمى والدرجة الكلية للمقياس

 الدعم الأكاديمى الفعالية المجمعة للمعلمين الثقة فعالية المعلم البعد

 **0.773 **0.715 **0.813 **0.624 معامل الارتباط

ت ددا ؤ دد ال احثددت االددبف بت و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل 
 .ا وحذح يالأ ت م صاق ض  با ؤق بس حث فبالأ حديبا  م 0.01اىثت 

اردد حد حث إ  دد  حث ددبؤ م حث اك ددال ث لددفا ت تددم ا ددب  صدداق حث ق ددبس تدد     ددق ي ددب 
تد     دق حخ  دبن   دا   حث بؤد  حثكدبؤ   ؤ بؤات حىنت بل ب   ض  با ؤق بس حث فبالأ حديبا  م

ت دد  م اددالأ تبؤدد   ض ضا ر  دد  حث احؤدد  حث شددبحان ث ق ددبس حث فددبالأ حديددبا  محث ددب  ا ددد ح  دد  
 يبؤ  وحاا وضةف ت حث  بفا ت م ح تم :

 
 (1ل )ـــــــــــــكـــش

المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى للمتغيرات المشاهدة الأربعة لمقياس التفاؤل الأكاديمى 
 التى تشبعت بعامل كامن واحد

( وحددم ا دد  احثددت االددبف بت ؤ ددب 1.18ت ددبول   2ي ًددح ؤدد  حثشدد   حث ددببق ضا ق  ددت كددب
 ش  اثم ؤطب لات حث  ا   حثث ان ث   ب بت ا ك ب ضا ق م  ق ت ؤ   حت حث طب لات ول دت  دم حث دال 
حث  بثم ثك  ؤ    ؤ ب ي كا ل الأ حذح حث  دا   . وحثثداولأ حث دبثم ياةدح   دبفا حث إ  د  حث دبؤ م 

 د  با ؤق بس حث فبالأ حديبا  م وتش  بت حد  با  بث بؤ  حثكبؤ  حث ب : حث اك ال 
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 (6دول )ـــــج
 نتائج التحليل العاملى التوكيدى لأبعاد مقياس التفاؤل الأكاديمى

 وتشبعات الأبعاد بالعامل الكامن العام وقيمة "ت" والخطأ المعيارى 
أبعاد مقياس التفاؤل 

 الأكاديمى
التشبع بالعامل 

 لكامنا
الخطأ المعيارى لتقدير 

 التشبع
قيم "ت" ودلالتها 

 الإحصائية
 معامل الثبات

 0.225 **4.675 0.102 0.475 فعالية المعلم
 0.234 **6.683 0.0986 0.659 الثقة

 0.401 **6.415 0.0987 0.633 الفعالية المجمعة  للمعلمين
 0.533 **7.391 0.0988 0.730 الدعم الأكاديمى

ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا ؤ بؤات حثلاق حدنب دت  حث شد  بت( احثدت االدبف بت ت دا 
( . و ااظ ضا حث  غ   حث شبحا حث ح    حثاتم حثكبا  م( حا ض ً  ؤ    صاق 0.01ؤ  ال  

 0.730ث   غ   حثكبؤ   حث فبالأ حثكبا  م( ا د ؤ بؤ  صالت ضو تش  ت  بث بؤ  حثكبؤ    بول 
حث شبحا حث ب م حث لات(. و     حثلاالأ ضا   بفا حث إ    حث بؤ م حث اك ال لاؤت اثد ات ي  ت حث  غ   

لا بت ت م صاق حث  بد حث إ م ضو حثكدبؤ  ث ق دبس حث فدبالأ حثكدبا  م وحدا ع دبنن تد  تبؤد  كدبؤ  
تدددب  وحادددا ت ددد  م ااثدددت حث احؤددد  حثف ع دددت حدنب دددت حث شدددبحان:     بث دددت حث   دددما وحث لادددتا وحثف بث دددت 

 ( .122ا د. 2008ث ث  ت ث       ا وحثاتم حديبا  م(  ت ت ت ا حثإ  ا ا  ا ح

حث فددبالأ  ثق ددبس وصدداا  ت حث ق ددبس وصدداق ث  با ددت   ددبت تقيددا حث ددب لات حفردد حدحت وؤد 
ؤفدد انا و  دداا ضلدد   (34  ؤدد  حث هبف ددت صددانتت  ددم حث ق ددبس ي كدداا  وبددذثك حديددبا  م ث     دد  ا

 (.136( وضت م انرت حم  34حذح حث ق بس حم   انرت  إل  ت  هب حث   م  م

 ة :        إعداد الباحثالمناخ المدرسى للمعلم مقياس -2
ضتُددا حددذح حث ق ددبس   ددا حى ددا  ت ددم حف ددبن حث  دد ل وحث إددا  حث ددب لات وحث  ت طددت بهددذح 
 حث ثددبلأا  بفةددب ت اثددم حىةدد فبان ؤدد  حث لاددبي   حث ددم حةدد  ب ت بهددب حددذا حث إددا  وحددم:  ؤإ دداا

 (.Vaux, 2015(ا  2006ة  ا حثداثما 
و  ددد حت دا حث لادددبي   حث  دددان ةدددب لابت ى تفدددم  دددبثغ ض ؤددد  حث إدددد حثإدددبثم  بفةدددب ت اثدددم 
تاحردا تداا   د ا ؤ هدب ت دبولأ حث  دبل حث انةدم ؤد  ورهدت   د  حث   دم و ثدك  بث لابن دت  بث لاددبي   

  انةم ث    م.حث  ان و لاب ث ب يانكت حثطا ا ثذثك تم اتاحا ؤق بس حث  بل حث
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ولددا تددم تإايددا  ا ددت ض  ددبا ثق ددبس حث  ددبل حث انةددم ث    ددم وحددم:   حث الددبت حف  ددب  ت: 
تالت حث   م ب اؤ ذا وسؤافت  م حثلا م وحدل ب  حدخد ل وضوث دبد حدؤدان(ا و حفاحنن حث انةد ت(ا 

فدد ان صدد غت ؤ 34و اؤ ب  ددبت وتثه دد حت حث انةددت(. و  كدداا حث ق ددبس  ددم صددانتت حدوث ددت ؤدد  
 دددبانحت(ا  -ضا ب دددبت  -ك  ددد حت  -ر   هدددب  شددد   ا ثدددببما وبثب دددع كددد  ؤفددد ان ضنب دددت حةددد ثب بت  احف دددبت 

(. وث  إلادق ؤد    دبت وصداق حث ق دبسا تدم 1 -2 -3 -4وضتط ت ثهذا حىةد ثب بت حثدانربت  
 حت ب   حثدطاحت ح ت ت:

 اتــــــــالثب :أولًا

ي و  دبل" " ثدد ضثفدب ؤ بؤد  تد     دق ا دب  محث  دبل حث انةد ؤق دبس   دبت ؤد  حث قيدا تدم
 حدا ي دب حث  دبفا وكب دت ا ن ؤد  حثانردت حثك  دت ث   داحث فد ا انردت ادذل ابثدت  د  ث ق دبسد  دبا ح

 :حث بث   بثثاولأ ؤاةح
 :(7) جدول

 من الدرجة الكلية للبعد فى حالة حذف درجة المفردة المناخ المدرسىقياس لم )ألفا( ثباتالمعاملات 
 إمكانيات وتجهيزات المدرسة الإدارة المدرسية الإنسانية العلاقات

 معامل الثبات المفردة معامل الثبات المفردة معامل الثبات المفردة
1 0.849 13 0.850 23 0.893 
2 0.854 14 0.877 24 0.884 
3 0.855 15 0.852 25 0.885 
4 0.865 16 0.861 26 0.890 
5 0.847 17 0.842 27 0.890 

6 0.852 18 0.840 28 0.898 
7 0.862 19 0.853 29 0.886 
8 0.850 20 0.854 30 0.894 
9 0.847 21 0.851 31 0.890 

10 0.855 22 0.859 32 0.891 
11 0.855 

 
33 0.892 

12 0.849 34 0.891 
 معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد

0.864 0.867 0.899 
 0.932 المقياس ككلمعامل ثبات 
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ؤ بؤ  ضثفب ث  فد احت  دم ابثدت ادذل كد  ؤفد ان ضلد  ؤد  ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا: 
ضو   ددددبول ؤ بؤدددد  ضثفددددب ث   ددددا حثددددذل ت   ددددم اث ددددت حث فدددد انا ضل ضا ر  دددد  حث فدددد احت  بب ددددتا و ثددددك 

 نحث فد ا حدذا تداخ  ضا ا دد ورداحث دب م حفاحنن حث انةد ت ا ؤد  حث  دا ( 14  ن نلدم بة   بد حث ف ا
. وضت ا ا ب  ؤ بؤ  حث  بت ثك    ا ؤ   هبف تب اذ هب تم وثذثك ا حث  بت ؤ بؤ  خفم اثم ي اي

 ثدد حث لدف ت حث ث فدت  ط  لادت حث  دبت ؤ بؤد  ا دب  ي دب تدمض  دبا حث ق دبس   دا ادذل حث فد احت ا

 و "ر  با"  كب ت حث  بفا ك ب  بثثاولأ حث بثم : " ب حوا  / ة   ؤبا"
 :(8جدول )

 ملات الثبات)ألفا( لأبعاد مقياس المناخ المدرسى بعد حذف المفردات غير الثابتة معا
 براون " و " جتمان" -ومعاملات الثبات للأبعاد بطريقة التجزئة النصفية ل "سبيرمان 

ــبيرمان معامل "ألفا" أبعاد مقياس المناخ المدرسى  -معامل"ســــــــ
 معامل "جتمان" براون"

 0.883 0.883 م الحذفلم يت العلاقات الإنسانية
 0.881 0.881 0.877 الإدارة المدرسية

 0.910 0.914 لم يتم الحذف إمكانيات وتجهيزات المدرسة
 0.946 0.954 0.935 المقياس ككل

 انرت ب   حىنت بل ؤ بؤ  ا ب     ق ت ي ب تم حث قيا ؤ  حىت بق حثاحخ م ث  ق بس 

  : ثك ياةح حث بث  وحثثاولأ ا ث   ا حثك  ت وحثانرت حث ف ان
 :(9) جدول

 لأبعاد مقياس المناخ المدرسى الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معاملات

 إمكانيات وتجهيزات المدرسة الإدارة المدرسية العلاقات الإنسانية
 معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة

1 0.592** 13 0.694** 23 0.676** 

 **0.797 24 تم حذفها 14 **0.510 2

3 0.627** 15 0.681** 25 0.758** 

4 0.431** 16 0.652** 26 0.678** 

5 0.729** 17 0.748** 27 0.704** 

6 0.637** 18 0.794** 28 0.545** 

7 0.479** 19 0.695** 29 0.765** 

8 0.695** 20 0.689** 30 0.626** 

9 0.734** 21 0.704** 31 0.682** 

10 0.631** 22 0.598** 32 0.670** 

11 0.641**  33 0.657** 

12 0.707** 34 0.676** 
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ت ددا ؤ دد ال و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت 
 وحذح يالأ ت م حىت بق حثاحخ م ث ف احت حث ق بس. ا0.01اىثت 
 دقــــــــالص :ًثانيا

 تم ا ب  حثلاق  بة داح  تان   ق حم:
   ؤ  ضةدبتذن ل دم 7صاق حث إ    : تم ت ض حث ق بس  م صانتت حدوث ت ت م تاا )

ت م حثد ف  حث  بدال     دت حث  ب دت ربؤ دت حث لدبس قا ولدا حتفدق ر  د  حدةدبتذن ت دم ر  د  
اح   وحدردان ؤف احت حث ق بس ؤبتاح ؤف ان "تإ د ااحنن حث انةت ت م تاحثدت   دب  حثإد

 وحث  ب  ت" ثذثك تم اذ هب  .
  :بد   حىنت دبل ؤ بؤد  ا دب     دق تد حث فد احت صداق  حث قيدا ؤد  تدمصاق حث ف احت 

 اث   دا حثك  دت حثانردت ؤد  حث فد ان انردت ادذل ابثدت  د  ث   دا حثك  دت وحثانرت حث ف ان انرت
  : ثك ياةح حث بث  وحثثاولأ

 :(10)جدول
 الكلية والدرجة المفردة ةدرج بين الارتباط معاملات

 للبعد الكلية الدرجة من المفردة هذه درجة حذف فى حالة لأبعاد مقياس المناخ المدرسى 
 إمكانيات وتجهيزات المدرسة الإدارة المدرسية العلاقات الإنسانية

 معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة معامل الارتباط المفردة
1 0.604** 13 0.666** 23 0.589** 

 **0.757 24 تم حذفها 14 **0.536 2

3 0.524** 15 0.611** 25 0.716** 

4 0.360** 16 0.526** 26 0.641** 

5 0.646** 17 0.729** 27 0.631** 

6 0.569** 18 0.773** 28 0.430** 

7 0.408** 19 0.594** 29 0.713** 

8 0.599** 20 0.591** 30 0.550** 

9 0.641** 21 0.618** 31 0.636** 

10 0.522** 22 0.520** 32 0.609** 

11 0.538** 
 

33 0.589** 

12 0.608** 34 0.615** 
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ت ددا ؤ دد ال و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت 
  با ؤ ب يالأ ت م صاق ر    ؤف احت حث ق بس.ي ب تم ا ب  ؤ بؤات حنت بل حد 0.01اىثت 

حثف ع ددت ث ق ددبس حث  ددبل حث انةددم وحثانرددت حثك  ددت ث  ق ددبسا وكب ددت قدد م ؤ ددبؤات حىنت ددبل ك ددب 
 ياةإهب حثثاولأ ح تم:

 :(11جدول )
 معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس المناخ المدرسى والدرجة الكلية للمقياس

 درسةإمكانيات وتجهيزات الم الإدارة المدرسية العلاقات الإنسانية البعد

 **0.840 **0.874 **0.752 معامل الارتباط

ت ا ؤ ددد ال و  ًدددح ؤددد  حثثددداولأ حث دددببق ضا: ر  ددد  ؤ دددبؤات حىنت دددبل احثدددت االدددبف بت 
 .ا وحذح يالأ ت م صاق ض  با ؤق بس حث  بل حث انةم 0.01اىثت 

اردد حد حث إ  دد  حث ددبؤ م حث اك ددال ث لددفا ت تددم ا ددب  صدداق حث ق ددبس تدد     ددق ك ددب  
تدد     ددق اخ  ددبن   ددا   حث بؤدد  حثكددبؤ   حىنت ددبل بدد   ض  ددبا ؤق ددبس حث  ددبل حث انةدم ؤ دبؤات

ت   م االأ تبؤ  كبؤ   حث ب  ا د ح   ض ضا ر    حث احؤ  حث شبحان ث ق بس حث  بل حث انةم
 وحاا وضةف ت حث  بفا ت م ح تم :

 
 
 
 
 
 

 (2شكل )
 المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى

 لمتغيرات المشاهدة الثلاثة لمقياس المناخ المدرسى التى تشبعت بعامل كامن واحدل 
ت ددددددددبول  صددددددددف ( وحددددددددم ا دددددددد  احثددددددددت  2ي ًددددددددح ؤدددددددد  حثشدددددددد   حث ددددددددببق ضا ق  ددددددددت كددددددددب

االددددددبف بت ؤ ددددددب  شدددددد  اثددددددم ؤطب لاددددددت حث  ددددددا   حثث ددددددان ث   ب ددددددبت و دددددداتم ل ددددددالأ حددددددذح حث  ددددددا   . 
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ك دددددال د  دددددبا ؤق دددددبس حث  دددددبل حث انةدددددم وحثثددددداولأ حث دددددبثم ياةدددددح   دددددبفا حث إ  ددددد  حث دددددبؤ م حث ا 
 وتش  بت حد  با  بث بؤ  حثكبؤ  حث ب  : 

 (:12جدول )
 نتائج التحليل العاملى التوكيدى لأبعاد مقياس المناخ المدرسى

 وتشبعات الأبعاد بالعامل الكامن العام وقيمة "ت" والخطأ المعيارى 
أبعاد مقياس المناخ 

 المدرسى
التشبع بالعامل 

 الكامن
الخطأ المعيارى لتقدير 

 التشبع
قيم "ت" ودلالتها 

 الإحصائية
 معامل الثبات

 0.333 **5.986 0.0964 0.577 العلاقات الإنسانية
 0.966 **9.439 0.104 0.983 الإدارة المدرسية

مكانيات وتجهيزات إ
 المدرسة

0.631 0.0972 6.490** 0.398 

 ا دت  حث شد  بت( احثدت االدبف بت ت دا ي ًح ؤ  حثثاولأ حث دببق ضا ؤ دبؤات حثلداق حث
(. و ااظ ضا حث  غ   حث شبحا حث ب م  حفاحنن حث انة ت( حا ض ً  ؤ    صاق 0.01ؤ  ال  

 0.983ث   غ   حثكبؤ   حث  بل حث انةم( ا د ؤ بؤ  صالت ضو تش  ت  بث بؤ  حثكدبؤ    دبول 
. و   ددد  حثلادددالأ ضا   دددبفا حث إ  ددد  ي  دددت حث  غ ددد  حث شدددبحا حث بثدددد  اؤ ب  دددبت وتثه ددد حت حث انةدددت(

حث بؤ م حث اك ال لاؤت اث ات لا بت ت م صاق حث  بد حث إ م ضو حثكبؤ  ث ق بس حث  دبل حث انةدم 
وحا ع بنن ت  تبؤ  كبؤ  تب  وحاا ت   م ااثت حث احؤ  حثف ع ت حث ا ت حث شدبحان:   حث الدبت 

ا 2008ت ت دا حثإ  دا ا د ا (  تد  حث انةت ؤ ب  بت وتثه  حتحف  ب  تا وحفاحنن حث انة تا وه
 .(122د. 

حث  ددبل  ثق ددبس وصدداا  ت حث ق ددبس وصدداق ث  با ددت   ددبت تقيددا حث ددب لات حفردد حدحت وؤدد 
ؤفدد انا و  دداا ضلدد   (33  ؤدد  حث هبف ددت صددانتت  ددم حث ق ددبس ي كدداا  وبددذثك حث انةددم ث     دد  ا

 (.132رت حم  ( وضت م ان 33انرت  إل  ت  هب حث   م  م حذح حث ق بس حم  

 ة:        إعداد الباحث سلوك المواطنة التنظيمية مقياس -3

تدددم ب دددبد ؤق دددبس ةددد ال حث اح  دددت حث      دددت ث    دددم   دددا حى دددا  ت دددم حف دددبن حث  ددد ل 
وحث إددا  حث ددب لات وحث  ت طددت بهددذح حث ثددبلأا  بفةددب ت اثددم حىةدد فبان ؤدد  حث لاددبي   حث ددم حةدد  ب ت 

 (.Messick, 2012(ا  2008ب  ت ا الله حث ح ح ما  بهب حذا حث إا  وحم:  ؤإ ا
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و  دد حت دا ؤ  ددم ؤددب تددم ب ددباا ؤدد  ؤلاددبي   ةددب لات  ددم  ثددك حث  غ دد  تددم  ددم ب  ددبت ا دد  
ت     ت وت م ت  بت تد  ف  م خلبفلهب ت  خلبفة ت  ت حث إد حثإبثما ثدذثك تدم اتداحا 

 ؤق بس ة ال حث اح  ت حث      ت ث    م.

ض  ددبا ثق ددبس ةدد ال حث اح  ددت حث      ددت ث    ددم وحددم:   حفي ددبن ا ولددا تددم تإايددا خ  ددت 
وحثك بةتا وحث وح حث  بة تا وحثً    حثإما وحث  ال حثإًدبنل(. و  كداا حث ق دبس  دم صدانتت 

ؤفددد ان صددد غت ر   هدددب  شددد   ا ثدددببما وبثب دددع كددد  ؤفددد ان ضنب دددت حةددد ثب بت  36حدوث دددت ؤددد  
(. وث  إلادق 1 -2 -3 -4تط دت ثهدذا حىةد ثب بت حثدانربت   دبانحت(ا وض  -ضا ب دبت  -ك   حت  - احف بت 

 ؤ    بت وصاق حث ق بسا تم حت ب   حثدطاحت ح ت ت:
 اتــــــالثب :أولًا

 ثدد ضثفدب ؤ بؤد  تد     دق ا دب  ةد ال حث اح  دت حث      دت ؤق دبس   دبت ؤد  حث قيدا تدم

 حث  دبفا وكب دت ا ك  دت ث   دان ؤد  حثانردت حثحث ف ا انرت اذل ابثت    ث ق بسد  با حي و  بل" "

 :حث بث   بثثاولأ ؤاةح حا ي ب
 (13:)جدول

 سلوك المواطنة التنظيميةقياس لم )ألفا( ثباتالمعاملات 
 من الدرجة الكلية للبعد فى حالة حذف درجة المفردة 

 السلوك الحضارى الضمير الحى الروح الرياضية الكياسة الإيثار

معامل  المفردة
عامل م المفردة الثبات

معامل  المفردة الثبات
معامل  المفردة الثبات

معامل  المفردة الثبات
 الثبات

1 0.787 8 0.761 17 0.706 24 0.786 31 0.710 
2 0.781 9 0.776 18 0.696 25 0.737 32 0.769 
3 0.816 10 0.781 19 0.673 26 0.782 33 0.719 
4 0.780 11 0.754 20 0.734 27 0.762 34 0.767 
5 0.798 12 0.769 21 694 28 0.751 35 0.718 
6 0.792 13 0.772 22 0.708 29 0.753 36 0.772 
7 0.821 14 0.765 23 0.707 30 0.785 

  15 0.767   16 0.782 
 معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد معامل ثبات البعد

0.821 0.790 0.734 0.792 0.777 
 0.896 معامل ثبات المقياس ككل

ؤ بؤ  ضثفب ث  فد احت  دم ابثدت ادذل كد  ؤفد ان ضلد  ؤد  ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا: 
 .ضو   بول ؤ بؤ  ضثفب ث   ا حثذل ت   م اث ت حث ف انا ضل ضا ر    حث ف احت  بب ت
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و "ر  دبا"  " بد حوا  / ةد   ؤبا" ثدد حث لدف ت حث ث فدت  ط  لادت حث  دبت ؤ بؤد  ا دب  ي ب تدم
  كب ت حث  بفا ك ب  بثثاولأ حث بثم:

 (14جدول )
 معاملات الثبات لأبعاد مقياس سلوك المواطنة التنظيمية

 براون " و " جتمان" -بطريقة التجزئة النصفية ل "سبيرمان  
 معامل "جتمان" براون" -معامل"سبيرمان أبعاد مقياس سلوك المواطنة التنظيمية

 0.853 0.872 الإيثار
 0.842 0.855 الكياسة

 0.735 0.742 الروح الرياضية
 0.819 0.838 الضمير الحى

 0.809 0.810 السلوك الحضارى
 0.918 0.918 المقياس ككل

 انرت ب   حىنت بل ؤ بؤ  ا ب     ق ت ي ب تم حث قيا ؤ  حىت بق حثاحخ م ث  ق بس 

  : ثك ياةح ث حث ب وحثثاولأ ا ث   ا حثك  ت وحثانرت حث ف ان
 :(15)جدول

 لأبعاد مقياس سلوك المواطنة التنظيمية الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معاملات

 السلوك الحضارى الضمير الحى الروح الرياضية الكياسة الإيثار

 المفردة
معامل 

 الارتباط
 المفردة

معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 

 الارتباط
 المفردة

معامل 
 تباطالار

 المفردة
معامل 

 الارتباط
1 0.732** 8 0.645** 17 0.554** 24 0.542** 31 0.746** 

2 0.759** 9 0.581** 18 0.597** 25 0.739** 32 0.708** 

3 0.640** 10 0.590** 19 0.568** 26 0.579** 33 0.759** 

4 0.774** 11 0.708** 20 0.492** 27 0.649** 34 0.580** 

5 0.677** 12 0.588** 21 0.652** 28 0.730** 35 0.743** 

6 0.704** 13 0.507** 22 0.645** 29 0.642** 36 0.566** 

7 0.586** 14 0.609** 23 0.580** 30 0.555** 

 
 

15 0.555** 
  

16 0.610** 
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و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت ت ددا ؤ دد ال 
 وحذح يالأ ت م حىت بق حثاحخ م ث ف احت حث ق بس. ا 0.01 اىثت
 دقــــــــــالص :ثانياً

 تم ا ب  حثلاق  بة داح  تان   ق حم:
   ؤ  ضةبتذن ل م ت م حثد ف  حث  بدال 7صاق حث إ    : تم ت ض حث ق بس ت م تاا )

 ث ق بس.    ت حث  ب ت ربؤ ت حث لبس قا ولا حتفق ر    حدةبتذن ت م ر    ؤف احت ح
  :بد   حىنت دبل ؤ بؤد  ا دب     دق تد  حث فد احتصداق  حث قيدا ؤد  تدمصاق حث فد احت 

 اث   دا حثك  دت حثانردت ؤد  حث فد ان انردت ادذل ابثدت  د  ث   دا حثك  دت وحثانرت حث ف ان انرت
  : ثك ياةح حث بث  وحثثاولأ

 :(16) جدول
 الكلية والدرجة المفردة درجة بين الارتباط معاملات

 للبعد الكلية الدرجة من المفردة هذه درجة حذف فى حالة مقياس سلوك المواطنة التنظيمية لأبعاد 
 السلوك الحضارى الضمير الحى الروح الرياضية الكياسة الايثار

 المفردة
معامل 

 الارتباط
 المفردة

معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 

 الارتباط
 المفردة

معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 

 الارتباط
1 0.624** 8 0.549** 17 0.436** 24 0.426** 31 0.647** 

2 0.656** 9 0.430** 18 0.477** 25 0.659** 32 0.477** 

3 0.472** 10 0.403** 19 0.567** 26 0.468** 33 0.624** 

4 0.692** 11 0.606** 20 0.319** 27 0.550** 34 0.455** 

5 0.557** 12 0.492** 21 0.500** 28 0.606** 35 0.625** 

6 0.592** 13 0.477** 22 0.425** 29 0.625** 36 0.398** 

7 0.414** 14 0.509** 23 0.430** 30 0.409** 

 
 

15 0.503** 
  

16 0.425** 

و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت ت ددا ؤ دد ال 
ؤف احت حث ق بس.ي ب تم ا ب  ؤ بؤات حنت بل حد  با ؤ ب يالأ ت م صاق ر     0.01اىثت 

وحثانرت حثك  ت ث  ق بسا وكب ت ق م ؤ بؤات حىنت بل ة ال حث اح  ت حث      ت حثف ع ت ث ق بس 
 ي ب ياةإهب حثثاولأ ح تم:
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 (17جدول )
 والدرجة الكلية للمقياسسلوك المواطنة التنظيمية معاملات الارتباط بين أبعاد مقياس 

 السلوك الحضارى الضمير الحى الروح الرياضية الكياسة الايثار لبعدا

 **0.664 **0.682 **0.757 **0.762 **0.663 معامل الارتباط

و  ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ضا: ر  دد  ؤ ددبؤات حىنت ددبل احثددت االددبف بت ت ددا ؤ دد ال 
  ت ة ال حث اح  ت حث     ا وحذح يالأ ت م صاق ض  با ؤق بس  0.01اىثت 

اردد حد حث إ  دد  حث ددبؤ م حث اك ددال ث لددفا ت تددم ا ددب  صدداق حث ق ددبس تدد     ددق ي ددب 
تد     دق حخ  دبن   دا   حث بؤد  ة ال حث اح  ت حث      ت ؤ بؤات حىنت بل ب   ض  با ؤق بس 

ت د  م ةد ال حث اح  دت حث      دت حثكبؤ  حث ب  ا د ح   ض ضا ر    حث احؤد  حث شدبحان ث ق دبس 
 ؤ  وحاا وضةف ت حث  بفا ت م ح تم :االأ تبؤ  كب

 
 (3شكل )

 المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى للمتغيرات المشاهدة الخمسة
 التى تشبعت بعامل كامن واحدسلوك المواطنة التنظيمية لمقياس  

( وحددم ا دد  احثددت االددبف بت ؤ ددب 8.09ت ددبول   2ي ًددح ؤدد  حثشدد   حث ددببق ضا ق  ددت كددب
م ؤطب لات حث  ا   حثث ان ث   ب بت ا ك ب ضا ق م  ق ت ؤ   حت حث طب لات ول دت  دم حث دال  ش  اث

حث  بثم ثك  ؤ    ؤ ب ي كا ل الأ حذح حث  دا   . وحثثداولأ حث دبثم ياةدح   دبفا حث إ  د  حث دبؤ م 
 وتش  بت حد  با  بث بؤ  حثكبؤ  حث ب  : ة ال حث اح  ت حث      ت حث اك ال د  با ؤق بس 
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 (:18ول )جد
 سلوك المواطنة التنظيمية نتائج التحليل العاملى التوكيدى لأبعاد مقياس 

 وتشبعات الأبعاد بالعامل الكامن العام وقيمة "ت" والخطأ المعيارى
سلوك أبعاد مقياس 

 المواطنة التنظيمية
التشبع بالعامل 

 الكامن
الخطأ المعيارى لتقدير 

 التشبع
قيم "ت" ودلالتها 

 الإحصائية
 عامل الثباتم

 0.221 **4.739 0.0992 0.740 الإيثار
 0.516 **7.705 0.0932 0.718 الكياسة

 0.439 **7.023 0.0943 0.663 الروح الرياضية
 0.382 **6.477 0.0954 0.618 الضمير الحى

 0.371 **6.366 0.0956 0.609 السلوك الحضارى

 حث ش  بت( احثدت االدبف بت ت دا  ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا ؤ بؤات حثلاق حثد  ت
(. و ااظ ضا حث  غ   حث شبحا حدولأ  حفي بن( حدا ض ًد  ؤ  د  صداق ث   غ د  0.01ؤ  ال  

حثكددددبؤ   ةدددد ال حث اح  ددددت حث      ددددت( ا ددددد ؤ بؤدددد  صددددالت ضو تشدددد  ت  بث بؤدددد  حثكددددبؤ    ددددبول 
ث إ    حث بؤ م حث اك ال ي  ت حث  غ   حث شبحا حث ب م  حثك بةت(. و     حثلاالأ ضا   بفا ح 0.740

وحددا ةدد ال حث اح  ددت حث      ددت لدداؤت اثدد ات لا ددبت ت ددم صدداق حث  ددبد حث إ ددم ضو حثكددبؤ  ث ق ددبس 
ع ددبنن تدد  تبؤدد  كددبؤ  تددب  وحاددا ت دد  م ااثددت حث احؤدد  حثف ع ددت حثد  ددت حث شددبحان:   حفي ددبن ا 

ت ددا حثإ  ددا ا دد ا وحثك بةددتا وحثدد وح حث  بةدد تا وحثًدد    حثإددما وحث دد ال حثإًددبنل(  تدد ت 
 ( .122ا د. 2008

ةدد ال  ثق ددبس وصدداا  ت حث ق ددبس وصدداق ث  با ددت   ددبت تقيددا حث ددب لات حفردد حدحت وؤدد 
ؤفددد انا  (36  ؤددد  حث هبف دددت صدددانتت  دددم حث ق دددبس ي كددداا  وبدددذثك ث     ددد  احث اح  دددت حث      دددت 

 (.144  ( وضت م انرت حم36و  اا ضل  انرت  إل  ت  هب حث   م  م حذح حث ق بس حم  

 رض الأول:  ــــج الفــــنتائ
و  ة حذح حثف ض ت م ض ت " تارا ؤ د ا بت ؤ  بي دت ث  فدبالأ حديدبا  م ثدال حث    د  " 

( 19ا وىخ  بن صإت حذح حثف ض تم تإايا حث   ال ب بد ت م   بت حىة ثب ت ك ب  م راولأ  
رددبت حث فددبالأ حديددبا  م ؤدد  خددالأ ا ددب  حث  اةددطبت حثإ ددبب ت حث دبثما و دد م حخ  ددبن ؤ دد ال ان 

وحث  اةدددطبت حثاس  دددت وحى إ ح دددبت حث   بن دددت ثهدددذا حثدددانربت ثدددال حث    ددد    بث  ا دددت حىب احف دددت 
 ( حث بثم:20وحفتاحا ت وحث ب ا ت ك ب  م حثثاولأ  
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 (19جدول )
 فئات ومستويات درجات التفاؤل الأكاديمى للمعلم

 التقدير فى المقياس وىالمست الفئات

 نادراً منخفض جداً 1.75أقل من  – 1من 
 أحياناً منخفض 2.51أقل من  – 1.75من 
 كثيراً متوسط 3.27أقل من  – 2.51من 
 دائماً مرتفع 4 – 3.27من 

و  ًددح ؤددد  حثثددداولأ حث دددببق ض دددت  إددداا حث  دد ال ب دددبدت ت دددم حث  اةدددا حث  ددد م ث  ق دددبس 
(ا وؤ اةدددا 2.51 -1.75(ا وؤددد دفم  1.75 -1ؤددد دفم رددداحت  حث بدددبتما و  ددداا حث  ددد ال 

 (.4 -3.27(ا وؤ تف   3.27 -2.51 
 (20جدول )

 مستوى التفاؤل الأكاديمى للمعلمى المرحلة الابتدائية والإعدادية والثانوية

 النتائج المجموعة
 التفاؤل الأكاديمى للمعلم

 الدرجة الكلية اديمىالدعم الأك الفعالية المجمعة الثقة فعالية المعلم

 ابتدائى
 

 97.91 25.47 21.22 24.22 27 المتوسط الحسابى
الانحراف 

 المعيارى
2.832 5.914 3.613 4.331 12.850 

 2.88 2.83 3.03 2.42 3.38 المتوسط الوزنى
 متوسط متوسط متوسط منخفض مرتفع المستوى

 إعدادى

 98.10 26.22 21.41 24.63 25.84 المتوسط الحسابى
الانحراف 

 المعيارى
3.062 5.176 3.592 3.860 11.957 

 2.89 2.91 3.06 2.46 3.23 المتوسط الوزنى
 متوسط متوسط متوسط منخفض متوسط المستوى

 ثانوى

 95.89 25.62 20 24.24 26.03 المتوسط الحسابى
الانحراف 

 المعيارى
3.211 5.277 3.847 4.387 12.361 

 2.82 2.85 2.86 2.42 3.25 المتوسط الوزنى
 متوسط متوسط متوسط منخفض متوسط المستوى
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ي ًددددددح ؤدددددد  حثثدددددداولأ حث ددددددببق ضا: ؤ دددددد ال حث فددددددبالأ حديددددددبا  م رددددددبد ؤ اةددددددطبت ثددددددال 
ؤ   دددددددم حث  ا ددددددددت حىب احف ددددددددت وحث  ا دددددددت حفتاحا ددددددددت وحث  ا ددددددددت حث ب ا دددددددتا ورددددددددبد ؤ دددددددد ال   ددددددددا 

ف ددددت  ددددم ادددد   رددددبد ؤ اةددددطبت ثددددال ؤ   ددددم   بث ددددت حث   ددددم ؤ تف ددددبت ثددددال ؤ   ددددم حث  ا ددددت حىب اح
حث  ا دددددددت حفتاحا دددددددت وحث  ا دددددددت حث ب ا دددددددتا وردددددددبد ؤ ددددددد ال   دددددددا حث لادددددددت ؤ دفًدددددددبت ثدددددددال ؤ   دددددددم 

حثف بث دددددددت وردددددددبد ؤ ددددددد ال   دددددددا حث  ا دددددددت حىب احف دددددددت وحث  ا دددددددت حفتاحا دددددددت وحث  ا دددددددت حث ب ا دددددددتا 
ا ث  ا دددددت حث ب ا دددددتتاحا دددددت وححث  ا دددددت حفو ثدددددال ؤ   دددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت  ؤ اةدددددطبت  حث ث  دددددت
ثدددددددال ؤ   دددددددم حث  ا دددددددت حىب احف دددددددت  ؤ اةدددددددطبت  حثددددددداتم حديدددددددبا  مردددددددبد ؤ ددددددد ال   دددددددا وض ًدددددددبت 

 . وبهذح ي ًح ضا حثف ض حدولأ تإلاق.تاحا ت وحث  ا ت حث ب ا تحث  ا ت حفو 
وثدددددم ت فدددددق ضو تد  دددددف حدددددذا حث   ثدددددت ؤددددد  ضل ؤددددد  حث إدددددا  حث دددددب لات حث دددددم ُ يددددد ت  دددددم 

 ةت ؤ  ال حث فبالأ حديبا  م ث    م.حث إد حثإبثم ا د ثم ي م انح
ؤ   دددددددم وتددددددد ل حث با دددددددت ضا ؤ ددددددد ال حث فدددددددبالأ حديدددددددبا  م ردددددددبد بانردددددددت ؤلا اثدددددددت ثدددددددال 

ا وحددددددددذح  ددددددددبث ام ؤ ددددددددب ياحرهددددددددت تاحا ددددددددت وحث  ا ددددددددت حث ب ا ددددددددتحث  ا ددددددددت حفو حث  ا ددددددددت حىب احف ددددددددت 
د حث    دددداا ؤدددد  اا ب ددددبت  ددددم لدددد  حث دددد ول حث ددددم تاحرههددددب حثدددد ااا وبهددددذح ي ددددا   ثددددال حدددد ى

حث    ددددد   حث   لادددددداحت تدددددد  لدددددانتهم ت ددددددم تإ دددددد   حث إلدددددد   حثانحةدددددم ث طددددددا  ؤ ددددددب يددددددا  هم 
ث دددددذلأ حثثهدددددا ثدددددا   حثطدددددا  ث ددددد   م واددددد هم ت دددددم حث  ددددد  حثثدددددبا وحث ددددد  م ث اصدددددالأ اثدددددم ضت دددددم 

 ضاحد ضيبا  م.
ولدددددا ردددددبد ؤ ددددد ال   دددددا   بث دددددت حث   دددددم ؤ تف دددددبت ثدددددال ؤ   دددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت ولدددددا 

  دددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت ضي ددددد  حا كبيدددددبت  ط  ددددد هم و ثدددددك ثك ددددد ن تاحردددددا ي رددددد  حدددددذح اثدددددم ضا ؤ 
حثط  دددددددت  دددددددم حث ددددددداحنس  دددددددم حدددددددذا حث  ا دددددددت  دددددددبدخةا ولدددددددا ي رددددددد  حدددددددذح ض ًدددددددبت اثدددددددم ا  دددددددبا 
حث    دددددددددد    قح  ددددددددددت حث  ا ددددددددددت حىب احف ددددددددددت  ددددددددددم ت شدددددددددد ت حثط  ددددددددددت وتكددددددددددا   حثثب ددددددددددع حثفكدددددددددد ل 

هم حىر  بع ددددددددت وتكددددددددا   وحث   اؤددددددددبتم ثهددددددددما  بفةددددددددب ت اثددددددددم تشدددددددد     دلدددددددد بتهم وتالددددددددبت
ح   دددددبفهم ووىفهدددددم ث  ث  ددددد ا وثدددددذثك ي دددددذلأ حث    ددددداا ضللدددددم ؤدددددب ثدددددايهم ؤددددد  رهددددداا  ث طدددددا   
ؤهدددددبنتهم ؤ دددددب ي  دددددا ؤدددددد    دددددبث  هم حثذحت دددددتا ك دددددب ضا ؤ   ددددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت ي   ددددداا ؤددددددب 
 إدددددا  ؤددددد  تغ  ددددد   دددددم ؤ ددددد ال    ددددد هم ضي ددددد  ؤددددد  ؤ   دددددم حث  حاددددد  حدخددددد ل ؤ دددددب  شددددد  حم 

 وض هم  و تق    وق  ت.   فبت   هم
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ولدددا ردددبد ؤ ددد ال   دددا حث لادددت ؤ دفًدددبت و ثدددك ثدددال كددد  ؤددد  ؤ   دددم حث  ا دددت حىب احف دددت 
ا ولا ي ر   ثك اثم تا  ؤ   ت حث        بثد ف بت حث لابف دت تاحا ت وحث  ا ت حث ب ا تحث  ا ت حفو 

  ددت ث   ددبوا ؤ هددم  ددم وحىر  بع ددت دوث ددبد ضؤددان حثط  ددت وض ًددبت  ط  لاددت تفك دد حم وحدد  ثددايهم لبب
 ؤ ب  ت ت   م  ابهم وثذثك تلا   لات حث        م ضوث بد حدؤان. 

 ى:ــــرض الثانــــج الفــــنتائ
و ددد ة حدددذح حثفددد ض ت دددم ض دددت " ى تاردددا  ددد وق احثدددت االدددبف بت بددد   ؤ اةدددطبت انردددبت 

تددم حةدد داح   حث    د   وحث    ددبت  ددم ؤق ددبس حث فدبالأ حديددبا  م " ا وىخ  ددبن صددإت حدذح حثفدد ض
ا وكب دت حث  دبفا ؤاةدإت Independent Samples T Testحخ  دبن  ت( ث    دبت حث  د لا ت 

 ي ب  م حثثاولأ حث بثم:
 :(21جدول )

 نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطات درجات المعلمين والمعلمات فى مقياس التفاؤل الأكاديمى

 المقياس
 (111ن = المعلمات   ) (177المعلمين  )ن = 

درجات 
 الحرية

قيمة "ت" 
ودلالتها 

 الاحصائية
المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

المتوسط 
 الحسابى

الانحراف 
 المعيارى

 *2.183 286 3.267 25.79 2.906 26.60 فعالية المعلم
 1.287 286 5.501 23.85 5.406 24.69 الثقة

 1.213 286 3.835 20.55 3.646 21.10 الفعالية المجمعة
 0.748 286 4.453 25.54 4.029 25.92 الدعم الأكاديمى

الدرجة الكلية للتفاؤل 
 الأكاديمى للمعلم

98.31 12.281 95.73 12.449 286 1.727 

ي ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ض ددت: ى تارددا  دد وق احثددت االددبف بت بدد   ؤ اةددطبت انرددبت 
ث ث  ددت وب ددا حثدداتم حديددبا  م وحثانرددت حثك  ددت حث    دد   وحث    ددبت  ددم   ددا حث لاددت وب ددا حثف بث ددت ح

( ب   ؤ اةدطبت 0.05ث  فبالأ حديبا  ما  م ا   ورا   وق احثت االبف بت ت ا ؤ  ال اىثت  
انرددبت حث    دد   وحث    ددبت  ددم   ددا   بث ددت حث   ددم ثلددبثح حث    دد  . وبهددذح ي ًددح ضا حثفدد ض 

 حث ب م تإلاق ر ف بت.
 ا دد (Makvandi et al., 2018  ؤد    دبفا  إدد و  فدق    ثدت حدذح حثفد ض ر ف دبت 

 . تا  وراا   وق ب   حث       وحث    بت  م حث فبالأ حديبا  م تاص  اثم
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اثدم ضا  بد   حث    د   وحث    دبت  دم حث فدبالأ حديدبا  مو     تف    تا  ورداا  د وق 
فدد   اع ددبت     دداا  ددم  فدد  حث دداحنس وتإددت  فدد  حث دد ول و لاددبب اا  حث    دد   وحث    ددبت 

 وؤ   دبت ؤ   دمحثط  تا وثذثك يارا ثايهم حث فبالأ حديدبا  م بد ف  حث  د الا ا دد ياردا ثدال 
  ف  حدحاحل وح ؤبلأ وحثط اابت. حث  ا ت حىب احف ت وحث  ا ت حفتاحا ت وحث  ا ت حث ب ا ت

ضؤددددب  ددددم   ددددا   بث ددددت حث   ددددم  ثددددبدت حثفدددد وق ثلددددبثح حث    دددد   و ثددددك  إ ددددم حثط   ددددت 
ع دددددددت ث دددددددذكانا  دددددددبث   م ؤ فددددددد   ث   دددددددت وا ددددددد  ؤ ددددددد الأ تددددددد  حدت دددددددبلأ حث   ث دددددددت ونتب دددددددت حث ا 

حدب ددددبدا ضؤددددب حث    ددددت  هددددم ت دددداؤب ت  هددددم ؤدددد  ت  هددددب  ددددم حث انةددددت ت دددد  ا ث احصدددد ت ضت بثهددددب 
 دددددددم حث  ددددددد لأا وثدددددددذثك  دددددددبث   م ثا دددددددت حثالدددددددت ث    دددددددت ؤهبنحتدددددددت وس دددددددبان ؤ بن دددددددت وحث إدددددددد تددددددد  

ت     دددددت ااي دددددت ؤ دددددب ي  دددددا ؤددددد  حت لادددددباا تددددد    بث  دددددت  حةددددد  حت ث بت تان  ددددد ت رايدددددان ووةدددددبف 
 حثذحت تا وحذح  ف   حثف وق  م   ا   بث ت حث   م ثلبثح حث       .

 ث:  ــــرض الثالــــج الفــــنتائ
و  ة حذح حثف ض ت م ض ت " ى تاردا  د وق احثدت االدبف بت بد   ؤ اةدطبت انردبت كد  

حث ب ا ددت  ددم ؤق ددبس حث فددبالأ حديددبا  م " ا وىخ  ددبن ؤدد  ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددت وحفتاحا ددت و 
ا وكب ددت  One- Way ANOVAصددإت حددذح حثفدد ض تددم حةدد داح  تإ  دد  حث  ددبي  حداددبال 

 حث  بفا ؤاةإت ك ب  م حثثاولأ حث بثم:
 :(22جدول )

 ة نتائج تحليل التباين الأحادى بين متوسطات درجات معلمى المرحلة الابتدائية والإعدادية والثانوي
 فى مقياس التفاؤل الأكاديمى

قيمة "ف" ودلالتها  متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين المقياس
 الاحصائية

 فعالية المعلم
 37.394 2 74.788 بين المجموعات

 9.229 285 2630.292 داخل المجموعات *4.052
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 2705.080 المجموع

 الثقة
 5.216 2 10.432 بين المجموعات

 29.862 285 8510.554 داخل المجموعات 0.175
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 8520.986 المجموع

 الفعالية المجمعة
 55.570 2 111.139 بين المجموعات

 13.572 285 3868.080 داخل المجموعات *4.094
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 3979.219 المجموع

 الدعم الأكاديمى
 15.575 2 31.150 بين المجموعات

 17.604 285 5017.180 داخل المجموعات 0.885
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 5048.330 المجموع

الدرجة الكلية 
للتفاؤل الأكاديمى 

 للمعلم

 142.087 2 284.175 بين المجموعات
 153.558 285 43764.072 داخل المجموعات 0.925

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 44048.247 المجموع
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ي ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق ض ددت: ى تارددا  دد وق احثددت االددبف بت بدد   ؤ اةددطبت انرددبت 
وحثانرددت حثك  ددت  ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددت وحفتاحا ددت وحث ب ا ددت  ددم   ددال حث لاددت وحثدداتم حديددبا  م

( ب   ؤ اةدطبت 0.05ث  فبالأ حديبا  ما  م ا   ورا   وق احثت االبف بت ت ا ؤ  ال اىثت  
انربت ؤ   م حث  ا ت حىب احف ت وحفتاحا ت وحث ب ا ت  م   ال   بث ت حث   دم وحثف بث دت حث ث  دت. 

تدددم ارددد حد حخ  دددبن  وبهدددذح ي ًدددح ضا حثفددد ض حث بثدددد تإلادددق ر ف دددبت. وث إايدددا ورهدددت حدددذا حثفددد وق 
 Scheffe  ا اى ضا حذح حىخ  بن ثم ياةح اىثدت ت دك حثفد وق ثدذح تدم حةد داح  حخ  دبن)LCD )

 ( حث بثم:21وحثذل ياةح ضل    ق احلأا وكب ت حث  بفا ك ب حم ؤاةإت  بثثاولأ نلم  
 (23جدول )

 متوسطات درجات معلمى ( "للمقارنة بينLCD" اختبار )نتائج 
 دائية والإعدادية والثانوية فى التفاؤل الأكاديمىالمرحلة الابت 

 ابتدائى المتوسط المجموعات المتغير
 (96)ن= 

 إعدادى
 (98)ن= 

 ثانوى
 (94)ن= 

 فعالية المعلم
   ـــــــــــــــــــــــــــــــ 27.00 ابتدائى
  ـــــــــــــــــــــــــــــــ *1.163 25.84 إعدادى
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 0.195 *0.968 26.03 ثانوى

 الفعالية المجمعة
   ـــــــــــــــــــــــــــــــ 21.22 ابتدائى
  ـــــــــــــــــــــــــــــــ 0.189 21.41 إعدادى
 ـــــــــــــــــــــــــــــــ *1.408 *1.219 20.00 ثانوى

  ؤ اةدا انردبت ؤ   دم حث  ا دت حىب احف دت ي ًح ؤ  حثثداولأ حث دببق: ورداا  د وق بد 
وؤ   ددم حث  ا ددت حفتاحا ددت  ددم   ددا   بث ددت حث   ددم ثلددبثح ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددتا ك ددب يارددا 
 دد وق بدد   ؤ اةددا انرددبت ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددت وؤ   ددم حث  ا ددت حث ب ا ددت  ددم   ددا   بث ددت 

ح ض ًبت ؤ  حثثاولأ حث ببق: ورداا  د وق بد   حث   م ثلبثح ؤ   م حث  ا ت حىب احف ت. ك ب ي ً
ؤ اةددا انرددبت ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددت وؤ   ددم حث  ا ددت حث ب ا ددت  ددم   ددا حثف بث ددت حث ث  ددت 
ثلبثح ؤ   م حث  ا ت حىب احف تا ك ب يارا   وق ب   ؤ اةا انربت ؤ   م حث  ا ت حفتاحا ت 

  ت ثلبثح ؤ   م حث  ا ت حفتاحا ت.وؤ   م حث  ا ت حث ب ا ت  م   ا حثف بث ت حث ث 

وثددم ت فددق ضو تد  ددف حددذا حث   ثددت ؤدد  ضل ؤدد  حث إددا  حث ددب لات حث ددم ُ يدد ت  ددم حث إددد 
تاحا ددت وحث  ا ددت حث  ا ددت حفو ؤ   ددم حث  ا ددت حىب احف ددت  حثإددبثم ا ددد ثددم يدد م انحةددت حثفدد وق بدد  

  م حث فبالأ حديبا  م ث    م. حث ب ا ت
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فدددددد ض رددددددبدت ؤ  ددددددلات ؤدددددد     ثددددددت حثفدددددد ض حدولأ ؤدددددد  ضا و ااددددددظ ضا    ثددددددت حددددددذح حث
  بث دددددت حث   دددددم ثدددددال ؤ   دددددم حث  ا دددددت حىب احف دددددت ردددددبدت ؤ تف دددددت وثدددددذثك ردددددبدت حثفددددد وق  دددددم 

ثلددددددبثح ؤ   دددددددم تاحا دددددددت حث  ا ددددددت حفو ؤ   ددددددم حث  ا دددددددت حىب احف ددددددت    ددددددا   بث ددددددت حث   دددددددم بدددددد  
ثلددددددبثح ؤ   ددددددم  حث ب ا ددددددتؤ   ددددددم حث  ا ددددددت حىب احف ددددددت وحث  ا ددددددت  حث  ا ددددددت حىب احف ددددددت ا وبدددددد  

حث  ا دددددت حىب احف دددددت. وى ياردددددا  ددددد وق بددددد   ؤ   دددددم حث  ا دددددت حفتاحا دددددت وحث  ا دددددت حث ب ا دددددت  دددددم 
حددددذح حث  ددددا. وؤدددد  حددددذح ي ًددددح ضا ثددددال ؤ   ددددم حث  ا ددددت حىب احف ددددت ؤ  لادددداحت تدددد  لددددانتهم  ددددم 
حادددداح  تغ دددد   ددددم ؤ دددد ال    دددد هم و ثددددك ؤدددد  خددددالأ نا ددددت حددددذح حث غ دددد   ددددقت  هم ؤ ددددب  شدددد  حم 

 . ؤ   م حث  ا ت حفتاحا ت وحث  ا ت حث ب ا ت فبت   هم ضي   ؤ  
 حث ب ا دتحث  ا ت و ؤ   م حث  ا ت حىب احف ت  وربدت حثف وق  م   ا حثف بث ت حث ث  ت ب  

ثلدددبثح  وحث  ا دددت حث ب ا دددت حفتاحا دددتؤ   دددم حث  ا دددت  ثلدددبثح ؤ   دددم حث  ا دددت حىب احف دددتا وبددد  
وحث  ا دت حفتاحا دت  دم حىب احف دت وى يارا   وق ب   ؤ   دم حث  ا دت ؤ   م حث  ا ت حفتاحا ت. 

 ؤ   دددم حث  ا دددت حفتاحا دددت حدددذح حث  دددا. وؤددد  حدددذح ي ًدددح ضا ثدددال ؤ   دددم حث  ا دددت حىب احف دددت و
ؤ  لاداحت تدد  لدانن سؤافهددم  ددم ااداح  تغ دد   دم ؤ دد ال    دد هم وثدايهم  لاددت  دم كفددبدن حث انةددت 

 اصالأ  بثط  ت ث إلا ق حف ثبس حديبا  م.ي    م اااح  حذح حث غ   وحث
 ع:ــــالرابرض ــــج الفــــنتائ

تارددا تالدت حنت ب  ددت ؤار ددت احثدت االددبف بت بدد   حث فددبالأ  د ة حددذح حثفدد ض ت دم ض ددت " و 
ؤ بؤدد   حةدد داح خ  ددبن صددإت حددذح حثفدد ض تددم " ا وى ثددال حث    دد  حث  ددبل حث انةددم حديددبا  م و 

 ا وكب ت حث  بفا ؤاةإت ك ب  م حثثاولأ حث بثم: "Pearsonحنت بل "ب  ةاا" "
 (:24جدول )

 (288لدى المعلمين )ن=المناخ المدرسى معاملات الارتباط بين التفاؤل الأكاديمى و

 المناخ المدرسى
 التفاؤل الأكاديمى للمعلم

 الدرجة الكلية الدعم الأكاديمى الفعالية المجمعة الثقة فعالية المعلم

 **0.617 **0.493 **0.553 **0.465 **0.318 انيةالعلاقات الإنس

 **0.494 **0.466 **0.450 **0.338 **0.213 الإدارة المدرسية

إمكانيـــــات وتجهيـــــزات 
 المدرسة

0.119* 0.251** 0.359** 0.330** 0.360** 

 **0.580 **0.510 **0.541 **0.415 **0.251 الدرجة الكلية
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ت حنت ب  ددت ؤار ددت احثددت االددبف بت ت ددا ؤ دد ال اىثددت ي ًددح ؤدد  حثثدداولأ حث ددببق وردداا تالدد
حثف بث ددت  -حث لادت -( بدد   ض  دبا حث فدبالأ حديددبا  م ث    دم    بث دت حث   ددم0.05( وؤ د ال اىثدت  0.01 

حفاحنن  -حثانردددت حثك  دددت( وض  دددبا حث  دددبل حث انةدددم  حث الدددبت حف  دددب  ت -حثددداتم حديدددبا  م -حث ث  دددت
 حثانرت حثك  ت(. وبهذح ي ًح تإلاق حثف ض حث ح  . -  حت حث انةتاؤ ب  بت وتثه -حث انة ت

وردداا  حثددذل تاصدد  اثددم( Kilinc, 2013  و  فددق    ثددت حددذح حثفدد ض ؤدد    ددبفا  إددد
 .ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث  بل حث انةم االبف بت تالت ؤار ت احثت 

ت   ددد     دددبل ؤانةدددم  وتددد ل حث با دددت ضا حدددذا حث   ثدددت ؤ طق دددت ا  ك  دددب كب دددت حث انةدددت
ا ثدببم وتالدبت ا  دب  ت ةد   ت بد   ر  د  حد د حا حث دبؤ    بهدبا و اردا بهدب ااحنن ؤانةد ت نح دان 
وتباثت وى تف ق ب   حث بؤ    بهبا ك ب ت ا   بهب ر    حفؤ ب  بت وحث ثه  حت حث انة ت حثاسؤدت 

 ددت تإلاددق ث     دد   لددان ؤ لاددالأ ؤدد  ث     ددت حث      ددتا  هددذح يدد ال اثددم تددا   ب  ددت ت     ددت ؤ فبف
حث فددددبالأ حديددددبا  م   ددددب ي ًدددد   ؤدددد    بث ددددت ث     دددد   و لاددددت و  بث ددددت ؤث  ددددت واتددددم ضيددددبا  م. 

ث  دبتان حثطددا   وبدذلأ حثثهدداحث طددبد  ونغ ددت  دم  حت دت  بث ددت وبدبث    ا ح تدا   ثددال حث    د   
ولددانن سؤافهددم  ددم حادداح   ا وض ًددبت ي ددا   ثددايهم  لاددت  ددم لددانتهمت ددم تإلا ددق ضت ددم ضاحد ضيددبا  م

 وات هم ضيبا   بتا  هذح ي ال اثم تا   ؤ بل ا ثببم احخ  حث انةت.   تغ    م ؤ  ال     هم

   الخامس:نتائج الفرض 
تارددا تالدت حنت ب  ددت ؤار ددت احثدت االددبف بت بدد   حث فددبالأ  د ة حددذح حثفدد ض ت دم ض ددت " و 

 حةد داح خ  بن صإت حدذح حثفد ض تدم " ا وى ثال حث       ة ال حث اح  ت حث      تحديبا  م و 
 ا وكب ت حث  بفا ؤاةإت ك ب  م حثثاولأ حث بثم:" Pearsonؤ بؤ  حنت بل "ب  ةاا" "

 (:25جدول )
 (288لدى المعلمين )ن= سلوك المواطنة التنظيميةمعاملات الارتباط بين التفاؤل الأكاديمى و

ســـــــــلوك المواطنـــــــــة 
 التنظيمية

 لمالتفاؤل الأكاديمى للمع
 الدرجة الكلية الدعم الأكاديمى الفعالية المجمعة الثقة فعالية المعلم

 **0.457 **0.299 **0.283 **0.420 **0.345 الإيثار

 **0.312 **0.277 **0.200 **0.229 **0.231 الكياسة

 **0.360 **0.267 **0.232 **0.306 **0.266 الروح الرياضية

 **0.222 **0.197 **0.360 0.062 0.078 الضمير الحى

 **0.385 **0.338 **0.277 **0.233 **0.345 السلوك الحضارى

 **0.528 **0.417 **0.447 **0.368 **0.364 الدرجة الكلية
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ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق وراا تالت حنت ب  ت ؤار ت احثت االبف بت ت ا ؤ  ال اىثت 
حثدداتم  -حثف بث ددت حث ث  ددت -حث لاددت - ددت حث   ددم( بدد   ض  ددبا حث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم    بث0.01 

حثددددد وح  -حثك بةدددددت - حفي دددددبن ةددددد ال حث اح  دددددت حث      دددددتحثانردددددت حثك  دددددت( وض  دددددبا  -حديدددددبا  م
 حثانرددددت حثك  ددددت(ا  ددددم ادددد   ىيارددددا تالددددت -حث دددد ال حثإًددددبنل  -حثًدددد    حثإددددم -حث  بةدددد ت

 ا حثً    حثإم. وبهذح ي ًح تإلاق حنت ب  ت احثت االبف بت ب     ال   بث ت حث   م وحث لات ؤ   
 حثف ض حثدبؤ .

 ا(Wagner & Dipaola, 2011)و  فدق    ثدت حدذح حثفد ض ؤد    دبفا  إدد كد  ؤد  
 Messick, 2012)ا  Kurg, 2015)ا  Makvandi et al., 2018)  ضلهد ت حث  دبفا ا دد

 .ح  ت حث      تب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وة ال حث ا  االبف بت وراا تالت ؤار ت احثت 
   ب ي ً  ت ؤ  وت ل حث با ت ضا حذا حث   ثت ؤ طق ت ا  ك  ب كبا حث   م ي      بفي بن
ا  وثا دددت ك بةدددت ؤشدددبنكت حثددد ؤاد ضع دددبد حث  ددد ا وحث غ دددت  دددم ؤ دددبتان حثددد ؤاد حثثددداا وت  ددد  هم

  ضوةدب  ت دم تإ د ولدانننغ دت  دم حث  دبؤحا  و   م ث ث ع ا بنن حث ش ات ؤ  سؤافتا وثا دت
و إ دد   ثدداحفح ولدداح    حث انةددتا و إدد د ت ددم حث  ددبح ت  ددم  ثددبح  حث  دد  حث دد  ت اوا تددذؤ ا

وتطا   حث انةتا  هذح  بثً ونن  ث  ت ي      لاان ؤ لاالأ ؤ  حث فبالأ حديبا  م. وتث  ت ض ًبت 
 ث  دددبتان حثطدددا  ت دددم تإلا دددق ضت دددم ضاحد وبدددذلأ حثثهددداحث طدددبد  ونغ دددت  دددم  حت دددت  بث دددت     دددك 

  ا و  ددا   ثا ددت ض ًددبت  لاددت  ددم لانتددت ولددانن سؤافددت  ددم اادداح  تغ دد   ددم ؤ دد ال    دد همضيددبا  م
 وات هم ضيبا   بت. 

   ادس:ــــالسرض ــــج الفــــنتائ
انردددبت  ؤددد حث فدددبالأ حديدددبا  م    ددد  حث   ددد  بدددانربت  ددد ة حدددذح حثفددد ض ت دددم ض دددت " و 

خ  دددبن صدددإت حدددذح " ا وى ل حث    ددد  ثدددا ةددد ال حث اح  دددت حث      دددتوانردددبت حث  دددبل حث انةدددم 
" Enter Multiple Regression Analysisتإ  د  حى إداحن حث   داا " حةد داح حثفد ض تدم 

و  د حت دا  ا د ي م اانح  حث  غ  حت حث   لا ت  دم ؤ باثدت حى إداحن حث   داا  دم "خطدان وحادان"اا
بت  ددم حثانرددت حثك  ددت ث  فددبالأ   ددبفا حثف ةدد   حدولأ وحث ددب م ض ددبنت اثددم تددا   دد وق احثددت االددبف 

حديبا  م ث        ت ر  اثم حث ا  ضو حث  ا ت حث      تا  إ دت تدم حىل لدبن ت دم حخ  دبن صدإت 
 :  حث بث   وكب ت حث  بفا ؤاةإت ك ب  م حثثاوثحذح حثف ض ثال حث   ت حثك  ت. 
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 :(26جدول )
 اخ المدرسى المننتائج تحليل التباين الانحدار المتعدد عند بحث تأثير 

 (288)ن=  التفاؤل الأكاديمى على سلوك المواطنة التنظيميةو

المتغير 
درجات  مجموع المربعات مصدر التباين التابع

 متوسط المربعات الحرية
قيمة )ف( 

ودلالتها 
 الاحصائية

معامل 
التحديد 

R2 

التفاؤل 
 الأكاديمى

 8510.841 2 17021.682 المنسوب إلى الانحدار

المنحرف عن الانحدار أو  0.386 **89.748
 94.830 285 27026.564 )البواقى(

 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 287 44048.247 التباين الكلى

( ؤ دب 0.01ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا ق  ت  ل( احثت االدبف بت ت دا ؤ د ال اىثدت  
وحثانردت    دبل حث انةدم ثانردت حثك  دت ث ش   اثم وراا تق    احلأ االدبف بت ث   غ د حت حث  د لا ت  ح

(ا و شد     فدبالأ حديدبا  م( ت م حث  غ   حث ب    حثانرت حثك  ت ث  ال حث اح  ت حث      تحثك  ت ث
( ضا حث  غ دددد    0.386 ؤ بدددد  ؤ بؤدددد  حىنت ددددبل حث   دددداا( حثددددذل   ددددبول    R2ؤ بؤدددد  حث إايددددا 

(  ف ددد حا  ددد ال حث اح  دددت حث      دددتحثك  دددت ث وحثانردددت   دددبل حث انةدددم حث  ددد لا     حثانردددت حثك  دددت ث
  فدددددبالأ % ؤددددد  حث  دددددبي  حثك دددددم  دددددم انردددددبت حث  غ ددددد  حث دددددب    حثانردددددت حثك  دددددت ث38.6ؤث   ددددد   
 ( وحم ك  ت ؤ لااثت ؤ  حث  بي  حث ف   باحةطت حذي  حث  غ     حث   لا   .حديبا  م

 (:27جدول )
 وقيمة )ت( ودلالتها الإحصائية Bبائى معاملات معادلة الانحدار المتعدد وقيمة المعامل ال

 التفاؤل الأكاديمى على سلوك المواطنة التنظيميةوالمناخ المدرسى عند بحث تأثير  
 Bالمعامل البائى  المتغيرات المستقلة

 )معامل الانحدار(
 Betaمعامل بيتا  الخطأ المعيارى

قيمة )ت( ودلالتها 
 الإحصائية

 **5.184 ـــــــــــــــــــــــــــــــ 5.995 31.078 ثابت الانحدار

 **7.076 0.411 0.045 0.316 المناخ المدرسى

سلوك المواطنة 
 **4.820 0.280 0.062 0.298 التنظيمية

(ا 0.01ي ًح ؤ  حثثاولأ حث ببق ضا  ببت حى إاحن احلأ االبف بت ت دا ؤ د ال اىثدت    
( ت ددم ةدد ال حث اح  ددت حث      ددتو  (اانةددمث  ددبل حث وضا تددق    كدد  ؤدد  حث  غ دد    حث  دد لا     ح

( ض ًددبتا وحددم تددالأ 0.01( احلأ االددبف بت ت ددا ؤ دد ال اىثددت  ث فددبالأ حديددبا  محث  غ دد  حث ددب    ح
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ةددد ال وانردددبت حث  دددبل حث انةدددم انردددبت  ؤددد حث فدددبالأ حديدددبا  م ت دددم اؤ ب  دددت حث   ددد  بدددانربت 
  ض حث باس.ثال حث      . وبهذح ي ًح تإلاق حثف حث اح  ت حث      ت

ث فدددددبالأ و   دددد  صددددد بات ؤ باثدددددت حى إددددداحن حث   ددددداا حث ددددم تا ددددد   ت دددددم حث   ددددد  بانردددددت  ح
( و ثدك  دم ةد ال حث اح  دت حث      دتو  (اث  دبل حث انةدم(     اؤ ت انرت ك  ؤ :  ححديبا  م

 حثلانن حث بث ت:
 (طنة التنظيميةسلوك الموا) 0.298( + لمناخ المدرسى)ا 0.316+  31.078=  لتفاؤل الأكاديمىا

وحث  ت ددددددددع حث ددددددددببق  ددددددددم ؤ باثددددددددت حى إدددددددداحن    دددددددد  حدح  ددددددددت حث  دددددددد  ت ولددددددددان تددددددددق    
( ت ددددددددم حث  غ دددددددد  ةدددددددد ال حث اح  ددددددددت حث      ددددددددتو  (اث  ددددددددبل حث انةددددددددمحث  غ دددددددد حت حث  دددددددد لا ت  ح

 (.ث فبالأ حديبا  محث ب    ح
 ا ددددد تاصدددد  اثددددم( Kilinc, 2013  و  فددددق    ثددددت حددددذح حثفدددد ض ؤدددد    ددددبفا  إددددد

ا ك ددددب حتفددددق ؤدددد    ددددبفا  إددددد ت حث   دددد   بث فددددبالأ حديددددبا  م ث    ددددم ؤدددد  حث  ددددبل حث انةددددمؤ ب  ددددا
 Kurg, 2015 )ؤ ب  دددددددت حث   ددددددد   بث فدددددددبالأ حديدددددددبا  م ؤددددددد  ةددددددد ال ا حثدددددددذل تاصددددددد  اثدددددددم

 .حث اح  ت حث      ت
و  ًددددددح ؤدددددد  حث   ثددددددت حث ددددددب لات ضا ؤدددددد  خددددددالأ ؤ   ددددددت ؤددددددب ت   دددددد   ددددددت حث انةددددددت ؤدددددد  

ةدددددد  ما وؤ   ددددددت ؤددددددب  لاددددددا   ددددددت  حث   ددددددم ؤدددددد  ض  ددددددبل ةدددددد ال ؤ ددددددبل ؤانةددددددم ةدددددداحد ا ثددددددببم ضو 
حث اح  دددددت حث      دددددت ا      دددددب حث   ددددد     ددددد ال حث فدددددبالأ حديدددددبا  م ث    دددددما و اادددددظ ضا    ثدددددت 

تالددددت ؤار ددددت حددددذح حثفدددد ض رددددبدت ؤ  ددددلات ؤدددد     ثددددت حثف ةدددد   حث ح دددد  وحثدددددبؤ  ؤدددد  وردددداا 
 ا وض ًدددددددبت وردددددداا تالدددددددت انةددددددمبددددددد   حث فددددددبالأ حديدددددددبا  م ث    ددددددم وحث  دددددددبل حث االددددددبف بت احثددددددت 

 ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وة ال حث اح  ت حث      ت. االبف بت ؤار ت احثت 

 دددددم ةددددداد   دددددبفا حث إدددددد تلادددددا  حث با دددددت ؤث اتدددددت ؤددددد  حث اصددددد بت وحث دددددم ت   ددددد   دددددم 
 حث لابل حث بث ت:

لأ ت  ددددددد م ثلادددددددبدحت  شدددددد   لاب دددددددت حث فدددددددبالأ حديددددددبا  م بددددددد   حث    ددددددد   و ثدددددددك ؤدددددد  خدددددددا
و ددددددداوحت ادددددددالأ ؤفهدددددددا  حث فدددددددبالأ حديدددددددبا  م وحث  ددددددد ل ت دددددددم ؤ ا بتدددددددتا وضح  دددددددت ت  دددددددم  لاب دددددددت 

 حث فبالأ حديبا  م وض  ا  م حثط  ت.

حىح  ددددب  ب  ت ددددع وت  دددد م حث   ددددت حث انةدددد ت وحث  دددد  ت ددددم ا  حفهددددب  بثاةددددبف  حث ك اثار ددددت 
اؤبت ت حثاسؤدت ث دا    ؤ دبل ؤانةدم ر داا حث    ت وتا    كب ت حث  ط  بت حث با ت وحث ش  ت وحث   
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 بث  بل حث انةم حثث ا ي     م ة ال حث       و   ا ؤ  تطبفهم وببث بثم يُاتم و   س حث فبالأ 
 حديبا  م ثايهم.

ة ونن حىنتلابد    ال حث اح  ت حث      ت ث        ث ب ثهدب ؤد  حنت دبل ا ثدببم  بث فدبالأ 
 :حديبا  م ثايهما و ثك ؤ  خالأ

  ت دد  اونحت تان  ددت ث     دد   ث    ددت ةدد اك بت حث اح  ددت حث      ددت ثددايهم وضا ت خددذ حددذا
 حثاونحت ة   ب حؤا ت ق ت حث      .

   ضا   داا ثاةددبف  حفتددا  اونحت   ددبىت  ددم  شدد   لاب دت حث  دد  حث طدداتم بدد   ض دد حا حث ث  دد
 ث      ت.وخبصت ب   حث       ث ب ثهم ؤ  اون حب   م حىنتلابد  بث    ت ح

     ضا ُ ك   ك  ؤد    دبحم  دقل ت د  تطداتم  بث انةدت ث  داا  ثدك ضةدان ث ؤافدت ح خد
 ثف    ثك. 

  إددد   ذرددت حث الددبت حث دد   ت بدد   حث فددبالأ حديددبا  م ث    ددم وحث  ددبل حث انةددم وةدد ال 
 حث اح  ت حث      ت.

 ديبا  م دتًدبد ح  دت حث دان   وةد ال حث اح  دت حث      دت  إد حث الت ب   حث فبالأ ح
 ثايهم.

 .إد حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وراان حثإ بن حث ف  ت ثا ت  

 .إد حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث ةب حثال فم ثا ت  

 . إد حث الت ب   حث فبالأ حديبا  م ث    م وحث إل   حثانحةم ث طا  
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   ااحنن ب  ت حث    م وحث   م: حث    دت وحث  بنةدت احخد  حثفلد  2001ضا ا اة بت   اثم .)
 ا حثلابح ن: احن حثفك  حث  بم.2وحث انةتا ل

   حث  ددبل حث انةددم وتال ددت   دد  ؤدد  ةدد اك بت حث اح  ددت 2014ضؤ دد ن ؤإ ددا بددان ؤإ ددا .)
إ بن حث ف  ت ثال ؤ   م وتاؤ ذ حث  ا ت حفتاحا تا نةبثت اك دانحا حث      ت وهانحل راان حث

 ا   ؤ شاننا ك  ت حث    تا ربؤ ت حث لبس ق.
   حث فبالأ وحث شبا  حث فها  وحثق بس وحث    لابت.حثكا ت: ثث ت 1998بان ؤإ ا حد لبنل .)

 حث قث ف وحث    ع وحث ش   ثبؤ ت حثكا ت.
   دد  حث احثددت حث      ددت ت ددم ةدد ال حث اح  ددت حث      ددت  ددم (. ض2012ب ددان كدد  م ضبددا تب ددت 

ؤ حيدددد  حثدددداسحنحت حثإ اؤ ددددت  ددددم حدنااا ؤث ددددت حثثبؤ ددددت حفةدددداؤ ت ث انحةددددبت حىل لددددبا ت 
 . 186 -145(ا 2وحىاحن تا حث ث ا حث ش واا حث اا  

   انرددت ؤ بنةددت ؤدداي ل حث دداحنس حىب احف ددت ث ق ددبان2017خ ددب  لبةددم ؤلددطفم حثث    ددم .) 
حدخاق ت  وتال هب    ال حث اح  ت حث      ت ثال ؤ    هما نةبثت ؤبر     ا   ؤ شاننا 

 ي  ت حث    تا حثثبؤ ت حفةاؤ تا ا ن.
    تلاددا م ض  ددبا حث  ددبل حث انةددم  ددم حث   دد م حثإ دداؤم 2007نحفددا حثإثددبنا و دد حا حث ددبر .)

حىصددداح حث انةدددم:  حثف  دددط  م ك ددداخ  ثاصددداح حث انةدددما تلا  ددد  ت  دددم ادددالأ ؤددد ت  
( اب  دد ا ك  ددت حث  ب ددتا ربؤ ددت حىؤددبنحت 19 -17تإددا بت و  ااددبتا حث   لاددا  ددم حثف دد ن  

 . 27 -1حث  ب ت حث  إان  بث  بوا ؤ  وسحنن حث  ب ت وحث    ما 
    دم ب ا دت  ة ال حث اح  ت حث      دت(. ض   حث لاب ت حث      ت ت م 2015س با ف ل  حث  ح 

  دددت انبدددا  دددبدنااا انحةدددبت حث  دددا  حفاحن دددتا حث ث دددا حث دددب م وحدنب دددااا حثاةددد ط ت  دددم ؤإب
 .130 -103(ا 1حث اا  

   حث  ددددبل حث انةددددم وتال ددددت  بثلددددإت حث ف دددد ت ثددددال    ددددت 2002ةددددبؤم ؤإ دددداا  دددداحس .)
حث  ا دددت حث ب ا دددت   إب  دددبت اددد نا نةدددبثت ؤبر ددد    ا ددد  ؤ شددداننا ك  دددت حث  ب دددتا حثثبؤ دددت 

 حفةاؤ تا ا ن.
  ل حدحت  م ت م حث ف  حث انةما حثلابح ن: تبثم حثك ع.2010بد ؤإ ا ة   با  ة .) 
   حث  دددبل حث انةدددم وتال دددت باح   دددت حف ثدددبس وؤ ددد ال 2001ت دددا الله بددد   دددت حثلدددب م .)

حثط دداح ثددال ت  ددت ؤدد   ددا  و بث ددبت حث  ا ددت حث ب ا ددت   اي ددت ضبهددبا ؤث ددت نةددبثت حثد دد ا 
 .90 -61(ا 79حث  بما حث اا  

   حث   م حث برحا ت با: احن ضةبؤت ث  ش  وحث اس  .2008ت ا الله ؤإ ا حث بؤ ل.) 
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   حفالدددددبد حث  لادددددا  ث   دددددا  حث  با دددددت وحث ف ددددد ت 2008تددددد ت ت دددددا حثإ  دددددا ؤإ دددددا ا ددددد .)
. ب هدددددب: احن  LISREL 8.8 8.8وحىر  بع دددددت: تط  لادددددبت  بةددددد داح  ب  دددددبؤا ث ددددد نلأ 

 حث لطفم ث ط بتت وحث  ر ت.
   تان  ددتا حثلاددبح ن:  -(. خلددبفة حث   ددم حث لدد ل وضاوحنا: حد دد حل ت  ددت2002ت ددم نح ددا

 احن حثفك  حث  بم.
   ؤدددال تددداح   ةددد اك بت حث اح  دددت حث      دددت ثدددال 2017 ب  دددت ت دددم  بثلابةدددم حثف ردددب م .)

حث دددددبؤ     دددددم حث  هدددددا حث دددددبثم ث  هددددد  حثط  دددددت   اي دددددت ب غدددددبسلا ؤث دددددت حث  دددددا  حىل لدددددبا ت 
 .130 -91(ا 9ل لبا وحث ثبننا حثثبؤ ت حدة   ت حفةاؤ تاحث اا  وحث  بة تا ك  ت حى

   ة ال حث اح  ت حث      ت ثال ؤ   م ؤداحنس حث   د م 2008ؤإ ا ب  ت ا الله حث ح ح م .)
حث ددب  حثإ اؤ ددت ث   دد     اي ددت رددان ؤدد  ورهددت   دد  ؤدداي ل وؤ   ددم ت ددك حث دداحنسا نةددبثت 

 ربؤ ت ض  حثلا ل.ؤبر     ا   ؤ شاننا ك  ت حث    تا 
   ةد  اثار ت حفاحنن حث      دت وحث انةد ت ور دبق حث طدا   حث دب ا 2004ؤإ ا ربةم ؤإ دا .)

 ت با: احن ضةبؤت ث  ش  وحث اس  .
   حث  ددبل حث انةددم وؤ البتددت واونا  دددم ضاحد 2007ؤإ ددا ت ددا حث إ دد  ةدد  ع حث    ددم .)

 ددت ؤدد  حث    دد   حث ددبؤ     بث دداحنس حث    دد      حادد  حث   دد م حث ددب : انحةددت ؤ اح  ددت ت ددم ت 
حثإ اؤ ت   اي ت حث  بضا نةبثت ؤبر     ا   ؤ شاننا ك  ت حثانحةبت حث   با ربؤ ت  ب ف 

 حث  ب ت ث   ا  حدؤ  ت.
   حث  ددددددبل حث انةددددددم وتال ددددددت    دددددد ال 2006ؤإ دددددداا ةدددددد  ا ابدددددد حا م ابدددددد حا م حثددددددداثم .)

ت ؤبر ددددد    ا ددددد  ؤ شددددداننا ك  دددددت وؤ دددددبح  حث  دددددف ثدددددال  دددددا  حث  ا دددددت حث ب ا دددددتا نةدددددبث
 حث    تا ربؤ ت حث لبس ق.

   حث  بل حث انةم وتال ت  بث ك ف حىر  بتم 2016ؤهب ا      ا وببا ص بح  إ م .)
ثدددال تاؤ دددذ حثلدددف حدولأ حىب ددداحفم  دددم ؤإب  دددت حنب ددد   حث  كددد ا ؤث دددت حث إدددا  حث  با دددت 

 .108 -84(ا 51وحث ف  تا حث اا  
 رث دبت تف  د  حث اح  دت حث      دت  دم حث داحنس حث لد  تا 2005ب م   ه ت  ت ا حثلابان ح .)

(ا 14ؤث ددت حث  ب ددتا تلددانحب حثث   ددت حث لدد  ت ث   ب ددت حث لابن ددت وحفاحنن حث      ددتا حث دداا  
243- 319 . 

 



 د/ رانيا محمد علي عطية
 

 52 

 Anwar, M. and Anis- ul- Haque, M. (2014). Teacher academic 

optimism: a preliminary study measuring the latent construct, FWU 

Journal of Social Science, 8(1), 10- 16. 

 Avci, A. (2016). Investigation of teachers’ perceptions of 

organizational citizenship behavior and their evaluation in terms of 

educational administration, Educational Research and Reviews, 

11(7), 318- 327. 

 Bevel, R. K. (2010). The effects of academic optimism on student 

academic achievement in Alabama, Unpublished Ph.D, Alabama 

University. 

 Bolon, D. S. (1997). Organizational citizenship behavior among 

hospital employees: a multidimensional analysis involving job 

satisfaction and organizational commitment, Journal of Hospital & 

Health Services Administration, 42(2), 221- 241.  

 Darling- Hammond, L. and Cook- Harvey, C. M. (2018). Educating 

the whole child: improving school climate to support student success, 

Palo Alto, CA: Learning Policy Institute. 

 Eren, A. (2014). Uncovering the links between prospective teachers’ 

personal responsibility, academic optimism, hope, and emotions 

about teaching: a mediation analysis, Soc Psychol Educ, 17, 73- 104. 

 Gurol, M. and Kerimgil, S. (2010). Academic optimism, Procedia 

Social and Behavioral Sciences, 9, 929- 932. 

 Hoy, W. K., Tarter, C. J. and Woolfolf - Hoy, A. (2006). Academic 

optimism of schools: A force for student achievement, American 

Educational Research Journal, 43(3), 425- 446. 

 Jofreh, M., Mohammadi, F. and Yasini, A. (2012). Leadership 

distribution consequences in schools: particular look at 

organizational citizenship behavior of teacher, Australian Journal of 

Basic and Applied Sciences, 6(12), 259- 268. 



2019  (2ج)أبريل   (118)العدد              مجلة كلية التربية ببنها  

 

 53 

 Kilinc, A. C. (2013). The relationship between individual teacher 

academic optimism and school climate, International Online Journal 

of Educational Sciences, 5(3), 621- 634. 

 Kumari, P. and Thapliyal, S. (2017). Studying the impact of 

organizational citizenship behavior on organizational effectiveness, 

International Academic Journal of organizational Behavior and 

Human Resource Management, 4(1), 9- 21. 

 Kurg, M. T. (2015). Academic optimism, organizational citizenship 

behavior, and principal support: an examination of factors effecting 

teacher agency in elementary schools, Unpublished Ph.D, William 

and Mary College.   

 Kurz, N.M. (2006). The relationship between teachers’ sense of 

academic optimism and commitment to the profession, Unpublished 

Ph.D, The Ohio State University.  

 Kurz, N.M., Woolfolf - Hoy, A. and Hoy, W. K. (2007). Predictors 

of academic optimism: teachers’ instructional beliefs and 

professional commitment, Paper presented at the Annual Meeting of 

the American Educational Research Association,13 April, 1-31. 

 Little, K. L. (2011). Teacher academic optimism: A study of teacher’ 

academic optimism and student’ perceptions, Unpublished Ph.D, 

Cardinal Stritch University. 

 Loukas, A. (2007). What is school climate? , Leadership Compass, 

5(1), 1- 3.  

 Lundberg, E. and Abdelzadeh, A. (2018). The role of school climate 

in explaining changes in social trust over time, Scandinavian Journal 

of Educational Research, 1- 13.  

 Macpherson, K. and Carter, C. (2009). Academic optimism: the 

possible benefits over current discipline policies, Journal of Cross- 

Disciplinary Perspectives in Education, 2(1), 59- 69. 



 د/ رانيا محمد علي عطية
 

 54 

 Makvandi, A., Naderi, F., Makvandi, B., Pasha, R. and 

Ehteshamzadeh, P. (2018). Academic optimism and organizational 

citizenship behavior amongst secondary school teachers, 

International Journal of Emotional Education, 10(1), 164- 166. 

 Marie, G. J., Dollarhide, E.A., Curry, K., Adams, C.M., Forsyth, P. 

B., Ware, J. K. and Miskell, R. C. (2013). The relationship between 

academic optimism and Self – Regulatory Climate: enhancing 

student capacity in an Urban school district, Paper presented at the 

annual meeting of the American Educational Research Association, 

1- 34.  
 McGuigan, L. and Hoy, W. K. (2006). Principal leadership: creating 

a culture of academic optimism to improve achievement for all 

students, Leadership and Policy in Schools, 5(3), 203- 229. 

 Mckinnon, P. J. (2012). Academic optimism of schools and student 

achievement, Unpublished Ph.D, Georgia Southern University. 

 Messick, P. P. (2012). Examining relationships among enabling 

school structures, academic optimism and organizational citizenship 

behaviors, Unpublished Ph.D, Alabama University. 

 Organ, D. W. (1988). Organizational citizenship behavior: The good 

soldier syndrome, Lexington, MA: Lexington Books. 

 Ozen, H. (2018). A qualitative study of school climate according to 

teacher’ perceptions, Eurasian Journal of Educational Research, 74, 

81- 98. 

 Polat, S.(2009). Organizational citizenship behavior (OCB) display 

levels of the teachers at secondary school according to the 

preceptions of the school administrators, Procedia Social and 

Behavioral Sciences, 1, 1591-1596. 



2019  (2ج)أبريل   (118)العدد              مجلة كلية التربية ببنها  

 

 55 

 Reeves, J. B. (2010). Academic optimism and organizational climate: 

an elementary school effectiveness test of two measures, Ph.D 

Unpublished, Alabama University. 

 Show, B. C. (2009). Impact of leadership styles on school climate, 

Unpublished Ph.D, Capella University. 

 Teven, J. J. (2007). Teacher temperament: correlates with teacher 

caring, burnout, and organizational outcomes, Peer Reviewed 

Journal, 56(3), 382- 400. 

 Tschannen- Moran, M., Bankole, R. A., Mitchell, R.M. and Moore, 

D.M. (2013). Student academic optimism: a confirmatory factor 

analysis, Journal of Educational Administration, 51(2), 150- 175. 

 Vaidya, S. R. (2014). Beyond knowledge and pedagogy: academic 

optimism of teachers in high need schools, American Journal of 

Educational Research, 2(12), 1218- 1224.  

 Vandenbos, G.R. (2015). APA Dictionary of psychology, 2nd ed, 

American Psychological Association, Washington, DC. 
 Vaux, N. D. (2015). Academic optimism and organizational climate 

as predictors of academic achievement and school effectiveness, 

Ph.D Unpublished, Alabama University. 

 Wagner, C. A. and Dipaola, M. F. (2011). Academic optimism of 

high school teachers: its relationship to organizational citizenship 

behaviors and student achievement, Journal of School Leadership, 

21(6), 893- 926.  

 Wu, J. H. (2013). Academic optimism and collective responsibility: 

an organizational model of the dynamic of student achievement, Asia 

Pacific Educ. Rev., 14, 419- 433. 

 Wu, J. H. and Sheu, T.M. (2015). How to improve academic 

optimism? an inquiry from the perspective of school resource and 

investment, Asia Pacific Educ. Rev., 16, 663- 674. 



 د/ رانيا محمد علي عطية
 

 56 

Abstract 

The research aimed to study the possibility of predicting academic 

optimism from school climate and organizational citizenship behavior, as 

well as to recognize the level of academic optimism for teachers, in 

addition to recognize differences attributed to gender, and academic 

stage in academic optimism, as well as to recognize the relationship 

between academic optimism and both of school climate and 

organizational citizenship behavior. The research sample consists of 

(288) male and female teachers, The researcher prepared academic 

optimism’s scale, school climate’s scale, and organizational citizenship 

behavior’s scale, By using "the Averages", "Independent Sample  

T-Test", "One- Way ANOVA, "Person correlation coefficient", and 

"Multiple Regression Analysis", The research found that the level of 

academic optimism for teachers was average, but there were no 

differences in gender, and academic stage in academic optimism, it 

found also there were positive relationship between academic optimism 

and both of school climate and organizational citizenship behavior, 

academic optimism can be predicted from school climate and 

organizational citizenship behavior. 

Key Words: Academic Optimism– School Climate– Organizational 

Citizenship Behavior. 

 


