
 

                        

 
  
 

 تــــــاداث التربويــــــودة أداء القيــــــج

 ت"ــــــرة عصريــــــت ونظــــــت نقديــــــ"رؤي
 

  
 
 
 

 دادـإع
 سعاد عبيد ضويحي الشمريأ/ 

 إشـراف 

 أ.د/ أحمد إبراهيم أحمد
 عليمية المتفرغ أستاذ التربية المقارنة والإدارة الت

 جامعـة بنها  –كليــة التربيــة 

 جمــال محمـد أبو الوفـا أ.د/
أستاذ ورئيس قسم التربية المقارنة والإدارة 

 التعليمية
 جامعة بنها  –كلية التربية 

 
 بحث مشتق من رسالة الدكتوراه الخاصة بالباحثة

  

 جـــــودة أداء القيـــــاداث التربويـــــت
 ـت نقديــــت ونظــــرة عصريــــت""رؤيـــ

 دادـإع
 سعاد عبيد ضويحي الشمريأ/ 

 إشـراف 

5105 



2028  (2ج)يوليــو ( 111)العدد   مجلة كلية التربية ببنها  

 

 35 

 أ.د/ أحمد إبراهيم أحمد
 أستاذ التربية المقارنة والإدارة التعليمية المتفرغ 

 جامعـة بنها  –كليــة التربيــة 

 جمــال محمـد أبو الوفـا أ.د/
أستاذ ورئيس قسم التربية المقارنة والإدارة 

 عليميةالت
 جامعة بنها  –كلية التربية 

 ث: ـــــــدمت البحــــمق

لقػػػػد  ػػػػودت المػػػػ اات الً جػػػػً  ا ا دػػػػ ل ادًػػػػدال يػػػػد اادارة الًدرمػػػػً   ي ػػػػـ ً ػػػػد دػػػػديو  
ًاػػػػػػػرد  مػػػػػػػًًر  ػػػػػػػواف الًدرمػػػػػػػ   مػػػػػػػًًرال را ً ًػػػػػػػ ل  الػػػػػػػـ ً ػػػػػػػد ًػػػػػػػدًر الًدرمػػػػػػػ  دديػػػػػػػ  ًاػػػػػػػرد 

ًدرمػػػػػ  ايػػػػػؽ الاػػػػػداؿ الًاجػػػػػاع  الًح يظػػػػػ  ل ػػػػػي ال ظػػػػػ ـ يػػػػػد ًدرمػػػػػ    اال   ػػػػػد ًػػػػػف مػػػػػًر ال
احصػػػػر حجػػػػار ال لًًػػػػذ  اال ًػػػػؿ ل ػػػػي س قػػػػػ  وـ ل ًػػػػااد الدرامػػػػً    ػػػػؿ  صػػػػ   ًحػػػػار ال ًػػػػػؿ 
يػػػػػػد اادارة الًدرمػػػػػػً   ػػػػػػدار حػػػػػػاؿ ال  ًًػػػػػػذ  احػػػػػػاؿ  ػػػػػػايًر  ػػػػػػؿ الظػػػػػػراؼ اااً   ػػػػػػ ت ال ػػػػػػد 
 مػػػػػ لد يػػػػػد  ااًػػػػػ  ال ًػػػػػا ال ق ػػػػػد اال ػػػػػد د االراحػػػػػد  اصػػػػػا ل سلػػػػػي  حمػػػػػًف ال ً ًػػػػػ  ال ر اًػػػػػ  

  حقًؽ دذا ال ًا  سلي ا  ب دار الًدرم  الف لؿ  ا ه الًا ًع.ل
ا ػػرزت ا ا دػػ ت ادًػػدة يػػد اادارة الًدرمػػً   ًحػػارت يػػد ال   ًػػ    ػػؿ الًاػػ  ت ذات 
الص     ل ً ً  ال ر اً   ي رزت اادارة  ًو رة يد القً دة ايد ال لق ت ا ا م  ً  ا  ظًـ ال ًؿ 

ً  ل  ًؿ  ا   ء ل ً  يقد ظور ًفواـ ادًد ل ًدرمػ  ااظًف وػ   الاً لد ا وًو  الظراؼ الًلو
 ًثػػؿ يػػد ال  ػػ ر الًدرمػػ  سحػػدل ًتممػػ ت الًا ًػػع  ا  ػػد لوػػ  ًػػف المػػ دً  يػػد حػػؿ ً ػػ ل   
ر الحًػػ ة   اجػػ ي  سلػػػي  داء اظًف وػػ  القدًًػػ  الً ًث ػػ    قػػػؿ  ا حقًػػؽ  ددايػػ  اال ًػػؿ ل ػػػي  طػػاً

   ء.ال راث الثق يد ًف الآ  ء سلي الأ 
االقًػػػ دة ال ر اًػػػ  الف ل ػػػ   ػػػتدا دارال  ػػػ رزال يػػػد   ًًػػػ  الًػػػاارد ال  ػػػرً  ا ااًووػػػ  الااوػػػ  

 الم ًً  ااااد الق دة الً ًًزًف ًص ع الفرؽ ال  ًر يد سدارة الًتمم ت ال ر اً .
الً ً  القً دة ااااد الق وػد الاًػد ل ػي ر س لً ػ   ًػر ف ًػ  يػد الأدًًػ   االقًػ دة   ػد 

ق ـ ال دؿ  االقً دة دد ال د   ظـ ط ق ت ال  ً ًف ااوػاددـ ل  صػب ً و  ح  ي   ر ب الحً ة  اً
جػػًف  ا حوػػ    ًػ  ً ًػػؿ الق وػػد  يػد سطػػ ر  طػط الً ظًػػ   ًػػ  ًحقػؽ الأدػػداؼ الًمػػ ق  ً  لوػ  اً
  ػػ ؿ داوػػـ ل ػػي  ػػدلًـ المػػ اؾ ااًاػػ  د لميػػراد االًا ً ػػ ت  ااه ػػ  ً ػػذؿ قصػػ رل اوػػده ل ق ًػػؿ 

  د  ًااػػػدال  ػػػذلؾ ً   ػػػ ل  يجػػػؿ ل  ًػػػؿ ااا  ػػػ ج الوػػػ دؼ  ثػػػـ سف ل ػػػي الق وػػػد  ف   المػػػ اؾ المػػػ
ًػػ  االرا ً ًػػ    ػػؿ سف  دػػـ لًػػؿ لػػ  دػػا ام  ػػراؼ الًمػػ ق ؿ   ًمػػ و ؾ   ل  ًػػؿ ًػػع الأًػػار الًاً

رد   احؿ  ا ً  لت ًم ق  ً  ً اق   قد ًاااوو .  ااجع ال طط الًم ق  ً  ا طاً
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مً    د  ًث     م س  ً  ًػد ل ًوػ  الًا ًػع يػد  حقًػؽ  ددايػ  ال ً   يإف اادارة الًدر 
(  اا ًػ ـ دػذا ال  ػ ء   اػ ح  50اام را ًاً   الداد اًػؿ قػ در ل ػي ًاااوػ  ً ط  ػ ت القػرف  

يػػػإف اادارة الًدرمػػػً   ح ػػػ ج سلػػػي اادارة ال فػػػتة  اال  صػػػً  القً دًػػػ  القػػػ درة ل ػػػي قًػػػ دة ال ً ًػػػ  
ًػؽ الأدػػداؼ   مػوؿ الطػػرؽ ا قػؿ ال  ػػ لًؼ  يًػدًر الًدرمػػ  ًػتدا الػػدار ال   ًًًػ   ًػف  اػػؿ  حق

الأم مػػد يػػد قًػػ دة الاوػػاد ا ااًووػػ  الااوػػ  الصػػحًح   لأ ػػ  ً ًػػؿ ل ػػي  احًػػد القػػال  ا ػػذلؾ  
  .(0 الط ق ت  ًف  اؿ   اغ الأدداؼ الً  ادة ل ًدرم  االًا ًع

 : ثــــــــت البحــــــمشكل

  ػػرً   دػػـ اظػػ وؼ اادارة ل ر ًزدػػ  ل ػػي ال  صػػر ال  ػػرا  الػػذا   ػػ ؿ   ًًػػ  الًػػاارد ال 
ً د  ثًف ًارد لدل اادارة  االأ ثر   ثًرال يد اا   اً  ل ي ااطػلؽ  ار  ػ ل  م مػً ل يػد ف ل ًػ  
الً ظً ت  حًث  ودؼ سلي   زًز القدرة ال  ظًًً   ا ً ًف الًتمم ت اال ر  ت ًف ام قط ب 

 .(5   االق درة ل ي ًاا    ال حدً ت الح لً  االًم ق  ً ا  دًؿ ال ف ءات اللزً
 : ال ي دذا ًً ف صً ف  ً     ال حث يد المتاؿ الروًس ال  لد 

 ما أهم المحددات العممية لجودة أداء القيادات التربوية؟
 : ويتفرع عنه التساؤلات الفرعية التالية

 دـ ً ط   ت القً دة ال ر اً  ا  ً طو ؟   ً 
  ص وص القً دة ال ر اً ؟ً   دـ  
 دـ  ظرً ت القً دة ال ر اً ؟   ً 

 و را  ؟  ً   دـ  ص وص الق ود ال ر اا اً
 دـ  م لًب سلداد اا  ً ر القً دات ال ر اً ؟   ً 

 : ثـــــــــداف البحـــــــــأه

 ًودؼ ال حث الح لد سلي  حدًد اادة  داء القً دات ال ر اً  ايق ل لأد ً ت الف ػر اادارا
 : الً  صر اذلؾ لف طرًؽ ال  رؼ ل ي

 . ًص وص القً دة ال ر ا  
 . ًظرً ت القً دة ال ر ا  

 .  و را   ص وص الق ود ال ر اا اً
 . ط   ت القً دة ال ر اً  ا  ً طو ً 
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 . ًم لًب سلداد اا  ً ر القً دات ال ر ا  

 : ثـــــــــت البحـــــــــأهمي

ػػػف الأدًًػػػ  ال ػػػد دلػػػت سلػػػي لًػػػؿ دػػػذه ا لدرامػػػ  الرف ػػػ  يػػػد   ػػػرؼ الطػػػرؽ االامػػػ وؿ اً
الف  ًػػ  ال ػػد ًً ػػف ًػػف  للوػػ  ا   ػػ ؼ القػػدرات اااً   ػػ ت االًاادػػب لػػدل الً  ًػػًف االطػػلب 
اا    ال قدـ اال طار يد  ػ ي ًاػ  ت الً ريػ  اذلػؾ  رد  ا درً و  اً اصقؿ دذه الًاادب ا طاً

ر القػػدرات االًوػػ رات  سذ  ف  صػػ وص اادارة يػػد ً درمػػ  الًمػػ ق ؿ س  حػػ  الفرصػػ  ل  ًػػا   طػػاً
الًو ػػد ل ً  ًػػًف االطػػلب ًػػف  ػػلؿ اجػػع   ظًػػ   حقػػؽ ال حفًػػز اال  ػػاًع للر قػػ ء   ل فػػ ءة 

 الًو ً  االًم لدة يد ا     ر ااا داع االً  درة اال حث اال ارًب.
ػد الً   ػػ  ال ر ًػػ   ًػػ  ً ػف الأدًًػػ  ال ػػد دلػػت ال  حػث سلػػي لًػػؿ دػػذه الدرامػػ   زاً وػػـ اً

ػ  اال ػد ًحػ اؿ ا مػ ف دة ً وػ  الً  صصػاف اال ػ حثاف الًو ًػاف يػد ًاػ ؿ  اادة القً دة ال ر اً
ً ػػف اايػػ دة ًػػف   ػػ وو الدرامػػ  ا اصػػً  و  اا م ر ػػ د  وػػ  يػػد دراػػ  اػػػادة  ػػ   اً اادارة ال ر اً

 القً دة ال ر اً  لدل الًموالًف يد ال ر ً  اال   ًـ.
 : اثـــــــــالمصطلح

 :  ودةـــــــــــــــالج
ػػػػ    ااصػػػػف ت  ا ً ػػػػ و  ا  دًػػػػ   جػػػػًف سرجػػػػ ء اح ً اػػػػ ت ً  اً ًاًالػػػػ  مػػػػً ت اً

حػػػػددة ل  ًًػػػػؿ   ادػػػػد ًاًػػػػؿ المػػػػً ت اال صػػػػ وص ال ػػػػد     ػػػػؽ   ل دًػػػػ  ال   ًًًػػػػ  ا فػػػػد (3 اً
    ح ً ا ت.

  ا    ر سدارة الاادة ال  ً    م ا  ل سدارً ل حدًث ل ذا ي مف  ااجػح  ً ًػؿ ل ػي سًاػ د  ًوػ
راا ػػػ  للًػػػ ت ال ًػػػؿ   ػػػ ؿ ًمػػػ ًر   مػػػ  داـ اً ػػػ  ًػػػف  ً  مػػػ   ل حمػػػًف ًوػػػ رات ال ػػػ ً ًف اً
الامػػػػ وؿ اال ً ًػػػػ ت  حقػػػػؽ  ل ػػػػي دراػػػػ  ًً  ػػػػ  ًػػػػف الاػػػػادة اال ًًػػػػز يػػػػد الأداء ل اصػػػػاؿ سلػػػػي 
ً راػػ ت  رجػػد الًمػػ فًدًف  اذلػػؾ ًػػف  ػػلؿ   ًًػػ  الرق  ػػ  الذا ًػػ   ا  ػػاًع ال ًػػؿ الاًػػ لد  

د لت اال ً ً ت االً را ت  ااامو ـ يد ا ػدً ج ال ػ ً ًف  ا حقًػؽ الًرا ػ  اال ر ًز ل ي الً
يد الأ ظً   اا د ً ـ   لًم فًد الػدا  د اال ػ راد  اال   ًػد ل ػي  دًًػ   ػاير ً ط  ػ ت ال ًػؿ 

 لدل ال  ً ًف  اال درًب ايق ل للح ً ج  ا  زًز ال حفًز الاً لد  اال حمًف الًم ًر.
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 : ـادةـــــــــــــــالقيـ

  ػػػرؼ    وػػػ  ةالقػػػدرة ل ػػػي ال ػػػ ثًر يػػػد   ػػػ ط الأيػػػراد االاً لػػػ ت ا ااًػػػ  ا  مػػػًؽ ذلػػػؾ   
ال   ط ل اصاؿ سلي ددؼ ً ًفة  اً ج  ًف ال  رًؼ الم  ؽ  ف القً دة    ًد ل ي قاة ال  ثًر 

 .(4 يد الآ رًف ًف  اؿ  حقًؽ  دداؼ ًحددة ل ًتمم 
يد ال صر الحدًث    ل   ر  ف القً دة دد الًااػ   ً د ًا  ل القً دة ًف  دـ الًا  ت

الأمػػ س ل  ًػػ ف الػػذا  قػػاـ ل ًػػ  الًػػاارد ال  ػػرً   يػػ ا ًتممػػ  ق وًػػ       ػػ ؿ الآف ًػػف  ػػلؿ 
ًاًالػػ  ً ا ػػ  ًػػف  الأيػػراد( يقػػط   ػػؿ قػػد   ًػػ ًز يػػد ًااد وػػ  ا   ػػ رض يػػد  ااو  وػػ   االقًػػ دة 

   ا مػػ اًب ل ًمػػوالً ت  ا مػػ ثًر ط قػػ ت   ػػؾ ال  احػػ  دػػد ال ػػد  مػػ طًع  ف    ًػػؼ ًػػع ال ًوػػ
 الًاارد ال  رً   ل حقًؽ  دداؼ الً ظً   ا الًتمم .

 : ةـــــــــادة التربويــــــــــــالقي

ػػ     وػػ  ةًاًالػػ  ال ً ًػػ ت القً دًػػ  ال  فًذًػػ  االف ًػػ  ال ػػد  ػػ ـ لػػف    ػػرؼ القًػػ دة ال ر اً
 لد ل ي الدااـ سلي  ػايًر الً ػ خ الف ػرا اال فمػد طرًؽ ال ًؿ اا م  ً  الاً لد ال   ا د الم

االً دا الً  مب  الذا ًحفز الوًـ اً  ػث الرف ػ  يػد ال ًػؿ الفػردا االاًػ لد ال  ػط االًػ ظـ 
 .(5 ًف  اؿ  حقًؽ الأدداؼ ال ر اً  الًحددة ل ًا ًع ال ًتمم ت ال   ًًً ة

ػػ     ػػ  سمػ را ًاً   ً ظًػػ   قػػاـ ل ػي  مػػ س ال  ػػ ر احػدد الًفوػػاـ الحػػدًث ل قًػ دة ال ر اً
الًتمم  ال ر اً   ظ ً ل ل   دػداؼ ًً ػف  حدًػدد   اجػاح  اًً ػف ً    ػ   حقًػؽ دػذه الأدػداؼ 
ًاػ د الحػاايز لػدل ال   صػر الً   فػ  ال ػد ً  ػاف   لؿ ي رة زً ً  ً ً   لف طرًؽ ال  مػًؽ  ااه

مػػ را ًاً  القًػػ دة ال ر اًػػ  دػػذه  قػػاـ ل ػػي  ر  ػػ   ً ػػ د   دػػد ً ػػد  ال ظػػ ـ ال  ػػد  ً وػػ  ال ظػػ ـ  ااه
 اً د  الأدداؼ  اً د  الً  ر   اا ل زاـ.

ل قً دة ال ر اً  ًف دًًو  ال د  ًًزد  اً  ًًرد  ال  ص    ل ا ح  الوػ  ق  ا وػ  الأ لقػد 
ل م اؾ  ي لقً دة ال ر اً  يد ثق ي و  اً لً  ال اا   ت د ال ً ً ت الاً لً  يد  ػؿ ًً رمػ  و   

ف د ػػ  ؾ دارال يػػ للل ًف ػػرض  ف  قػػاـ  ػػ   سذ   ًحػػار القًػػ دة ال ر اًػػ  حػػاؿ  ف لػػؿ ً ًًػػز  ػػًف ااه
ً   ؼ ًد لت ال ظ ـ ال ر اا  ً  يًو  ًف ً  ًًف ا لًًذ اً  دو ا   ً  افًرد  ًف ًد لت 

 ًف رض  ف ً ـ  ف ً و  ل حقًؽ ً را ت  ر اً    ماـ ًع  دداؼ ال ظ ـ ال ر اا.
قً دً    ً اف  ًارد ال ح د  صف ت امً ت ًحػددة يقػط   ػؿ ً ا ػي اال ً ع   لصف  ال

يػػف القًػػ دة يػػد الػػدار الػػذا ًتدًػػ  الق وػػد يػػد ال ػػ ثًر سًا  ػػ ل ل ػػي مػػ اؾ الآ ػػرًف  يػػل ً ػػاف ق وػػدال 
و ر ػػ  ا ي ػػ ره   ػػد يػػد  ظػػر  لأ ػػ  ذ ػػد  ا ًػػ در  ا ًف ػػر  ا ً  ػػص يحمػػب   ػػؿ لأف ذ ػػ ءه اً
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 دػػداؼ الًاًالػػ   ػػذلؾ ً حػػاؿ الق وػػد ًػػف راػػؿ ًفػػراض ل ػػي  ال ػػ ً ًف ً ػػ  جػػرارً  ل حقًػػؽ
ػػد ًػػف  ػػ ثًره  ا ػػ  اً  ػػ ا اف ً ػػ  اً  صػػاف لػػ   ًًػػ  ًزً ًرتامػػً  سلػػي راػػؿ ًح ػػ  ال ػػ س اًح رً

 ل ًوـ  ي ص   ًاًال     ثر س   ا ل اي  لً .

 :  ماهية القيادة التربوية وخصائصها : أولا 

ًااد  ً و  ق ود ًدًرد   اًً  ؾ زً ـ الً ػ درة ًً ف القاؿ سف ً  ًف ًاًال    رً  س  ا 
يًو   اً ط ؽ يد قً د   ال ر اً  ًف  حقًؽ  دداؼ ال  ً ًف     ؿ ل ـ  اً اقؼ ال ط ء الف  ؿ 
دراؾ يًًػػػ   قػػػاـ  ػػػ  ًػػػف   طػػػًط  لػػػردارة ال   ًًًػػػ  ل ػػػي ًػػػ    ً ػػػع  ػػػ  القًػػػ دة يًوػػػ  ًػػػف الػػػد ااه

ػػػ  ال  ًػػػ   الامػػػطي  مػػػ ًرارً    ا  ػػػد ال ػػػاادر القً دًػػػ  يػػػد ً   –  ػػػؼ ًمػػػ اً ت اادارة ال ر اً
ال  فًذًػػ (  حػػد الًػػد لت الروًمػػ  يػػد ال ظػػ ـ ال   ًًػػد الػػذا   ًصػػ   ح لػػ  ا  ًمػػ قًـ  ًػػره ا  

 .(6 ًحقؽ  دداي   داف  ااير ال اادر الًتد   االًتً  
ػ  لً ًػ  س مػ  ً    ػ    ًثػؿ يػد  ف القًػ دة اادارً ً  ػي  ف ال ًػؿ  ف مً ت القً دة ال ر اً

ػ  لً ًػ  س مػ  ً  يػد الًقػ ـ الأاؿ  مػ ودؼ  حقًػؽ  اا م  د دا ًصدر  ؿ القًـ  ي لقً دة ال ر اً
 قصػػػي س ػػػ  ع ًً ػػػف ل رف ػػػ ت االح اػػػ ت اا مػػػ  ً  ا مػػػ ي ا دػػػدة سلػػػي  حمػػػًف حًػػػ ة اا مػػػ ف 

   ا ًػ   ي ػا ا  ًؿ ًف  لؿ الم اؾ اا م  د  ا ذلؾ ال ً ً  القً دً  اادارً  لً ًػ  اً لًػ  
ػ  سلػي الأًػ ـ   ظر     ً ف ل قً دة ال ر اً   اد   و  لً ً  ً  ر    موـ يد ديع الًتممػ  ال ر اً
ػؽ ال  ػ اف االفوػـ الً  ػ دؿ ا    ػاف المػ ط  اح  ػ رال لأحػد ااه ًػ   اًقاـ  و    ثر ًف يرد لف طرً

قػػ  ال ػػارل  اال ً ًػػ  القً دًػػ  اا ػػ  لأ وػػ   ػػازع الًمػػوالً ت ل ػػي الاًًػػع  طرً ػػ  لً ًػػ   ر اً دارً
ف ال  حً  الث  ً   وػدؼ سلػي  حقًػؽ   م ودؼ ًف   حً   ر اً    ًً  ال  ً ًف االً ص ًف  و   اً

 الأدداؼ ال ر اً  الً  ادة.
ا ًج ل يإف ال ً ً ت القً دً  ال ر اً  لً ً  ً ظً   لأ     ً ػ ف ل   ػااوً   اا ر اػ ؿ 

ؼ ًحػػددة ا  ظػػًـ مػػ ًـ ا  مػػًؽ ل اوػػاد   يػػ  ا  ظػػًـ  ػػ ًؿ امػػاء ال  ظػػًـ  حًػػث  ػػ ـ ايػػؽ  دػػدا
ػ  لً ًػ  د ديػ   لم  ط  اًً و  ال د   ً رس  حت س ػراؼ الًتممػ   اال ً ًػ ت القً دًػ  اادارً
ػػػػ  لًمػػػت ف ًػػػػ  ال  وػػػ  امػػػػً   ل حقًػػػػؽ ف ًػػػ ت ًػػػػف  ػػػلؿ    وػػػػ  الاوػػػػاد   ا  ف  القًػػػ دة ال ر اً

 ً و  ا ااًوو   حا  حقًؽ الأدداؼ الًرماً .اا م  ً  االً دً  ا  ظًًو  اال  مًؽ  

 :  مهام القيادة التربوية ونظرياتها : ثانياا 

اد ػػػ ؾ ًػػػف ً ػػػًر سلػػػي  ف الاظػػػ وؼ الأم مػػػً  ل قًػػػ دة   حػػػدد يػػػد ًاًالػػػ  ًػػػف الًوػػػ ـ   
ا    ػػػػؼ دػػػػذه الاظػػػػ وؼ  ا الًوػػػػ ـ  ػػػػ   لؼ  ػػػػاع ال ػػػػ ً ًف   ياظًفػػػػ  الق وػػػػد ًػػػػثلل يػػػػد اً لػػػػ  
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ل و  يػد اً لػ  دًًقراطًػ   ال ػف الق وػد يػد اللأ لػب الألػـ ًقػاـ   لاظػ وؼ  ا ام  دادً      ؼ 
 :(7 الًوً ت ال  لً 

  الق وػػػػد  ًصػػػػػدر ل ًػػػػ وو الف ػػػػػرا دػػػػػا الًصػػػػدر الًاجػػػػػالد لً  قػػػػدات  يػػػػػراد ال ػػػػػ ً ًف
 اجًًرد  الحد اق ودد  الراحد.

 . الق ود    ًر  يً اف ًصدرال ل ً ري  اال  رة يد ال  ً ًف 

 حػػدد الأدػػداؼ اامػػ را ًاً  الق وػػد  ً ػػ و ل مً مػػ   ًجػػع المً مػػ  ال  ًػػ  ل اً لػػ  اً رً
 اال   ً ً  لو .

 . الق ود  ً طط ًجع ال ط  لمدداؼ ال  ً  الًحددة ل اً ل  يد اًًع ااا  و 

 .الق ود  ً فذ ل  ط  ًازع الًموالً ت ل  ًؿ ل ي  لج ء الًاًال  ل   فًذ 

 لقًػػػ دا ال ًػػػاذاد يػػػد ال لقػػػ  ًػػػع الًاًالػػػ  يػػػد الق وػػػد   ًػػػاذج اقػػػداة ًًثػػػؿ المػػػ اؾ ا
  حًؿ الًموالً  اج ط ال ًؿ.

 . ًثؿ ال لق ت الدا  ً  ل اً ل  الق ود  ً ظـ ل  لق ت الدا  ً   اً

  ًػػ ت ااًا  ًػػ  االمػػ  ً   ً ًًػػز   فػػاذه يػػد ًػػ   الثػػااب  ا الق وػػد  ًصػػدر اصػػدار ال قاً
 ال ق ب لًف ًم حؽ ذلؾ.

  ـ   لدار الأ اا اا م  د ل ؿ لجا يد الًاًال .الق ود  راع   اا ًقا 

ػػػ ت القًػػػ دة ا  فػػػؽ دػػػذه  ػػػرد  ثًػػػر يػػػد   ػػػب اادارة ادرامػػػ  و  ال  ًًػػػ  ال ػػػلـ لػػػف  ظرً اً
ػف  دػـ دػػذه  ػ ت ل ًػ  ًً ػف  فمػًر القًػ دة يػد جػاوو   اً ال  ػب االدرامػ ت ل ػي  ف د ػ ؾ  ظرً

 :(8 ال ظرً ت
اادارا ال  ا  لً ريػ  المػً ت اال صػ وص  ا و ـ دذه ال ظرً   درام  :نظرية السمات -1

ػػ  المػػً ت ل ػػي درامػػ  ًًًػػزات القًػػ دة ًػػف  ال ػػد ً ًًػػز  وػػ  لػػف  قًػػ   قرا ػػ   ا قػػاـ  ظرً
ال ػااحد الامػًً  اال ق ًػػ  االمػً ت ال  صػً  اقػػد ااػد ًػف الدرامػػ ت ال ػد درمػت دػػذه 

ًػػػ ل ا صػػػ  ال ػػااحد  ف القػػػ دة ً ًًػػزاف لػػػ دة  ػػ  وـ  طػػػاؿ ق ًػػػ  ًػػف فًػػػردـ ا جػػ ـ حا
امػػػً ل ا حمػػػف ًظوػػػرال ا ذل لقػػػلل   ًػػػ    وػػػـ  ًجػػػ ل  قػػػدر ل ػػػي الًثػػػ  رة االً ػػػ د ة ا  ثػػػر 

رح ل ا حمف  اايق ل ًع فًردـ.  طًاح ل امًطرة اً

ــة -2 ــة المويفي ػػ  ل ػػي  مػػ س  ف الق وػػد دػػا الًمػػد الًاقػػؼ  ا ف  :النظري ا قػػاـ دػػذه ال ظرً
وـ الحقًقًػػػ  يػػػد القًػػػ دة  ادػػػذه الًااقػػػؼ دػػػد ال ػػػد   ػػػرز القًػػػ دات ا   ػػػؼ لػػػف سً   ػػػ  

ػػػ   ت ػػػد  ف الق وػػػد الػػػذا ً ًػػػؿ لقًػػػ دة ًرح ػػػ  ًػػػ   حمػػػب ظػػػرؼ ًػػػ   قػػػد   ًصػػػ    ال ظرً
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لظرؼ  ا ًرح     رل  ي لق ود الف  ؿ ًم طًع  ف ً  ؿ  فم  حمب صػف ت ًػف  ً ًػ  
 ًف ط ق ت اقدرات يًااوو   حا الودؼ.

 قاـ يد اادردػ  ل ػي ال ف لػؿ الػاظًفد ا  د دذه ال ظرً   ف القً دة  :النظرية الوظيفية -3
 ًف ال  صً    ؿ ًقاً  و  ا ًف الظراؼ الًاقفً  اال ًوً  الحًط   و   الذا يود  و ـ 
 درام  الًااقؼ ال د   ًؿ يًو  القً دة اال  ً ًف  ال د     ًؿ ً و  اال ف لؿ  ًف القً دة 

  ًوً .ًف  لؿ الاظ وؼ ال د  قاـ  و  يد  ف ل و  ًع الظراؼ ال

ا قاـ دذه ال ظرً  ل ي ي رة ال ف لؿ  ًف الً لأًػرات ال ػد  ػ دات  وػ   :النظرية التفاعمية -4
ال ظرً ت الم  ق   ي لقً دة دد لً ً   ف لؿ ًع اًًع الظراؼ اال   صر الًحًط  ًػف 
ػػػ   دًًػػػ    ًػػػرة ادراؾ    ػػػرً  ااا ً لًػػػ  اً دًػػػ  ااظًفًػػػ  افًردػػػ   ا  طػػػد دػػػذه ال ظرً

ػػ    ًػػؿ ًػػع الأيػػراد الق وػػد  فمػػ  ا  دراؾ الآ ػػرًف لػػ   االقًػػ دة حمػػب دػػذه ال ظرً الآ ػػرًف ااه
ف  للوـ  الًس ًف  لؿ المًطرة ل ًوـ اال ح ـ يًوـ.  اً

ػػػػ ف  :نظريــــة الرجــــ  العظــــيم  الموهــــو   -5 ػػػػ   سلػػػػي لوػػػػد الراً ا  ػػػػاد  داًػػػػ  دػػػػذه ال ظرً
ػػػؽ  حًػػػث  ػػػ ف ا ل قػػػ د المػػػ ود  ف الق وػػػد ًالػػػد  ػػػ لفطرة اً وػػػ  ا   ثقػػػت لػػػدد ًػػػف ااافرً

ػ  الراػؿ الً ًًػز(  اً   ػر  اػ ل اف( ًػف  ػ  الأًًػر   ظرً ػ  ال طػؿ   ظرً ال ظرً ت   ظرً
ػػ   حًػػث قػػدـ لػػددال ًػػف الدرامػػ ت اً ػػد االأ حػػ ث ال ػػد   ااوػػؿ ًػػف حػػث ل ػػي   ػػؾ ال ظرً
ػػػ  ًػػػف  قػػػدـ   ت ػػػد ًػػػ  ل مػػػً ت االصػػػف ت الاراثًػػػ  ًػػػف  ثػػػر يػػػد القًػػػ دة  اً ػػػد دػػػذه ال ظرً

ػ ت القًػ دة ا  ثػر ال ػ س يػد ال ػ لـ ال ظرً ت ال ػد ا د ًػت   لقًػ دة  ادػد ًػف   مػط  ظرً
ًتً ػػػاف  وػػػ  اًط ػػػؽ ل ًوػػػ    جػػػوـ امػػػـ ةالقًػػػ دة الًاراثػػػ ة  ا اجػػػ   ًجػػػ ل  ف القػػػ دة 
  ػػػػ  ص فًػػػػػر لػػػػ دًًف ً ً  ػػػػػاف  ًاادػػػػػب   رقػػػػ   ً ػػػػػ وـ ًػػػػػف  حػػػػداث  لأًًػػػػػرات يػػػػػد 

ف دػػذه القػدرات      ػرر يػد   ػػ  س  ثًػرًف ل ػي ًػر ال ػػ رً  ًرتامػًوـ ايػد الًا ًػع ااه
 ا ف دذه المً ت يطرً       مب.

 :  ثالثاا:  صفات القائد التربوي ومهاراته
القً دة  ااً  ا  ظًـ ا  مًؽ  ػًف اًًػع يوػ ت الًا ًػع ا   ػط    ادػد  صػ م الًا ًػع 
ف  رال ي ػر  ال ػي ًػف ً  ػ ره الًا ًػع   ااو و   ا جفد ل ً  ط   و  الًًًز  سف  ًرال ي ًر ااه
ل د ًقاددـ سلي  ر الأً ف  ف ً صؼ  صف ت لظًً   ح ي ً ػاف  دػلل لوػذه الًمػوالً   اقػداة 

 للأًره ًف ال  ً ًف.
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االق وػػد الًثػػ لد ً صػػؼ  صػػف ت ً وػػ  الح ػػـ االأ ػػ ة  يجػػ ط اا مػػ ف  فمػػ  ا ح ًػػ  يػػد 
ػف ً ح ػي   وػ    لص    ًً    ًف ال لأ ب ل ي  ثًر ًف الً ػ لت ال ػد ًاااووػ  يػد حً  ػ   اً

ػػػػف ثػػػػـ ً مػػػػب ًح ػػػػ  الًحًطػػػػًف  ػػػػ   قػػػػ ؿ ا  لػػػػز ااػػػػؿ  : ً مػػػػب  ػػػػذلؾ ًرجػػػػ ة ا    ػػػػ لي  اً
(  اقػد  ػ ف 034  ؿ لًراف  لًػ    والكاظمين الغيظ والعافين عن الناس والله يح  المحسنين 

ًلأجػب س  حػًف ً ػاف د ػ ؾ  مػ دؿ يػد  ح ًً ل ًػع  صػح    ا لداوػ  ي ػـ ً ػف  الًصطفي 
 :  ا سمػػ ءة ل ػػدًف اامػػلًد   ًػػ  ل فمػػ  يػػل  ا ػػذا صػػف  ال ااجػػع الػػًف الا  ػػب سق ًػػ  حػػداد ا 

 ولا تصــعر كــدن لمنــاس ولا تمــش فــا انرا مرحــا إن الله لا يحــ  كــ  مكتــا    : قػػ ؿ   ػػ لي
(  يإف ال  ر ًف الأ لؽ الًذًاً  يد  ظر ااملـ اقد  ي ل ػ  احػث 08 لقً ف  لً  فكور  

قػ ؿ  : ةً   ااجع  حد س  ري   ا ة  ا ذلؾ صف  حمف الظػف ق ؿ ل ي ال ااجع ارفب يً   
(  يوػذه 05 الحاػرا   يا أيها الذين أمنوا اجتنبوا كثيراً مـن الظـن إن بعـا الظـن إثـم   :    لي

الآً    ود لف ماء الظف   لآ رًف ي ل  ؼ لف مراور ال  س اال اض يد  لراجوـ لػًس ًػف 
 رًف    ًق صر ل ي ذلؾ يقط   ؿ ح ي يًً  ًػرل ًػف  لً لػ    لؽ الًم ـ  احمف الظف   لآ

 ا ًمًع ًف  قاالوـ  اد  ؾ صف  الاجاح يد ال   ًؿ  يإف الاجاح يد ال   ًؿ ً د ً د  ًوً ل 
زالػػ  ال ػػ اؾ االظ ػػاف. اصػػف  ال فػػا اال مػػ ً   ل اجػػً  ااوػػ ت ال ظػػر  ػػًف الفوػػ ت الً   فػػ  ااه

 أكــذ العفــو وأمــر بــالعر   :    ػػ  ً  ط ػػ ل رمػػال  ال ػػرًـًط ػػب ًوػػـ  يػػإف ا    ػػ لي ًقػػاؿ يػػد  
 (.099 الألراؼ    وأعرا عن الجاهمين 

ف صف ت الق ود  الص ر يقد ذ ر الص ر يد   ثر ًف ًاجع يد القرلف  ق ؿ    لي:  اً
(  ااامػلـ 053 ال قػرة   يا أيها الذين آمنوا استعينوا بالصبر والصلاة إن الله مع الصـابرين  

 اا مػػ ف ل صػػ ر يػػد اًًػػع الأحػػااؿ لأف يًػػ  ا ػػ لء ًػػف ا    ػػ لي  اقػػد  ػػ ف الرمػػاؿ  ًػػدلا
صػ ر الرمػػاؿ  :  ًاذاػ ل ًث لًػ ل يػد الصػ ر ل ػػي الأذل يػد مػ ًؿ    ًػم الػدلاة سلػػي ال ػ س اً وػ 

حًف حاصر دا االًم ًاف يد   ب   د ط لػب لًػدة ثػلث مػ اات  االق وػد   ػد ًػف  ف ً ػاف 
ػػ ل  يو ػػ ؾ  ال ثًػػر ًػػف الأًػػار ال ػػد  ح ػػ ج سلػػي حػػزـ يػػد ال  فًػػذ   صػػ  سذا  ػػ ف يًوػػ   حقًػػؽ ح زً

دػػذا الً ػػد  يػػد اًًػػع    ًل ػػ  مػػااء ًػػع  لداوػػ   ا ًػػع  ًصػػ ح  ل ًػػ   اقػػد ًػػ رس الرمػػاؿ 
ادػػا  مػػ س   ػػ ء الًا ً ػػ ت  ا  ً ػػ ص يػػد  :  صػػح     اامػػ ط ع  مػػب ثقػػ وـ  اصػػف  ال ػػدؿ

   ف الرمػاؿ  ثر  قرا    ا صداق  ا   لأض ا  لدااة  القد يو  ً ً    ؿ دا لدؿ   ًؿ   ً
ً  ال د مػرقت يقػ ؿ  ةاا  لػا  قداة يد ذلؾ  اً ج  دذا حًف  فع  م ً   ف زًد يد الً زاً

   ت ي طً    ت ًحًد مرقت لقط ت ًدد ة  الاي ء   لالد ادا ًف الصف ت الم ًً  ال ػد  ػدؿ 
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 إن الله يـــكمركم أن تـــؤدوا  : قػػ ؿ   ػػ لي : ً  ػػ  اال ػػػدؿل ػػي مػػًا اا مػػ ف اً    ػػػ   اصػػف  الأ
ذا حكمتم بين الناس أن تحكموا بالعد     (.58]ال م ء  انمانات إلى أهمها وا 

الً ػػ د ة   : اد ػػ ؾ ًػػف ً ػػًر   ػػ    ػػد ل ػػي الق وػػد ًػػف  ف ً ً ػػع  صػػف ت ًحػػددة اً و 
اج  ل لمي  ر المػ ًً  ال ػد  مػ لد ا   د  ف الق ود ً اف داوً ل   ثر  لج ء الًاًال  سمو ً ل 

يػػد سرمػػ ء المً مػػ  ال  ًػػ  ا طػػ  ال ًػػؿ  اال جػػاً   ً  ػػي الًمػػ دً  ااًا  ًػػ  يػػد  ػػايًر راح 
ػ دة ً  لط ػ  لوػـ ا  ػ دؿ ال ػدً ت ً وػـ يػد  ال ف لؿ  ًف  لج ء ال  ً ًف   اال ًػؿ ًػف  اػؿ زً

 ػػػ ً ًف ايػػػد ال ًػػػؿ ًػػػف  ا وػػػ  اػػػا ًػػػف الألفػػػ   اال ًثًػػػؿ ادػػػا ا لأًػػػ س الق وػػػد يػػػد الػػػدي ع لػػػف ال
ا ًثً وػػ  يػػد  ػػؿ الًح يػػؿ  اال   ًػػؿ ادػػا ًقػػدار ًػػ  ًصػػدر لػػف الق وػػد ًػػف  لًػػ ؿ    مػػ ودؼ 
ص لح  الفردا   ؿ الألً ؿ ال د ًقصد  و  س  ل   اااء الًح   االمرار  ًف الألجػ ء ا ق ًػؿ 

ًػد لً ػ  الًػؿ الآ ػػرًف حػدة ال   لػد يًًػ   ًػ وـ ًػف  ليػ ت  اال  ظػًـ دػػا قػدرة الق وػد ل ػي  حد
ا ف ً طط ل لقػ ت ال ًػؿ اً ظًوػ   االمػًطرة    ػد  حدًػد مػ اؾ الأيػراد  ا الاً لػ ت امػً دة 
الق ود ل ي ال  ً ًف  ادد   ًؿ  ا    ذ القرارات  ا    ر لف ر ًو   اا  ص ؿ الذا ًًثؿ درا  

ػػ ت سلػػي  لجػػ ء ال ػػ ً ًف  ا مػػوً   ل ػػ ت  ػػًف ًمػػ دً  الق وػػد يػػد  اصػػًؿ الً  اً   ػػ دؿ الً  اً
ػػػدل    ًػػػر الق وػػػد لػػػف اً    ػػػ  لاوػػػاد  يػػػراد  الأيػػػراد   جػػػوـ ًػػػع   ػػػض  اال قػػػدًر اال حمػػػب اً
ػػ   ا ػذلؾ اا  ػػ ج ًػػف  ػلؿ  حدًػػد ًمػػ اً ت  ال ػ ً ًف  ا حمػػ   ل اػػ ح  ا ي ػؿ الحػػاايز الً  اً

  ػػر يػػد مػػ ًؿ اا  ػػ ج ال ػػد ً ط ػػب ًػػف ال ػػ ً ًف    افوػػ  ا  ػػاً   لوػػـ ل ػػي  ف ً ػػذلاا اوػػدال  
 .(9 اللأ ً  الً  ر   ا حقًؽ الأيجؿ

 :(01 اً ط ب  ا ح الق ود ًاًال  ًف الًو رات الأم مً     ًثؿ  ً  ًمًر يد الآ د
ػ   : Individualistic Skillsالمهارات الذاتيـة  : أولاً  ا  ػًؿ   ػض المػً ت االقػدرات اللزً

ل  صً  االقدرة ال ق ً  االً  د ة المً ت ا : يد    ء   صً  الأيراد لًص حاا ق دة  ًثؿ
 اا     ر اج ط ال فس.

دػػػػد الً ريػػػػ  الً  صصػػػػ  يػػػػد يػػػػرع ًػػػػف  : Technical Skillsالمهــــارات الفنيــــة  : ثانيــــاً 
يػػػػػػػراع ال  ػػػػػػػـ اال فػػػػػػػ ءة يػػػػػػػد امػػػػػػػ  داـ دػػػػػػػذه الً ريػػػػػػػ   يجػػػػػػػؿ امػػػػػػػ  داـ   ػػػػػػػ ؿ ًحقػػػػػػػؽ 

ً ػػػػػػف الحصػػػػػػاؿ ل ػػػػػػي دػػػػػػذه الًوػػػػػػ رة   لدرامػػػػػػ  اال  ػػػػػػرة ا  ال ػػػػػػدرًب  الوػػػػػػدؼ  ف ل ًػػػػػػ  اً
ػػػػػػػف  دػػػػػػػـ المػػػػػػػً ت الًر  طػػػػػػػ   وػػػػػػػ  القػػػػػػػدرة ل ػػػػػػػي  حًػػػػػػػؿ الًمػػػػػػػوالً  االفوػػػػػػػـ ال ًًػػػػػػػؽ  اً

 اال  ًؿ لمًار  االحزـ   اااًً ف   لودؼ.
ا   ػد قػدرة الق وػد ل ػي ال   ًػؿ ًػع ًرتامػً   : Human Skillsالمهـارات اننسـانية  : ثالثـاً 

ر صػػ ا   ًػػف الًوػػ رات ا  مػػًؽ اوػػاددـ ا ػػااير راح ال ًػػؿ الاًػػ لد  ًػػ وـ  ادػػد   ثػػ
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ػر  ط ًػع دػذه الًوػ رة ًاًالػ   الف ً  ال د    س رف   الق ود يد ال   ًػؿ ًػع الأ ػً ء  اً
ًػػػػف المػػػػً ت الأم مػػػػً  ً وػػػػ  ا مػػػػ ق ً  ا   ًػػػػؿ ال  صػػػػد  ا  ػػػػ ء للقػػػػ ت طً ػػػػ  ًػػػػع 
درا ػػ  الػػاالد لًًػػاؿ اا ا دػػ ت ًرتامػػً   ايوًػػ  لً ػػ لر ًرتامػػً  اثق ػػ   ًرتامػػً   ااه

يمػػ ح الًاػػ ؿ لًرتامػػً  اظوػػ ر  وػػـ  ا ق  ػػ    ق راحػػ ت ًرتامػػً  اا  قػػ دا وـ ال  ػػ ءة  ااه
 راح ا     ر لدًوـ  ا ااير ا طًو  ف ا   ً  ط    وـ ااه   ع ح ا  وـ.

 : متطمبات القيادة التربوية وأنماطها : رابعاً 
ػ    ػ ؿ لػ ـ يػد لصػر    ا يػد ال صػار المػ   ق   سف الً  ًؿ يػد حػ ؿ القًػ دات ال ر اً

ػػ  ل ػػػي  صػػالو  الصػػػحًح   ً حػػظ  اػػلء ًػػػدل ال  ػػاف ال  مػػػع يػػد  ق ػػػؿ ًمػػوالً  القًػػػ دة ال ر اً
ػػف د ػػ   ا ااػػد ًاًالػػ  ًػػف ً ط  ػػ ت  اً  دووػػ  ال ػػد   ط ػػؽ ً وػػ   ا ػػذلؾ ً ط    وػػ  الً حػػ   اً
ػػػ  االً ًث ػػػ  يػػػد ا   ًػػػ ء سلػػػي ال ػػػ ً ًف   امػػػًا الوػػػدؼ ااجػػػاح   اقػػػاة ااًًػػػ ف  القًػػػ دة ال ر اً

ػ  اا لح يز الً  ػاا  الراحػد(  االًقػدرة ل ػي ا ل ػزاـ   ل ًػؿ ا حًػؿ الًمػوالً   االصػ ر االًق اً
يػد ًاااوػ  ال حػدً ت  اال  ػ اف االألفػ  اا ح ػراـ الً  ػ دؿ  ػًف الق وػد ا يػراد الًاًالػ   اا ل ػػزاـ 

ض   ً د  الحرً  االقً دة الاً لً  احرً  ال   ًر  االًقدرة ل ي ال  طًط اال  ظًـ اال ااً  ا فاً
المػػػ ط  ا مػػػػوًؿ لً ًػػػػ  ا  صػػػػ ؿ  ا ػػػػث راح ال  ػػػػ اف االاو دًػػػػ   ا ػػػػذلؾ ال لقػػػػ ت اا مػػػػ  ً  

 .(00 الم ًً  لريع الً  اً  لدل ال  ً ًف
رتامػً   ظوػار ًفػ دًـ ً   ً ػ  اي مػف ت ً  الػ  حػاؿ  القد   ثرت ال لقػ   ػًف الق وػد اً

رتامً   دؿ دد للق   م ط امػًطرة  ـ دػد للقػ    ػ طؼ ا   ػذ  ً دً  ال لق   ًف الق ود اً
قصػػد  ػػ ل ًط  ظػػ ـ ال ًػػؿ الػػذا ً   ػػ  الق وػػد يػػد اادارة   ـ دػػد للقػػ   اًػػع  ػػًف ال لق ػػًف؟ اً
اً  ػػذه لػػ  مػػ ًلل  ا  مػػ ا   الً امػػد يػػد المػػ اؾ اال صػػري ت ال  صػػً  االًو ًػػ  يػػد الًااقػػؼ 

ػػ    يػػ   اد ػػ ؾ ًػػف ًػػرل  ف الػػ ً ػػ  ااادارً ط دػػا احػػدة اظًفًػػ    ًػػؿ   ػػؿ لأاػػزاء ًً ػػف ال ر اً
 .(05 ال ًًًز  ً و   ا  ف ال ًط ًاًع  ًف  ازاء ًً ف  ًًًزد  ل ي حدة

اقد ظورت   ً ط ا م لًب ً  ددة ل قً دة اادارً   ً وػ  القًػ دة الأا ايراطًػ   ا ًػ  ًػرل 
 ًد الق ود داف ًرال ة  ل راف  ف القً دة ال د ً  د يًو  ام  داـ الم ط   سذ   اف الم ط ت   و 

ودد يًو  الق ود ًرتامً    لثااب اال قػ ب  االقًػ دة الدًًقراطًػ  دػد ال ػد  قػؿ  لآراء الًموالًف  اً
 ت   وػػػ   ًػػػد الق وػػػد  ػػػؿ ً ػػػً  الفرصػػػ  يًوػػػ  دراػػػ  ا مػػػ  داـ ال مػػػ د ل مػػػ ط   يػػػل   ػػػاف المػػػ ط

ض ال ثًػر ًػف مػ ط    لوػـ  اً صػؼ الق وػد يػد  لًرتامً  ل ً  ر   يد ًوً  ػ  لػف طرًػؽ  فػاً
ظػػؿ القًػػ دة ال مػػً ً  يًوػػ     ػػ  ًح ًػػد   ً ػػ رؾ س   حػػد  د ػػي ًػػف الً ػػ ر   اً ػػرؾ الح ػػؿ ل ػػي 
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دح ا  ًػػذـ  ادػػذه القًػػ دة    طػػد اللأػػ رب ل فػػرد اال ػػ ً ًف   ا  ًمػػ ي سلػػي  حمػػًف ال ًػػؿ ا  ًًػػ
 الحرً  ال  ً   ل اً ل   ا الفرد يد ا   ذ القرارات.

القًػػ دة ال ح ًًػػ   ادػػذا ال ػػاع دػػا الحػػ  ـ  الًااػػ   اً طػػد الأااًػػر  اً  قػػد   ػػ  ًػػدرؾ 
درؾ ً ذا ً  لأد لً       ًدرؾ الأًار الل وػ    ثػر ًػف فًػره  الأًار الل و    ثر ًف فًره اً

درؾ ً  ذا ً  لأد لً   ًً    ً  لأد  س   ف دذا الأم اب   ً ص    م  داً  س  يػد حػ  ت اً
 .(03 الأزً ت    لحراب  ا ال اارث( الف رة قصًرة

اً  ًػػػد دػػػذا الػػػ ًط اادارا ل ػػػي ًً رمػػػ   مػػػ اب  (Diplomatic)اادارة الد  اً مػػػً  
للقػػ ت حمػػ   ًػػع الً  ًػػًف  ً مػػـ   ل   قػػ  االد  اً مػػً   حًػػث ً ػػذؿ الًػػدًر اوػػده يػػد سظوػػ ر

اال لًًػػذ االظوػػار  ًظوػػر اػػذاب ااف  ػػ ـ  ػػؿ يرصػػ  ل  فػػ  ر  حمػػف للق  ػػ  ًػػع الاًًػػع  ل ػػي 
مػػػػ ي الًػػػػدًر  الػػػػرفـ ًػػػػف لػػػػدـ س ػػػػرا وـ يػػػػد اجػػػػع مً مػػػػ  ال ًػػػػؿ يػػػػد الًدرمػػػػ  ا حدًػػػػدد   اً

ف  مػػػ  ل الد  اً مػػػد ا دػػػدال سلػػػي امػػػ ً ل  ًػػػف ً  لفا ػػػ  الػػػر ا  صاصػػػ ل ذاا ال فػػػاذ ًػػػف الً  ًػػػً
 لًاايق وـ  اًم  دـ يد ذلؾ ام وؿ اافراء االالاد ال راق  الًس سلق ء الأااًر.

 : إعداد القيادات التربوية أسالي  اكتيارها : كامساً 
الً ً  ا  ً ر القً دات ال ر اً      ـ  اامط  او ز  ا  اوزة ً  صص  ا   قاـ ل ي 

ػ  ااجػح  ا  ً وػد  وػ  سلػي لا ػ  ا   ًػ ر ً  صػ   ػؿ س وػ   ػ ـ يػد اللأ لػب داف  ػاير  مس سدارً
الأمػػػػس ال  ًًػػػػ  ال ػػػػد ًمػػػػ  د سلًوػػػػ  دػػػػذا ا   ًػػػػ ر ًًػػػػ  ًا  وػػػػ   قػػػػرب سلػػػػي ال ػػػػ ثًر    ل  ػػػػ رات 

 .(04 الًاجالً  اقد  دل دذا     سلي سج  ؼ قدرة دذه القً دات اال  ثًر ل ي ادار و    لم ب
  ًػػ ـ ل ػػي  م مػػو  ا  ًػػ ر ا مػػ ي   ػػض الػػداؿ لااػػاد  اوػػزة ً  صصػػ  ا ظػػـ ل ًًػػ

القً دات اادارً  اً د  ثًر ًف الًموالًف لف ا  ً ر القً دات ًدل دذه الح ا  اً  اياف ًف 
لث ر لدـ ً  لا و  ًع  زاًد لدد ال دً ت    م ع رق   الً رال ت ال  ً  ا  ر حاًو  ادارد  

 داء ً ًًػز يػد  قػدًـ ال ػدً ت ا ق ص دا الً زاًد يد  حقًػؽ   ًًػ  اق صػ دً  ًمػ داً  ً ًًػزة  ػ
ر الً ظً ت  ً  ً  ر   جػوـ   ػرا ـ الألًػ ؿ ل ػي  ً  ا طاً ًم ي سلي  حمًف القط ع الح اً
ًم لدًوـ ا  دـ ام ط ل وـ ال  رؼ ل ي ل  صر قً دً    رل ًً  ًا  وـ ً اف   دًً   امًع 

لًموالًف ًق     لدـ  قدًر داورة ا  ً ر القً دات اادارً  ا ر ًد  مس دذا ا   ً ر لدل   ض ا
  ؼٍ لأدًً  لً ً  ا   ً ر ل د   ض ل ػر ًػ وـ ادػذا ًػ  مػً   ظوػار   ػض الًحػ ا ت يػد 
ال   ط ت ال د ً رؼ ل ًو  الازراء الًو ًاف  إصطلح اارادا س   ف دذه الًح ا ت ً  زالت 

 ل  لأًًر. ً ً   م م ل ل ي ا ا و د ال  صد لوت ء الازراء ًً  ًا  و  لرج  
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الر  رة يقط سذا   ف  م اب ا  ً ر القً دات اادارً  االذا ًمػ  د سلػي الثقػ  ال  صػً  
ال د قد ً اف ًصدرد  ثًرة  اصً  اقرا    ا لف ًادة دػا الأمػ اب الاحًػد الً   ػر يػد   ػض 

 مػ لًب  داؿ ال  ًو يإف  لل ًف الًً    ال ر ً  الم ادً  ادال  ال اًت ال قً ًف  ط ق ف  حً   ل 
  رل يد ا   ً ر  ا  ص   لذ ر مً دة الػداؿ ال ر ًػ  الًً  ػ  ال ر ًػ  المػ ادً  ال ػقًق  اذلػؾ 
ػػػ  ا جػػ  لػػد  ف لوػػ  ا ا دػػػ ل  ًػػف  ػػلؿ  ار  ػػد الًو ًػػ   ًػػػدرس  ػػ ص  إحػػدل دً   وػػ  اادارً
ًػػػػ   ًًث ػػػػًف  ً حاظػػػػ ل ً ًثػػػػؿ يػػػػد   ًػػػػًف  لجػػػػ ء ًاػػػػ لس اادارة   ػػػػ ء ل ػػػػي ً  صػػػػ وـ الح اً

 .(05   ط ت ال د ً ً اف يًو ل  
 ً  لاحظ   ًًف   ض الًو ًًف ارا ؿ الألً ؿ رف   يد  امًع ق لدة ا   ً ر ا  اًع 
ػػ    ػػوده ًػػف  ػػت ًػػف  ػػلؿ      ػػ  لرلػػلـ ال ػػاً د اً ػػ    ًػػ  يػػد ال اً ًصػػ در القًػػ دات اادارً

ػػػ   مػػػ ي ًػػػف  للوػػػ  سلػػػي  طػػػا  ػػػ  ال ػػػد   مػػػـ   لدً  ًً ًػػػ  االحًاً ًر  داء ً ظًػػػ ت  لأًػػػرات سدارً
ػػ   ًػػ  اا ل حػػ ؽ  ًا ػػب ال  ًًػػ  اادارً ًػػ  للمػػ ف دة ً وػػ  يػػد  حمػػًف  داء الأاوػػزة الح اً الح اً
ػػػف ثػػػـ ً ػػػاف لوػػ  دار يػػػد سصػػػلح الأ ظًػػػ   ًػػ  اً الًمػػ داً  ذات الأداء الً ًًػػػز ل قطػػػ ع الح اً

لدا دد  ا اظًفوػ  ل حمػًف االوً  ؿ ال  ظًًً  ااااراءات اادارً  اًمً     دًؿ القال ال  ً   ااه
ًػػ   ي ػػد ت  ر  داء الأاوػػزة الح اً اااوػػ   ػػؿ الً ط  ػػ ت الحدًثػػ  يػػد ظػػؿ  حػػدً ت  طػػاً الأداء اً
ػػػ     ػػػذ    ػػػ دال ا مػػػ حاذ ل ػػػي اد ًػػػ ـ    ػػػر يًػػػف حًػػػث ًصػػػ در  ًمػػػ ل  ا  ًػػػ ر القًػػػ دات اادارً

 ء ًا ػػس القًػػ دات  زاًػػدت لً ًػػ  ا  ًػػ ر ًػػف ً ً ػػاف دا ػػؿ الً ػػرال ت ال  ًػػ  ا صػػ    لجػػ
اادارات االًػػدًراف ال  فًػػذًاف   ثػػر ً ريػػ   ط ً ػػ  دػػذه الً ػػرال ت اً ط    وػػ  ًػػف الأ ػػ  ص 
ًػػ    ًػػ  ًػػف حًػػث  مػػ اب ال  ًػػًف  الآ ػػرًف الػػذًف ً ً ػػاف ًػػف دا ػػؿ الػػازارات ااادارات الح اً

ػر ا  ت  د  ًط لب الػازًر الً ػ ص    رً  ًػ ر الذا ً ـ  ًق ج ه ا  ً ر ًا لس الازراء يد ال اً
ل ًر ػحًف ل ػي  مػ س  د ًػ وـ  ا ثًػػرال ًػ  ًر ػ  الػازراء الآ ػراف  مػػً ء فًػر الأمػً ء ال ػد  ػػـ 

 .(06  ر ًحو  ًف ق ؿ الازًر الً  ص  ؿ ً  ح لًا س الازراء يرص  ا  ً ر   ثر ًاجالً 
ػػػ  ًػػػ زاؿ ًمػػػ  د سلػػػي  مػػػ س داوػػػرة  ً جػػػ  ًًػػػ  مػػػ ؽ  ف  مػػػ اب ا  ًػػػ ر القًػػػ دات اادارً

الثقػػ  ال  صػػً   ادػػذا الأمػػ اب  ػػ ف لػػ  ً ػػرر ًق ػػاؿ  ػػ د  الأًػػر ل ػػدً     ػػت  الً ريػػ  ال ػػي
ً ط  ػػػ ت ا   ًػػػ ر فًػػػر ً قػػػدة ال ػػػدً   ػػػ ف ال ػػػدد الً ػػػ ح لل  ًػػػ ر ًقػػػع جػػػًف داوػػػرة الً ريػػػ  
ال  صػػً  اا ح  ػػ ؾ ال  صػػد ل ًمػػواؿ لػػف دػػذا ا   ًػػ ر  ًػػ  الآف اً ػػد  ف   قػػدت ً ط  ػػ ت 

ذًف ًح ًؿ  ف ً ا اا ًػتد ًف ل ًر ػز القًػ دا ا صػ     ثػردـ  ػ رج ا   ً ر ا  دد الأ   ص ال
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ًاػػ ؿ ا ح  ػػ ؾ ال  صػػد ل ًمػػواؿ لػػف قػػرار ا   ًػػ ر يػػإف دػػذا الأمػػ اب  صػػ    ح اػػ  سلػػي 
ل دة ال ظر يً .  ًراا    ااه

ػ  ً  مػ     ً  ػي ًػع ثق يػ  ال ًًػز يػد  داء القطػ ع  ا  ؾ  ف ًم ل  سلداد قًػ دات سدارً
د ًم ل  ػدال ًػف ا د ًػ ـ يح ػي الآف ًػ زاؿ ا   ًػ ء ال ػ و د  ا حًػ زة ال ػو دة  الح اً   ط ػب ًزً

الأ  دًًًػػ   ا  لدًػػ  ً ػػ ل ً ػػداف ًػػف  دػػـ ً ط  ػػ ت  ػػلأؿ ً  صػػب اادارة ال  ًػػ  الػػـ   ػػااير   ػػد 
ذا  ػػػ ف االػػػداد الً واػػػد ً ط ػػػب    وػػػ   ػػػ   ااه مً مػػػ  ث   ػػػ  يًًػػػ  ً   ػػػؽ  إلػػػداد القًػػػ دات اادارً

ااصػػ   صػػقؿ ًااد وػػ   ال ػػاادر الاط ًػػ  ا حرًردػػ  جػػًف ًمػػ ر اظًفػػد ً  ػػؼ لػػف سً   ً  وػػ  اً
ػػ  ًػػ  زالػػت  ا  ًًػػ  قػػدرا و  جػػًف  ًوػػ  لًػػؿ ً ػػا   يػػإف لً ًػػ  سلػػداد ًثػػؿ دػػذه القًػػ دات اادارً

 .(07  ح  ج سلي  ثًر ًف دذه ال   صر
مػػػ ًر ً ػػ    ػػػ ؿ ًػػ ظـ اً ػػػ  اللزً  ػػ د ً ػػػاف دػػذا يجػػػلل لػػف  ف سلػػػداد القًػػ دات اادارً

ً ػػداً ل يػػد الاقػػت الح جػػر ا  مػػ ث  ء يػػد   ػػض الػػداؿ ال ػػقًق   ػػذ ر ً وػػ   ػػر   الصػػ  ل ت 
تد ػ   ال ر ً  الم ادً  يد الًً  ػ  يػإف ً ظػـ الً ػرال ت ال  ًػ  لػـ   ػد  ػاادر اظ ًػ    يًػ  اً

ػ  ًػف ال ػ رج  ايػد  ادار و  ااه ً  ال ًدت سً  ل ي ًاظفد اادارة ال  ًػ   ا ل ػي  فػ ءات سدارً
اللأ لػػب يػػإف ا  ًػػ ر  لجػػ ء ًاػػ لس اادارة ارتمػػ وو  ا ػػذلؾ الألجػػ ء الً  ػػد ًف يًوػػ  ًػػ ـ ًػػف 
دا ػػػؿ  اوػػػزة اادارة ال  ًػػػ  داف سلػػػداد ا  دًػػػؿ ًمػػػ قًف  الأًػػػر الػػػذا ًا ػػػؿ   جػػػوـ ً اػػػ  سلػػػي 
ػ  ال ػد  اصػ ت  ال ارًب فًر الجرارا ا قؿ  م لًب اادارة ال  ً  ا ظًو  سلي القًػ دات اادارً
ػػ  فًػػر ًتد ػػ  افًػػر ً ػػدة  سلػي الً ػػرال ت ال  ًػػ  ًػػف  ػػلؿ لً وػػ   ػػ ادارة ال  ًػػ  قًػػ دات سدارً

   لدرا  الًط ا     ً    و    اف ً  ق    لًو ـ الأ رل.
يًثػػػؿ دػػػذه القًػػػ دات  ثًػػػرال ًػػػ      ػػػد لػػػف القًػػػ ـ  اظًف وػػػ  الأم مػػػً  الً ًث ػػػ  يػػػد اجػػػع 

رد  ثـ  قًًـ الأداء ا ػزج   فمػو  المً م  ال  ً  اا  ً ر الًدًرًف ال  فً راق   ال ااو  ا طاً ذًًف اً
ً  ًً  ً رقؿ مًرد .  يد الأًار ال  فًذً  الًاً

ػ  ال ػد  مػع  ي لم ًؿ الاحًد االأيجؿ دػا ا ل ًػ د ل ػي   ػض ال  ًػ ت االً  دػد اادارً
ر   ػػ ر ًػػاظفد اادارة ال  ًػػ   ي  مػػ ف دة ًػػف دػػذه ال ػػراًو   مػػ لد ل ػػي سلػػي اجػػع  ػػراًو ل طػػاً

ػػػ  ل ػػػي الً ػػػرال ت ال  ًػػػ  ال ػػػد  ا  ًػػػ ؿ الصػػػارة الًراػػػاة ا مػػػًً  ال ًػػػ د   ػػػؾ القًػػػ دات اادارً
  الي ًموالً  سدار و   ظرال لأف ًم ق ؿ  يرادد  ا دراوـ الاظًفً  ًر  ط   ادارة  ا   لازارة ال د 

ػػ   ذات ال فػػػ ءة ًاػػػب  ف قػػدًاا ً وػػػ   ا  ًػػرال امػػػ طًع  ف  قػػاؿ  ف ًمػػػ ل  سلػػداد القًػػػ دات اادارً
حػػػدادة يػػػد   ػػػض الً ػػػرال ت ا ف الاصػػػاؿ سلػػػي قًػػػ دات الً ػػػرال ت    ػػػاف فًػػػر ًحصػػػارة اً

لووـ ال  ً ًف يد قط ل ت   رل  .(08 ال  ً  ً اف  موؿ ل   ً ًف يد ازارة الدال  ًف زً
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ػػ   دًًػػ    ًػػرة ًػػف الػػدار الح مػػـ  لػػداد ال ػػاادر ال  ػػرً  اللزً ا   مػػب ًمػػ ل     وػػ  ااه
ا ً ط ػػب ًػػف الً ػػرال ت  ف   اػػزه يػػد   ًًػػ  القط لػػ ت ا ق صػػ دً    ل  ػػ ره  حػػد الأدػػداؼ الػػذ

ًاػػػ د ال ػػػراط  قوػػػ  ااه ػػػف ثػػػـ يػػػإف ال ًػػػؿ ل ػػػي  ػػػذلًؿ ال ق ػػػ ت ال ػػػد  قػػػؼ يػػػد طرً اامػػػ را ًاً  اً
لػدادد  ًاػب  ف   ػاف ًػف  ػًف الأالاًػ ت الروًمػً  ادارة ال  ًًػ   اللزً  ل   وػ  دػذه القًػ دات ااه

ر القال ال  رً  ال د   ًثؿ يد القً دات اادارً  ال قؿ الًد ر الذا  ي  ًف دذه الأدًً  يد  طاً
ًم ي سلي   ػؽ دً  ػؿ  م مػً  صػ    االاصػاؿ سلػي لً ًػ ت امػ ً  ب ال ق ًػ ت الً طػارة االفػف 

 .(09 اادارا الحدًث
الًف يػػد لػػذلؾ ًاػػب  ف   ػػاف دػػذه القًػػ دات ل ػػي قػػدـ الًمػػ ااة ًػػع الػػازراء ا  ػػ ر الًمػػو

اادارة ال  ًػػ  ايػػد القطػػ ع ال ػػ ص ا ف   ً ػػع  ًر ػػز اا ًػػ لد ًمػػ قر ًمػػً  لوػػ   إ ػػداء ااوػػ  
ػػف ثػػـ ً ػػااير لوػػ  ا مػػ قرار ال ػػ يد الػػذا ًػػر ط ًمػػ ق  و    ظردػػ  االػػدي ع لػػف لراووػػ  اً  در وػػ  اً

 .(51  ًم ق ؿ الً رال ت الأ رل ال د ًم د سلًو  سدارا و 
ًػػًـ  داء ال ػػ در الً  صػػص ال ػػد  وػػدؼ سلػػي سلػػداد الفػػرد ل قًػػ ـ  ًػػ  لً ًػػ  االػػداد اال ق

 اظًف  الق ود اادارا الق در ل ي ال  طًط اام را ًاد ا  فًذ ال طط   داء ً ًًػز ذات ال لقػ  
د ي  قمـ دذه ال ً ً   دارد  سلي ًرح  ًف  :(50   حمًف  داء القط ع الح اً

 ًرح   ال درًب الأم مد. (  

ر الً ( ب  م ًر.ًرح   ال طاً
  د  ًرح   ال درًب الأم مد ًع  داًػ  ار  ػ ط الفػرد   لاحػدة الًق رحػ  اقػد  مػ  زـ  فرفػ  
وػدؼ دػذا ال ػدرًب سلػي امػ  ً ؿ  ػااحد الجػ ؼ الأم مػً   ال  د  ا  ق صر ل ي  فػرغ ازوػد اً
يػػد   ػػرات الفػػرد ا  حػػدد ًػػدة ال ػػدرًب الأم مػػد ايقػػ ل لًق جػػً ت الح اػػ   اًاػػب  ف ً ػػًؿ دػػذا 

ًب ال  رًؼ  اظ وؼ ًا س اادارة اال جا الً  دب اروًس ًا س اادارة ااظػ وؼ اادارة ال در 
الامطي ًف  لؿ الًً رم  االدارات ال ظرً  الًااو  االً ثف  دذا سلي ا  ػب ال ثقًػؼ اادارا 

دل ا  ليو  ًع الق ط ع اال ق د اا ق ص دا ال  ـ اال  رًؼ اادارة ال  ً  يد ال  ًً  اادارً  اً
ال ػػػ ص ًػػػف حًػػػث الوػػػدؼ االأمػػػ اب ا  ػػػد س ًػػػ ـ دػػػذا ال ػػػدرًب الأم مػػػد ًاجػػػع ال ػػػ ص يػػػد 
الًاقع الذا ً  م      ء ل ي قدر   الف  ًػ  ا ف ء ػ  القً دًػ   اقػد ً ػاف  د ػي ًػف ذلػؾ  ا  ل ػي 

 ً   ايق ل لً  ً   مب ًع ًًال  ا  را   ال  ًً  اقدر   ل ي ال درج يد القً دة.
ر الًمػػ ًر الػػذا ًوػػدؼ سلػػي ا  ػػد اجػػع ال ػػ د ر يػػد ًاقػػع الًمػػوالً    ػػد  لً ًػػ  ال طػػاً

ػػاير لػػ   داات  ق ًػػ   سف ػػ ء  ار ػػ  الق وػػد اادارا ا امػػًع  يقػػ    ػػ ؿ ً ػػً  لػػ  ا  مػػ ب   ػػرات اً
ر الً واػد الًمػ ًر ًػاير   ً    ًف زً دة ي  لً ػ  اريػع ًمػ ااه القًػ دا  ًػ   ف ًثػؿ دػذا ال طػاً
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الً  وـ قػػ درًف ل ػػي  داووػػـ لػػ ريًف  مػػ ؿ  حقًػػؽ ال  ًًػػ  ا ق صػػ دً  ل ًا ًػػع قػػ دة االػػًف ًمػػو
د ا  ػػدد   ر  داء القطػػ ع الح ػػاً ػػ  اذلػػؾ ًػػع س ػػراز  دًًػػ  سدارة الً ريػػ  اداردػػ  يػػد  طػػاً ااادارً
ر ا وػدؼ سلػػي  حدًػػد  قػػ ط القػػاة   ػ  د اظًفػػ   قًػػًـ  داء الأيػػراد ًصػ ح   لاوػػاد ال ػػدرًب اال طػػاً

 ً  الفرص  يد الاقت الً  مب ل قاًـ الألاا ج ا  ًً  الًاادب ا رمً  االج ؼ يد الأداء ا 
ااًا  ًػػ ت ا    ػػر   ػػ وو ال قًػػًـ  ًجػػ ل دػػد الًػػ دة ال ػػد ًاػػب  ف ًػػ ـ   ػػ ء ل ًوػػ    طػػًط ال ػػدرج 

 .(55 الاظًفد لميراد اا  ً ردـ ً اف ًاجالً ل لًؿء الااقع القً دا
ف  ػػ ف ً قصػػو  ااػػاد ال ػػدد ا ل ػػ يد ًػػف ال ػػاادر الًػػدر ًف القػػ درًف ل ػػي يوػػذه الػػداؿ ااه

ػػ  الًح ً ػػ   قًػػ دة الً ػػرال ت ال  ًػػ  يإ ػػ    ً ازدػػ  ااػػاد سً   ًػػ ت ً قالػػ  ًػػف ال ػػاادر اادارً
لذلؾ ًاب ل ي الًااطف  ف ًص رع الظراؼ الً ً ً  الًحًط  االً لأًرة ادذا ًػ  ًت ػد دار ًػ  

اااوػ   إدارة اا م ف ال ر د ال  ًاد احمف  صري  ادرا   اا و ده يد  حدًد ًم ر ًم ق    اً
ػػ  ا ًػػا الأ  ػػط   اًًػػع الًصػػ لب ال ػػد  اااووػػ   ال ػػؿ دػػذا ًػػ  ًفمػػر قًػػ ـ الًا ً ػػ ت ال ا رً
ػػػ  ذات ال لقػػػ  الًً ػػػدة سلػػػي  ػػػ رج ال  ػػػد  ال ػػػي جػػػاء دػػػذا يإ  ػػػ   مػػػ طًع القػػػاؿ    ػػػ  ًػػػف  ال حرً

ػػؿ ل ػػي دػػذه ال  صػػً  اذلػػؾ ًػػف  اػػؿ  ػػايًر  ػػا  ادر قً دًػػ  ًح ًػػ   جػػط ع   ل ػػ ء الًً ػػف ال  اً
 .(53 قً دة اادارة ال  ً    داء ً ًًز

لدادد  ًً ف  حقًقو  ل ي الرفـ ًػف الًصػ لب ال ػد  سف لً ً     و  ال اادر القً دً  ااه
 :  اااوو  اذلؾ سذا ً   ً ف ال ر ًز ل ي الأًار ذات الأدًً   ذ ر ً و 

ػػ  ال   ػػرً  الً  الػػ  ذات الًمػػ ال ال  ًػػد الريًػػع اً ط ػػب سلػػداد ا   وػػ  القًػػ دات اادارً
ػػ  اا ق صػػ دً  ال  ًػػرة  حًػػث   ػػاف قػػ درة ل ػػي   طػػًط ا ر ػػًد لػػدد   ًػػر ًػػف الًتممػػ ت اادارً
يم ػ    ػد ًػف  ف   ػرز الصػف ت الً  ػرة لػف  الًػ   ػؿ يػرد ًػ وـ  اصػفو  ً ًػ رال روًمػً ل ً  ًػد 

ػ  ال  ػرً ً ػف يػد دػذا الصػدد اا ػ رة سلػي لػدد ًػف ل ً  يد ال  دًؿ الً ثؼ ل قً دات اادارً   اً
الصػػف ت ال ػػد ً  لأػػد  ف ً ػػااير سلػػي ا  ػػب الًػػتدلت ال  ًًػػ  الأم مػػً  يػػد ال ػػ ص الػػذا ًػػراد 

 :   ا  ًثؿ دذه الصف ت يًً  ً د(54 سلداده ل الد القً دة
 : الالتزام بالدور انستراتيجا-

ػػ  اا ق صػػ دً  ً ًثػػؿ دػػذا يػػد سًًػػ ف الفػػرد   دًًػػ  دار اادارة يػػد  ح قًػػؽ ال  ًًػػ  اادارً
د   فػػ ءة ل لًػػ  يوػػذا  ػػرط  الػػد  الًمػػ داً  اذلػػؾ يػػد  قػػدًـ ا مػػًًر ً ػػرال ت القطػػ ع الح ػػاً
اػػػب  ف ً ػػػاف د ػػػ ؾ  اً   ًػػػ  ي  لً ػػػ  ا حًػػػؿ الصػػػ  ب ا  طػػػد ال ق ػػػ ت يػػػد  ا لًػػػؿ راوػػػد اً

 .(55 ً ً  ال  ًً ام  داد اال زاـ ًف ق ؿ الفرد الق ود    دً  الدار اام را ًاد يد ل
 : الوايعية فا إدران أهمية الكبرة-
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ػػ  ل ػػلأؿ الاظػػ وؼ القً دًػػ     ًً ػػف  حقًػػؽ ذلػػؾ س    ػػااير ال  ػػرة الًو ًػػ  االف ًػػ  اللزً
ػػػف ثػػػـ ًاػػػب لػػػدـ ال لأ جػػػد لػػػف   ػػػض ً ط  ػػػ ت ال ػػػدرج الػػػاظًفد الجػػػرارا ل  ػػػاغ ال جػػػو  اً

دلت اال  ػرات الً ػاايرة لػدل الػداؿ القً دا ً  د ا  ً ر ال ػ ص ذا  فػ ءات    قػؿ لػف الًػت 
اػب ل ًػ   ف ً ػذؿ  الأ رل  دذا ً  د  ف ًم ال الاظًف    ً اف  ل ػي ًػف ًمػ ال  ػ ف و  اً
ر ػػز اد ً ًػػػ  ل ػػي ريػػع ًمػػػ ااه الػػذا د سلػػػي ًمػػ ال ً ط  ػػ ت  داء دػػػذه الاظًفػػ  ا ػػػذؿ  اوػػده اً

ً ريػػػ  الق وػػػد لًػػػ    ًاًػػػده الاوػػػد اال ر ًػػػز ل ػػػي ا د ًػػػ ـ ً ط  ػػػ ف ال ااجػػػع االااق ًػػػ  اذلػػػؾ  
صػػػراره ل ػػػي امػػػ  ً ؿ ً ري ػػػ   ػػػ ل ااء سلػػػي ذاا ال  ػػػرة اال ار ػػػ  االصػػػ ر يػػػد ًاػػػ ؿ    ػػػـ ًػػػ   ااه

 .(56 ً  لأد  ف ً   ً 
 : القدرة عمى التعام  انيجابا مع القيود الاجتماعية بمرونة-

دذا     ذلؾ ً اف داف ال جحً   حؽ الً راع  ا الً ظً  يد  حقًؽ  دداي  الأم مً  
ً ط ب    د  الق ود اادارا ا  صره ال فً ًف   ػدلًـ قدر ػ  ل ػي ال   ًػؿ ًػع الاجػع ا ا ًػ لد 
المػػػ ود   ػػػ ؿ ًحقػػػؽ ال زاًػػػ  الأم مػػػد  إ اػػػ ز  دػػػداؼ الً ػػػراع  ا الً ظًػػػ  لأف الق وػػػد اادارا 

ل ي ًوً    ح ـ  ا   ًاط  ل ق ؿ  ف ً اف ًاظف ل يإف اؿ دً  ال زاً    لاظًف  يًاب ال ر ًز 
ااه اػػ ح الً ػػراع ًػػع  قػػدًـ  داء ً ًًػػز ًػػف  ػػلؿ ًمػػ دً   يػػد ريػػع القػػدرة اا   اًػػ  لًا ً ػػ  
ا رمً   مس  طاره ا ً ػ  لأف ًوًػ  الق وػد اادارا س ًػ   وػدؼ سلػي ريػع ًمػ ال ال ػزاـ الًا ًػع 

ػػ  ل قًػػ ـ  ريػػع ً ػػد ت اا  ػػ ج ا ر ػػًد  مػػ لًب امػػ ول  ػػف دػػذا    ً ػػ  ا ػػايًر ال ًوػػ  اللزً   اً
الً ط ؽ ً ااب ل ي ًثؿ دذا الق ود  حقًؽ  اازف يد  صػري   دراػ   ً  ػ  ًػف   فًػؼ مػ  ً ت 

 .(57 الاجع ا ا ً لد ا زًد ًف سًا  ً   
 : اندارة الكافية لمقاومة إغراء انعما  الكاصة-

زاالػػ  ال اػػ رة مػػااء   ػػ ف دػػذا   ػػ ؿ  ًف ػػرض لػػدـ اػػااز الاًػػع  ػػًف الاظًفػػ  ال  ًػػ  اً
 ػػ ر  ـ   ػػ ؿ فًػػر ً   ػػر  ًػػ  ًف ػػرض  ًجػػ ل    ً اػػ  ال  ػػ ط ال اػػ را ل ًاظػػؼ ال ػػ ـ سلػػي ً 

الًاػػػ  ت ال ػػػدًدة ا ر  ػػػ ط  ط ً ػػػ  لً ػػػ  لأف دػػػذا ً ػػػ ؿ  طػػػارة   ًػػػرة ل ػػػي سً   ًػػػ  ال زادػػػ  
زاال  ال ا رة مػااء   ػ ف دػذا   ػ ؿ ً   ػر  اال ارد الجرارًًف ل  دً  ًثؿ دذه الاظًف  ال  ً  اً

 .(58 ر ً   ر ا فً
سف الصف ت الأر ع الم  ق  ًاب  ف    ح  و  ال اادر اادارً  ال  رً  ا ػذلؾ يإ ػ  ًاػب 
ػػ   ف    ػػزـ  وػػ   ًػػ  ًاػػب   ًًػػ    ف  ر ػػز لً ًػػ  االػػداد اال ػػدرًب ل ػػي   ػػاًع القًػػ دات اادارً

 ال ًو  ا ا ً لً  الًثً   لوذه الصف ت االً ا   ل ي ًً رم  ال قد ال   ء.
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 : المصادر المتاحة لتعبئة الكوادر البشرية تحديد
  ًثؿ دذه الًص در الً  ح  يد ثلث ًا  ت  ق ًدً  دد ًاظفا اادارة ال  ً  ارا ؿ 
اظفػػا الً ػػرال ت ال  ًػػ   ادػػذه الًصػػ در ًاػػب  ف ًمػػ ف د ً وػػ  ًػػع ال ر ًػػز ل ػػي  الألًػػ ؿ اً

ًصػػ در المػػ  ؽ ذ ردػػ    قصػػ  ال  ػػرة الف  لًػػ  االأداء الً ًًػػز احًػػث سف ال ػػاادر ال ػػد   ًحوػػ  ال
ال ػػد ً  مػػ و   ػػؿ ًػػف دػػذه الًصػػ در لً  مػػ ًف اً  لاػػ   ااػػ  الػػ قص يًوػػ  ًػػف  ػػلؿ االػػداد 

 .(59 الذا ًم  زـ  ايًر  راط القً دة ال الً  ايق ل لً  حدد  ه ًف ق ؿ
 : ترشيد نظام الحوافز-

اادر ال  رً  اللزً  لقًػ دة سف الأًر الذا ًاب ال ر ًز ل ً  ًف  اؿ سً   ً  سلداد ال 
اادارة ال  ًػػ   ا يػػد القطػػ ع ال ػػ ص  لأًػػ  قًػػ دة الً ػػرال ت ال  ًػػ  ً ًثػػؿ يػػد جػػرارة  ر ػػًد 
 ظػػػػ ـ الحػػػػاايز يػػػػد قطػػػػ ع اادارة ال  ًػػػػ  االقطػػػػ ع ال ػػػػ ص  حًػػػػث  صػػػػ   الً  يػػػػ ة يػػػػد دػػػػذًف 

ر  طػ    لاوػد ي  ًػؿ الً ػػرال ت ال  ًػ  جػً ف ًا ًػع ً ػػًف القطػ لًف ً  ػرة لػف اا   اًػػ  اً
 .(31  ا    يس ًع  قً  قط ل    يد اذب ال ف ءات القً دً 

 نتائج وتوصياث مستقبليت للقيادة الإداريت:

ر  داء الًتمم    اف  -0 ي  لً  الأم لًب الحدًث  اادارً  ل ف ًؿ دار القً دة اادارً  ل طاً
ً ًقػ  الػػذا مػ ًً  سذا    ػػت ً  ًػ  ل ػػي  مػس اقاالػػد ل ًًػ  صػػحًح  ادرامػ ت دقًقػػ  

ًػ  ا   ػد ا  ػر  ًف       ف ًجًف لو  ال ا ح اا مػ ًرارً  يػد  قػدًـ ال ػدً ت الح اً
 ًفواـ ال ًًز.

ػػ    جػػًف القًػػ ـ  اظًفػػ  ال  طػػًط اامػػ را ًاد  -5 الً ط  ػػ ت ال  ًػػ  لاظًفػػ  القًػػ دة اادارً
ػػ  ح ػػي ً ػػاف القطػػ ع الػػ ذا سلػػي ا  ػػب س اػػ ز ال طػػط ا  فًػػذد   ػػ ل زاـ   ًػػد لػػف الًر زً

 ً اؿ ل ً    لقً ـ   لدار اام را ًاد يد ال  ًً  اادارً .

ط  ػػػػ ل ً حػػػػ ل يػػػػد  -3 ا  ًػػػػ ر الأداء الًًًػػػػز ا ًفًػػػػ  ا  ًػػػػ ر الأمػػػػ لًب الحدًثػػػػ  جػػػػرارا اً
ػػ  ا مػػًً  ال ااػػ   حػػا  الظػػراؼ الراد ػػ  ل ػػي جػػاء ال ااػػ   حػػا  ر ػػًد القًػػ دات اادارً

   ال   لًؼ.   ف  ال ط  يد القرارات اا ً وً    اف   دظ

سم را ًاً  ال  ًً  اادارً  ا ق ص دً  الًم داً  اي  لً و    ط ب ًاًال  ًف الأدداؼ  -4
ػػ   ا ق صػػ دً  اا ا ً لًػػ  ال ػػد   اقػػؼ  دراػػ    ًػػرة ل ػػي ًػػدل ي  لًػػ  القػػرارات اادارً

. ً ر  داء الً ظً ت الح اً  ال د دديو   ف ًؿ ال ف يً  ا طاً
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   يد ً  طؽ ال  لـ ًفرض ل ً   ال ف ًػر الاػدا يػد سًاػ د   زـ الاجع ا ق ص دا    ً -5
ر الأداء الػػذا ًػػف  ػػ     ف ًمػػوـ يػػد حػػؿ  ً ػػرج ا مػػ لًب حدًثػػ  ا ااوػػ ت يػػد  طػػاً

. ً  ا ا ح القً دة اادارً  الح اً

 دًً  دذا ال حػث   ا ػي  اجػاح يًًػ   وػدؼ سلًػ  ًػف   ًًػ  القػدرات الً ريًػ  الًر  طػ   -6
االًػػ وو اادارا  ظػػرال  ق   ل ػػ  ال ػػ ـ  ف د ػػ ؾ للقػػ   ػػ ثًر    ًفًػػ  ا  ًػػ ر الأمػػ لًب

ً  االقط ل ت الأ رل.  ا  ثر  ًف الأر  ح الح اً

د ًػف ال  ػؼ  -7 الأًً  ال  ًرة ال د ً  م و  دذا الًاجاع   لذات يً  حً ً  ل قط ع الح اً
 ً ًًز.االجً ع اا  وً ر ال  ـ احف ظ ل ل ي سدارة الً ري  ادارد  يد  طاًر  داء 

ػ  يػد امػ  لص القػرارات  صػف  ل ًػ  اا  ًػ ر  -8  حقًؽ الر  د اال قل ً  ل قًػ دات اادارً
المً م ت الًلوً   صف    ص  ًً ف  ف  ا ؿ ًف القرار الاًػد اال ػ ا  ًػف ااوػ  

  ظر ال  ص  قرارال ًفًدال ا  ي  ل ًف ااو   ظر ال  ـ.

ػػػًف ًً ػػػف ال   ردػػػ   -9  دػػػـ ل صػػػر ًػػػتثر ل ػػػي الًمػػػ ق ؿ سلػػػي لً ًػػػ  ا  ًػػػ ر القػػػ دة اادارً
ا  ب ذلؾ   ثر الًم وؿ   ثًر ل ي لً ً  ال   و  ااالداد ا ظ ـ الحػاايز اذلػؾ لػف 

 طرًؽ اجع الراؿ الً  مب يد الً  ف الً  مب.
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