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  ملخص الدراسة
هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها  في جامعة      

الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية ، وكذلك التعرف على واقع تطبيق 
الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها في جامعة

 تعزى للمتغيرات الديموغرافية.
تم استخدام المنهج الوصفي التحليلي، وصممت استبانة لذلك، وشملت :  منهج الدراسة

 الدراسة جميع أعضاء الهيئة الأكاديمية" النسائية" بجامعة الطائف.
 عدد من النتائج أهمها: إلى الدراسةوصلت ت نتائج الدراسة:

الدرجة الكلية لواقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في جامعة الطائف من وجهة نظر عينة   .1
 . 3.09الدراسة كانت متوسطة وبمتوسط حسابي  

ت تطبيق الحوكمة الرشيدة في جامعة الطائف من وجهة نظر الدرجة الكلية لمعوقا .2
 . 3.90عينة الدراسة كانت " كبيرة " وبمتوسط حسابي 

لا توجد فروق دالة إحصائياً في واقع تطبيق الحوكمة في جامعة الطائف من وجهة  .3
نظر عضوات الهيئة الأكاديمية  وفقاً لمتغيّر التخصص، الرتبة الأكاديمية ، والخبرة، 

حين توجد فروق دالة إحصائياً في واقع تطبيق الحوكمة في جامعة الطائف من  في
وجهة نظر عضوات الهيئة الأكاديمية وفقاً لمتغيّر المسمى الوظيفي لصالح عضوات 

 الهيئة الأكاديمية من يشغلن مناصب قيادية.

لا توجد فروق دالة إحصائياً في درجة وجود معوقات تطبيق الحوكمة في جامعة  .4
لطائف من وجهة نظر عضوات الهيئة الأكاديمية وفقاً لمتغيّر التخصص، الرتبة ا

 الأكاديمية ،المسمى الوظيفي، والخبرة.

الكلمات المفتاحية: الحوكمة, الرشيدة, المعوقات, أعضاء الهيئة الأكاديمية,جامعة 
 الطائف

 
 المقدمة:

يشهد المجتمع المعاصر ثورة علمية وتكنولوجية عارمة في شتى مناحي الحياة حيث      
شهدت السنوات الأخيرة قفزات كبيرة في مجال العلوم والتكنولوجيا، تلك التغيرات التي أفرزها 
التقدم العلمي والتكنولوجي جعلت العملية التعليمية أمام تحديات هائلة تدعو إلى إعادة النظر 

 عناصرها ومكوناتها.في كل 
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ومن أهم تلك العناصر الإدارة الجامعية باعتبارها من يقع عليها عبء عملية التغيير     
والتطوير في منظومة العملية التعليمية، لذا كان التطوير في هذا العنصر يجب أن يكون 

ت فعاليتها على متواكبا مع التوجهات العالمية الحديثة والمفاهيم الحديثة في الإدارة التي أثبت
 جميع المستويات.

وتعد الحوكمة أحد أهم هذه المفاهيم الحديثة التي حظيت باهتمامات كبيرة في السنوات الأخيرة    
عبر استخدامها في تحقيق الجودة والتميز في الأداء. وقد ظهر مفهوم الحوكمة كما ذكر )أبو 

هذا المفهوم وذلك من أجل إقران  م( في الثمانينيات عندما تبنى البنك الدولي2015النصر،
الإصلاح الاقتصادي بالإصلاح السياسي المؤسسي، وأوضح أن هذا المفهوم له مجموعة من 

 -المساواة والعدالة في توزيع الموارد -الكفاءة والفاعلية الإدارية -المتطلبات تتمثل في سيادة القانون
 . المساءلة والشفافية من جانب مؤسسات وأفراد الدولة

وأصبح العالم ينظر إلى حوكمة الشركات منذ انفجار الأزمة المالية الآسيوية في عام    
م على أنها البلسم الشافي الذي من شأنه أن يحقق الجودة والتميز في عمل الشركات 1997

جراءات فعالة تحكم  المساهمة العامة وفي أدائها، وذلك عن طريق تطبيق قوانين وأنظمة وا 
ئمة بين كافة الأطراف ذات العلاقة في الشركة، وتضمن توفير مبادئ المساواة، العلاقات القا

 م(.2009ووضع سياسات فعالة لمكافحة الفساد والوقاية منه.)الشواورة،
واليوم تعتبر الحوكمة جزء من الثقافة العالمية التي تؤكد على تعزيز مشاركة الأطراف    

وتنفيذ السياسات العامة، لتحقيق التنمية المجتمعية المختلفة مع الحكومة في صنع 
المستدامة؛إذ أن الحوكمة بمبادئها ومعاييرها تعمل على تحقيق التنمية المستدامة وحسن 
استغلال الطاقات والإمكانيات البشرية والمادية والتنظيمية في المجتمع،وتسعى إلى تحقيق 

وألوانه بما يضمن مستوى عال من  العدالة والمساواة والشفافية، وتحارب الفساد بكافة صوره
 الأداء والجودة. 

وفي ضوء ذلك انتقل مفهوم حوكمة الشركات في الآونة الأخيرة إلى الجامعات نظرا    
لتعاظم الأدوار التي تقوم بها الجامعات لإحداث عملية التنمية الشاملة اقتصاديا واجتماعيا 

داريا وثقافيا خلال قيام الجامعات بوظائفها الثلاث وهي:  .وتتمثل هذه الأدوار منوسياسيا وا 
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التدريس، والبحث العلمي، وخدمة المجتمع، ووفقا لهذه الوظائف الأساسية يمكن تحديد مهام 
 ( فيما يلي :39م،ص:1993الجامعات كما يذكر)فهمي،

 إعداد الكفاءات المهنية والإدارية وتزويد المجتمع وقطاعاته المختلفة بحاجته منها. -1
لنظم والقيم والمعايير والاتجاهات اللازمة لدفع حركة المجتمع ومسيرته نحو ترسيخ ا -2

 التقدم.
تزويد الشباب بالمهارات والقدرات التي تجعله قادرا على التعرف على الكون المحيط  -3

 به، وفهم ظواهره ومتابعة التقدم العلمي والمعرفي.
هدف زيادة فهمنا للعالم وقدرتنا القيام بالبحوث والدراسات النظرية والتطبيقية التي تست -4

يجاد الحلول المختلفة للمشكلات التي تقف في سبيل النمو  على التحكم فيه، وا 
 الاقتصادي والاجتماعي للمجتمعات.

الإسهام في رفع كفاية أفراد المجتمع وذلك بربط الجامعات بمختلف قطاعات ومؤسسات  -5
 ا يتناسب وحاجة أفراده ومؤسساته.المجتمع، من خلال البرامج التدريبية المختلفة بم

تقديم الاستشارات الفنية في مختلف المجالات لمن يحتاجها من مؤسسات حكومية أو  -6
 صناعية.

وبناء على ذلك فإن عملية النهوض بالتعليم العالي تتطلب تطبيق منظومة متكاملة      
ية بحيث تكون خاضعة للحوكمة لمساعدة إدارة الجامعات على القيام بأدوارها بكفاءة وفاعل

للمساءلة ومفتوحة لمشاركة المواطنين في صنع القرارات بصورة متكافئة وفي إطار من 
الشفافية والمصداقية. فالحوكمة تمثل مفتاحا لإحداث التغيير والتطوير وتحقيق الجودة 

وارد والفاعلية للنظام التعليمي في الجامعات، بالإضافة إلى الكفاءة مع ترشيد استخدام الم
 المحدودة.

وبالرغم من الأهمية المتزايدة التي يكتسبها مصطلح الحوكمة في الكتابات الحديثة حول     
دورها في إرساء قيم الديمقراطية والعدالة والنزاهة والشفافية، إلا أن أغلب هذه الكتابات كانت 

اولت موضوع في مجال الشركات والمؤسسات الاقتصادية. في حين قلة من هذه الدراسات تن
م(، ودراسة 2005الحوكمة في الجامعات العربية وعلاقتها بمتغيرات أخرى كدراسة أبو بكر)
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م(. في حين تناولت دراسات أخرى موضوع الحوكمة في الجامعات العربية 2009سليمي)
م(،ودراسة 2009م(، ودراسة الشناق)2012دون ربطها بمتغيرات أخرى كدراسة حلاوة وطه)

هـ( واقع تطبيق 1432وعلى الصعيد المحلي تناولت دراسة الزهراني)م(. 2009مرعي)
م( واقع تطبيق 2014الحوكمة في الجامعات الأهلية، في حين تناولت دراسة العريني)

الحوكمة في جامعة الأمام محمد بن سعود الإسلامية. ورغم تنامي الوعي بأهمية موضوع 
اك نقصا ملحوظا في عدد الدراسات المحلية الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي إلا أنه هن

في هذا المجال مما دفع الباحثة لبحث ودراسة واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها 
 بجامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية . 

 
 مشكلة الدراسة :

رورة تعزيـز ـى ضــعلـة ـبالمملكـالوطنية لحماية النزاهة ومكافحـة الفسـاد  الإستراتيجيةأكدت     
المبـادئ كممارسـة ، وأن اعتمـاد هـذه مبادئ النزاهة والشفافية والمساءلة داخل مؤسسـات الدولـة

فاعلة للوقايـة مـن الفسـاد، فضـلًا عـن أنـه يضـفي علـى العمـل الحكـومي المزيـد مـن  يعد وسيلة
.  http://www.nazaha.gov.sa.المصداقية والاحترام وثقة المواطنين بالمؤسسـات العامـة

للدولــة فــي أحــد أهــدافها علــى قيــام الجهــات الحكوميــة باتخــاذ  العاشــرةكمــا أكــدت خطــة التنميــة 
،ومكافحــة الفســاد،وذلك النزاهةحمايــة و  ،الشــفافيةلترســيخ مبــادئ المساءلة،و الإجــراءات الكفيلــة 

عايير العالمية للحوكمة على أجهزة الدولـة، والصـناديق، والشـركات من خلال تطبيق أحدث الم
 . http://www.jeg.org.saالتابعة لها.

وتعد الجامعات من أهم مؤسسات الدولة التي تحتاج في هذه المرحلة إلى الإسراع     
خصوصا أنها تتلقى  ،العاشرةالوطنية وخطة التنمية  الإستراتيجيةبتفعيل ما تضمنته هذه 

،الأمر  دعما ماليا كبيرا من خلال ما يخصص لها من الحكومة في الميزانية السنوية للدولة
تبنى مفهوم الحوكمة الرشيدة باعتبارها خيارا استراتيجيا هاما  الذي يفرض على الجامعات

يعد أهم المجالات  فالتعليم العالي .ة والفعاليةبأكبر قدر من الكفاء منشودةالأهداف ال لتحقيق
الحيوية التي تحظى بمتابعة كبرى واهتمام من كافة شرائح المجتمع،وذلك لأن التعليم شديد 
الصلة بالفرد وحقوقه في تنمية مستدامة، وتنظر المنظمات الدولية لتطور التعليم على أنه 

http://www.nazaha.gov.sa/
http://www.jeg.org.sa/
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مليات أحد أهم المؤشرات التي تدلل على تطور الدول وتقديرها للإنسان، ولكي تكتمل ع
البناء التراكمية للتعليم وتكون هذه المرحلة فرقا في تاريخ التعليم فأنه من الضروري على 

في دائرة الإلزام والتطبيق من خلال سياسات  هووضع الحوكمةمبادئ  إرساء إدارة الجامعات
جراءات واضحة ومتاحة للجميع.     ولوائح وا 

حديث وما يحققه من فوائد جمة للمؤسسات وبالرغم من أهمية الحوكمة كأسلوب إداري      
التعليمية، إلا أن الواقع يكشف لنا قصورا في تطبيق مبادئ الحوكمة ومعاييرها على 

م( ودراسة 2014مؤسسات التعليم العالي بالمملكة فقد توصلت دراسة كلا من )العريني،
م محمد بن سعود م( إلى أن تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة  في جامعة الإما2015)الفواز،

م( 2009الإسلامية،وجامعة أم القرى كانت بدرجة متوسطة.كما أوصت دراسة آل عباس)
بدعوة الجامعات السعودية إلى الاهتمام بموضوع حوكمة الجامعات، وتوضيحه لما له من 
آثار بعيدة المدى على هذا القطاع الحيوي، وبينت نتائج الدراسة إلى مدى مشاركة الجامعات 

مية مع أصحاب المصالح في عمليات اتخاذ القرار ومساءلة الإدارة، بينما تقف العال
الجامعات السعودية الحكومية والأهلية بعيدة عن هذا، كما أوصت الدراسة بإعادة النظر 
حول مشاركة الهيئتين الإدارية والأكاديمية غير المنتمين للإدارة التنفيذية في عمليات اتخاذ 

 في المجالس. القرارات وتمثيلهم
ن استشراف مستقبل التعليم العالي في المملكة العربيـة السـعودية إم( 2002ويؤكد المنيع)     

، ومـا  المجتمـعالعولمـة ،والتغيـرات التقنيـة السـريعة وحاجـة  اوما سيواجهه من تحديات تفرضـه
، مـــالم توجـــد والخارجيـــة، ينـــذر بتزايـــد هـــذه الأزمـــات لكفــــاءة الداخليــــةايواجهـــه مـــن تــــدني فـــي 
 . خطوات عملية لمواجهتها

واقع تطبيق وبناء على ما سبق يمكن تحديد مشكلة الدراسة في السؤال التالي : ما     
 الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها في جامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية ؟

 أسئلة الدراسة:
 ؟ الأكاديميةأعضاء الهيئة من وجهة نظر  جامعة الطائفما واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في  .1
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من وجهة نظر  جامعة الطائفالحوكمة الرشيدة في وجود معوقات تطبيق  درجةما  .2
 أعضاء الهيئة الأكاديمية ؟

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة عند مستوى الدلالة  .3
متغيرات الدراسة ) تُعزى لاختلاف  جامعة الطائفلواقع تطبيق الحوكمة في  0،05

 ( ؟  الخبرةالرتبة الأكاديمية، المسمى الوظيفي،  ،التخصص
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة عند مستوى الدلالة  .4

متغيرات تُعزى لاختلاف  جامعة الطائفالحوكمة في  لدرجة وجود معوقات 0،05
 \( ؟  الخبرةتبة الأكاديمية، المسمى الوظيفي، الر  ،الدراسة ) التخصص

 

 أهداف الدراسة:
أعضاء الهيئة من وجهة نظر  جامعة الطائفواقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في  التعرف على .5

 .الأكاديمية 
من وجهة  جامعة الطائفالحوكمة الرشيدة في التعرف على درجة وجود معوقات تطبيق  .6

 أعضاء الهيئة الأكاديمية .نظر 
التعرف على أي اختلافات ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة عند  .7

متغيرات تُعزى لاختلاف  جامعة الطائفلواقع تطبيق الحوكمة في  0،05مستوى الدلالة 
  .( الخبرةالدراسة ) التخصص الرتبة الأكاديمية، المسمى الوظيفي، 

ذات دلالة إحصائية في إجابات أفراد عينة الدراسة عند  التعرف على أي اختلافات .8
تُعزى لاختلاف  جامعة الطائفالحوكمة في  لدرجة وجود معوقات 0،05مستوى الدلالة 

 ( ؟  الخبرةمتغيرات الدراسة) التخصص الرتبة الأكاديمية، المسمى الوظيفي، 
 أهمية الدراسة: 

ترجع أهمية الدراسة إلى تناولها لقضية الحوكمة الرشيدة بإحدى جامعات المملكة 
الناشئة،وهي من المفاهيم الهامة التي تحتاج الجامعات الناشئة كجامعة الطائف إلى تطبيقها؛ 
خصوصا في هذا الوقت الذي تشتد فيه المنافسة العالمية بين المؤسسات، بالإضافة إلى 

شئة إلى تطبيق الحوكمة الرشيدة من أجل اللحاق بمستوى الجامعات حاجة الجامعات النا
 العريقة بالمملكة. ومن هنا تتضح أهمية هذه الدراسة النظرية من خلال:
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أنها تتناول موضوع الحوكمة الرشيدة كأحد أهم الموضوعات المثارة حالياً على ساحة  -1
لمنظمات على اختلاف البحث العلمي وذات التأثير المباشر على كفاءة وفعالية ا

 . أنواعها
أنه يمكن لمفهوم الحوكمة الرشيدة أن يمتد ليشمل العديد من القطاعات والمجالات ،   -2

حيث لم يعد حكراً على الشركات الاقتصادية ، وقطاع التعليم العالي من القطاعات 
والمساواة التي تحتاج إلى إدارة رشيدة تعمل على تفعيل وتنظيم دور المشاركة والشفافية 

والعدالة والرقابة والمسألة ، وبالتالي تحسين المناخ العام للجامعة وزيادة الفعالية 
 التنظيمية من خلال منع حالات الهدر والفساد وسوء استخدام السلطة داخل الجامعات

. 
 أما الأهمية التطبيقية فتتمثل فيما يلي:

جامعة بيق الحوكمة الرشيدة في تط واقع يؤمل أن تساعد هذه الدراسة على التعرف على .1

مما يساعد على توعية القائمين على أعضاء الهيئة الأكاديمية الطائف من وجهة نظر 
جامعة الطائف بواقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في جامعة الطائف مما يساعدهم على 
 تلافي السلبيات الموجودة، واتخاذ الآليات والوسائل المناسبة لتدعيم تطبيق الحوكمة

  .الرشيدة وترسيخها 
كما يتوقع أن تسهم الدراسة الحالية في تعريف المسؤولين في جامعة الطائف بمعوقات  .2

أعضاء الهيئة الأكاديمية؛ مما يمكنهم من توفير نظر  تطبيق الحوكمة الرشيدة من وجهة
العوامل اللازمة لإزالة هذه المعوقات، الأمر الذي سيساعد على تحسين أداء الجامعة 

 كفاءة عالية. ب
 
 

 مصطلحات الدراسة: 
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عُرفت الحوكمة بأنها:" الحكم الرشيد الذي يؤكد GOVERNANCE : الحوكمة  -1
على المشاركة والشفافية والمحاسبية والكفاءة وتحقيق العدالة وتطبيق القانون، ويمارس 

المستدامة")أبو ذلك كل من الدولة والقطاع الخاص والمجتمع المدني لتحقيق التنمية 
 (.44م:2015النصر،

الرشيدة التي تستند على النزاهة  الإدارةوتُعرف الحوكمة الرشيدة للجامعات إجرائياً بأنها: 
في إدارة كافة شؤون الجامعة والشفافية والمساءلة ومكافحة الفساد والمعاملة العادلة 

 الجودة والتميز في أداء الجامعة.بهدف تحقيق 
بأنهم : هم أولئك ويُعرف أعضاء الهيئة الأكاديمية إجرائيا أعضاء الهيئة الأكاديمية:  -2

أو بالتدريس  يشتغلونشهادات الماجستير والدكتوراه والذين  الذين يحملونالأشخاص 
 . بالمملكة العربية السعودية الحكوميةفي الجامعات ويشغلون مناصب قيادية 

 

 حدود الدراسة:

 تتحدد الدراسة الحالية فيما يلي:    
من وجهة  جامعة الطائفواقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في تتحدد بموضوع الدراسة الذي يشمل:  -1

 أعضاء الهيئة الأكاديمية.نظر 
تحدد نتائج هذه الدراسة في دقة استجابات أفراد المجتمع على أدوات الدراسة المستخدمة في  -2

 ومقياس معوقات الحوكمة(.  -لحوكمة الرشيدةهذه الدراسة وهي) مقياس ا

تتحدد هذه الدراسة باقتصارها على أعضاء الهيئة الأكاديمية النسائية بجامعة الطائف  -3
 اللاتي يقمن بالتدريس أو يشغلن مناصب قيادية.

 هـ.1438 /ه1437تحدد هذه الدراسة بتطبيقها في الفصل الدراسي الأول  -4
 

 لنظري:االأدب 
 النحو على ،" الحوكمة "الدراسة بمتغير المتعلق النظري للأدب وصفًاً  هذا الجزءيتناول      

 :التالي
 أولًا: نشأة مفهوم الحوكمة: 
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ليس جديداً فهو يرجع للعصور الوسطى،   GOVERNANCEأن مفهوم الحوكمة     
حيث تم تداوله للإشارة إلى الطريقة التي تنظم بها السلطات الإقطاعية. غير أن المصطلح 

 (.  68م:2011نفسه قد سقط في النسيان حتى التسعينيات من هذا القرن.)محمد،
م بعد تراكمات من نتائج 1999الحديث عن الحوكمة بوضوح مع بداية عام  وقد ظهر     

دراسات حول إخفاق شركات ومؤسسات عملاقة عديدة ، مع وضوح أن هذه الشركات 
والمؤسسات لم تكن تعانى من نقص الموارد والإمكانيات ، فقد كان الاتجاه العام في نتائج 

)  .خفاق إلى عدم رشد الجوانب التنظيمية والإداريةتلك الدراسات المتراكمة هو إرجاع هذا الإ
 (. 9م : 2005أبو بكر ، 

 ( أنه قد تعاظم الاهتمام بمفهوم حوكمة الشركات 2م : 2003وترى أبو العطا )     
Corporate Governance  في العديد من الاقتصاديات المتقدمة والناشئة خلال العقود 

الانهيارات الاقتصادية والأزمات المالية التي شهدتها  القليلة الماضية ، وخاصة في أعقاب
عدد من دول شرق آسيا وأمريكا اللاتينية وروسيا في عقد التسعينات من القرن العشرين ، 
وكذلك ما شهده الاقتصاد الأمريكي مؤخراً من تداعيات الانهيارات المالية والمحاسبية لعدد 

 . م2002ل عام من أقطاب الشركات الأمريكية العالمية خلا
( أنه نتيجة لكل ذلك زاد الاهتمام بمفهوم حوكمة الشركات  2م : 2005خليل )  شيروي    

وأصبحت من الركائز الأساسية التي يجب أن تقوم عليها الوحدات الاقتصادية ، حيث قامت 
 الكثير من المنظمات والهيئات بتأكيد مزايا هذا المفهوم والحث علي تطبيقه في الوحدات

والتي تم تشكيلها  Cadbury Committee الاقتصادية المختلفة ، مثل : لجنة كادبوري
في المملكة  1992عام  Cadbury Best Practice لوضع إطار لحوكمة الشركات باسم

والتي قامت بوضع مبادئ حوكمة  (OECD) المتحدة ، ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية
  م.1999عام  Principles of Corporate Governance الشركات
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 ثانياً: مفهوم الحوكمة: 
إلى كلمة إغريقية قديمة تعبر عن  GOVERNANCEيعود أصل مصطلح الحوكمة     

قدرة ربان السفينة ومهاراته في قيادة السفينة وسط الأمواج والأعاصير،وما يمتلكه من قيم 
وأخلاقيات نبيلة تمكنه من الحفاظ على أرواح وممتلكات الركاب للوصول بهم إلى بر 

 (.25م:2005خضيري،الأمان، ويطلق عليه في هذه الحالة لقب" القبطان المتحوكم جيداً")ال
 GOVERNANCE مصطلح الحوكمة الترجمة المختصرة التي راجت للمصطلحويعد      

CORPORATE  " :أما الترجمة العلمية لهذا المصطلح ، والتي اتفق عليها ، فهي ،
 . ) 4م : 2007أسلوب ممارسة سلطات الإدارة الرشيدة " ) يوسف ، 

، فمن باختلاف حالات تناولها والهدف من استخدامهاولقد تعددت مفاهيم الحوكمة       
عملية التحكم والسيطرة من خلال قواعد وأسس الضبط  الناحية اللغوية عُرفت الحوكمة بأنها:

بغرض تحقيق الرشد ، ويرى آخرون أنها كلمة تعني لغويا نظام ومراقبة بصورة متكاملة 
 . (م2007درويش ، وعلنية تدعيما للشفافية والموضوعية والمسؤولية ) 

توفير مقومات حماية أموال  :"كما عُرفت الحوكمة من منظور محاسبي على أنها      
المستثمرين وحصولهم على العوائد المناسبة وضمان عدم استخدام أموالهم في مجالات أو 
م استثمارات غير آمنة وعدم استغلالها من قبل الإدارة أو المديرين لتحقيق منافع خاصة ، ويت

 6م :2005ذلك من خلال مجموعة الإجراءات والضوابط والمعايير المحاسبية" ) أبو بكر ، 
(. 
 ,Alexakis ) في حين ذهب آخرون لتعريفها من منظور قانوني فعرفها كل من      

Balios, Xanthakis, 2006 )  Papagelis,  مجموعة الآليات التي يستخدمها  بأنها"
سهم ، الدائنون ،الموظفون ، العملاء ، والأطراف الأخرى ذات أصحاب المصالح ) حملة الأ

الصلة ( لممارسة الرقابة داخل المنظمة ، وعلى المديرين بالشكل الذي يضمن لهم حماية 
 . " مصالحهم داخل هذه المنظمة

مجموعة الممارسات وفي سياق آخر عرفت الحوكمة وفق منظور إداري على أنها:"      
دارية التي تضبط العلاقة بين أصحاب المصالح المختلفة بما فيهم متلقي التنظيمية والإ
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الخدمة ، وتحمى حقوق الأطراف ذوى العلاقة من الممارسات الخاطئة للمديرين ) أبو بكر ، 
 (. 7م : 2005
ومن خلال ما سبق تستنتج الدّراسة أن مفهوم الحوكمة الرشيدة للجامعات هو: النظام     

دارة الجامعات، في إطار مجموعة من الإجراءات والآليات الذي يتم من خلا له توجيه وا 
والأنظمة التي يجب أن تتبعها الجامعات لتحقيق الانضباط والشفافية والعدالة بما يحقق 

 أفضل المنافع الممكنة لكافة أطراف ذوي المصلحة والمجتمع ككل.
 وبذلك يتضح أن الحوكمة الرشيدة للجامعات تركز على:    

مكانية مشاركتهم في صنع القرارات  لجميع المعنيينإتاحة الفرصة  .1  .لإبداء رأيهم وا 
المساءلة المتمثلة بضرورة أن يخضع صنّاع القرار بالجامعة لمحاسبة الدولة وجميع  .2

 المستفيدين من خدمات الجامعة.
مستفيدين الموظفين و المستثمرين و الاحترام حقوق جميع المعنيين بوجود الجامعة من  .3

 .من خدماتها 
 الحكم والسيطرة من خلال الضوابط والقيود التي تحكم وتتحكم في السلوك. .4

 ثالثاً: أهمية الحوكمة في المؤسسات الجامعية:
تعزيز القدرة ، فهي تعمل على الجامعية اتللحوكمة أهمية واضحة وكبيرة في المؤسس      

ز يالفساد الإداري والمالي وتعز  تعمل على منعو علمية الرصانة الالتنافسية للجامعات وتحقيق 
 . ز القدرة على التطويريالثقة بين الأطراف المعنية وتعز 

سلامة التطبيق القانوني للتشريعات  الذي يكفلذاتي الشراف الإرقابة و لل كما تعد وسيلة     
 هم في تحقيقمما يسالقانونية والضوابط الحاكمة وبالتالي حُسن الإدارة وضمان حقوق الناس 

 . رضا المجتمع عن المؤسسة الجامعية
حقوق ومصالح العاملين دون تمييز حيث ينظر  بالإضافة إلى ما سبق فإن الحوكمة تضمن     

العاملين إلى الإدارة بأنها المعنية بالحقوق والمصالح الذاتية لهم وبالتالي فإنه من المسلم أن تأخذ 
 (. 5م : 2008) محمد ،  .الإدارة هذه الحقوق والمصالح الذاتية بعين الاعتبار
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ة " توفر الهيكل التنظيمي الذي ( أن الحوكم 139م : ص2009كما يرى الشافعي )     
 ." يمكن من خلاله تحقيق أهداف المؤسسة ووسائل بلوغ تلك الأهداف ورقابة الأداء

يمكن تحديد أهداف الحوكمة في : رابعاً: أهداف الحوكمة في المؤسسات الجامعية
 المؤسسات الجامعية على النحو التالي:

 تحسين وتطوير أداء المؤسسة الجامعية. .1
إدارة المؤسسات الجامعية على صياغة وبناء إستراتيجية سليمة، لضمان اتخاذ مساعدة  .2

 قرارات فعالة مما يؤدي إلى رفع مستوى كفاءة الأداء.
تحسين الممارسات التربوية والإدارية في المؤسسات الجامعية، وتحقيق العدالة والنزاهة  .3

 والشفافية في كافة تعاملاتها وعملياتها.
عطانهم الحق توفير حق المساءل .4 ة أمام جميع المستفيدين والمعنيين بوجود الجامعة ، وا 

 . في محاسبة الإدارة التنفيذية بالجامعة
بما يضمن تحقق  إدارة المؤسسات الجامعيةتوفير الأنظمة والقوانين التي توجه أعمال  .5

 والعدالة لكافة الأطراف المعنية.الديمقراطية 

أهم دواعي وجود الحوكمة في ت الجامعية: خامساً: دواعي الحوكمة في المؤسسا
 : ما يليفي(  11م: 2009كما يحددها الشناق )  الجامعية العامة منها والخاصةالمؤسسات 

 . قصور الإدارات في تحقيق أهدافها بفعالية وكفاية .1
 . التحديات الخارجية مثل العولمة والتجارة العالمية الحرة وثورة المعلومات .2
 .كالتنافس والاستثمارات الخارجية والداخلية والفقر والبطالةتحديات داخلية  .3

تتضــمن الحوكمــة الرشــيدة : سادساااً: مميااوات وخ ااائك الحوكمااة فااي المؤسسااات الجامعيااة
ــــــــة  العديــــــــد مــــــــن الســــــــمات مــــــــن أهمهــــــــا: المشاركة،ســــــــيادة حكــــــــم القانون،الشــــــــفافية، والعدال

 (.51-49م:2003والمساواة،الفاعلية، والمساءلة.)الكايد،
المشـــاركة : وهـــي حـــق الجميـــع فـــي المشـــاركة فـــي اتخـــاذ القـــرار، إمـــا مباشـــرة أو بواســـطة  .1

وتــرى الباحثــة أن تــدعيم ثقافــة المشــاركة فــي مؤسســات شــرعية وســيطة تمثــل مصــالحهم . 
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اتخـاذ القـرار داخـل المؤسســات الجامعيـة يخلـق مزيــد مـن الـولاء والانتمــاء لـدى الأفـراد نحــو 
 . هم في تطوير أداء المؤسسة الجامعيةالمؤسسة ويزيد من إسهامات

الشفافية : والتي تركز على حرية تدفق المعلومـات بحيـث تكـون العمليـات والمعلومـات فـي  .2
متنــــاول المعنيــــين بهــــا ، وتكــــون المعلومــــات المتــــوفرة كافيــــة لفهــــم ومتابعــــة العمليــــات فــــي 

الشـفافية تكـون أكثـر .وترى الباحثة أن المؤسسـة الجامعيـة القائمـة علـى النزاهـة و المؤسسات
قدرة على تحقيق أهدافها، واتخاذ القرارات الصـائبة ممـا يولـد الرضـا لـدى منسـوبي الجامعـة 

  والمستفيدين منها. 
العدالـــــة والمســـــاواة : بحيـــــث تتـــــوفر الفـــــرص للجميـــــع بكافـــــة أنـــــواعهم وأجناســـــهم لتحســـــين  .3

. لتـوفير الرفـاه للجميـع أوضاعهم أو الحفاظ عليها ، كما يـتم اسـتهداف الفقـراء والأقـل حظـاً 
وتــرى الباحثــة أن العدالــة والمســاواة تتضــح بشــكل أكبــر مــن خــلال مبــدأ المشــاركة وســيادة 
حكــم القــانون، فالعدالــة تعنــى أن للكــل الحــق فــي المشــاركة فــي اتخــاذ القــرارات بالمؤسســة، 

 وأن الكل يخضع لسيادة القانون الذي يطبق على الجميع بدون استثناء.
ــة وتنفــذ بنزاهــة ، فيمــا يتعلــق ا ســيادة حكــم .4 لقــانون : بحيــث تكــون الأنظمــة و القــوانين عادل

. منهــا بحقــوق الإنســان وضــمان مســتوى عــال  مــن الأمــان و الســلامة العامــة فــي المجتمــع
وتـــرى الباحثـــة أن ذلـــك يعنـــى أن الحوكمـــة تســـتدعى وجـــود نظـــام واضـــح ومحـــدد للأنظمـــة 

واختصاصـــــــات كـــــــل فـــــــرد أو لجنـــــــة والقـــــــوانين التـــــــي تحـــــــدد بشـــــــكل واضـــــــح مســـــــؤوليات 
وحقوقها،والعقوبـــات فـــي حالـــة وجـــود مخالفـــات إداريـــة أو ماليـــة والتـــي تطبـــق بشـــكل عـــادل 

 ضماناً لحقوق كافة أفراد المؤسسة. 
الكفايـــة و الفعاليـــة فـــي اســـتخدام المـــوارد : يقصـــد بهـــا حســـن اســـتغلال المـــوارد البشـــرية و  .5

وتــرى الباحثــة أن تحقيــق هــذا . المحــددةالماديــة مــن قبــل المؤسســات لتلبيــة الاحتياجــات 
ـــب مـــن المؤسســـة إظهـــار قـــدرتها فـــي تجميـــع مصـــادرها وتنوعيهـــا وحســـن اســـتغلالها  يتطل

 الاستغلال الأمثل بكفاءة عالية بالشكل الذي يحقق أهدافها المنشودة. 
المســـاءلة : بحيـــث يكـــون متخـــذو القـــرارات فـــي القطـــاع العـــام و الخـــاص وفـــي تنظيمـــات  .6

ني مســئولون أمــام الجمهــور و دوائــر محــددة ذات علاقــة ، وكــذلك أمــام مــن المجتمــع المــد
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وتـــرى الباحثـــة أن المســـاءلة تعـــد حجـــر .اتيهمهـــم الأمـــر ولهـــم مصـــلحة فـــي تلـــك المؤسســـ
الأســـاس فـــي الحوكمـــة بحيـــث تكـــون المؤسســـة الجامعيـــة محاســـبة أمـــام الجميـــع عـــن كافـــة 

 تصرفاتها وعملياتها. 
هناك عدة مؤشرات دالة علـى نجـاح  ي المستندة إلى الحوكمة:سابعا: مؤشرات الأداء الجامع

، حيــــث يؤكــــد محمــــد ) المؤسســــات الجامعيــــة فــــي تطبيــــق الحوكمــــة بالشــــكل الصــــحيح 
( أن هنـــاك عـــدد مـــن المؤشـــرات المعبـــرة عـــن الأداء الجـــامعي المســـتند  7-6م : 2008

 -: إلى ضوابط واليات الحوكمة وهذه المؤشرات هي
يترتــب علــى اعتمــاد ضــوابط  -لقــدوة فــي الانضــباط والســلوك والتقــويم :القيــادة الجامعيــة ا -1

واليــات الحوكمـــة فـــي الجامعـــات اختيـــار القيــادات الجامعيـــة وفقـــا للمعـــايير المعتمـــدة مـــن 
الناحيـة القانونيـة والتشــريعية إذ يـتم اختيـار القائــد فـي الجامعـة علــى أسـاس اللقـب العلمــي 

شـــهادة الـــدكتوراه ومـــن ذوي الخبـــرة والكفـــاءة ولا )أســـتاذ( أو )أســـتاذ مســـاعد( ومـــن حملـــة 
.وتــرى الباحثــة أن حســن  يجــوز اختيــار قائــد جــامعي لا تتــوفر فيــه مثــل هــذه المواصــفات

اختيــــــار القيــــــادات الجامعيــــــة ذات المــــــؤهلات العلميــــــة العاليــــــة بجانــــــب التزامهــــــا بــــــالقيم 
لبدايـة لتطبيـق الحوكمـة والسلوكيات الأخلاقية بعيداً عـن المحابـاة والواسـطة يعتبـر نقطـة ا

 بشكل ناجح . 
إن الالتــزام بضــوابط واليــات الحوكمــة ســيعمل علــى  -تنميــة الاتجاهــات والقــيم الايجابيــة : -2

تنميــة الاتجاهــات والقــيم الايجابيــة لــدى العــاملين مــن مختلــف المواقــع كمــا ســيترتب علــى 
الضـوابط لا تـدع لأحـد ذلك الالتزام بالسـياقات والتقاليـد والأعـراف الجامعيـة إذ أن تطبيـق 

وتــرى الباحثــة أن إدارة الجامعــة  يــات.حددتــه هــذه الضــوابط والآل أن يطالــب بخــلاف مــا
لتطبيـــــــق الحوكمـــــــة وتحديـــــــد آلياتهـــــــا وضـــــــوابطها السياســـــــة المناســـــــبة لابـــــــد أن تضـــــــع 

، حتى لا تـدع المجـال مفتـوح لتجـاوزات العـاملين بالجامعـة  وتوضيحها للجميع،ومعاييرها
 في عملها.في العشوائية  إلى الوقوع الجامعةسوف يقود إذ أن هذا ، والأنظمةللضوابط 

لكـل مهنـة أو عمـل أخلاقيـات مهنيـة أو وظيفيـة ولـذلك فـان  -تأصيل أخلاقيات المهنـة : -3
ـــى  ـــات وســـيؤدي إل ـــز هـــذه الأخلاقي ـــات ســـيعمل علـــى تعزي ـــى الضـــوابط والآلي الاحتكـــام إل

ـــوظيفي ـــالقيم  .وترى الباحثـــة أنالضـــبط المهنـــي وال ـــى الالتـــزام ب جـــوهر الحوكمـــة يقـــوم عل



 د/ منال حسين الحميدى

واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها  
بجامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء 

 الهيئة الأكاديمية
  

 169 

والأخلاقيـــات الفاضـــلة، وبالتـــالي أن تبنـــى الجامعـــة للحوكمـــة وســـعيها لتطبيقهـــا سيســـهم 
 بشكل كبير في تعزيز أخلاقيات العمل ومحاربة الفساد الأخلاقي.   

تتحمل الجامعات دور كبير وواضح في تعليم الطلبة وبالتالي تـأهيلهم للعمـل بكـل معرفـة  -4
ن التأكيــد علــى حســن التأهيــل وفــق احــدث  وكفــاءة فــي مراحــل الدراســات العليــا والأوليــة وا 
المعايير المعتمدة محليا ودوليا سيكون له الأثـر الواضـح علـى الخـريجين الـذين سـيعملون 

.وتـــرى الباحثـــة أن المؤسســـات الجامعيـــة التـــي تتبنـــى الحوكمـــة تضـــع فـــي فـــي المجتمـــع 
مستفيدين من الجامعة مـن الطـلاب والمجتمـع، لأنهـا تـدرك أن اعتبارها تلبية احتياجات ال

مــن أهــم مبــادئ الحوكمــة هــو حــق المجتمــع فــي مســاءلة الجامعــة عــن كافــة قراراتهــا فيمــا 
 يخص العملية التعليمية .   

تتحمــل الجامعــات مســـؤولية كبيــرة وواضــحة فـــي تأهيــل التدريســيين وتطـــوير قــابليتهم مـــن  -5
والتطويريــة وذلــك مــن خــلال الاتفــاق مــع الجامعــات العربيــة أو  خــلال الــدورات التدريبيــة

الأجنبيــة والاطــلاع علــى احــدث التجــارب العلميــة ومســتوى الحداثــة فــي الإدارة الجامعيــة 
 . والتأليف والنشر وتشجيع هذه الأنشطة من خلال دعمها من الناحية المالية

ـــــأليف ونشـــــر الأبحـــــاث وتشـــــجيع إصـــــد -6 ـــــة تشـــــجيع حركـــــة النشـــــر والت ار المجـــــلات العلمي
 . المتخصصة

الخاصـــة مبـــادئ ال هنـــاك مجموعـــة مـــن: ثامنااااً: مباااادك الحوكماااة فاااي المؤسساااات الجامعياااة
الحوكمة في المؤسسات الجامعية والتي يجب على القيادات الجامعية الاهتمام بهـا ومراعاتهـا ب

( فــي ســتة  3:  م2008حــددها محمــد )  والتــيفــي سياســاتها الإداريــة والتشــغيلية والعلميــة ، 
 : نقاط هي

 :  يانة حقوق أعضاء مجلس الجامعة -1

حيـــث يتكـــون مجلـــس الجامعـــة مـــن رئـــيس الجامعـــة رئيســـا للمجلـــس ومســـاعديه وعمـــداء       
الكليـات التـي تشـكل الجامعـة مجتمعـة ، ولأعضـاء المجلـس حقـوق يجـب أن تراعـى بالكامــل ، 
فعضــو المجلــس يجــب أن تصــان حقوقــه كاملــة وهــذه الحقــوق تــتلخص فــي الســماح لــه بإبــداء 
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شراكه في المناقشات و  بـداء المقترحـات ومكافئتـه ماليـا مقابـل مـا يقـوم بـه مـن آراؤه وسماعها وا  ا 
عمل ونشاط ضمن مجلس الجامعة إذ أن ضمان هذه الحقوق سـيكون حـافزا لأعضـاء مجلـس 
الجامعــة فــي إدارة نشــاطاتهم بشــكل ســليم وبمــا يتفــق مــع التشــريعات القانونيــة وتطبيقهــا بشــكل 

فــراده بالنزاهــة والموضــوعية، ويتــرك .وتــرى الباحثــة أن مجلــس الجامعــة يجـب أن يتمتــع أكامـل 
لهــذا المجلــس الحريــة للقيــام بــدوره فــي إطــار مــا حــدده لــه القــانون مــن اختصاصــات وبالشــكل 
الــذي يحقــق المصــلحة العامــة، علــى أن تــتم مســاءلته عمــا يتخــذه مــن قــرارات لتحقيــق أهــداف 

 الجامعة. 
 : المساواة في التعامل مع أعضاء مجلس الجامعة -2

بالمساواة أن يتم التعامل من قبل الجهات الأعلـى وهـي مجلـس الجامعـة مـع عضـو يقصد     
أعضــــاء  المجلـــس أو رئــــيس المجلــــس الــــذي هــــو رئــــيس الجامعـــة بشــــكل متســــاوي مــــع جميــــع

المجلس وان لا ينحاز إلى جماعة من الأعضاء وتقريبهم والابتعـاد عـن الأعضـاء الآخـرين إذ 
يجــب الابتعــاد  .وتــرى الباحثــة أنــهاء وتخلـق الفرقــة أن ذلـك يخلــق فجــوة تســمح بارتكــاب الأخطــ

لأن ذلـك يعنـى تحقيـق مصـالح أعضـاء مجلـس الجامعـة  فـي التعامـل مـع عن التمييـز والتحيـز
كليــات علــى حســاب كليــات أخــرى بالجامعــة، كمــا أنــه يكــون ســبب رئــيس فــي اســتمرار بعــض 

 المشكلات في الجامعة دون حلها.
 : الم لحةضمان واحترام حقوق أ حاب    -3

ولتحديــد أهميــة هــذا المبــدأ بدايــة يجــب التعريــف بأصــحاب المصــلحة ومــا هــي حقــوقهم ،      
وهـذا يتطلـب مـن الجامعـة  ،ويقصد بأصحاب المصلحة هو المجتمع الذي تعمل فيه الجامعـة 

عليه والتفاعل معه من خلال مـا تقدمـه الجامعـات  عالاتصال بالمجتمع والتعامل معه والإطلا
مـن أنشــطة علميــة وثقافيــة ، كمــا يعــد العــاملين فــي الجامعــة مــن تدريســيين ومــوظفين وعــاملين 
آخـرين هــم جــزء مــن هـذا المجتمــع ولجميــع هــؤلاء حقــوق يجـب علــى الجامعــة أن تضــمنها لهــم 

فـي السياسـة التعليميـة والعلميـة وأن تلتزم بإعطائهم هذه الحقوق من خـلال الإخـلاص والجديـة 
ــة قــادرة علــى العمــل فــي قطاعــات الاقتصــاد  ــالعلم والمعرفــة لتخــرج قــوى مؤهل وتغذيــة الطلبــة ب

ـــوطني المختلفـــة.وترى الباحثـــة أن أغلـــب المشـــكلات التـــي تواجـــه معظـــم منســـوبي الجامعـــة  ال
كثـر خطـورا فـي والمستفيدين منهـا سـببها عـدم الوفـاء بحقـوقهم ومصـالحهم الأمـر الـذي يشـكل أ
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عصر اقتصاد المعرفة الـذي تشـتد فيـه المنافسـة الشرسـة بـين المؤسسـات، وينحصـر ويقـل فيـه 
تمويــل الدولــة للتعلــيم العــالي، فضــلا عــن ظهــور مبــدأ عالميــة التعلــيم العــالي كــل ذلــك يخلــق 

 حاجة ماسة إلى تطبيق مبادئ الحوكمة على مؤسساتنا الجامعية لضمان استمراريتها.
 : اح والشفافيةالإف  -4

ويقصــد بالإفصــاح توضــيح السياســات العلميــة والتربويــة والتشــغيلية للجامعــة علــى مســتوى     
مجلس الجامعة وللآخرين في الجامعة ممن لا تشكل معرفتهم معرقلًا لتنفيذ سياسات الجامعـة 

ون بشــــكل ســــليم ، أمــــا الشــــفافية فإنهــــا تعنــــي أن تطــــرح الآراء والأفكــــار وتنــــاقش بــــروح التعــــا
الجامعــة بشــكل لإدارة ويعــد هــذا المبـدأ مــن المبــادئ المهمـة ،والتنسـيق بــين أعضــاء المجموعـة 

وترى الباحثة أن مبدأ الإفصاح والشفافية كفيلا بأن تفضي الحوكمـة فـي الجامعـات إلـى . سليم
 تحقيق الديمقراطية .

 : مسؤولية مجلس الجامعة -5
مجلــس الجامعــة بوضـوح إذ أن ذلــك يســهل ممارســة تحديـد المهــام والمســؤوليات لأعضـاء      

الإدارة بشــكل كفــؤ وســليم ينســجم مــع مبــادئ واليــات الضــبط و الحوكمــة المعمــول بهــا ووفــق 
للتشــريعات القانونيــة ، ووضــع نظــم للمحاســبة واليــات إعــداد التقــارير والاطــلاع عليهــا لضــمان 

 . الجودة في أداء الأعمال
 : مجلس الجامعةتجنب تضارب الم الح لأعضاء  -6

هذا مبدأ في غاية الأهمية إذ يجب إن يتجنب متخـذ القـرار تصـادم أو تضـارب مصـالح  و    
أعضاء مجلس الجامعة إذ أن ذلك قد يؤثر بشكل سـلبي علـى سـير إدارة الجامعـة ويـؤدي إلـى 

عكســية.وترى الباحثــة أن هــذا يعنــى ضــرورة التوصــل إلــى اتفــاق مجمــع حــول القــرارات نتــائج 
 خذة من قبل أعضاء المجلس.المت

تمـــر المؤسســـات : تاساااعاً: مراحااال تطبياااق الحوكماااة فاااي المؤسساااات الجامعياااة ومعوقاتهاااا
() 270-269م:2011الجامعيـــة بمراحـــل محـــددة لتطبيـــق الحوكمـــة، وهـــي كالتــــالي)المليجي،

Ordorika,2003:364-365:) 
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التعريـــف بالحوكمـــة وتكـــوين رأي عـــام مؤيـــد لهـــا:  يـــتم فـــي هـــذه المرحلـــة توضـــيح معـــالم  -1
الحوكمــة وجوانبهــا، وتحديــد الأبعــاد والمفــاهيم الخاصــة بهــا، وتوضــيح مناهجهــا وأدواتهــا 
ــة تمهيديــة تهــدف إلــى تشــكيل ثقافــة  ورســائلها.وترى الباحثــة أن هــذه المرحلــة تمثــل مرحل

ية وحشد تأييد الأفـراد لتطبيـق الحوكمـة بالجامعـة، فنجـاح الحوكمة في المؤسسات الجامع
 بقية المراحل في تطبيق الحوكمة يعتمد على نجاح المرحلة الأولى.

بنــاء البنيــة الأساســية للحوكمــة: تحتــاج الحوكمــة إلــى قاعــدة أساســية متينــة، قــادرة علــى  -2
علـــى جـــانبيين التفاعـــل مـــع المســـتجدات والمتغيـــرات المحيطـــة بهـــا. وهـــذه القاعـــدة ترتكـــز 

همـــا: الكيـــان المؤسســـي التنظيمـــي )مجـــالس الحوكمـــة( وجهـــات الأشـــراف علـــى تطبيقهـــا 
على مستوى الجامعة، والجانب الآخر هو الأساس الأخلاقـي القيمـي.  وتـرى الباحثـة أن 
الحوكمة تحتاج إلى قاعدة إدارية قوية ، وقاعـدة أخلاقيـة حتـى يمكـن تطبيقهـا بنجـاح فـي 

 الجامعات. 
برنامج قياسي لتطبيق الحوكمة: يحتاج تطبيق الحوكمـة إلـى برنـامج زمنـي، محـدد وضع  -3

الأعمــال والمهمــات، وموضــح بــه المؤشــرات الدالــة علــى نجــاح مراحــل تطبيــق الحوكمــة، 
حتى يمكن التعرف على المعوقات التي تعتـرض مرحلـة التطبيـق والعمـل علـى حلهـا مـن 

 أجل نجاح تطبيق الحوكمة على أرض الواقع.
ـــق  -4 ـــى تطبي ـــة كافـــة الأطـــراف إل ـــاس مـــدى اســـتعداد ورغب ـــة قي تنفيـــذ الحوكمـــة: وهـــي مرحل

الحوكمــة،حيث تظهــر فــي هــذه المرحلــة بعــض القــوى المعارضــة لتطبيــق الحوكمــة والتــي 
تحتـــــاج إلـــــى اســـــتخدام اســـــتراتيجيات ملائمـــــة لتغييـــــر مواقفهـــــا وكســـــب تأييـــــدها لتطبيـــــق 

 الحوكمة.
ــة التأكــد مــن حســن تنفيــذ جميــع المراحــل متابعــة الحوكمــة وتطويرهــا: تهــدف هــذ -5 ه المرحل

السابقة، واكتشاف الأخطاء قبل وقوعهـا مـن خـلال اسـتخدام الأدوات والوسـائل التـي تزيـد 
 من فاعلية الحوكمة، ومعالجة الأخطاء التي قد تحدث أثناء التطبيق..     

لعمليــة الســهلة إذ والجــدير بالــذكر أن تطبيــق الحوكمــة فــي المؤسســات الجامعيــة ليســت با     
أن هنـاك العديــد مـن المعوقــات التـي تعيــق تبنـى الجامعــات للحوكمـة ، وهــذه المعوقـات حــددها 



 د/ منال حسين الحميدى

واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها  
بجامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء 
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ـــة إدارة 3-2م:2009عـــزت) ـــة الســـائدة فـــي المجتمع،والتشـــريعات الجامعية،وطريق ( فـــي: الثقاف
 الجامعة،وغياب أعضاء هيئة التدريس عن الحياة الجامعية،والمناخ السياسي العام.

( فـــي: ضـــعف التـــوازن فـــي تحمـــل المســـؤولية بـــين 114م:2013فـــي حـــين حـــددها الفـــرا )    
الأجســـام الإداريـــة المختلفـــة مـــن مجلـــس أمنـــاء ومجلـــس جامعـــة وأصـــحاب مصـــالح، وضـــعف 
المشــاركة الفاعلــة فــي اتخــاذ القــرار مــن قبــل الإدارة والعــاملين والطلبــة؛ ممــا قلــل مــن المشــاركة 

 في تحمل المسؤولية. 
( فـي نتـائج دراسـته إلـى أن معوقـات 121-120م:2011محمد) فس السياق توصلوفي ن    

الحوكمـــة فـــي الجامعـــات تتمثـــل فـــي: القصـــور فـــي التشـــريعات المنظمـــة للجامعـــات، وغيـــاب 
المساءلة وتفشي بعض مظاهر الفسـاد فـي الحيـاة الجامعية،وضـعف اسـتقلال الجامعـات سـواء 

 الأكاديمية لأعضاء هيئة التدريس.  الاستقلال المالي والإداري، وضعف الحرية 
( فــــي دراســــته أن تطبيــــق الحوكمــــة المؤسســــية فــــي الجامعــــات 2008:6)Leachوأشــــار     

يواجــه بعــض المعوقــات منــه: ضــعف العلاقــة بــين أعضــاء هيئــة التــدريس والإدارة الجامعيــة، 
التغييـر، وجمـود وانخفاض مستوى الرضا الوظيفي لدى الأفراد العـاملين، وسـيادة ثقافـة مقاومـة 

الثقافــــة المؤسســــية فــــي بعــــض الجامعات،وتزايــــد المطالــــب الخارجيــــة التــــي تفرضــــها متغيــــرات 
 العصر الحالي وطبيعته الدينامية.

وبعـــد الاســـتعراض الســـابق لمعوقـــات حوكمـــة الجامعـــات، يمكـــن تصـــنيف المعوقـــات التـــي    
 تواجه الجامعات السعودية إلى ثلاث أقسام هي:

قات تنظيمية(:الهياكل التنظيمية الموجودة حاليـا فـي الجامعـة لا تتقبـل أي القسم الأول)معو  .1
نوع من التغيير،ضعف اهتمام الجامعة بوجود دليـل مكتـوب يحـدد نظـم الحوكمـة المطلـوب 
الالتزام بها، سيادة البيروقراطية الإدارية في المعاملات،ضـعف المبـادرة فـي تشـكيل مجلـس 

وكمــة، كثــرة الأعبــاء علــى المــوظفين والإداريــين ممــا يقلــل مــن شــأنه القيــام بتطبيــق نظــم الح
ـــــص التشـــــريعات والقـــــوانين  ـــــى التطوير،شـــــدة الإجـــــراءات وأســـــاليب العمـــــل، نق ـــــدرتهم عل ق
الإدارية،عــــدم الإفصــــاح عــــن معــــايير تعيــــين وترقيــــة أعضــــاء الجامعة،عــــدم التكــــافؤ بــــين 

امعــــات عــــن مؤسســــات الســــلطة التشــــريعية والســــلطة التنفيذيــــة بشــــكل معلن،اســــتقلالية الج
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المجتمع،اســـتغلال الســـلطة لإصـــدار قـــرارات لتحقيـــق مصـــالح شخصـــية، التفـــرد فـــي اتخـــاذ 
 القرارات. 

القســـم الثـــاني )معوقـــات ماليـــة(: اعتمـــاد نظـــام مـــالي غيـــر متطـــور وتقليـــدي فـــي تحضـــير  .2
ـــة كفايـــة  ـــة بشـــكل متجـــدد للجامعة،قل ـــوفير مصـــادر مالي ـــة اجتـــذاب وت ـــة الجامعـــة، قل ميزاني

ت الماليـــــــة لتصـــــــميم وتطـــــــوير بـــــــرامج تطبيـــــــق الحوكمة،ســـــــوء إدارة المـــــــوارد المخصصـــــــا
 والإمكانيات المتاحة للجامعة، الإهدار في المال العام.

القســـم الثالث)معوقـــات اجتماعيـــة(:العادات والتقاليـــد التـــي تحـــد مـــن تطبيـــق الحوكمـــة فـــي  .3
ة،ضـعف المسـاءلة الجامعة، الارتجالية في حل المشاكل والتـي تعـد ظـاهرة منتشـرة بالجامع

المجتمعيــة علــى أداء الجامعــة، انخفــاض الثقــة بــين الجامعــة والعــاملين فيهــا، عــدم الــوعي 
بمبــــادئ الحوكمـــــة وأهـــــدافها فـــــي تحقيـــــق جـــــودة الأداء ،تقييـــــد حريـــــة التعبيـــــر عـــــن الـــــرأي 
والإفصـــاح، غيـــاب مفهـــوم المســـاءلة ومبـــدأ الثـــواب والعقـــاب، قلـــة تعزيـــز النزاهـــة والشـــفافية 

 ة في تقديم الخدمات العامة للمستفيدين في الجامعة.والمساءل

 الدراسات السابقة:
بعــد أن قامــت الباحثــة بــإجراء مســح شــامل لكــل مــا اســتطاعت الوصــول إليــه مــن دراســات     

تبـــين لهـــا أن مُعظـــم دراســـات الحوكمـــة جـــاءت فـــي مجـــال الشـــركات ، والمصـــارف ، وقطـــاع 
مجال حوكمة الجامعات ، وذلك نظـراً لكـون مفهـوم  الأعمال ، كما تبين لها ندرة الدراسات في

الحوكمة ارتـبط اسـتخدمه منـذ البدايـة بالشـركات ، إلا أنـه وبـالرغم مـن ذلـك فقـد ركـزت الباحثـة 
ســوءً محليــاً أو عربيــاً أو ومعوقاتهــا علــى اســتعراض الدراســات التــي تناولــت حوكمــة الجامعــات 

وســيتم عـرض الدراســات الخاصــة راسـة الحاليــة . أجنبيـاً لقربهــا وارتباطهـا المباشــر بموضــوع الد
 بموضوع حوكمة الجامعات ومعوقاتها بالترتيب من الأحدث إلى الأقدم على النحو التالي:

واقع تطبيق الحوكمة مـن وجهـة نظـر أعضـاء الهيئتـين م( بعنوان:" 2014دراسة العريني) .1
هـدفت الدراسـة  "الإسـلاميةالإدارية والأكاديمية العاملين في جامعة الإمام محمد بـن سـعود 

ــــى واقــــع تطبيــــق الحوكمــــة مــــن وجهــــة نظــــر أعضــــاء الهيئتــــين الإداريــــة  إلــــى التعــــرف عل
والأكاديميــة العــاملين فــي جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية، وتحديــد الفــروق ذات 

تبعــــــا لمتغيــــــرات الدراســــــة)المؤهل العلمــــــي، ســــــنوات  -إن وجــــــدت –الدلالــــــة الإحصــــــائية 
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يفــة الحاليــة( وتكــون مجتمــع الدراســة مــن أعضــاء الهيئتــين الإداريــة والأكاديميــة الخبرة،الوظ
(، ولتحقيــق 4680العــاملين فــي جامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود الإســلامية والبــال  عــددهم)

أهــداف الدراســة تــم تصــميم اســتبانة لجمــع المعلومــات، وقــد توصــلت الدراســة إلــى النتــائج 
 التالية:

 فـــي جامعـــة الإمـــام محمـــد بـــن ســـعود الإســـلامية متحقـــق بدرجـــة  أن واقـــع تطبيـــق الحوكمـــة
 متوسطة.

  وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــين اســتجابات عينــة الدراســة فــي واقــع تطبيــق الحوكمــة
 تعود إلى اختلاف المؤهل العلمي والخبرة والوظيفة الحالية.

م العـالي فـي عوائـق تطبيـق الحوكمـة فـي مؤسسـات التعلـي م( بعناوان:"2013دراسة السارا) .2
فلســــطين وســــبل التغلــــب عليهــــا( هــــدفت الدراســــة إلــــى توضــــيح مفهــــوم الحوكمــــة ومبادئهــــا 
وأخلاقياتها وتحديـد العوائـق التـي تقـف أمـام تطبيـق الحوكمـة  فـي مؤسسـات التعلـيم العـالي 
وتقديم الحلـول المقترحـة لإزالـة هـذه العوائـق أو تخفيـف آثارهـا أمـام تطبيـق مفهـوم الحوكمـة 

الســليم، واتبــع الباحــث المــنهج الوصــفي لتحليــل مفهــوم الحوكمــة وتحديــد العوائــق التطبيــق 
التــي تقــف أمــام تطبيــق حوكمــة الجامعــات والكليــات الجامعيــة، واتبــع المــنهج الاستشــرافي 
لاستشــراف الحلــول المقترحــة لإزالــة العوائــق وتمثــل مجتمــع الدراســة  فــي مختلــف الكتابــات 

حوكمـة وحوكمـة مؤسسـات التعلـيم العـالي، أمـا عـن عينــة والبحـوث التـي تناولـت موضـوع ال
الدراســة فقــد تمثلــت فــي مجموعــة مــن البحــوث والمقــالات والكتــب والدراســات التــي عالجــت 
حوكمـــة مؤسســـات التعلـــيم العـــالي وهـــي ممـــا أتـــيح للباحـــث الاطـــلاع عليهـــا ورصـــدت فـــي 

لـيم العـالي مطلـوب المراجع، وتوصلت الدراسـة إلـى أن الجامعـات والكليـات ومؤسسـات التع
منهــا تحقيــق مقتضــيات الحوكمــة غيــر أنــه توجــد عــدة معضــلات؛ منهــا الثقافــة الســائدة فــي 
المجتمـــع عامـــة ومجتمـــع الجامعـــة خاصـــة والـــذي يتمركـــز حـــول مفـــاهيم المركزيـــة وتعزيـــز 
ـــف الأطـــراف ســـواء الكـــادر  ـــة الحقيقيـــة والفجـــوة بـــين مختل ســـلطة الفـــرد  وغيـــاب الديمقراطي

الإداري أو الطلبة ويضاف إلى ذلك تشتت وتـوزع مبـادئ نظـام الحوكمـة فـي الأكاديمي أو 
 أكثر من قانون أو نظام من النظم والتشريعات المتعلقة بالتعليم العالي.
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تحديات الحوكمة في مؤسسات التعليم العـالي فـي فلسـطين:  م( بعنوان"2013دراسة الفرا) .3
فـي غـزة" هـدفت الدراسـة إلـى ألقـاء الضـوء  دراسة حالة لكليات العلـوم الاقتصـادية والإداريـة

علــى واقــع الحوكمــة فــي الجامعــات الفلســطينية والتعــرف علــى أهــم التحــديات التــي تواجــه 
الجامعات الفلسطينية من أجـل تقويـة الحوكمـة فيهـا، واسـتخدم الباحـث مـنهج دراسـة الحالـة 

غـزة الرئيسـة حيث تم التركيز على وصف وتحليل الحوكمـة المؤسسـية فـي جامعـات قطـاع 
وهي الإسلامية والأزهر والأقصى ، ولقد تم الاعتماد فـي الجانـب الميـداني علـى مخرجـات 
عمليـة التقيــيم الخــارجي لبــرامج العلــوم الإداريــة والاقتصــادية فــي قطــاع غــزة، وكــان الباحــث 
رئيســا لفريــق التقيــيم الخــارجي وتمثــل مجتمــع الدراســة فــي الطلبــة والعــاملين والخــريجين مــن 

جامعات الرئيسة الثلاث العاملة في قطاع غزة، واستخدم الباحث الاسـتبانة كـأداة للدراسـة  ال
شخصـا، وخلصـت الدراسـة إلـى عـدد  202وتم توزيعها على عينـة الدراسـة والبـال  عـددها  

من النتائج وكان أبرزها أن رؤى وخطط الجامعة لا يتم تحديثها باستمرار، ولا يوجـد آليـات 
مــن تطبيقهــا، كمــا أنــه لازالــت ثقافــة المســاءلة منخفضــة بســبب عــدم وجــود مناســبة للتأكــد 

 آليات واضحة تمكن المسؤولين من تقديم التوضيحات اللازمة لذوي المصلحة.    
" واقـع الحوكمــة فــي جامعــة القــدس " وقــد هــدفت  م ( بعنااوان2012دراسااة حااووة وطاا  )  .4

هــذه الدراســة إلــى تقصــي واقــع الحوكمــة فــي جامعــة القــدس ، ومــدى تطبيقهــا ، وذلــك مــن 
خــلال التأكـــد مــن تطبيـــق الحوكمــة بكـــل متطلباتهــا ومعاييرهـــا ، وهــل الوضـــع الاقتصـــادي 

ســـــلوك المـــــوظفين والبيئـــــة والعـــــادات والتقاليـــــد ، والاتجاهـــــات ، والمخرجـــــات التعليميـــــة ، و 
والطلبـــة ، والسياســـة ، يتـــأثرون مـــن عـــدم تطبيـــق الحوكمـــة . واســـتخدمت الدراســـة المـــنهج 

( اســتبانة ، 120الوصــفي حيــث تــم جمــع المعلومــات وتحليــل البيانــات مــن خــلال توزيــع )
( اســـتبانة منهـــا صـــالحة للتحليـــل الإحصـــائي ، كمـــا أخـــذت المنهجيـــة 100وتـــم اســـترجاع )

ت الشخصية مع بعض أعضاء الهيئتين الأكاديمية والإدارية العليـا. محور خاص بالمقابلا
( عضــواً مــن 60( عضــواً مــن أعضــاء الهيئــة الإداريــة و)60وتكونــت عينــة الدراســة مــن )

أعضاء الهيئة التدريسية.وقد توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج كان من أهمها مـا يلـي: 
: 
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  لـــيس بالمســـتوى المطلـــوب وفقـــاً لمعـــايير أن الحوكمـــة فـــي جامعـــة القـــدس موجـــودة ولكـــن
 الحوكمة عالمياً. 

  أن جامعـــة القـــدس هـــي الجامعـــة الوحيـــدة فـــي العـــالم التـــي تعـــيش بـــدون ســـلطة أو حمايـــة
 قانونية بسبب موقعها وعدم سيطرة السلطة الفلسطينية عليها كباقي الجامعات الفلسطينية.

 طبيق الحوكمة بالشكل المطلوب.أن للاحتلال الإسرائيلي أثر واضح و كبير على عدم ت 
  .إن إدارة الجامعة تحاول أن تعمل على تطبيق النظام بين الطلاب دون تمييز وبشفافية 
  .حسب النتائج والتحليل لا تؤثر العشائرية على تطبيق الحوكمة 
  تطبيق الأنظمة والقوانين بوضوح وشفافية دون تمييز فـي مواقـف لا تتـدخل فيهـا العشـائرية

 لكن بشكل محدود. موجود و 
  أن القــيم الســلبية مثــل العــادات والتقاليــد الباليــة التــي تعــود عليهــا المجتمــع الفلســطيني تمثــل

 عائقاً أمام تطبيق أنظمة الحوكمة. 
  ، ــــوانين ــــى صــــعوبة تطبيــــق الأنظمــــة والق ــــر بشــــكل واضــــح عل ضــــعف المــــوارد الماليــــة أث

 ا الشعب الفلسطيني.بالإضافة إلى الفقر ، والأوضاع السياسية التي يعيشه
واقــع تطبيــق الحاكميــة فــي جامعــة الشــرق الأوســط  م( بعنااوان"2012دراسااة نا اار الاادين) .5

مــن وجهــة نظــر أعضــاء الهيئتــين التدريســية والإداريــة العــاملين فيهــا" وهــدفت هــذه الدراســة 
إلى التعرف على واقع تطبيق الحاكمية في جامعة الشرق الأوسط من وجهة نظر أعضـاء 

( عضــوا 113التدريســية والإداريــة العــاملين فيهــا، وقــد تكونــت عينــة الدراســة مــن ) الهيئتــين
عضـــو هيئـــة تـــدريس،  64مـــن أعضـــاء الهيئتـــين التدريســـية والإداريـــة فـــي الجامعـــة، مـــنهم 

إداريــا. وتوصــلت الدراســة إلــى أن واقــع تطبيــق الحاكميــة فــي جامعــة الشــرق الأوســط  49و
كــل كــان مرتفعــا بشــكل عــام، كمــا أظهــرت النتــائج مــن وجهــة نظــر  أفــراد عينــة الدراســة ك

وجود فروق ذات دلالة إحصائية في واقع تطبيق الحاكمية في جامعة الشرق الأوسـط تبعـا 
لاختلاف المركز الوظيفي وكان لصالح أعضاء هيئة التـدريس. وأظهـرت النتـائج أيضـا أن 

ولصــالح مــن كانــت هنــاك فروقــا ذات دلالــة إحصــائية تعــزى لمتغيــر عــدد ســنوات الخبــرة، 
 خبرتهم أكثر من سنتين.
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مشكلات مجالس الأمناء والآبـاء والمعلمـين ومواجهتهـا م( بعنوان" 2010دراسة شارودة ) .6
باســـتخدام أســـلوب حوكمـــة المدرســـة فـــي ضـــوء خبـــرات بعـــض الـــدول" هـــدفت الدراســـة إلـــى 

س الثانويــة تحديــد الفلســفة التــي تقــوم عليهــا مجــالس الأمنــاء والآبــاء والمعلمــين فــي المــدار 
العامة المصرية، ومعرفة مرتكزات أسلوب الحوكمة والمعـايير التـي تسـتند عليهـا الحوكمـة، 
وتوضــح الواقــع الــراهن لــدور المجــالس مــع تقــديم تصــور مقتــرح لاســتخدام أســلوب الحوكمــة 
لمواجهـــة مشـــكلات تلـــك المجـــالس. وقـــد أســـفرت الدراســـة عـــن مجموعـــة  مـــن النتـــائج مـــن 

ـــــــــر مجـــــــــا ـــــــــاء والمتعلمـــــــــين أحـــــــــد مجـــــــــالات المشـــــــــاركة أبرزهـــــــــا: تعتب لس الأمنـــــــــاء والآب
المجتمعية،وغموض مفهوم الحوكمة لدى الغالبية العظمى من أعضاء هذه المجـالس، كمـا 
تتسم حوكمة المدرسة بالشفافية في تنفيذها للقرارات التي يتخذها أعضاء المجلـس، وغيـاب 

إلــى ضــرورة اشــتراك الطــلاب فــي الــدعم المــادي الــلازم لتطبيــق ذلــك الأســلوب، بالإضــافة 
 المجالس المدرسية لاعتبارهم هم الواقع الفعلي لما يحدث داخل المدرسة.

حوكمــة الجامعــات التــي يمكــن أن تتعلمهــا تــايوان مــن ( بعنااوان" Lee,2010دراسااة لااي) .7
الولايات المتحدة" قامت الدراسة على عـرض بعـض الاتجاهـات والقضـايا المتعلقـة بحوكمـة 

تايوان،ووصــف تجربــة الولايــات المتحــدة الأمريكيــة فــي الحوكمــة بالإضــافة  الجامعــات فــي
إلـــى كيفيـــة اســـتفادة الجامعـــات التايوانيـــة مـــن التجربـــة الأمريكيـــة. وتوصـــلت الدراســـة فـــي 
نتائجهــا إلــى أن الحوكمــة فــي جامعــات تــايوان تقــاوم الاتجــاه نحــو التــوازن بــين الديمقراطيــة 

حوكمــة الجامعــات فــي تــايوان يحتــاج إلــى تعلــم وتطبيــق  والفاعليــة،كما أكــدت إلــى أن نظــام
 الهيكل الحالي للحوكمة الأحادية.

 
 التعليق على الدراسات السابقة:

، فقــد  حــول موضــوع الحوكمـة ومعوقاتهــامـن خــلال اسـتعراض الباحثــة للدراســات السـابقة      
ـــراء الإطـــار النظـــري لدراســـتها والرجـــوع للمر  اجـــع وبنـــاء أداة اســـتفادت الباحثـــة منهـــا فـــي إث

الدراسة ، وتحديد المتغيرات الديموغرافية ، وتحديد المنهج البحثي الملائـم لتحقيـق أهـدافها. 
 كما تم الاستفادة من هذه الدراسات في تحليل وتفسير نتائج الدراسة الحالية.

 ومن خلال العرض السابق للدراسات السابقة، تبين ما يلي:   
ركـزت علـى دراسـة مفهـوم الحوكمـة لدراسـات السـابقة فـي كونهـا اتفقت الدراسة الحالية مع ا -1

 .كمتغير مستقل دون التطرق لتأثيره على غيره من المتغيرات أو معوقاتها وواقع تطبيقه 
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م(، ودراســـــــة حـــــــلاوة 2014اتفقـــــــت الدراســـــــة الحاليـــــــة مـــــــع دراســـــــة كـــــــلا مـــــــن العرينـــــــي)  -2
م( فــي كونهــا جميعــا 2012م(، ودراســة ناصــر الــدين)2013م(،ودراســة الفــرا)2012وطــه)

 هدفت إلى دراسة واقع تطبيق الحوكمة في الجامعات.
م( فـي تركيزهـا علـى دراسـة معوقـات تطبيـق 2013اتفقت الدراسـة الحاليـة مـع دراسـة السـرا) -3

 الحوكمة في الجامعات.
م(، 2013م(، ودراسـة السـرا)2012اتفقت الدراسة الحاليـة مـع دراسـة كـلا مـن حـلاوة وطـه) -4

 م( في دراسة معايير ومبادئ الحوكمة في الجامعات.2014العريني)ودراسة 
ــــــي) -5 ــــــة مــــــع دراســــــة كــــــلا  مــــــن العرين م(، ودراســــــة حــــــلاوة 2014اختلفــــــت الدراســــــة الحالي

م( حيــث طبقــت هــذه الدراســات علــى أعضــاء 2012م( ودراســة ناصــر الــدين)2012وطــه)
أعضـاء الهيئـة الأكاديميـة الهيئة الأكاديمية والإدارية في حين ركـزت الدراسـة الحاليـة علـى 

 فقط. 
م( التــــي طبقــــت الدراســــة علــــى الطلبــــة 2013اختلفــــت الدراســــة الحاليــــة مــــع دراســــة الفــــرا ) -6

والعــاملين والخــريجين ، فــي حــينُ طبقــت الدراســة الحاليــة علــى أعضــاء الهيئــة الأكاديميــة 
 فقط.

دراســات بعــض الدراســات الســابقة التــي تناولــت الحوكمــة فــي الجامعــات كانــت عبــارة عــن  -7
 .2010)نظرية غير ميدانية كدراسة دراسة لي)

ركزت بعض الدراسات على دراسـة واقـع تطبيـق الحوكمـة،ومبادئها ومعاييرهـا فـي المـدارس  -8
 م(.2013كدراسة شارودة)

تميـــزت الدراســـة الحاليـــة؛ بأنهـــا مـــن الدراســـات القليلـــة التـــي تناولـــت الواقـــع الفعلـــي لتطبيـــق  -9
لعـــالي والمعوقـــات التـــي تواجـــه تطبيقهـــا، وعلـــى حـــد علـــم الحوكمـــة فـــي مؤسســـات التعلـــيم ا

الباحثة فإن الدراسة الحالية تعتبر من أوائل الدراسـات المطبقـة علـى جامعـة الطـائف والتـي 
 تهدف إلى قياس واقع الحوكمة ومعوقاتها بجامعة الطائف.

 
 
 

 منهجية الدراسة:
 



 مجلة كلية التربية ببنها

 ابريل( 110العدد ) 

2017( 1ج)  

 180 

 منهج الدراسة:
واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها تم استخدام أسلوب المنهج الوصفي للتعرف على     

 في جامعة الطائف، وذلك لملاءمته لطبيعة الدراسة وغرضها.
  

 مجتمع الدراسة وعينتها:
يشمل مجتمع الدراسة جميع أعضاء الهيئة الأكاديمية بجامعة الطائف في شطر     

( عضوة هيئة تدريس شاملة عضوات هيئة التدريس ممن 1214الطالبات، والبال  عددهن )
يشغلن مناصب إدارية حسب إحصائية تم الحصول عليها من عمادة شؤون أعضاء هيئة 

هـ، وقد تم اختيار عينة عشوائية بسيطة من 1438-هـ1437التدريس بجامعة الطائف 
 مجتمع الدراسة وفقا للمعادلة التالية:

 1+  ²(0،05)( * 1 –س = ن / )ن 
 حيث س = حجم العينة ، و ن = حجم المجتمع

  1( + 0،0025( * )1_  1214/ )  1214س = 
  1( + 0،0025( * )1213/ ) 1214س = 
  4.0325/  1214س = 
 301س = 
( استبانة وبل  عدد 301وبل  عدد الاستبانات التي تم توزيعها على أفراد العينة)   

 (.300الاستبانات العائدة )
  (1جدول رقم) -الجدول التالي يوضح توويع أفراد العينة حسب متغيرات الدراسةو 
 الخبرة المسمى الوظيفي الرتبة الأكاديمية التخ ك المتغير

علوم  المستويات
 إنسانية

 اجتماعية

 علوم 
 طبيعية

 أستاذ أستاذ
 مشارك

 أستاذ
 مساعد

 عميدة/ 
 وكيلة

 نائبة
رئيس    

 قسم

 عضوة 
 هيئة 
 تدريس

من  
سنوات5  

 فأقل

 
  -سنوات5

 إلى أقل 
  10من  

 سنوات

10 
سنوات 
 فأكثر

 

 141 67 92 226 60 14 216 55 29 142 158 المجموع

النسبة 
 المئوية

52.7%  47.3%  9.66%  18.3%  72%  4.66%  20%  75.33%  30.7%  22.3%  47%  

 100%  100%  100%  100%  

 أداة الدراسة وقياسها: 
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الأدبيات والدراسات السابقة توصلت الباحثة إلى عدد من مجالات من خلال مراجعة      
الحوكمة وقد قامت الباحثة بتصنيفها في خمس محاور هي:) المشاركة،الشفافية، المساواة 
والمعاملة العادلة، المساءلة والرقابة، الفعالية التنظيمية( ويحتوى كل محور على عدد من 

أهداف الدراسة الحالية،إلا أن الباحثة قامت بإضافة  الأسئلة وهي مناسبة إلى حد كبير مع
جراء بعض التعديلات البسيطة على الاستبانة بحيث تكون أكثر مناسبة  بعض العبارات وا 

 لأهداف الدراسة الحالية. وقد احتوت الاستبانة على أربع أقسام رئيسة على النحو التالي:
تبين الهدف من الدراسة ودعوة إلى  يحتوى على مقدمة من الباحثة القسم الأول:      

الإجابة عن أسئلة الاستبانة مع التأكيد لهم بأن المعلومات التي سيقدمونها ستبقى طي 
 الكتمان وستستخدم لأغراض البحث العلمي فقط.  

يحتوى مجموعة من أسئلة البيانات الشخصية)التخصص،الرتبة القسم الثاني:       
 ، الخبرة(.الأكاديمية، المسمى الوظيفي

ويتم قياس واقع تطبيق الحوكمة باستخدام  القسم الثالث يقيس واقع تطبيق الحوكمة:      
أسئلة متعددة وذات إجابة مغلقة تم اختيارها من الدراسات السابقة ويتكون المقياس من خمس 

 محاور، وهذه المحاور موزعة على النحو التالي:
 اس محور المشاركة.( أسئلة لقي10ويتضمن ) المحور الأول:

 ( أسئلة لقياس محور الشفافية.10ويتضمن )المحور الثاني: 
 ( أسئلة لقياس محور المساواة والمعاملة العادلة.10ويتضمن )المحور الثالث: 
 ( أسئلة لقياس محور المساءلة والرقابة.10ويتضمن ) المحور الرابع:

 ية التنظيمية.( أسئلة لقياس محور الفعال8ويتضمن ) المحور الخامس:
وذلك على  (Likertسلم ليكرت الخماسي )وقد تم اعتمد في إجابات هذا القسم على      

( قليلة، ورقم 2( متوسطة، ورقم )3( كبيرة، ورقم )4( كبيرة جدا، ورقم )5النحو التالي: رقم )
 ( قليلة جدا.1)
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من خلال مراجعة الأدبيات والدراسات السابقة  القسم الرابع يقيس معوقات الحوكمة:
توصلت الباحثة إلى عدد من مجالات معوقات الحوكمة وقد قامت الباحثة بتصنيفها في 

معوقات اجتماعية( ويحتوى كل بعد  -معوقات مالية -ثلاث أبعاد هي:) معوقات تنظيمية
لحالية،إلا أن الباحثة على عدد من الأسئلة وهي مناسبة إلى حد كبير مع أهداف الدراسة ا

جراء بعض التعديلات البسيطة على الاستبانة بحيث تكون  قامت بإضافة بعض العبارات وا 
 أكثر مناسبة لأهداف الدراسة الحالية، وهذه الأبعاد موزعة على النحو التالي:

 .( أسئلة لقياس بعد معوقات تنظيمية11ويتضمن ) البعد الأول:
 أسئلة لقياس بعد معوقات مالية.( 5ويتضمن )البعد الثاني: 
 ( أسئلة لقياس بعد معوقات اجتماعية.8ويتضمن )البعد الثالث: 

وذلك على  (Likertسلم ليكرت الخماسي )وقد تم اعتمد في إجابات هذا القسم على      
( قليلة، ورقم 2( متوسطة، ورقم )3( كبيرة، ورقم )4( كبيرة جدا، ورقم )5النحو التالي: رقم )

 قليلة جدا. (1)
لتحقيق أهداف الدراسة والإجابة على تساؤلاتها أدخلت بياناتها التي تم المعالجة الإح ائية: 

واستخدمت مجموعة من الأساليب  Spssالتوصل إليها من إجابات أفراد العينة إلى برنامج 
ي، المتوسط الحساب،و التكرارات والنسب المئوية لوصف عينة الدراسةالإحصائية كالتالي: 

والانحراف المعياري والرتب لمعرفة الرأي السائد ولترتيب عناصر الأداة حسب الممارسة 
لتحديد معامل ثبات    Cronbach's Alphaمعامل ارتباط ألفا كرونباخ ،لأفراد العينة

لتحديد    Pearson Corretationمعامل ارتباط بيرسون ،و والاتساق الداخلي لأداة الدراسة
-T"ت"  ،واختبارالصدق لأداة الدراسة ولحساب معامل الارتباط بين محاور أو أبعاد الدراسة

test  اختبار تحليل التباين الأحادي ، وOne Way Anova  . حديد بت لقد قامت الباحثةو
تحديد مدى كل درجة ، وذلك بمعرفة بدرجة الاستجابة على فقرات الأدوات و الناتج الكلي 

( درجات، وذلك 5ثم تحديد طول الفقرة بتوزيع المدى على عدد الاستجابات) من،و  المدى
 طول الدرجة.   0.8= 5÷4) المدى(     4=1-5على النحو التالي:   
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 على ذلك يكون مدى كل درجة على النحو التالي: او قياس
 الرأي السائد قيمة المتوسط الحسابي

 جدا قليلة 1،80إلى أقل من  1،00من 
 قليلة 2،60إلى أقل من  1،80من 
 متوسطة 3،40إلى أقل من  2،60من 

 كبيرة 4،20إلى أقل من  3،40من 

 كبيرة جدا 5،00الي أقل من 4،20من 

وأبعاد وقد تم التحقق من صدق الأداة بما تضمنته من فقرات  أولا: اختبار  دق الأداة:
المختصين وذوي الخبرة في من من خلال عرضها على مجموعة من المحكمين  ومحاور

المجالات التربوية ، والإدارية، وكان الغرض من ذلك هو الحكم على درجة مناسبة الفقرات 
وبعد الاطلاع على ، الذي وضعت بهأو المحور  للبعدلغوياً وبنائياً، وقياس مدى انتمائه 

فاق بين اقتراحات وملاحظات المحكمين، اعتمدت الباحثة الفقرات التي نالت نسبة ات
، كما أخذت الباحثة بآراء ومقترحات المحكمين وتم التعديل في %( فأكثر85المحكمين )

 الاستبانة بما يتوافق مع أهداف الدارسة. 
 مقياس واقع تطبيق الحوكمة:  دق الأداة : دق الاتساق الداخلي: -1

 قامت الباحثة بفحص قيمة الصدق الداخلي أو ما يسمي صدق المحك، بواسطة      
معامل الارتباط بين العبارة وبقية العبارات ، كما قامت الباحثة بحساب معامل الارتباط 

 وكانت النتائج كالتالي: واقع تطبيق الحوكمةمقياس  محاورل
 
 
 
 

 ( 2جدول رقم )   
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 محاور مقياس واقع تطبيق الحوكمةمعاموت الارتباط لجميع 
 (p-value) المعنوية معامل ارتباط  بيرسون المحاور

 0.000 **0.720 المشاركة
 0.000 **0.962 الشفافية

 0.000 **0.929 المساواة والمعاملة العادلة
 0.000 **0.880 المساءلة والرقابة

 0.000 **0.893 الفعالية التنظيمية
دال إحصائيا عند مستوي  للمحاورنلاحظ من الجدول أن جميع معامل الارتباط        
 .0.000فمعامل الارتباط موجب وقوي ومعنوي عند مستوي دلالة   0.01معنوية 

 مقياس معوقات الحوكمة:  دق الأداة : دق الاتساق الداخلي: -2
قامت الباحثة بفحص قيمة الصدق الداخلي أو ما يسمي صدق المحك، بواسطة معامل      

 لأبعاد رات ، كما قامت الباحثة بحساب معامل الارتباطالارتباط بين العبارة وبقية العبا
 وكانت النتائج كالتالي: معوقات الحوكمةمقياس 

 ( 3جدول رقم )   
 معاموت الارتباط لجميع الأبعاد لمقياس معوقات الحوكمة

 معامل ارتباط  بيرسون الأبعاد
 المعنوية

(p-value) 
 0.000 **0.597 معوقات تنظيمية
 0.000 **0.903 معوقات مالية

 0.000 **0.682 معوقات اجتماعية

نلاحــــظ مــــن الجــــدول أن جميــــع معامــــل الارتبــــاط للأبعــــاد دال إحصــــائيا عنــــد مســــتوي        
 .0.000فمعامل الارتباط موجب وقوي ومعنوي عند مستوي دلالة   0.01معنوية 

 

 ثانيا:اختبار ثبات الأداة: 
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ولإيجاد ثبات الأداة قامت الباحثة بحساب ثبات أداة واقع تطبيق الحوكمة ومعوقاتها: 
الاستبانة على حدة، ثم حساب معامل  محاورمن  محورمعامل الثبات كرونباخ ألفا لكل 

 الثبات للاستبانة ككل، وذلك كالتالي:
 

 (4جدول رقم )
 لمحاور واقع تطبيق الحوكمةمعاموت الثبات 

 ألفا كرونباخ عدد العبارات العدالة التنظيميةأبعاد 

 0.735 10 المشاركة
 0.926 10 الشفافية

 0.913 10 المساواة والمعاملة العادلة
 0.892 10 المساءلة والرقابة
 0.926 8 الفعالية التنظيمية

 0.959 48 محور واقع تطبيق الحوكمة
 وهذا يدل علي ثبات المقياس. 0.7وأكبر من  نلاحظ أن قيمة ألفا كرونباخ قريبة جدا من الواحد

 (5جدول رقم )
 معوقات الحوكمةمعاموت الثبات لأبعاد محور 

عدد  معوقات الحوكمةأبعاد 
 ألفا كرونباخ العبارات

 0.913 11 معوقات تنظيمية -1
 0.863 5 معوقات مالية -2
 0.806 8 معوقات اجتماعية -3

 0.959 24 معوقات الحوكمةمحور 
 وهذا يدل علي ثبات المقياس. 0.7نلاحظ أن قيمة ألفا كرونباخ قريبة جدا من الواحد وأكبر من 
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 النتائج الإح ائية والتحليل: 
أعضاء من وجهة نظر  جامعة الطائفما واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في  السؤال الأول:

 ؟الهيئة الأكاديمية 
هذا السؤال قامت الباحثة بحساب المتوسطات الحسابية و الانحرافات  عنللإجابة       

 خمس( فقرة موزعة على 48المكونة من) واقع تطبيق الحوكمةاستبانة  لمحاورالمعيارية 
، الشفافية،المساواة والمعاملة العادلة، المساءلة والرقابة، الفعالية التنظيمية، المشاركة: محاور

ودرجة  المحاورالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وترتيب وتبين الجداول التالية 
 :محاور واقع تطبيق الحوكمةعلى  أعضاء الهيئة الأكاديميةالممارسة لكل بعد لإجابات 

 ( 6جدول )
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرأي السائد لأعضاء الهيئة الأكاديمية حول 

 عبارات واقع تطبيق الحوكمة:
 الرأي السائد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي رقم العبارة

 المحور الأول: المشاركة
تتبنى الجامعة مبدأ الشورى لإدارة جميع  -1

 الأنشطة الأكاديمية والإدارية.
 متوسطة 1.24 2.91

يوجد في الجامعة نظام لاتخاذ القرارات بما  -2
أعضاء يضمن حماية حقوق المستفيدين )الطوب , 
 هيئة التدريس( والمحافظة عليها

 متوسطة 1.34 2.94

تمسح الجامعة لجميع الأطراف المعنية  -3
 بالمشاركة في اتخاذ القرارات.

 متوسطة 1.04 3.23

يتم استخدام أسلوب الانتخابات في اختيار  -4
 . أعضاء المجالس العلمية والإدارية

 قليلة 1.36 2.10

الجامعة بانتقاد الإدارةيُسمح للموظفين في  -5  قليلة 1،16 2،56 
يُسمح للطوب بالمشاركة في تقييم أعضاء  -6

 هيئة التدريس
 متوسطة 1.40 3.35

تقوم الجامعة بتشكيل لجان عمل مشتركة بين  -7
 متوسطة 1،44 3،22 الأقسام؛ لتفعيل مبدأ العمل الجماعي.

يتوفر في الجامعة نظام لتلقي المقترحات  -8
 متوسطة 1،24 2،91 والشكاوى والتعامل معها

 الرأي السائد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي رقم العبارة
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تكفل الأنظمة حق ممارسة الاعتراضات  -9
 متوسطة 1،05 3،00 . والتحفظات والرفض لأعضاء مجلس إدارة الجامعة

يسمح مجلس إدارة الجامعة بمناقشة القرارات  -10
 التعديوت المناسبة.لإجراء 

 متوسطة 0.94 3.11

 متوسطة 1.22 2.93 الإجمالي لكل عبارات المحور

 المحور الثاني: الشفافية
تف ح إدارة الجامعة عن سياسة المكافآت  -1

لجميع أعضائها المنتفعين بها.والتعويضات   متوسطة 1،26 3،13 

توفّر الجامعة قاعدة بيانات عن كافة العاملين  -2
 بها.

 متوسطة 1.06 3.28

تف ح إدارة الجامعة عن المعلومات الهامة  -3
بشأن عوامل المخاطر المتوقع حدوثها وكيفية 

 . إدارتها

 متوسطة 0.90 3.39

يوجد و ف واضح ودقيق لواجبات وسلطات  -4
 . كل وظيفة

 متوسطة 0.93 3.21

يُمكن للمستفيدين )طوب , أعضاء هيئة  -5
معلومات إضافية على المعلومات التدريس( طلب 

 . المتاحة بشكل عام
3,36 1,21 

 
 متوسطة

يدعم مجلس إدارة الجامعة عونية التقارير  -6
 متوسطة 1،15 3،17 . والإف اح عن الأداء ونتائج الأعمال

توفر الإدارة نظام للإعوم باللوائح والقوانين  -7
 .المنظمة للعمل في الجامعة

 متوسطة 1.42 3.32

يدعم مجلس إدارة الجامعة مبدأ شفافية تبادل  -8
 متوسطة 1،06 3،35 . المعلومات

يتضمن الموقع الالكتروني للجامعة معلومات  -9
 متوسطة 1،07 3،20 تحدث باستمرار, باللُّغتين العربية والإنجليوية.

يشمل الإف اح الأسس والمعايير المطلوبة  -10
في الجامعة لشغل الوظائف الإدارية والقيادية  . 

 متوسطة 0.95 3.23

 متوسطة 1.09 3.26 الإجمالي لكل عبارات المحور
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 الرأي السائد الانحراف المعياري المتوسط الحسابي رقم العبارة
 :المساواة والمعاملة العادلة المحور الثالث:

تتسم عوقة إدارة الجامعة مع العاملين -1
 متوسطة 1،06 3،35 .والمستفيدين بالمساواة والعدل

توجد معايير عادلة للح ول على المكافآت -2
 متوسطة 1،07 3،20 . والحوافو

توجد معايير واضحة لترقية العاملين في -3
 متوسطة 1،15 3،17 . الجامعة

تمنح الجامعة حوافو مادية مجوية للمتميوين.-4  قليلة 1،15 2،59 
 تدعم الجامعة  وحيات, ودور الأفراد العاملين-5

في المستويات الإدارية الدُنيا في عمليات  نع 
 القرار.

 قليلة 1،16 2،56

توجد مكافآت موئمة لأعضاء مجلس إدارة -6
 متوسطة 1،14 3،04 . الجامعة

يوجد تواون بين واجبات وسلطات الوظائف-7  متوسطة 1,07 3,32 . 
تتسم معايير تقييم أداء العاملين في الجامعة -8

 متوسطة 1،10 2،60  بالموضوعية

يحرك مجلس إدارة الجامعة على تعظيم -9
مكاسب كل الأطراف المستفيدة وتحقيق العدالة في 

 توويعها
3،30 1،03 

 
 متوسطة

تشكل الجامعة لجان تختك بالعمل على  -10
خلق التواون بين ميوانية الجامعة,والاستثمار الأمثل 

 للموارد.
3،20 1،04 

 
 متوسطة

عبارات المحورالإجمالي لكل   متوسطة 1.09 3.03 

 المحور الرابع: المساءلة والرقابة:
يوجد في الجامعة أسس واضحة للمساءلة -1

 . والمحاسبة عن الأداء والنتائج
 متوسطة 1.13 3.34

للرقابة الداخلية  ؤيوجد في الجامعة نظام كف-2
 . يوفر سجوت ودفاتر دقيقة

 متوسطة 1.15 3.21

لجنة مراجعة داخلية مستقلة  تكون الجامعة -3
.نعن أعضائها التنفيذيي  

 متوسطة 1.06 3.22

يتم تقييم وتحديث نظام الرقابة الداخلية دورياً  -4  متوسطة 1.20 2.63  

يوجد في الجامعة أسس ومعايير محددة لضبط  -5
 . جودة الأداء

 متوسطة 0.57 3.25
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 الرأي السائد المعياريالانحراف  المتوسط الحسابي رقم العبارة
توفر الجامعة مراجعا خارجيا لمراجعة التقارير  -6

 وتقييم الأداء.
 متوسطة 1.07 3.35

توجد معايير واضحة لتقييم أداء عضو هيئة  -7
 . التدريس

 متوسطة 0.12 3.27

تطبق إدارة الجامعة نظام المساءلة على  -8
 .المستويين الفردي والجماعي

 متوسطة 1.20 2.63

يشارك ممثلون عن المستفيدين )الطوب ,  -9
  أعضاء هيئة التدريس( في وضع قواعد المساءلة

 قليلة 1.52 2.59

يحرك مجلس إدارة الجامعة ويتابع تطبيق  -10
مدخل الجودة الشاملة في كافة جوانب العمل في 

 الجامعة

 متوسطة 1.32 3.08

 متوسطة 1.03 3.05 الإجمالي لكل عبارات المحور
 المحور الخامس: الفعالية التنظيمية:

تحاول الجامعة تحقيق أهدافها بأقل وقت وجهد -1
 . وتكلفة

 كبيرة 1.31 3.42

تأخذ الجامعة في الاعتبار الاستخدام الأمثل  -2
 . للموارد المادية المتوفرة عند اتخاذ القرارات

 متوسطة 1.14 3.10

تحقيق تتخذ إدارة الجامعة قرارات تهدف إلى -3
 الأهداف المنشودة بأقل تكلفة متوقع 

 متوسطة 1.41 3.34

تحرك إدارة الجامعة على العمل بروح الفريق -4
 . مما يويد القدرة التنافسية للجامعة

 متوسطة 1.25 3.31

تحرك إدارة الجامعة على تطوير مهارات -5
أعضاء الهيئة التدريسية من خول عقد دورات 

 . تدريبية مختلفة

 متوسطة 1.29 3.26

تحرك إدارة الجامعة على تطوير مهارات -6
من خول عقد دورات  الإداريةأعضاء الهيئة 

 تدريبية مختلفة

 متوسطة 1.35 3.20

تحرك إدارة الجامعة على تطوير مهارات -7
أعضاء الهيئة التدريسية من خول توفير فرك 

 . التفرغ العلمي أمامهم

 كبيرة 1.30 3.50

 
تحرك الجامعة على توفير موظفين إداريين  -8

 .أكفاء في مختلف المستويات الإدارية في الجامعة
 متوسطة 1.20 2.63

 متوسطة 1.28 3.22 الإجمالي لكل عبارات المحور
 الدرجة الكلية لواقع 

 تطبيق الحوكمة
 متوسطة 1.14 3.09

من وجهة نظر أفراد العينة  ممارسة المشاركةيتضح من الجدول السابق أن درجة     
"  متوسطة" وللمحور ككل تقع في فئة " وقليلةلعبارات هذا المحور تقع في فئتي "متوسطة، 
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 متوسطةوهي بذلك تقع في فئة "  2.93حيث بل  المتوسط الإجمالي لدرجة ممارسة المحور 
متوسطة، ولقد " . ويعني هذا أن أفراد عينة الدراسة يقيمون درجة ممارسة المشاركة بدرجة 

 احتل هذا المحور المرتبة الخامسة والأخيرة في ترتيب المحاور.
عبارات هذا المحور تقع لكل  ممارسة الشفافيةيتضح من الجدول السابق أن درجة كما     

" حيث بل  المتوسط الإجمالي لدرجة  متوسطةي فئة " " وللمحور ككل تقع فمتوسطةفي فئة "
" . ويعني هذا أن أفراد عينة  متوسطةوهي بذلك تقع في فئة "  3.26ممارسة المحور 

متوسطة، ولقد احتل هذا المحور المرتبة بدرجة  الشفافيةالدراسة يقيمون درجة ممارسة 
 الأولى في ترتيب المحاور.

من وجهة  ممارسة المساواة والمعاملة العادلةبق أن درجة يتضح من الجدول الساأيضا     
" وللمحور ككل تقع في قليلةنظر أفراد العينة لعبارات هذا المحور تقع في فئتي "متوسطة، 

وهي بذلك تقع  3.03" حيث بل  المتوسط الإجمالي لدرجة ممارسة المحور  متوسطةفئة " 
المساواة ة الدراسة يقيمون درجة ممارسة " . ويعني هذا أن أفراد عين متوسطةفي فئة " 

 متوسطة،ولقد احتل هذا المحور المرتبة الرابعة في ترتيب المحاور.بدرجة  والمعاملة العادلة
يتضح من الجدول السابق أن درجة الممارسة أما فيما يتعلق بمحور المساءلة والرقابة    

( 9" فيما عدا العبارة رقم )وسطةمتللغالبية العظمي من عبارات هذا المحور تقع في فئة "
" حيث بل  المتوسط  متوسطة" وللمحور ككل تقع في فئة " قليلة حصلت على درجة ممارسة

ويعني هذا أن أفراد عينة الدراسة يقيمون درجة   3.05الإجمالي لدرجة ممارسة المحور 
الثالثة في ترتيب متوسطة، ولقد احتل هذا المحور المرتبة بدرجة  المساءلة والرقابةممارسة 
 المحاور.

ممارسة درجة  كانتالجدول السابق في حين أن محور الفعالية التنظيمية كما يتضح من   
 1ماعدا العبارة رقم)" متوسطةهذا المحور تقع في فئة " لغالبية عبارات الفعالية التنظيمية

" حيث بل  المتوسط الإجمالي  متوسطةوللمحور ككل تقع في فئة "  ( كانت بدرجة كبيرة،7و
" . ويعني هذا أن أفراد عينة  متوسطةوهي بذلك تقع في فئة "  3.22لدرجة ممارسة المحور 
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متوسطة،ولقد احتل هذا المحور بدرجة  الفعالية التنظيميةالدراسة يقيمون درجة ممارسة 
 المرتبة الثانية في ترتيب المحاور.

ـــق الحوكمـــة أن محـــور وتفســـر الباحثـــة النتيجـــة الســـاب      ـــق بمحـــاور واقـــع تطبي قة فيمـــا يتعل
ـــة تـــرى نفســـها صـــاحبة الســـلطة  ـــرة ، وذلـــك لأن الإدارة الجامعي ـــة الأخي ـــل المرتب المشـــاركة احت
الأعلـــى، وأنهـــا علـــى درجـــة مـــن المعرفـــة والمقـــدرة التـــي تؤهلهـــا لاتخـــاذ القـــرارات دون مشـــاركة 

حثة أن تدنى مشاركة أعضـاء الهيئـة الأكاديميـة أعضاء الهيئة الأكاديمية" النسائية"، وترى البا
النسائية في اتخاذ القرار يمكن تفسيره بسبب الترسبات الاجتماعيـة القائمـة والمفـاهيم المغلوطـة 
والظواهر غير المرغوبة التي ترى أن العنصر الرجالي أكثـر قـدرة علـى اتخـاذ قـرارات الصـائبة 

معاملــة العادلــة فقــد احتــل المرتبــة قبــل الأخيــرة مــن العنصــر النســائي .أمــا محــور المســاواة وال
وتفســر الباحثــة هــذه النتيجــة بتــدخل المصــالح الشخصــية أحيانــاً فــي تطبيــق الأنظمــة والقــوانين 
فــلا تطبــق الأنظمــة بعدالــة علــى جميــع أعضــاء هيئــة التــدريس. فــي حــين احتــل محــور الرقابــة 

بــأن إدارة الجامعــة تحــرص علــى الرقابــة  والمســاءلة المرتبــة الثالثــة وتفســر الباحثــة هــذه النتيجــة
والمساءلة العلنية للأعضاء في حالة وجود إخلال في أداء العمل وهذا يتفق مع تقـديرات أفـراد 
عينة الدراسة  لمحـور الشـفافية حيـث كـان تقـديرهم لهـذا المحـور فـي المرتبـة الأولـى وذلـك لأن 

محـور الفعاليـة التنظيميـة فقـد احتـل  الشفافية عنصر أساسـي للمسـاءلة والمحافظـة عليهـا . أمـا
المرتبــــة الثانيــــة وتفســــر الباحثــــة هــــذه النتيجــــة فــــي حــــرص الجامعــــة علــــى اســــتغلال مواردهــــا 
الاســــتغلال الصــــحيح مــــن أجـــــل تحقيــــق أهــــدافها وســــعياً منهـــــا للإيفــــاء بمتطلبــــات الاعتمـــــاد 

ذلـك بحـرص في حـين حصـل محـور الشـفافية علـى المرتبـة الأولـى وتفسـر الباحثـة الأكاديمي. 
القيـــادات الأكاديميـــة بالجامعـــة علـــى الشـــفافية فـــي كافـــة سياســـاتها وتعاملاتهـــا المختلفـــة علـــى 
المستويين الداخلي والخارجي للجامعة وذلك لكونهـا تشـكل أحـد الركـائز الهامـة للحوكمـة والتـي 

 تعد مطلباً هاماً للحصول على الاعتماد الأكاديمي.
فــراد عينــة الدراســة يقيمــون درجــة واقــع تطبيــق الحوكمــة أن أويتضــح مــن الجــدول الســابق     

" حيـــث بلـــ  المتوســـط الحســـابي العـــام عـــن  متوســـطةبدرجـــة "  جامعـــة الطـــائفالرشـــيدة فـــي 
وهــــذه النتيجـــة تتفــــق مــــع دراســـة كــــلا مــــن ،  متوســـطةفوقــــع بـــذلك فــــي فئــــة  3.09الاســـتبيان 
درجـــة واقـــع تطبيـــق م( التـــي توصـــلت إلـــى أن 2012م(، ودراســـة حـــلاوة وطـــه)2014العرينـــي)
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الحوكمـــة فـــي الجامعـــات كانـــت بدرجـــة متوســـطة، فـــي حـــين اختلفـــت نتـــائج هـــذه الدراســـة مـــع 
هــــ( التـــي توصـــلت نتـــائج دراســـتها إلـــى أن درجـــة واقـــع تطبيـــق الحوكمـــة فـــي 1432الزهرانـــي)

 الجامعات كانت كبيرة.
ماان  الطااائفجامعااة الحوكمااة الرشاايدة فااي مااا درجااة وجااود معوقااات تطبياق  الساؤال الثاااني:

 أعضاء الهيئة الأكاديمية ؟وجهة نظر 
هــــذا الســــؤال قامــــت الباحثــــة بحســــاب المتوســــطات الحســــابية و الانحرافــــات  عــــنللإجابــــة     

: ثـلاث محـاور( فقـرة موزعـة علـى 24المكونـة مـن) معوقـات الحوكمـةاسـتبانة  لأبعادالمعيارية 
لجـــــداول التاليـــــة المتوســـــطات ، وتبـــــين امعوقـــــات تنظيميـــــة،معوقات ماليـــــة،معوقات اجتماعيـــــة

أعضــاء ودرجــة الممارســة لكــل بعــد لإجابــات  الأبعــادالحســابية والانحرافــات المعياريــة وترتيــب 
 :أبعاد معوقات الحوكمةعلى  الهيئة الأكاديمية

 ( 7جدول )
المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والرأي السائد لأعضاء الهيئة الأكاديمية حول 

 بيق الحوكمة:عبارات معوقات تط

ط المتوس رقم العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الرأي 
 السائد

 البعد الأول: معوقات تنظيمية
الهياكل التنظيمية الموجودة حاليا بالجامعة لا تتقبل أي نوع من التغيير.-1  كبيرة جدا 0.76 4.35  

سيادة البيروقراطية الإدارية في المعاموت -2  كبيرة 0.70 3.95 . 
كثرة الأعباء على الموظفين والإداريين مما يقلل قدرتهم على التطوير -3  كبيرة 0.82 3.87 
ضعف اهتمام الجامعة بوجود دليل مكتوب يحدد نظم الحوكمة المطلوب الالتوام  -4

 بها.
 كبيرة 0.82 3.68

ضعف المبادرة في تشكيل مجلس من شأن  القيام بتطبيق نظم الحوكمة.-5  كبيرة 0.79 3.63 
نقك التشريعات والقوانين الإدارية. -6  كبيرة 0.99 3.49 
عدم الإف اح عن معايير تعيين وترقية أعضاء الجامعة. -7  كبيرة 1.07 3.43 
عدم التكافؤ بين السلطة التشريعية والسلطة التنفيذية بشكل معلن. -8  كبيرة 1،06 3.41 
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المجتمعاستقولية الجامعات عن مؤسسات  -9  كبيرة 0.88 3.73 .
 كبيرة 0.99 3.49 استغول السلطة لإ دار قرارات لتحقيق م الح شخ ية -10

ط المتوس رقم العبارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

الرأي 
 السائد

 كبيرة 0.87 3.85 التفرد في اتخاذ القرارات. -11
 كبيرة 0.89 3.71 الإجمالي لكل عبارات البعد

 الثاني: معوقات ماليةالبعد 
اعتماد نظام مالي تقليدي في تحضير ميوانية الجامعة.-1  كبيرة 1،00 3،86  

قلة اجتذاب وتوفير م ادر مالية بشكل متجدد للجامعة -2  كبيرة 1.10 3.40 . 
قلة كفاية المخ  ات المالية لت ميم وتطوير برامج تطبيق الحوكمة. -3  كبيرة 1.11 3.55 
إدارة الموارد والإمكانيات المتاحة للجامعة.سوء  -4  كبيرة 1.08 3.45 
الإهدار في المال العام. -5  كبيرة 0.95 3,72 

 كبيرة جدا. 0.99 4.24 الإجمالي لكل عبارات البعد
 البعد الثالث: معوقات اجتماعية

العادات والتقاليد التي تحد من تطبيق الحوكمة في الجامعة. -1  كبيرة 0.81 3،96  
الارتجالية في حل المشاكل والتي تعد ظاهرة منتشرة بالجامعة. -2  كبيرة 0.86 3.82 
ضعف المساءلة المجتمعية على أداء الجامعة.-3  كبيرة 0.76 3،81 
انخفاض الثقة بين الجامعة والعاملين فيها. -4  كبيرة 0.87 3.79 
الأداء. عدم الوعي بمبادك الحوكمة وأهدافها في تحقيق جودة -5  كبيرة 1.01 3،46 
تقييد حرية التعبير عن الرأي والإف اح. -6  كبيرة 0.77 3.80 
غياب مفهوم المساءلة ومبدأ الثواب والعقاب. -7  كبيرة 0.87 3.85 
قلة تعويو النواهة والشفافية والمساءلة في تقديم الخدمات العامة للمستفيدين. -8  كبيرة 1.11 3.55 

عبارات البعدالإجمالي لكل   كبيرة 0.88 3.75 
 الدرجة الكلية لمعوقات 

 تطبيق الحوكمة
 كبيرة 0.92 3.90

مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة  المعوقــات التنظيميــةيتضــح مــن الجــدول الســابق أن درجــة      
" حيـث  كبيـرة" وللمحور ككل تقـع فـي فئـة " كبيرة، وكبيرة جداتقع في فئتي " البعدلعبارات هذا 

" . ويعنـي  كبيـرةوهـي بـذلك تقـع فـي فئـة "  3.71 معوقـات البعـدبل  المتوسط الإجمـالي لدرجـة 
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كبيــرة، ولقــد أحتــل هــذا بدرجــة المعوقــات التنظيميــة هــذا أن أفــراد عينــة الدراســة يقيمــون درجــة 
 البعد المرتبة الثالثة أو الأخيرة في ترتيب الأبعاد.

مــن وجهــة نظــر أفــراد العينــة  المعوقــات الماليــةأن درجــة يتضــح مــن الجــدول الســابق كمــا      
" حيــث بلــ   كبيــرة جــدا" وللمحــور ككــل تقــع فــي فئــة " فئــة" كبيــرةتقــع فــي  البعــدلعبــارات هــذا 

" . ويعنـي  كبيـرة جـداوهـي بـذلك تقـع فـي فئـة "  4.24 معوقات البعدالمتوسط الإجمالي لدرجة 
كبيــرة جــدا، ولقــد أحتــل هــذا بدرجــة عوقــات الماليــة المهـذا أن أفــراد عينــة الدراســة يقيمــون درجــة 
 البعد المرتبة الأولى في ترتيب الأبعاد.

مـن وجهـة نظـر أفـراد  المعوقـات الاجتماعيـةيتضح مـن الجـدول السـابق أن درجـة وكذلك      
" حيــث بلــ  كبيــرة " وللمحــور ككــل تقــع فــي فئــة " فئــة" كبيــرةتقــع فــي  البعــدالعينــة لعبــارات هــذا 

" . ويعنـي هـذا كبيـرة هـي بـذلك تقـع فـي فئـة " و  3.75 معوقات البعـدالإجمالي لدرجة المتوسط 
كبيـرة ولقــد أحتـل هــذا البعــد بدرجــة المعوقــات الاجتماعيـة أن أفـراد عينــة الدراسـة يقيمــون درجـة 

 المرتبة الثانية في ترتيب الأبعاد.
تطبيـق  معوقـاتأن أفـراد عينـة الدراسـة يقيمـون درجـة ويتضح من الجدول السـابق أيضـا       

" حيـث بلـ  المتوسـط الحسـابي العـام عـن  كبيـرةبدرجـة "  جامعـة الطـائفالحوكمة الرشـيدة فـي 
وهـــــذه النتيجـــــة تتفـــــق مـــــع دراســـــة كـــــلا مـــــن ،  كبيـــــرةفوقـــــع بـــــذلك فـــــي فئـــــة  3.90الاســـــتبيان 

 LEE (2010م(، ودراســـة 2010م(، ودراســـة شـــارودة)2013م(، ودراســـة الســـرا)2013الفـــرا)
(التي أشارت إلى وجود العديد من المعوقات التي تحـول دون تطبيـق مبـادئ الحوكمـة الرشـيدة 

 في مؤسسات التعليم العالي. 
حــرص القيــادات الأكاديميــة بجامعــة الطــائف علــى  وتفســر الباحثــة هــذه النتيجــة بأنــه رغــم     

تطـــوير أداء الجامعــــة وســــعيها لتطبيــــق نظــــم الجــــودة الشــــاملة بهــــا مــــن أجــــل الحصــــول علــــى 
الاعتماد الأكاديمي؛ إلا أن الواقع يشـير خـلاف ذلـك حيـث اتضـح وجـود العديـد مـن المعوقـات 

بــــا لتحقيــــق الاعتمــــاد التــــي تحــــول دون تحقيــــق مرتكــــزات الحوكمــــة الرشــــيدة والتــــي تعــــد متطل
 الأكاديمي.
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هال توجاد فاروق ذات دلالاة إح اائية فاي إجاباات أفاراد عيناة الدراساة عناد السؤال الثالاث: 
متغيارات تُعاوى لاخاتوف  جامعاة الطاائفلواقاع تطبياق الحوكماة فاي  0,05مستوى الدلالاة 

 ( ؟  الخبرةالرتبة الأكاديمية, المسمى الوظيفي, ,الدراسة ) التخ ك 
 وللإجابة عن السؤال السابق، قامت الباحثة باختبار الفروض الصفرية التالية:

واقع تطبيـق الحوكمـة فـي جامعـة الطـائف مـن وجهـة ( لا توجد فروق دالة إحصائياً في 4-1)
 .التخصصوفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

فـي جامعـة الطـائف مـن وجهـة  واقع تطبيـق الحوكمـة( لا توجد فروق دالة إحصائياً في 4-2)
 . الرتبة الأكاديميةوفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

واقع تطبيـق الحوكمـة فـي جامعـة الطـائف مـن وجهـة ( لا توجد فروق دالة إحصائياً في 4-3)
 المسمى الوظيفي.وفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

واقع تطبيـق الحوكمـة فـي جامعـة الطـائف مـن وجهـة ( لا توجد فروق دالة إحصائياً في 4-4)
 الخبرة.وفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

"التخصـص"  ذلـك لأن( : قامت الباحثـة بـإجراء اختبـار "ت" و 1-4ولاختبار الفرض الصفري )
 وكانت النتائج كالتالي: يحتوي على فئتين

واقع تطبيق على أداة الدراسة  (Independent samples T-Testاختبار ت ) نتائج  (8جدول رقم )
 الحوكمة تبعا لمتغير التخ ك

 الانحراف المتوسط العدد التخ ك
 المعياري

 قيمة
 ت

 درجات
 الحرية

 مستوى المعنوية
 الدلالة

 علوم إنسانية 
 اجتماعية

 غير دال 0.129 298 1.524 0,68 3,51 158

 0,68 3,39 142 طبيعيةعلوم 

،  0.05أكبـر مـن  0.129 ( p-value) يتضـح مـن الجـدول السـابق أن قيمـة المعنويـة     
واقــع تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة الطــائف مــن وهــذا يعنــي لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي 

وبنـاء علـى ذلـك فـإن الباحثـة . التخصـصوفقـاً لمتغيّـر وجهة نظر عضوات الهيئة الأكاديمية  
واقــع لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي  علــى ض الصــفري الــذي يــنصتتخــذ قــراراً بقبــول الفــر 
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وفقـاً لمتغيّـر تطبيق الحوكمة في جامعـة الطـائف مـن وجهـة نظـر عضـوات الهيئـة الأكاديميـة  
 .التخصص

ونظرا لعدم وجود دراسات سابقة اهتمت بمعرفة أثر التخصص فـي تحديـد درجـة ممارسـة      
الحوكمة وتأثيره على واقع تطبيقها ، فإن الباحثة تعجز عـن بحـث النتيجـة التـي توصـلت إليهـا 

وتفسـر الباحثـة النتيجـة السـابقة . مـن حيـث مـدى اتفاقهـا أو اختلافهـا مـع غيرهـا مـن الدراسـات
ن تعريفـات لمفهـوم الحوكمـة فـي أدبيـات هـذه الدراسـة ، مـن كـون الحوكمـة في ضوء مـا ورد مـ

تقترب من نمط القيادة الديمقراطية التي تشرك العاملين في اتخاذ القرارات والتـي تحـرص علـى 
تنمية العلاقات الإنسانية الجيدة من خلال إشاعة جو الشفافية والمساواة والعدالة بـين العـاملين 

 . نبغض النظر عن تخصصاته عضوات الهيئة الأكاديمية ، فيشعر بذلك جميع
( قامت الباحثة بإجراء اختبار تحليـل التبـاين فـي اتجـاه واحـد 2-4ولاختبار الفرض الصفري  )

 : فئات ، وحصلت على النتائج التالية ثلاثمتغير "الرتبة الأكاديمية" يحتوي على  وذلك لأن
ادي لدراسة أثر الرتبة الأكاديمية على واقع نتائج اختبار التباين الأح( 9)جدول رقم 

  تطبيق الحوكمة
الرتبة 

 الأكاديمية
المتوسط  العدد المحور

 الحسابي
 الانحراف
 المعياري

F المعنوية 
p-value 

 الدلالة

واقع تطبيق  أستاذ مساعد
 الحوكمة

 غير دال 0.553 7.181 0.78 3.68 216
 0.57 3.63 55 أستاذ مشارك

 0.57 3.46 29 أستاذ

،  0.05مـن  أكبـر 0.553 ( p-value) يتضـح مـن الجـدول السـابق أن قيمـة المعنويـة    
واقع تطبيـق الحوكمـة فـي جامعـة الطـائف مـن وهذا يعني أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً في 

.وبنــاء علــى ذلــك فــإن  الرتبــة الأكاديميــةوفقــاً لمتغيّــر وجهــة نظــر عضــوات الهيئــة الأكاديميــة  
لا توجـد فـروق دالـة إحصـائياً فـي  علـى الباحثة تتخـذ قـراراً بقبـول الفـرض الصـفري الـذي يـنص

وفقــاً واقــع تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة الطــائف مــن وجهــة نظــر عضــوات الهيئــة الأكاديميــة 
 الرتبة الأكاديمية.لمتغيّر 
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فــي تحديــد درجــة  الرتبــة الأكاديميــةونظــرا لعــدم وجــود دراســات ســابقة اهتمــت بمعرفــة أثــر     
ممارســـة الحوكمـــة وتـــأثيره علـــى واقـــع تطبيقهـــا ، فـــإن الباحثـــة تعجـــز عـــن بحـــث النتيجـــة التـــي 

. وتفسـر الباحثـة هـذه توصلت إليها من حيث مدى اتفاقها أو اختلافها مع غيرها من الدراسات
اهيم الحديثـة الهامـة التـي النتيجة في ضوء أدبيات الدراسة أن مفهوم الحوكمة الرشيدة من المفـ

أصــبحت إحــدى المتطلبــات الضــرورية مــن أجــل حصــول الجامعــات علــى الاعتمــاد؛ ولمــا لهــا 
مـن دور فعـال فـي تطـوير العمليــة الإداريـة والتعليميـة فيهـا وهـو الأمــر الـذي تتفـق عليـه جميــع 

 عضوات الهيئة الأكاديمية باختلاف رتبهن الأكاديمية.
( قامـت الباحثـة بـإجراء اختبـار تحليـل التبـاين فـي اتجـاه 3-4ري  )ولاختبار الفـرض الصـف    
فئــات ، وحصــلت علــى النتــائج  ثــلاث" يحتــوي علــى المســمى الــوظيفيمتغيــر " وذلــك لأنواحــد 
 : التالية

على واقع  المسمى الوظيفينتائج اختبار التباين الأحادي لدراسة أثر ( 10)جدول رقم 
  تطبيق الحوكمة

المسمى 
 العدد المحور الوظيفي

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعنوية F المعياري

p-value 
 الدلالة

واقع تطبيق  عميدة/وكيلة
 الحوكمة

 دال 0.000 24.800 0.65 3.31 14
نائبة رئيس 

 القسم
60 3.56 0.58 

عضو هيئة 
 تدريس

226 4.15 0.62 

، وهـذا  0.05أقـل مـن  0.000 ( p-value) يتضـح مـن الجـدول السـابق أن قيمـة المعنويـة
عـزى إلـى ت جامعـة الطـائفواقـع تطبيـق الحوكمـة فـي  فـييعني أنه توجـد فـروق دالـة إحصـائياً 

 . اختلاف فئات المسمى الوظيفي
ولتحديد فئات المسمى الوظيفي التي أدت إلى اخـتلاف آراء مفـردات العينـة حـول واقـع تطبيـق 

 : ، وحصلت على النتائج التالية Scheffe بإجراء اختبارالحوكمة ، قامت الباحثة 
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 (11جدول رقم )
 لتحديد الاختوفات بين فئات المسمى الوظيفي حول  " Scheffe " نتائج اختبارات

  واقع تطبيق الحوكمة
 المسمى الوظيفي

 )أ(
 المسمى الوظيفي

 )ب(
 -فروق*المتوسطات)أ(

 المعنوية الخطأ المعياري )ب(
p-value 

 0.000 0.137  0.596 *  نائبة رئيس قسم عميدة/وكيلة
عضو هيئة  عميدة/وكيلة

 تدريس
0.840  * 0.122 0.000 

عضو هيئة  نائبة رئيس قسم
 تدريس

0.245  * 0.088 0.022 

نلاحظ من الجدول السابق أن فئات المسمى الوظيفي التي أدت إلى اختلاف آراء مفردات 
العينة حول واقع تطبيق الحوكمة هي فئة المسمى الوظيفي )أ( وفئة المسمى الوظيفي )ب( 
كما هو مبين في الجدول أعلاه . وحيث أن فروق المتوسطات موجبة ، فيكون الفرق لصالح 

واقع تطبيق  ن( يقيمة/وكيلةمنصب )عميد تشغلن)أ( . بمعنى أن من فئة المسمى الوظيفي 
رئيس قسم وعضو هيئة تدريس ، نائبة بدرجة أكبر مقارنة بكل من  نالحوكمة في جامعاته

بدرجة  نواقع تطبيق الحوكمة في جامعاته نرئيس قسم يقيم نائبة منصب نكما أن من يشغل
أي مناصب أدارية ، وبمعنى آخر  لا يشغلناللاتي هيئة التدريس  بعضواتأكبر مقارنة 

مناصب إدارية يقيمن واقع أي  اللاتي لا يشغلنهيئة التدريس  عضواتيمكن القول بأن 
عملًا إداريا إلى  نيمارس اللاتيهيئة التدريس  بعضواتتطبيق الحوكمة بدرجة أقل مقارنة 

 . الأكاديمي نجانب عمله



 مجلة كلية التربية ببنها

 ابريل( 110العدد ) 

2017( 1ج)  

 200 

رض الصفري ، وقبول الفرض البديل الذي ينص وبناء على هذه النتيجة فقد تم رفض الف
واقع تطبيق الحوكمة في جامعة الطائف من وجهة على أنه توجد فروق دالة إحصائياً في 

 . المسمى الوظيفيوفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  
( من وجود فروق ذات م2014 عريني)هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة ال ختلفوت 

الذي لا يشغل منصب  فئة عضو هيئة التدريسبين الحوكمة  واقع تطبيقدلالة إحصائية في 
عضو هيئة التدريس الذي يشغل منصب إداري لصالح عضو هيئة التدريس وفئة إداري، 

بينت نتائج الدراسة الحالية وجود فروق ذات دلالة  في حين، الذي لا يشغل منصب إداري
هيئة  عضواتمناصب إدارية وبين  اللاتي يشغلنهيئة التدريس  عضواتة بين إحصائي

 اللاتي يشغلنهيئة التدريس  عضوات لصالح مناصب إدارية اللاتي لا يشغلنالتدريس 
 الإداريةتطبيق الحوكمة منوط بالقيادات وتفسر الباحثة هذه النتيجة لكون . مناصب إدارية

يعمدن إلى تقييم درجة  كيلات ونائبات رئيسات الأقساموالو  العميدةفي الجامعة لذا فإن 
الوظيفي ، حيث يعمدن لتقييم  نممارسة الحوكمة بدرجة أكبر نظراً لأنها مرتبطة بدوره

 . نهيئة التدريس له عضواتبدرجة أفضل مقارنة بتقييم ن أدائه
فـي اتجـاه واحـد ( قامت الباحثة بإجراء اختبار تحليـل التبـاين 4-4ولاختبار الفرض الصفري  )

 : فئات ، وحصلت على النتائج التالية ثلاث" يحتوي على الخبرةمتغير " وذلك لأن
 (12)جدول رقم 

 على واقع تطبيق الحوكمة الخبرةنتائج اختبار التباين الأحادي لدراسة أثر 
 العدد المحور الخبرة

المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعنوية F المعياري

p-value 
 الدلالة

واقع  { سنوات فأقل5}
تطبيق 

 الحوكمة

 غير دال 0.412 0.889 0.73 3.41 92
إلى    –{ سنوات 5من }

 { سنوات.10أقل من}
67 3.40 0.60 

 0.68 3.51 141 { سنوات فأكثر.10}

 0.05أكبر من  0.412 ( p-value) يتضح من الجدول السابق أن قيمة المعنوية    
واقع تطبيق الحوكمة في جامعة الطائف من فروق دالة إحصائياً في وهذا يعنى لا توجد 

وبناءً على هذه النتيجة فإنه يتم . الخبرةوفقاً لمتغيّر وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  



 د/ منال حسين الحميدى

واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها  
بجامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء 

 الهيئة الأكاديمية
  

 201 

واقع تطبيق الحوكمة في قبول الفرض الصفري الذي ينص لا توجد فروق دالة إحصائياً في 
وتختلف هذه الخبرة.  وفقاً لمتغيّر ء الهيئة الأكاديمية  جامعة الطائف من وجهة نظر أعضا

 م( التي توصلت إلى وجود2012م(، ودراسة ناصر الدين)2014النتيجة مع دراسة العريني)
وتفسر الباحثة هذه واقع تطبيق الحوكمة تعزى لمتغير الخبرة، روق دالة إحصائياً في ف

العينة ، حيث يتبين بالرجوع لجدول  النتيجة في ضوء ما كشفت عنه دراسة خصائص توزيع
أن العدد الأكبر من أفراد العينة ات الدراسة التوزيع التكراري والنسبي لأفراد العينة وفقاً لمتغير 

من مجموع أفراد العينة  141سنوات فأكثر ، حيث بل  عدد أفراد هذه الفئة  10يقع في فئة 
لباقي من أفراد العينة في الفئتين % ، وفي المقابل يتوزع العدد ا47وبنسبة تصل إلى 

المتبقيتين ، ويشير هذا إلى وجود تجانس كبير بين أفراد العينة في مدة الخدمة مما يصعب 
 . معه وجود تأثير واضح لهذا المتغير

هل توجد فاروق ذات دلالاة إح اائية فاي إجاباات أفاراد عيناة الدراساة عناد السؤال االرابع:  
تُعااوى لاخااتوف  جامعاة الطااائفالحوكمااة فااي  وجاود معوقااات لدرجااة 0,05مساتوى الدلالااة 

 ( ؟  الخبرةالرتبة الأكاديمية, المسمى الوظيفي, ,متغيرات الدراسة ) التخ ك 
 وللإجابة عن السؤال السابق، قامت الباحثة باختبار الفروض الصفرية التالية:

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة ( لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي 4-1)
 .التخصصوفقاً لمتغيّر الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة ( لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي 4-2)
 . ةالرتبة الأكاديميوفقاً لمتغيّر الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة ( لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي 4-3)
 المسمى الوظيفي.وفقاً لمتغيّر الطائف من وجهة نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة ( لا توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي 4-4)
 الخبرة.وفقاً لمتغيّر لهيئة الأكاديمية  الطائف من وجهة نظر أعضاء ا

 وذلـــــــك لأن( قامـــــــت الباحثـــــــة بـــــــإجراء اختبـــــــار "ت" 1-4ولاختبـــــــار الفـــــــرض الصـــــــفري )    
 : "التخصص" يحتوي على فئتين ، وحصلت على النتائج التالية
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على أداة الدراسة  (Independent samples T-Testاختبار ت ) ( نتائج 13جدول رقم )
 الحوكمة تبعا لمتغير التخ كمعوقات تطبيق 

 الانحراف المتوسط العدد التخ ك
 المعياري

 قيمة
 ت

درجات مستوى
 الحرية

 
 مستوى الدلالة

 علوم إنسانية
 اجتماعية

158 3.58 0,55 2.916- 592, 
 دالغير 

 0,55 3.47 142 علوم طبيعية

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة توجــد فــروق دالــة إحصــائياً فــي لا        
وبنـاء علـى ذلـك . التخصـصوفقـاً لمتغيّـر الطائف من وجهة نظر عضوات الهيئة الأكاديميـة  

لا توجـد فـروق دالـة إحصـائياً  علـى فإن الباحثة تتخذ قـراراً بقبـول الفـرض الصـفري الـذي يـنص
وجهـة نظـر عضـوات الهيئـة درجة وجود معوقات تطبيق الحوكمة في جامعـة الطـائف مـن في 

 .التخصصوفقاً لمتغيّر الأكاديمية  
ونظرا لعدم وجود دراسات سابقة اهتمت بمعرفة أثر التخصص فـي تحديـد درجـة ممارسـة      

الحوكمة وتأثيره على واقع تطبيقها ، فإن الباحثة تعجز عـن بحـث النتيجـة التـي توصـلت إليهـا 
 وتفسر الباحثة النتيجة السـابقة بـأن.ها من الدراساتمن حيث مدى اتفاقها أو اختلافها مع غير 

في جامعة الطائف لا يختلـف بـاختلاف التخصـص، وذلـك  وجود معوقات في تطبيق الحوكمة
كمـــا تطبـــق علـــيهن أنظمـــة لأن جميـــع عضـــوات هيئـــة التـــدريس تعملـــن فـــي ظـــروف متشـــابهة 

وقــوانين واحــدة فــي العمــل علــى اخــتلاف الكليــات والتخصصــات ممــا يجعــل شــعورهن بوجــود 
 . معوقات في تطبيق الحوكمة متشابه إلى حد كبير نظرا لوجودهن في بيئة عمل واحدة 

ـــار تحليـــل التبـــاين فـــي 2-4ولاختبـــار الفـــرض الصـــفري  )       ( قامـــت الباحثـــة بـــإجراء اختب
فئــات ، وحصــلت علــى  ثــلاثمتغيــر "الرتبــة الأكاديميــة" يحتــوي علــى وذلــك لأن اتجــاه واحــد 
 : النتائج التالية
تطبيق  معوقاتنتائج اختبار التباين الأحادي لدراسة أثر الرتبة الأكاديمية على ( 14)جدول رقم 

  الحوكمة
الرتبة 

المتوسط  العدد المحور الأكاديمية
 الحسابي

 الانحراف
 المعنوية F المعياري

p-value 
 الدلالة

 غير دال 0.126 1.957 0.93 3.32 216معوقات  أستاذ مساعد
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تطبيق  أستاذ مشارك
 الحوكمة

55 3.12 0.97 

 0.94 3.07 29 أستاذ

،  0.05مـن أكبـر    0.126 ( p-value)يتضـح مـن الجـدول السـابق أن قيمـة المعنويـة    
معوقـات تطبيـق الحوكمـة فـي جامعـة الطـائف وهذا يعني أنه لا توجد فروق دالة إحصـائياً فـي 

.وبنـاء علـى ذلـك فـإن  الرتبة الأكاديميةوفقاً لمتغيّر من وجهة نظر عضوات الهيئة الأكاديمية 
توجـد فـروق دالـة إحصـائياً فـي  لا علـى الباحثة تتخـذ قـراراً بقبـول الفـرض الصـفري الـذي يـنص

درجــة وجــود معوقــات تطبيــق الحوكمــة فــي جامعــة الطــائف مــن وجهــة نظــر عضــوات الهيئــة 
 الرتبة الأكاديمية.وفقاً لمتغيّر الأكاديمية 

درجــة وجــود  علــى الرتبــة الأكاديميــةونظــرا لعــدم وجــود دراســات ســابقة اهتمــت بمعرفــة أثــر     
، فإن الباحثة تعجز عن بحث النتيجة التـي توصـلت إليهـا مـن حيـث  معوقات تطبيق الحوكمة

. وتفســـر الباحثـــة هـــذه النتيجـــة فـــي ضـــوء مـــدى اتفاقهـــا أو اختلافهـــا مـــع غيرهـــا مـــن الدراســـات
أدبيات الدراسة  في أن معوقـات الحوكمـة والمتمثلـة فـي سـيادة الـنمط البيروقراطـي والمركـزي ، 

ــــة الأكاديميــــة لأعضــــاء هيئــــ ــــدريس ،والقصــــور فــــي التشــــريعات المنظمــــة وضــــعف الحري ة الت
ــــة التــــدريس فــــي الاشــــتراك الفعــــال فــــي إدارة  للجامعــــات، وقلــــة إتاحــــة الفرصــــة لأعضــــاء هيئ
الجامعــات ومتابعـــة الأداء مـــن المعوقـــات تشـــعر بهـــا جميـــع عضـــوات الهيئـــة الأكاديميـــة علـــى 

 اختلاف مراتبهن الأكاديمية لتأثيرها المباشر على أداء أعمالهن.
( قامـت الباحثـة بـإجراء اختبـار تحليـل التبـاين فـي اتجـاه 3-4ولاختبار الفـرض الصـفري  )    

فئــات ، وحصــلت علــى النتــائج  ثــلاث" يحتــوي علــى المســمى الــوظيفيمتغيــر " وذلــك لأنواحــد 
 : التالية

  المسمى الوظيفينتائج اختبار التباين الأحادي لدراسة أثر ( 15)جدول رقم 
  تطبيق الحوكمة معوقاتعلى 

المتوسط  العدد المحور المسمى الوظيفي
 الحسابي

 الانحراف
 المعنوية F المعياري

p-value 
 الدلالة

معوقات  عميدة/وكيلة
تطبيق 

14 3.05 1.03 
 1.12 3.13 60 نائبة رئيس القسم غير دال 0.829 0.294
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عضو هيئة 
 تدريس

 226 الحوكمة
3.34 0.82 

، وهـذا  0.05مـن أكبـر   0.000 ( p-value) السابق أن قيمـة المعنويـة يتضح من الجدول
عـزى ت جامعـة الطـائفتطبيق الحوكمة فـي  معوقات فيتوجد فروق دالة إحصائياً لا يعني أنه 

وبنـاء علـى ذلـك فـإن الباحثـة تتخـذ قـراراً بقبـول الفـرض . إلـى اخـتلاف فئـات المسـمى الـوظيفي
درجـــة وجـــود معوقـــات تطبيـــق لا توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائياً فـــي  علـــى الصـــفري الـــذي يـــنص

المسـمى وفقـاً لمتغيّـر الحوكمة في جامعة الطائف من وجهـة نظـر عضـوات الهيئـة الأكاديميـة 
 الوظيفي.

درجــة وجــود  علــى المســمى الــوظيفيونظــرا لعــدم وجــود دراســات ســابقة اهتمــت بمعرفــة أثــر    
، فإن الباحثة تعجز عن بحث النتيجة التـي توصـلت إليهـا مـن حيـث  معوقات تطبيق الحوكمة

. وتعــزو الباحثـــة هــذه النتيجـــة إلــى تشـــابه مــدى اتفاقهــا أو اختلافهـــا مــع غيرهـــا مــن الدراســـات
ظــروف العمــل مــع بعــض الفــوارق فــي الصــلاحيات الممنوحــة لكــل مــن المســتويات الوظيفيــة 

تـــدريس والتـــي تـــؤثر علـــى تطبيـــق الحوكمـــة لا الـــثلاث، فالمعوقـــات التـــي تراهـــا عضـــوه هيئـــة ال
تختلــف عــن المعوقــات مــن وجهــة نظــر كــل مــن العميــدة، والوكيلــة، ورئيســة القســم إذ جمــيعهن 

 يمارسن التدريس كوظيفة أساسية بجانب مهام إدارية أخرى .
( قامت الباحثة بـإجراء اختبـار تحليـل التبـاين فـي اتجـاه 4-4ولاختبار الفرض الصفري  )     

 : فئات ، وحصلت على النتائج التالية ثلاث" يحتوي على الخبرةمتغير "وذلك لأن  حدوا
  تطبيق الحوكمة معوقاتعلى  الخبرةنتائج اختبار التباين الأحادي لدراسة أثر ( 16)جدول رقم 

 العدد المحور الخبرة
المتوسط 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

F المعنوية 
p-value 

 الدلالة

{ سنوات 5}
 فأقل

معوقات 
تطبيق 
 الحوكمة

 غير دال 0.747 0.292 0,65 3,62 92

{ سنوات 5من }
إلى  أقل   –

{ 10من}

67 3,60 0,59 
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 تسنوا

{ سنوات 10}
 فأكثر.

141 3,67 0,65 

وهذا  0.05أكبر من  0.747 ( p-value) يتضح من الجدول السابق أن قيمة المعنوية   
معوقات تطبيق الحوكمة في جامعة الطائف من وجهة فروق دالة إحصائياً في يعنى لا توجد 

ونظرا لعدم وجود دراسات سابقة اهتمت . الخبرةوفقاً لمتغيّر نظر أعضاء الهيئة الأكاديمية  
، فإن الباحثة تعجز  درجة وجود معوقات تطبيق الحوكمة على المسمى الوظيفيبمعرفة أثر 

لت إليها من حيث مدى اتفاقها أو اختلافها مع غيرها من عن بحث النتيجة التي توص
ما كشفت عنه دراسة خصائص توزيع العينة ،  . وتعزو الباحثة هذه النتيجة إلىالدراسات

أن ات الدراسة حيث يتبين بالرجوع لجدول التوزيع التكراري والنسبي لأفراد العينة وفقاً لمتغير 
سنوات فأكثر ، حيث بل  عدد أفراد هذه الفئة  10فئة العدد الأكبر من أفراد العينة يقع في 

% ، وفي المقابل يتوزع العدد الباقي من 47من مجموع أفراد العينة وبنسبة تصل إلى  141
أفراد العينة في الفئتين المتبقيتين ، ويشير هذا إلى وجود تجانس كبير بين أفراد العينة في 

 . لهذا المتغير مدة الخدمة مما يصعب معه وجود تأثير واضح
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 التوصيات:
ـــوائح التشـــريعية الملزمـــة للجامعـــات الســـعودية لممارســـة  -1 ـــوانين والل ـــد مـــن الق إصـــدار المزي

 معايير ومبادئ الحوكمة الرشيدة.
توسيع قاعدة المشاركة في المجالس الجامعية بحيث تضم إلى جانـب الرؤسـاء ووكلائهـم  -2

الأعمـــال والمســـاهمين ورجـــال المجتمـــع المـــدني وأصـــحاب ممثلـــين مـــن الحوكمـــة ورجـــال 
 المصالح والأطراف بشكل متوازن.

ــــى الإفصــــاح والشــــفافية للمعلومــــات وأن تكــــون المعلومــــات صــــحيحة ودقيقــــة  -3 التأكيــــد عل
 للتغلب على المعوقات التنظيمية والاجتماعية للحوكمة في الجامعة.

ل لجـان خاصـة للتأكـد مـن مطابقـة تعزيز الرقابة علـى منظومـة العمـل الجـامعي مـن خـلا -4
 الانجاز وأداء العمل لمعايير الجودة في مخرجات الجامعة.

ـــق  -5 ـــة عـــن طري ـــوكلاء والعمـــداء ورؤســـاء الأقســـام العلمي ـــين مـــدير الجامعـــة وال أن يـــتم تعي
 الانتخاب.

 تعزيز ثقافة المساءلة في الجامعة والإعلان عن نتائجها.  -6
الفعـــال والرشـــيد للمـــوارد والإمكانـــات المتاحـــة فـــي وضـــع آليـــة مناســـبة تضـــمن الاســـتخدام  -7

 الجامعة.
نشــر وتعزيـــز ثقافــة الحوكمـــة  فــي الجامعـــة مــن خـــلال عقــد النـــدوات والمـــؤتمرات وورش  -8

 العمل. 
إجـــــراء المســـــوحات الدوريـــــة لقيـــــاس مســـــتوى الحوكمـــــة فـــــي الجامعـــــة موضـــــوع الدراســـــة  -9

 المؤسسية. والاستفادة من تحليل هذه المسوحات في رفع مستوى الحوكمة
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 إتاحة الفرصة الكاملة للحوار البناء حول عملية اتخاذ القرارات المؤثرة على سير العمل.   -10
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 عــالمراج
 :العربيةالمراجع 

م(.حوكمة الجامعات دراسة تحليلة، ورقة 2009نوفمبر، 2-أكتوبر 31آل عباس،محمد.)
والآفاق عمل مقدمة إلى مؤتمر حوكمة الشركات الممارسات الحالية 

 المستقبلية،أبها:جامعة الملك خالد.
م(. المتطلبات التنظيمية والإدارية لتوفير مقومات 2005أبو بكر، مصطفى محمود.)

التطبيق الفعال للحوكمة بالتطبيق على منظمات التعليم الجامعي الحكومي، ورقة 
لية عمل مقدمة لمؤتمر حوكمة الشركات وأبعادها المحاسبية والإدارية، مصر: ك

 التجارة في الإسكندرية. 
م ( "حوكمة الشركات سبيل التقدم مع إلقاء الضوء على التجربة 2003أبو العطا، نرمين ) 

 . المصرية" ، مركز المشروعات الدولية الخاصة
م(. الحوكمة الرشيدة فن إدارة المؤسسات عالية 2015أبو النصر، مدحت محمد.)

 العربية للتدريب والنشر..القاهرة: المجموعة 1الجودة.ط
م(.واقع الحوكمة في جامعة القدس.مجلة أداء 2012حلاوة،جمال وطه، نداء دار.)
 .96-81(.ص:2المؤسسات الجزائرية،ع)

 م(.حوكمة الشركات.القاهرة:النيل العربية.2005الخضيري،محسن أحمد.)
دة المعلومات م ( "دور حوكمة الشركات في تحقيق جو 2005خليل ، محمد أحمد إبراهيم ) 

دراسة نظرية تطبيقية" ، بحث  -المحاسبية وانعكاساتها على سوق الأوراق المالية 
م بمجلة الدراسات والبحوث التجارية التي تصدرها 2005منشور بالعدد الأول عام 

 . كلية التجارة ببنها
قواعد م ( حوكمة الشركات ودور مجلس الإدارة ، دليل 2007رويش ، عدنان بن حيدر ) د

، 2005ومعايير حوكمة الشركات بجمهورية مصر العربية الصادر في أكتوبر 
 http://www.hawkama.net/files/pdf/egyptcgv3.pdf على الموقع التالي

هـ(. واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة في الجامعات الأهلية 1432الزهراني، خديجة مقبول.)
التنظيمي لأعضاء هيئة التدريس فيها.  السعودية وعلاقتها بالرضا الوظيفي والولاء
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رسالة دكتوراه غير منشور، قسم الإدارة التربوية والتخطيط، كلية التربية،جامعة أم 
 القرى، مكة المكرمة.

م(.عوائق تطبيق الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي في 2013السرا، خالد خميس.)
عنوان حوكمة مؤسسات فلسطين وسبل التغلب عليها، بحث مقدم إلى ورشة عمل ب

 التعليم العالي، وزارة التربية والتعليم، غزة، فلسطين.
م( "أثر اقتصاديات المعرفة على حوكمة الجامعات العربية" ، ورقة عمل 2009سليمي ، جمال )

فبراير  17 -16مقدمة للمؤتمر العلمي الثالث الحوكمة الأكاديمية المنعقد في الفترة من 
 .الأعمال والعلوم الإدارية بجامعة القدس الكسليك ، لبنان م في كلية إدارة2009

م(. مشكلات مجالس الأمناء والآباء والمعلمين 2010شارودة، أمينة فاروق محمد.)
ومواجهتها باستخدام أسلوب حوكمة المدرسة في ضوء خبرات بعض الدول، رسالة 

 ماجستير غير منشورة،كلية التربية،جامعة بنها.
م( الحوكمة في التربية البدنية والرياضة ، دار الوفاء للطباعة 2009أحمد )الشافعي ، حسن 

 . والنشر، الإسكندرية: مصر
م(.مفهوم الحاكمية ودرجة ممارستها في الجامعات الأردنية 2009الشناق،راضي محمد.)

الخاصة.رسالة دكتواره غير منشور.قسم الإدارة التربوية،كلية الدراسات 
 ردنية، الأردن.العليا،الجامعة الأ

قواعد الحوكمة وتقييم دورها في مكافحة ظاهرة الفساد .م(2009فيصل محمود.) الشواورة،
والوقاية منه في الشركات المساهمة العامة الأردنية.مجلة جامعة دمشق للعلوم 

 .155-119(.ص:25(، المجلد)2الاقتصادية والقانونية، ع)
بيق الحوكمة من وجهة نظر أعضاء الهيئتين م(.واقع تط2014العريني، منال عبدالعزيز.)

الإدارية والأكاديمية العاملين في جامعة الأمام محمد بن سعود الإسلامية. المجلة 
 .148-114(،ص:12(،ع)3الدولية التربوية المتخصصة، المجلد)

م(.مفهوم حكومة الجامعات والغرض منها وسبل تطبيقها، المكتبة 2009عزت،أحمد.)
صدارا  ت حقوق الإنسان،القاهرة.لقضايا وا 
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م(.تحديات الحوكمة في مؤسسات التعليم العالي في 20013ابريل، 204الفرا،ماجد محمد.)
حالة دراسية لكليات العلوم الاقتصادية والإدارية في غزة، ورقة بحثية  -فلسطين

مقدمة إلى المؤتمر العربي الدولي الثالث لضمان جودة التعليم العالي، 
 لزيتونة.الأردن،جامعة ا
م(.سبل التعاون بين الجامعات وبين المؤسسات الإنتاجية في دول 1993فهمي، محمد سيف الدين)

 الخليج العربي)الواقع وسبل التطوير(،الرياض: مكتب التربية لدول الخليج العربي.
م(.واقع تطبيق مبادئ الحوكمة الرشيدة في جامعات منطقة مكة 2015الفواز، نجوى مفوز.)
من وجهة نظر القيادات الأكاديمية" تصور مقترح". رسالة دكتوراه غير المكرمة 

 منشور، قسم الإدارة التربوية والتخطيط ،كلية التربية،جامعة أم القرى،مكة المكرمة.
انية قضايا وتطبيقات ، القاهرة : المنظمة مم ( الحك2003الكايد ، زهير عبد الكريم ) 

 . العربية للتنمية الإدارية
م( "ضوابط وآليات الحوكمة في المؤسسات الجامعية" ، ورقة 2008حاكم محسن )محمد، 

عمل مقدمة للمؤتمر العربي الثاني الجامعات العربية تحديات وطموح المنعقد في 
 . م في مراكش ، المملكة المغربية2008ديسمبر  24-21الفترة من 

مة الرشيدة ومتطلبات م( دراسة تحليلية لمفهوم الحوك2011محمد،مديحة فخري محمود)
تطبيقه في الجامعات المصرية. مجلة مستقبل التربية العربية، 

 .72(،العدد18المجلد)
م(.الحوكمة الأكاديمية بين التخطيط الاستراتيجي وقياس الأداء 2009مرعى،محمد.)

المؤسسي، ورقة عمل مقدمة إلى المؤتمر العلمي الثالث للحكومة 
 ارة الأعمال والعلوم الإدارية بجامعة روح القدس.الأكاديمية،الكسليك: كلية إد

م(.جودة واعتماد المؤسسات التعليمية:آليات لتحقيق ضمان الجودة 2001المليجي، رضا.)
 والحوكمة المؤسسية، مؤسسة طيبة للنشر والتوزيع: القاهرة.

م(.متطلبات الارتقاء بمؤسسات التعليم العالي لتنمية الموارد 2002المنيع، محمد عبدالله.)
البشرية في المملكة العربية السعودية: منظور مستقبلي. ورقة عمل مقدمة إلى 

هـ " وزارة 1440الندوة الدولية حول"الرؤى المستقبلية للاقتصاد السعودي حتى عام 
م،الرياض،المملكة 2002أكتوبر -هـ1423شعبان  17-13التخطيط في الفترة من

 العربية السعودية.



 د/ منال حسين الحميدى

واقع تطبيق الحوكمة الرشيدة ومعوقاتها  
بجامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء 
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م( واقع تطبيق الحاكمية في جامعة الشرق الأوسط من 2012ناصر الدين،يعقوب عادل)
وجهة نظر أعضاء الهيئتين التدريسية والإدارية العاملين فيها، مجلة اتحاد 

 ،الأردن.62الجامعات العربية،العدد 
م ( "محددات الحوكمة ومعاييرها مع إشارة خاصة لنمط 2007يوسف ، محمد حسن ) 

 .تطبيقها في مصر " ، بنك الاستثمار الدولي
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Abstract : 
 

This study aimed to identify the status of the application of good 

governance and constraints in Taif University, from the viewpoint of the 

members of the academic staff, as well as recognize the reality of the 

application of good governance and constraints in Taif University, from the 

viewpoint of the members of the academic staff are attributable to 

demographic variables. 

Methodology: The use of descriptive and analytical approach, and are 

designed questionnaire, the study included all members of the academic 

staff, "women's" Taif University. 

Results of the study: The study revealed a number of findings, including: 

1. The total score of the reality of the application of good governance at the 

University of Taif from the point of view of the study sample was a 

medium and a mean 3.09. 

2. the total score for the application of good governance obstacles in Taif 

University, from the point of view of the study sample was "significant" 

and a mean 3.90. 

3. There are no statistically significant differences in the reality of the 

application of corporate governance at the University of Taif from the 

viewpoint of members of the academic staff, according to the variable 

specialty, academic rank, experience, while no statistically significant 

differences in the reality of the application of corporate governance at the 

University of  Taif from the viewpoint of members of the academic staff, 

according to the variable Job Title for the benefit of members of the 

academic staff of the leadership positions. 

4. There are no statistically significant differences in the degree of the 

presence of obstacles to the application of governance in Taif University, 

from the viewpoint of members of the academic staff, according to the 

variable specialty, academic rank, named , Experience.  


